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1. Rigas domes darbibas vértéjums

2016.gada novembrt veiktas aptaujas dati liecina, ka 71% respondentu Rigas domes
darbibai sniedza pozitivu vértéjumu, kas ir tikpat biezi ka augusta, kad Domes darbu
atzinigi vertéja 71% aptaujato Rigas iedzivotaju.

Vertéjot Domes darbu dazadu pasvaldibas funkciju izpild€, visbiezak pétijuma dalibnieki
bija apmierinati ar ieguldijumu pilsétas kultiras dzivé (84%).

1.1. Rigas domes darbibas vertéjums kopuma

Saskana ar aptaujas datiem 71% aptaujato Rigas iedzivotaju 2016.gada novembrT bija
apmierinati ar Rigas domes darbibu (t.sk. ,/oti pozitivi” — 11%), bet neapmierinatibu ar to
pauda 23% (t.sk. ,foti negativi”— 3%).

Ja salidzina ar 2016.gada augusta aptaujas datiem, jasecina, ka novembri Domes
darbibas vértéjuma indekss ir nedaudz samazingjies (no +28.9 augusta lidz +28.3
novembrT). Tiesa, pozitivo vértejumu Tpatsvars pédejo tris meénedu laika nav mainijies
(08.2016.: 71%, 11.2016.: 71%).

No LR pilsoniem pozitivu vértéjumu Domes darbam sniedza 68%, bet no respondentiem
bez LR pilsonibas — 80%. Vértéjuma indeksi $ajas grupas attiecigi ir +25.1 un +39.2.

Atzinigi noskanoti pret Rigas domes darbu biezak neka caurméra bija virieSi, respondenti
vecuma no 35 Iidz 44 gadiem, aptaujatie ar pamatizglitibu, iedzivotaji ar krievu
sarunvalodu gimené, nestradajosie, pétijuma dalibnieki ar zemiem vai augstiem
ienakumiem, ka art Kurzemes rajona un Latgales priekSpilséta dzivojosie.

Savukart negativu attieksmi biezak neka caurméra pauda respondenti vecuma no 45 lidz
54 gadiem, iedzivotaji ar latvieSu sarunvalodu gimené, publiskaja sektora nodarbinatie,
pétijuma dalibnieki ar vidéji augstiem ienakumiem, ka ari Centra rajonda un Zemgales
priekSpilséta dzivojosie.

1.2. Vertejums atseviskam Rigas domes darbibas jomam

Ldgti novertéet Domes sniegumu pasvaldibas funkciju pildisana, visbiezak pozitivi tika
vértétas ripes par kultdras dzivi pilséta (apmierinati: 84%, neapmierinati: 9%).

SalidzinoSi biezi respondenti bija apmierinati ar Domes ieguldijumu Gdensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu nodroSinasana (80%), sadzives atkritumu apsaimniekoSana
(78%), komunalo pakalpojumu kvalitates nodroSinasana (77%), siltumapgades
nodroSinaSana (75%), parku, skvéru, zalo zonu ierikoSana un uzturéSana (74%), Rigas
domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana (71%).

Pozitivu vertéjumu pilsétas apgaismojuma nodrosinasanai sniedza 68%, sabiedriska
transporta pakalpojumu snieg8anai — 67%, iedzivotaju veseliga dzivesveida un sporta
veicina8anai — 66%, sabiedriskas kartibas un droSibas nodroSinasanai Rigas teritorija —
66%, skolas éku uzturéSanai — 65%, bérnudarzu uzturéSanai — 63%.

SalidzinoSi retak pausta apmierinatiba ar pakalpojumu sniegSanas kvalitati iedzivotajiem
pasvaldibas iestadés (44%), ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu, remontu (38%), veselibas
apripes iestazu pieejamibas nodrosinasanu (34%), socialas palidzibas, socialas apripes
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sniegSanu  (20%), palidzibu dzivoklu jautdjumu risinasana (t.sk. dzivoklu rindu
mazinasanu) (19%), uznéméjdarbibas sekmésanu pasvaldibas teritorija (18%).

Visretak atzinigi vértéjumi Domes darbam sniegti, vértéjot tas ieguldijumu korupcijas risku
mazinasana pasvaldibas darba (14%) un bezdarba mazinasana (14%).
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1. Rigas domes darbibas véertéjums

1.1. Rigas domes darbibas vértéjums kopuma

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

M Loti negativi  Nezina

2.7% 6.2%
. oti pozitivi
Negativi ul 1:90/
20.0% e
Pozitivi
o,
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Atbildes grupas atkariba no pilsonibas statusa
100 -
6 ; 7 5
% 5 ] Nezina I B
13
| 20
80 M L oti negativi =
60 - Negativi
63
40 60 Pozitivi 59
20 - B Loti pozitivi
visi respondenti LR pilsoni respondenti bez LR pilsonibas
Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
Vertéjuma indekss* grupas atkariba no pilsonibas statusa
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* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu pozitivi/negativi miné$anas biezums (%) ir reizinats
ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu [oti pozitivi/loti negativi minésanas bieZzums - ar koeficientu 1.
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1.1. Rigas domes darbibas vértéjums kopuma

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

Vértéjuma indekss*

% M Loti pozitivi Pozitivi Negativi m Loti negativi Nezina
visi respondenti n 60 20 6 28.3
Viriesi n 64 19 E 5 30.4
sievietes n 57 21 ﬂ 8 26.6

18-24 g.v. n 64 19 7

25-34g.v. n 56 20 n 9
35-44 g.v. n 66 20 E 3
45-54 g.. n 61 27 3

55-74g.v. n 58 16 n 8
pamatizglitiba n 66 11 4

vidaja izglttiba m 61 20 E 6

augstaka izglitiba n 58 20 7

latvieSu sarunvaloda gimené E 51 31 n 8

krievu sarunvaloda gimené n 67 12 E 5

publiskaja sektora nodarbinatie 57 29 E 4

privataja sektora nodarbinatie 61 19 8

nestradajosie 60 16 E 5

(3]

vidaji zemi ienakumi 59 23 | 1

vidaji augsti ienakumi 59 24 E 4

8 |
[ 10|
15
zemi ienakumi 58 16 n 5
[ 10|
11|

augsti ienakumi 64 15 7

Centra rajons n 47 20 n 18

Vidzemes priekspilséta [ 10 | 58 3 F 7
Kurzemes rajons n 66 | 19 E 5
Zemgales priek3pilséta n 60 | 26 n 4
Latgales priek$pilséta n 62 | 14 E 7
Ziemelu rajons n 56 | 23 E 4

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils”

* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi ipatsvaru starpibu, kur vért€jumu pozitivi/negativi minéSanas biezums (%) ir reizinats ar
koeficientu 0.5, bet vértéjumu [oti pozitivi/loti negativi minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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1.1. Rigas domes darbibas véertéjums kopuma

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.

40 1 R
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G.Bojara vadita Dome
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A.Aksenoka vadita Dome
(04.2005. - 01.2007.)

Apmierinatibas indekss*
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* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu pozitivi/negativi minéSanas biezums (%)
ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu [oti pozitivi/loti negativi minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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1.2. Vertejums atseviskam Rigas domes darbibas jomam

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jis pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?"

Apmierinatiba ar Rigas domes darbu likuma noteikto funkciju izpilde

%
M piln1gi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina W pilnigi neapmierina nezina

Rapes par kultiras dzivi pilséta (atbalsts kultlras iestadém un 60.4 B
pasakumiem u.c.) : ’
Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodro$inasana ﬁ 64.7 2.2
Sadzives atkritumu apsaimniekoSana (savak$ana un uzglabasana) 14.4 63.6 2.4
Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate E 65.3 31
Siltumapgades nodrosinasSana 14.6 60.7 6.1
Parku, skvéru, zalo zonu ierikoSana un uzturéSana m 52.1 2.2
Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartodanas un tiribas , 58.1 23
nodroginasana ' ]
Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodrosinasana 10.4. 57.7 1.7
Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana 13.3 53.5 4.0
ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicina8ana E 57.8 9.8
Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosSinaSana Rigas teritorija 5.6 60.4 )
(pasvaldibas policijas darbs) ) :
Skolu éku uzturéSana 11.6. 53.4 22.5
Bérnudarzu uzturé$ana 12.0 50.6 25.8
Pakalpojumu snieg8anas l.<vaI|_tat_e iedzivotajiem pasvaldibas 3 3I 40.6 27.7
iestadés
lelu, ietvju un laukumu uzturé$ana, remonts 4.2I 34.1 1.4
Veselibas apriipes iestazu pieejamibas nodroSinasana 3.3| 30.5 5.8
Socialas palidzibas, socialas apripes sniegSana 2.0| 18.2 43.7
Palidziba dzivoklu jautdjumu risina$ana (t.i., dzivok|u rindu 0.7| 525
mazinasana) :
Uznémeéjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija 2'OI 15.9 39.3
Korupcijas risku mazina8ana pasvaldibas darba 1'4| 354
- 0.7
Bezdarba mazinasana 20.3

Baze: visi respondenti, n=802
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1.2. Vertejums atseviskam Rigas domes darbibas jomam

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jis pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?"

Apmierinatiba ar Rigas domes darbu likuma noteikto funkciju izpilde

Apmierinatibas indekss*

Ripes par kultiras dzivi pilséta (atbalsts kultlras iestadém un

=~ . 49.1
pasakumiem u.c.)
Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodro$inasana 36.6
Sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savaksana un | 34.7
uzglabasana) ’
Siltumapgades nodrosinasana 34.7
Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate 33.4
Parku, skvéru, zalo zonu ierikoSana un uzturéSana 32.8
Skolu éku uzturésana 31.0
Bérnudarzu uzturé$ana 30.4

Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanas un tiribas

o~ 24.8
nodrosinasana

Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana 22.8

ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicina8ana 22.6

Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodrosinasana 21.9

Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana Rigas teritorija

(pasvaldibas policijas darbs) 193

Kopéjais indekss . 11.4

Pakalpojumu snieg8anas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas

iestadés 5.7

Palidziba dzivok|u jautdjumu risinaSana (t.i., dzivoklu rindu

I -10.7
mazinasana)

Socialas palidzibas, socialas apripes sniegSana -13.7

lelu, ietvju un laukumu uzturédana, remonts -20.1

Uznémeéjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija -21.8

Veselibas apripes iestazu pieejamibas nodroSinasana -23.0

Korupcijas risku mazina8ana pasvaldibas darba -30.3

Bezdarba mazinasana -40.9

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
miné8anas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar
koeficientu 1.

** Kopéjais indekss ir vidéjais raditajs, kas aprékinats, izmantojot vértéjumu par visam 21 analizétajam RD funkcijam.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

1.2. Vertejums atseviSskam Rigas domes darbibas jomam

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jas pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?"

Kopeéja indeksa dinamika

INDEKSA dinamika kop$ 05.2011.

Kopéja indeksa dinamika*I

20 ~

15 4

o o S
05.2011. I 5.7
08.2011. |, 2.5
11.2011. I, 5.4
08.2012. I 14.3
11.2012. I 5.0
02.2013. | 15.7
04.2013. | 5.1
08.2013. N 1 4.3
11.2013. I, 4.3
02.2014. |, 3.1
05.2014. [ 15.0
08.2014. | 6.0
11.2014. I 15.5
02.2015. | 10.1
05.2015. I, 1 1.5
08.2015. | 3.2
11.2015. I, 10.6
02.2016. [ 1 1.2
05.2016. I 4.6
08.2016. I 1.3

02./03.2 I 5.8
05.2012. I 5.6

*Kopéjais indekss ir vidéjais raditajs, kas aprékinats, izmantojot vértéjumu par visdm 21 analizétajam RD funkcijam.

SKDS, 2016.gada novembris
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

2. Sabiedribas dienaskartiba

2016.gada novembrt respondentiem tika jautats, kadas tris problémas Rigas domei batu
jarisina pirmam kartam. Japiebilst, ka Sis bija t.s. ,atvértais” jautajums, uz ko atbilzu
varianti netika piedavati, bet respondenti pasi spontani nosauca, vinuprat, pirmam kartam
risinamas problémas, un §is atbildes datu apstrades laika tika apkopotas lielakas grupas.

Visbiezak 2016.gada novembrT respondenti uzskatija, ka Rigas domei pirmam kartam ir
jarisina ar pilsétas labiekartosanu saistitas problémas (45%). Aptuveni treSdala (32%)
noradija uz neapmierinoSu ielu un celu stavokli. Tika minétas art bérnu laukumu
problemas (5%), problémas ar pilsétas apgaismojumu (4%), atkritumu apsaimniekoSanu
(3%), zalas zonas uzturédanu (2%), soliniem (2%), veloceliniem, velonovietném (2%),
dzivnieku turéSanu (2%) u.c.

Nedaudz mazak ka 1/3 (31%) aptaujato Rigas iedzivotaju nosauca satiksmes problémas.
Sabiedriska transporta problémas minéja 20%, autotransporta un satiksmes problémas —
11%, bet problémas ar satiksmes drosibu (luksofori, parejas, izgaismosana) — 1%.

Kopuma 19% respondentu minéja socialos jautajumus un cinu ar nabadzibu.
Respondenti uzskatija, ka ir jarisina bezdarba problemas (7%), japalidz gimeném ar
bérniem (4%), jaatbalsta pensionari (3%), jarisina socialas problémas kopuma (2%),
jacinas ar nabadzibu, jauzlabo dzives limenis (2%), jarisina invalidu problémas (2%).

2016.gada novembri 15% respondentu par visaktualakajam atzina ar dzivojamo fondu
saistitas probléemas, t.sk. problémas namu uzturéSana nosauca 11%, dzivok|u problémas
(to trkumu, cenas) — 3%, bet zemes nomas problémas — 1%.

Izglitibas un bérnu problemas par pasvaldibai pirmam kartam risinamam atzina 13%
aptaujato Rigas iedzivotaju. Respondenti min€ja izglitibas problémas (11%, t.sk.
problémas ar bérnudarziem par aktualam atzina 7%), ka art bérnu un jaunieSu briva laika
pavadiSanas problémas (2%).

To, ka pirmam kartam ir jarisina Rigas domes iekSeéja darba problémas, noradija 9%
pétijuma dalibnieku, t.sk. 4% uzskatija, ka vispirms ir jasamazina korupcija.

Veselibas aizsardzibas problémas 2016.gada novembri minéja 8% respondentu.
Galvenokart tika pausta neapmierinatiba ar garam rindam, ka arT ar veselibas
aizsardzibas kvalitati un dardzibu.

8% aptaujato Rigas iedzivotaju 2016.gada novembri nosauca ar komunalo pakalpojumu
sniegSanu saistitas problémas. Aptaujas dalibnieki noradija, ka komunalie pakalpojumi ir
parak dargi, tiek sniegti nekvalitativi u.c.

Sabiedriskas drosibas un kartibas jautajumus par aktualiem uzskatija 6% respondentu.
Tika minétas problémas ar sabiedriskas kartibas noteikumu ievéroSanu (3%), aicinats
mazinat noziedzibu uz ielam, palielinat droSibu (2%), apkarot alkohola un narkotiku
lietoSanu (2%), uzlabot policijas darbu (1%).

Citi jautajumi par pirmam kartam risinamam problemam atziti retak: ekonomikas
probléemas minéja 5%, sporta dzives problémas — 2%, algu paaugstinaSanas
nepiecieSamibu pasvaldibas iestadés — 1%, nacionalas un etniskas problémas — 1%,
demografijas, iedzivotaju izbraukSanas problémas — 1%, kultiras, izklaides problémas —
1%, ekologiskas problémas — 1% u.c.

SKDS, 2016.gada novembris
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

Raksturojot atbildes atkariba no respondentu dzivesvietas, var secinat, ka visbiezak par
aktualako visos pilsétas administrativajos rajonos uzskatiti pilsétas labiekartoSanas
jautajumi (39%-50%).

Rigas domes iek$&ja darba problémas, ka arT ekonomiskas problémas biezak neka
caurméra par aktualam atzina Centra rajona iedzivotjiji.

Vidzemes priek3Spilséta dzivojoSie biezak neka caurméra minéja satiksmes problémas,
socialos jautajumus un cinu ar nabadzibu.

Dzivojama fonda problémas biezak nekd caurméra satrauca Kurzemes rajona
iedzivotajus.

Zemgales priekSpilsétas iedzivotaji biezak neka caurméra nosauca pilsétas
labiekarto$anas jautajumus, dzivojama fonda problémas un ekonomiskas problémas.

Satiksmes jautajumi, socialie jautajumi un cina ar nabadzibu, dzivojama fonda problémas,
ka arT sporta dzives problémas biezak nekad caurméra par aktualam uzskatija Ziemelu
rajona dzivojosie.

Japiebilst, ka Latgales priek3pilsétas iedzivotaji nevienu no minétajam problemam
nenosauca biezak neka caurmeéra.

SKDS, 2016.gada novembris
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

2. Sabiedribas dienaskartiba

Miné$anas
biezums (%)

J.: "Nosauciet, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusupréat, batu jarisina pirmam kartam!"

Pilsétas labiekartosana 449
lelu un celu stavoklis (t.sk. zemak minétas grupas) 32.2
Celu, ietvju uzturéSana un remonts 17.9
Mazas ielas, pagalmi 15.4
Celu, ietvju tiriSana 3.7
Tiltu bave, remonts 0.9
Lietus Gdens kanalizacija 0.3
Bérnu rotallaukumi 5.0
Pilsétas apgaismojums 4.1
Atkritumu apsaimnieko3Sana 3.0
Zalas zonas uzturéSana 2.0
Solini 1.9
Velocelini, velonovietnes 1.7
Dzivnieku turéSanas problémas 1.5
Publiskas tualetes 0.8
Apbaves likumiba, sapratigums 0.6
Kultdras un arhitektdras pieminekli, kapi 0.5
Tirgi (kartiba, jaunu izveide) 0.4
Satiksmes problémas 30.6
Sabiedriska transporta problémas 20.0
Autotransporta un satiksmes problémas (t.sk. zemak minétas grupas) 10.8
Transporta problémas, autostavvietas 7.3
Sastrégumu likvidéSana 3.8
Satiksmes droSiba (luksofori, parejas, izgaismosana) 1.0
Socialie jautajumi un cina ar nabadzibu 18.6
Cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu darbavietu radisana) 7.4
Palidziba gimeném ar bérniem 4.0
PasSvaldibas atbalsts pensionariem 2.7
Socialas problemas 24
Cina ar nabadzibu, dzives limena uzlaboS$ana 2.2
Invalidu problémas 1.8
Dzivojama fonda problemas 15.0
Namu uzturéSana 11.2
Dzivoklu problémas (dzivoklu trikums, cenas) 3.2
Zemes nomas problémas (t.sk. dardziba) 0.7
Izglitibas un bérnu problémas 12.6
Izglitibas problémas (t.sk. zemak minéta grupa) 10.8
Problémas ar bérnudarziem 7.3
Bérnu un jaunieSu briva laika organizéSana 2.2
Rigas domes iekséja darba problémas 9.4
Korupcijas mazinaSana 4.1
Veselibas aizsardzibas problémas 8.4
Komunalo pakalpojumu kvalitate un cenas 8.1
Sabiedriska drosiba un kartiba 5.9
Sabiedriskas kartibas noteikumu ievéroSana 2.5
Cina ar noziedzibu, droSiba uz ielam 1.8
Alkoholisma un narkotiku ierobezoSanas problémas 1.5
Policijas darba uzlaboSana 1.2
Azartspé|u ierobezoSana 0.1
Ekonomiskas problemas 4.5
Nodokli 2.0
Razo$anas, uznéméjdarbibas attistiSana 1.9
Problémas ar Rigas brivostas darbibu 0.2
Sporta dzives problémas 2.3
Algu paaugstinasana (nesamazinasana) pasvaldibas iestadés 1.4
Nacionalas un etniskas problémas 1.1

Tabulas turpingjums nakamaja Ipp.

SKDS, 2016.gada novembris
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

Tabulas turpinajums.

MinéSanas
biezums (%)

J.: "Nosauciet, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusupréat, batu jarisina pirmam kartam!"

Demografijas, iedzivotaju izbraukSanas probléema 1.1
Kultaras, izklaides probléemas 0.9
Ekologiska situacija 0.8
Attiecibu nostiprinasana ar citam pilsétam / valstim 0.3
Pilsétas attistiba kopuma 0.2
Citas probléemas** 1.0
Problémas, kas nav pasvaldibas kompetencé 6.0
Nav probléemu 4.0
Nav atbildes 6.5

Baze: visi respondenti, n=802

*Ta ka katrs respondents varéja minét vairak neka vienu atbildi, kop&ja atbilzu summa parsniedz 100%. Atbildot uz jautajumu,

respondentiem atbilzu varianti netika piedavati, vini pasi formuléja savas atbildes, kas datu apstrades gaita apkopotas lielakas grupas.

**Kategorija "Citas problémas" ietilpst: "alimentu nemaksatajiem - ridziniekiem IpaSas sankcijas" (minéts 1 reizi); "beigt nirgaties par
cilvékiem ar savu ridzinieka karti" (minéts 1 reizi); "cilvékiem grata dzive un visiem vienalga" (minéts 1 reizi); "Domei jasniedz miza
pabalsts visiem Maxima cietusajiem, jo ir lidzvainiga tragédija" (minéts 1 reizi); "krievu valodu k& otru valsts valodu" (minéts 1 reizi); "nav
vajadziga adresu maina, kas regulari notiek visa Riga" (minéts 1 reizi); "Ridzinieku karte - neredzu jégu vinai" (minéts 1 reizi); "uztrauc, ka

Riga driz var klit par kadu Krievijas provinci" (minéts 1 reizi).

SKDS, 2016.gada novembris
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

J.: "Nosauciet, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusuprét, batu jarisina pirmam kartam!"

Minésanas
Sabiedribas dienaskartiba atkariba no pilsétas administrativa rajona biezums (%)
Rigé Cent . Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
kopa en(;éégj)ons prieksp. rajons prieksp. prieksp. rajons
(n=802) B (n=177) (n=129) (n=106) (n=191) (n=100)
Pilsétas labiekartoSana | 449 45.5 45.5 39.0 49.7 45.3 45.3
lelu un celu stavoklis| 32.2 35.0 30.4 32.2 34.6 31.4 34.3
Bérnu rotallaukumi 5.0 1.7 5.2 44 3.0 6.2 6.1
Pilsétas apgaismojums 4.1 2.1 4.4 3.0 3.8 4.2 6.2
Atkritumu apsaimnieko$ana 3.0 4.5 3.5 2.3 25 2.4 4.0
Zalas zonas uzturésana 2.0 1.1 1.2 1.5 3.6 2.7 1.0
Solini 1.9 - 2.9 0.8 1.9 2.3 1.0
Velocelini, velonovietnes 1.7 6.2 1.1 1.6 3.2 1.0 1.9
DZivnieku turéSanas problémas 1.5 2.1 2.2 0.7 0.7 2.0 1.0
Publiskas tualetes 0.8 - 0.6 0.8 - 1.7 -
Apbives likumiba, sapratigums 0.6 - 1.1 - 1.0 0.6 -
Kultdras un arhitektlras pieminekli, 05 _ 10 _ 18 _ _
kapi ' ’ ’
Tirgi (kartiba, jaunu izveide) 0.4 - 1.2 - 0.9 - -
Satiksmes problémas 30.6 30.0 341 25.2 26.5 31.8 341
Sabiedriska transporta problémas 20.0 17.6 23.4 15.4 15.9 211 23.8
Transporta problémas, 10.8 14.5 8.3 97 12.5 11.6 12.2
autostavvietas
Satiksmes drosiba (luksofori, 10 _ 18 _ 21 _ 21
parejas, izgaismos$ana) ’ ’ ’ ’
Socialie jautajumi un cina
ar nabadzibu | 18.6 14.3 23.9 14.4 15.8 17.0 22.6
Cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu
darbavietu radiéana) 7.4 8.1 8.7 6.1 8.5 6.6 6.7
Palidziba gimeném ar bérniem 4.0 3.1 4.6 3.6 3.6 2.5 7.7
Pagvaldibas atbalsts pensionariem 2.7 1.1 2.1 2.8 1.9 2.7 5.0
Socialas problémas 2.4 2.0 3.4 2.3 1.9 2.6 1.1
Cina ar nabadzibu, dzives limena
uzlabosana 2.2 - 4.0 0.8 0.7 3.1 1.0
Invalidu problémas 1.8 - 3.5 - 1.0 1.6 3.1
Dzivojama fonda '
problémas 15.0 11.2 11.8 18.4 19.9 11.6 19.8
Namu uzturé$ana 11.2 11.2 8.9 11.6 17.2 8.9 12.8
Dzivoklu problémas (dzivok|u
trakums, cenas) 3.2 1.0 1.8 6.7 1.7 2.2 6.0
Zemes nomas problémas (t.sk. 0.7 _ 1.1 _ 10 0.5 10
dardziba) ’ ’ ’ ’ ’
Izglitibas un bérnu
9 _ 12.6 141 1.4 10.5 14.8 14.9 9.6
problémas
Izglttibas problémas 10.8 13.2 9.7 9.3 13.8 12.3 7.6
Bérnu un jauniesu brTyé_If:nka 29 10 18 21 20 3.0 20
organizé$ana
Rigas domes iek$éja darba
gas ! 9.4 16.2 10.2 9.1 11.5 7.2 8.9
problémas
Korupcijas mazinasana 4.1 6.9 4.4 3.2 6.1 2.2 6.0
Veselibas aizsardzibas 8.4 44 8.1 9.9 5.5 9.9 79
problémas ) ) : : : : :
Komunalo pakalpojumu
kvalitite un cenas 8.1 7.3 7.7 11.0 7.8 7.6 6.4
Sabiedriska drosiba un
Kirtiba 5.9 71 1.8 7.3 5.0 8.3 7.7
Sabiedriskas kartibas lnot_elk?mu 25 4.1 0.6 3.4 23 3.0 3.6
ievérosanal
CTna ar noziedzibu, drosiba uz ielam 1.8 - 0.5 3.3 0.9 2.1 3.1
Alkoholisma un narkotiku 15 12 0.6 14 38
ierobezo$anas problémas : : : : B : B
Policijas darba uzlabo$ana 1.2 3.0 0.7 - 1.8 1.4 2.8
Azartspé|u ierobezo$ana 0.1 - - - - - 1.0

Tabulas turpinajums nakamaja Ipp.

SKDS, 2016.gada novembris

17




Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

Tabulas turpinajums.

J.: "Nosauciet, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusupréat, batu jarisina pirmam kartam!"

MinéSanas
Sabiedribas dienaskartiba atkariba no pilsétas administrativa rajona biezums (%)
Rigé . Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
kopa Centra rajons prieksp. rajons prieksp. prieksp. rajons
=99)
(n=802) (n (n=177) (n=129) (n=106) (n=191) (n=100)
Ekonomiskas problemas = 4.5 10.0 3.5 4.4 8.5 238 4.1
Nodok|i 2.0 4.3 2.2 1.6 3.0 1.6 1.1
Razo$anas, uznémeéjdarbibas
attistisana 1.9 3.9 1.3 1.3 3.6 1.1 3.0
Problémas ar Rigas brivostas 0.2 08 B _ 0.9 _ _
darbibu ' ’ ’
Sporta dzives problémas 23 1.0 0.5 1.9 2.1 2.5 74
Algu paaugstinasana
(nesamazinasana) 14 21 1.3 3.5 - 1.2 -
pasvaldibas iestadées
Nacionalas un etniskas
problémas 1.1 1.1 0.4 1.5 0.9 0.6 2.8
Demografijas, iedzivotaju
izbrauksanas probléma 1.1 1.0 1.6 1.5 i 0.6 .
Kulturas, izklaides
problémas 0.9 238 0.6 - 1.0 14 1.0
Ekologiska situacija 0.8 - 1.2 - - 1.2 1.7
A_tt_lemb.u To_stlprmas:ima ar 03 i i i 11 0.5 i
citam pilsétam / valstim
Pilsetas attistiba kopuma 0.2 2.2 0.6 - - - -
Citas problemas 1.0 1.0 34 0.7 - - -
Problémas, kas nav 6.0 6.2 5.7 5.7 8.6 5.9 3.3
pasvaldibas kompetence
Nav problému 4.0 5.8 29 4.0 0.9 6.8 3.2
Nav atbildes 6.5 10.5 4.0 9.9 6.7 6.6 5.4

*Ta ka katrs respondents var&ja minét vairak neka vienu atbildi, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%. Atbildot uz jautdjumu, respondentiem atbilzu varianti
netika piedavati, vini pasi formuléja savas atbildes, kas datu apstrades gaita apkopotas lielakas grupas.
**|zceltas katra rajona tris biezak minétas atbilzu grupas %.

SKDS, 2016.gada novembris
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums
3. Socialie jautajumi
Lagti novertet Domes darbu socialas palidzibas, socialas aprupes sniegSana, 20%

respondentu bija ar to apmierinati. Savukart Domes shiegumu bezdarba mazinasana
atzinigi vertéja 14% aptaujato Rigas iedzivotaju.

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana

2016.gada novembrT veiktas aptaujas dati liecina, ka 20% respondentu pédéja gada laika
pasi vai to gimenes locekli ir izmantojusi pasvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus
Riga: 14% to ir darijusi pasi, un vél 10% minéja to par saviem gimenes locekliem. Ja
salidzina ar 2016.gada augustu, jasecina, ka bitiskas izmainas nav vérojamas (08.2016.:
21%, 11.2016: 20%).

To, ka pédéja gada laika pasi ir izmantojusi socialos pakalpojumus Riga, biezak neka
caurméra noradija sievietes, respondenti, kuriem ir 55 gadi un vairak, aptaujatie ar
pamatizglitibu, nestradajosie, pétijuma dalibnieki ar zemiem ienakumiem, Centra rajona
un Kurzemes rajona iedzivotaji. Savukart to, ka socialos pakalpojumus ir izmantojusi vinu
gimenes locekl|i, biezak neka caurméra atziméja jauniesi vecuma no 18 Iidz 24 gadiem,
publiskaja sektora nodarbinatie, Centra rajona, Kurzemes rajona un Zemgales
priekSpilséta dzivojosie.

Jaatzimeé, ka socialos jautajumus un nabadzibu 2016.gada novembri starp tris
pasvaldibai pirmam kartam risinamam problémam miné&ja 19% respondentu.

Saskana ar aptaujas datiem 20% respondentu 2016.gada novembrT atzinigi (atbildes
“pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) vértéja Rigas domes darbu socialas palidzibas,
socialas aprupes sniegSana. Negativi noskanoti (atbildes “pilnigi neapmierina” un
“drizak neapmierina”) pret Domes sniegumu $aja joma bija 36% aptaujato Rigas
iedzivotaju. Japiebilst, ka no respondentiem, kuri pédéja gada laika pasi ir izmantojusi
socialos pakalpojumus Riga vai atziméja, ka to ir darijis kads vinu gimenes loceklis,
atzinigi noskanoti pret Domes darbu $aja joma bija 28%, bet kritiski — 57%.

Ja salidzina 2016.gada augustd un novembri veikto aptauju datus, vérojams, ka tris
meénesu laika vertéjums Domes darbam socialas palidzibas, socialas apripes sniegSana
ir uzlabojies: apmierinatibas indekss no -16.3 augusta ir paaugstingjies Iidz -13.7
novembrT.

Analizéjot dazadu socialdemografisko grupu atbildes, var secinat, ka biezak neka
caurméra pozitivu vertéjumu Domes sniegumam socialas palidzibas un socialas apripes
nodroSinasana sniedza virieSi, aptaujatie vecuma no 45 lidz 54 gadiem, iedzivotaji ar
krievu sarunvalodu gimené, respondenti bez LR pilsonibas, nestradajosie un Centra
rajona dzivojosie.

Negativu attieksmi pret Domes darbu $aja joma biezak neka caurméra pauda aptaujatie
vecuma no 35 lidz 44 gadiem, iedzivotaji ar augstako izglitibu, publiskaja sektora
nodarbinatie, ka art Centra rajona un Vidzemes priekSpilséta dzivojosie.

SKDS, 2016.gada novembris
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3.2. Bezdarba problému risinasana

2016.gada novembrT veiktas aptaujas dati liecina, ka pédeja gada laika 23% vai nu pasi
aptaujatie ridzinieki, vai kads vinu gimenes loceklis ir bijusi bezdarbnieki: 11% to atziméja
par sevi, bet 12% - par saviem gimenes locekliem. Salidzinot ar augustu, novembri
bezdarbniekos bijuso 1patsvars batiski nav mainijies (08.2016.: 24%, 11.2016.: 23%).

Ja salidzina dazadu socialdemografisko grupu atbildes, jasecina, ka biezak neka
caurmeéra to, ka pédéja gada laika ir bijusi bezdarbnieki, atziméja aptaujatie vecuma no 25
[dz 34 gadiem, iedzivotaji ar pamatizglitibu, respondenti bez LR pilsonibas,
nestradajosSie, ka ar1 Ziemelu rajona dzivojoSie. Savukart jaunieSi vecuma no 18 lidz 24
gadiem, pétijuma dalibnieki ar pamatizglitibu, Kurzemes rajona un Zemgales
priekSpilsétas iedzivotaji biezak neka caurméra to noradija par saviem gimenes locekliem.

Veértejot Domes sniegumu bezdarba mazinasana, atzinigi noskanoti bija 14% aptaujato
Rigas iedzivotaju, bet kritiski — 66% respondentu.

2016.gada augusta un novembra aptauju datu salidzinajums liecina, ka tris ménesu laika
vértéjums Domes darbam bezdarba mazinadana ir pasliktingjies: indekss ir samazinajies
no -38.6 I1dz -40.9. Japiebilst, ka Sis ir zemakais raditajs kops 2014.gada augusta.

Biezak neka caurméra pozitivu vertéjumu Domes darbam bezdarba mazinasana sniedza
aptaujatie ar pamatizglitibu un respondenti bez LR pilsonibas.

Savukart negativi noskanoti biezak neka caurméra bija respondenti vecuma no 35 idz 44
gadiem, pétijuma dalibnieki ar zemiem vai vidéji augstiem ienakumiem, ka art Centra
rajona iedzivotaiji.

Analizéjot to respondentu atbildes, kuri noradija, ka pasi vai vinu gimenes locekli pédéja
gada laika ir bijusi bezdarbnieki, jaatzime, ka atzinigi noskanoti pret Domes darbu $aja
joma bija 15%, bet negativu attieksmi pauda 74%.

Bezdarba mazinasanas jautajumus 2016.gada novembrt starp tris pirmam kartam
risinamam problemam Riga atzina 7% respondentu, kas ir aptuveni tikpat biezi ka pirms
tris menesiem (08.2016.: 6%).
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3. Socialie jautajumi
3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana

3.1.1. Socialo pakalpojumu izmanto$ana

J.: "Vai pédéja gada laika Jis vai kads Jisu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas
pasdvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus?”

0,

Ja, ir izmantojis kads no

gimenes locekliem 100

Né&, neviens nav izmantojis 78.3

Griti pateikt 1.5

0 20 40 60 % 80
Baze: visi respondenti, n=802

*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi 81 3
= . . sievietes 76 1
W J3, es esmu izmantojis
18-24 g.v. 69 4
25-34 g.v. 78 3
Ja, ir izmantojis kads no gv
gimenes locekliem 35-44 g.v. 80 1
45-54 g.v. 81 1
_ ) . . 55-74 g.v. 78 1
N&, neviens nav izmantojis
pamatizglitiba 66 0
. . vidéja izglitiba 79
Griti pateikt )
augstaka izglitiba 79 2
latvieSu sarunvaloda gimené 79 1
krievu sarunvaloda gimené 78 2
LR pilsoni 7 2
respondenti bez LR pilsonibas 83
publiskaja sektora nodarbinatie 78 0.4
privataja sektora nodarbinatie 84
nestradajosie 69 1
zemi ienakumi 7
Vvidéji zemi ienakumi 83 0.3
vid&ji augsti ienakumi 84
augsti ienakumi 85 2
Centra rajons 66 4
Vidzemes priek3pilséta 84 1
Kurzemes rajons 67 2
Zemgales priekSpilséta 67 5
Latgales priek3pilséta 87
Ziemelu rajons 81

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

Sinasana

v

3.1. Socialas palidzibas nodro

3.1.2. Socialo problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t, batu j

dsupra

J.: "Nosauciet, ludzu, tris probléemas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.

Zuma

bie

minésanas

Atbildes "socialas problemas"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana

3.1.3. Apmierinatiba ar socialas palidzibas, socialas aprupes sniegSanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: socialas palidzibas,
socialas apripes sniegsana?"

Apmierinatibas

% m pilnigi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina nezina indekss*
2.0 18.2 43.7 -13.7
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 1] 22 13 43 -10.9
. L sievietes 15 14 44 -15.8
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24gv. 1] 21 8 50 -5.3
m drizak neapmierina  25-349.v. 1] 17 13 48 41
infai o 35-44 g.v. 1 18 16 42 -18.1
W pilnigi neapmierina 45-50gv. [ 24 3 36 -10.3
55-74 g.v. 15 12 44 -14.5
nezin
pamatizglitiba 10 7 59 -13.7
videja izgitba 1] 21 12 44 1.3
augstaka izglitiba 16 16 42 -16.8
latvie3u sarunvaloda gimené 2] 14 18 44 -20.4
krievu sarunvaloda gimeng 2] 21 10 44 -8.3
LR pilsoni 2] 17 14 44 -15.6
respondenti bez LR pilsonibas 2' 24 10 42 -6.8
publiskaja sektora nodarbinatie 15 14 43 -20.4
privataja sektora nodarbinatie 18 14 47 -12.1
nestradajosie 2] 21 12 39 -12.2
zemi ienakumi 1 20 15 43 -14.8
Vid&ji zemi ienakumi 13 15 46 -16.3
vidé&ji augsti ienakumi E 19 16 43 -14.1
augsti ienakumi 17 10 50 -8.8
Centra rajons B 1 10 32 -12.3
Vidzemes priek3pilséta 18 16 33 -19.3
Kurzemes rajons 2] 19 13 44 13.4
Zemgales priekSpilséta 19 17 42 -18.4
Latgales priek$pilséta E 18 ) 53 7.4
Ziemelu rajons 1] 18 12 50 -10.9
ir izmantoti soc. pakalpojumi (n=172)** n 25 16 14 -20.7
nav izmantoti soc. pakalpojumi (n=616)** 2| 16 13 52 -11.8

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas

biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai pédéja gada laika Jas vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas pasvaldibas

sniegtos socialos pakalpojumus?”
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana
3.1.3. Apmierinatiba ar socialas palidzibas, socialas aprupes sniegSanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: socialas palidzibas, socialas aprdpes sniegSana?"

INDEKSA dinamika kop$ 02.2009.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

SKDS, 2016.gada novembris

24

11.2016.



Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.2. Bezdarba probléemu risinasana

3.2.1. Bezdarba problemas izplatiba

J.: "Vai Jas vai kads Jisu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, Sobrid vai pédéja gada laika ir bijis
bezdarbnieks (t.i., véléjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?"

Es pats esmu/ esmu bijis 11.4 %
bezdarbnieks ’
Kads manas gimenes loceklis ir/ 12.0
ir bijis bezdarbnieks ’
Né&, neviens nav bijis 771
bezdarbnieks )
Grati pateikt | 0.2
_ " . 20 40 60 % 80
Baze: visi respondenti, n=802
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 78 0.1
sievietes 77 0.3
M Es pats esmu/ esmu bijis
bezdarbnieks
18-24 g.v. 68 2
25-34 g.v. 72 0
Kads manas gimenes
loceklis ir bijis bezdarbnieks 35-44g.v. 76 0
45-54 g.v. 76 0
_ . 55-74g.v. 84 0.1
N&, neviens nav bijis
bezdarbnieks
pamatizglitiba 61 0
Griti pateikt vidéja izghtiba 74 0.3
augstaka izglitiba 82 0
latvieSu sarunvaloda gimené 82 0.1
krievu sarunvaloda gimené 74 0.2
LR pilsoni 78 0.2
respondenti bez LR pilsonibas 74 0
publiskaja sektora nodarbinatie 79 0
privataja sektora nodarbinatie 81 0.1
nestradajosie 69 1
zemi ienakumi 67 0
Vvidé&ji zemi ienakumi 76 0.3
vid&ji augsti ienakumi 82
augsti ienakumi 84 0
Centra rajons 76 2
Vidzemes priek$pilséta 84 0
Kurzemes rajons 75 0
Zemgales priek3pilséta 72 1
Latgales priek$pilséta 80 0
Ziemelu rajons 68 0

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréfiskais profils"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.2. Bezdarba probléemu risinasana
3.2.2. Apmierinatiba ar bezdarba samazinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bezdarba
mazinadSana?"

% m pilnigi apmierina ' drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina nezina Apmierinatibas
indekss*
0.7 12.9 20.3 -40.9
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
%
viriesi 1] 15 19 877 !
o o sievietes 1| 11 21 -43.4
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v. E 14 17 -39.4
m drizak neapmierina 25-34gv. 1] 15 15 433 !
- -43.7
B pilnTgi neapmierina 35-44gv. Ut il |
45-54gv. 1] 15 16 -39.8
55-74gv. 1| 11 29 -38.5
nezin ‘
pamatizglitiba 19 17 -40.4 !
vidsja izgtiba 1] 13 20 -40.8
augstaka izglitiba ~ 0.4| 12 21 -40.9 ‘
latviesu sarunvaloda gimeng ~ 0.1] 11 21 -45.5 !
krievu sarunvaloda gimené 1 | 14 20 -37.4 ‘
LR pilsoni 1] 12 20 -42.9
respondenti bez LR pilsonibas 1] 17 21 -34.0 ‘
publiskaja sektora nodarbinatie 12 19 -42.0 !
privataja sektora nodarbinatie 1] 14 19 -41.7
nestradajosie 1] 12 23 -38.9 ‘
zemi ienakumi 1] 9 20 -47.8 |
vidéji zemi ienakumi 7 25 -48.1 !
vid&ji augsti ienakumi 11 17 -47.8 !
augsti ienakumi 1] 15 22 -34.1
Centrarajons 1] 14 12 -39.3
Vidzemes priekspilséta 1] 13 18 -39.4
Kurzemes rajons 1| 13 19 -43.9
Zemgales priekspilséta 12 17 -42.1
Latgales priek$pilséta 13 26 -38.5
|
Ziemelu rajons 1 22 -43.7
pats/kads no gim. loc. ir bijis/ir bezdarbnieks (n=184)** 1 | 15 1 -43.1
neviens nav bijis/nav bezdarbnieks (n=615)** 1 | 12 23 -40.1

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
**Atbildes uz jautajumu "Vai Jas vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, Sobrid vai pédéja gada laika ir bijis bezdarbnieks
(t.i., véléjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.2. Bezdarba problemu risinasana
3.2.2. Apmierinatiba ar bezdarba samazinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bezdarba mazinasana?"

INDEKSA dinamika kops$ 02.2009.

Apmierinatibas indekss*
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.2. Bezdarba probl

ému risinasana

3.2.3. Bezdarba problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t, batu j

asupra

J.: "Nosauciet, ludzu, tris probléemas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.

Zuma

bie

minésanas

Atbildes "cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu darbavietu radiSana)"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4. Komunalo pakalpojumu sniegSana

Kopuma aptaujas dalibnieki bija apmierinati ar Domes darbu komunalo pakalpojumu
nodroSinasana: ar komunalo pakalpojumu snieg3anas kvalitati apmierinati bija 77%, ar
Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinadanu — 80%, bet ar siltumapgades
pakalpojumu nodrosinasanu — 75%.

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

Saskana ar 2016.gada novembri veiktds aptaujas datiem komunalo pakalpojumu
sniegSanas kvalitati atzinigi (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) vértéja
77% respondentu. Negativu vérteéjumu (atbildes “pilnigi neapmierina” un “drizak
neapmierina”) Domes darbam $aja joma sniedza 20% aptaujato Rigas iedzivotaju.

Salidzinot ar 2016.gada augustu, novembrT apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu
sniegSanas kvalitati pausta nedaudz biezak: apmierinatibas indekss ir paaugstinajies no
+32.8 Iidz +33.4.

Ja salidzina dazados pilsétas administrativajos rajonos dzivojoSo atbildes, vérojams, ka
lielaks pozitivi noskanoto respondentu Tpatsvars bija Latgales priekSpilséta (86%),
Vidzemes priek3pilséta (79%) un Kurzemes rajona (76%). Savukart retdk pozitivu
vértéjumu sniedza Centra rajona (72%), Zemgales priek3pilsétas (68%) un Ziemelu rajona
(70%) iedzivotaji.

Vertéjot Domes darbu Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasana,
apmierinati ar to bija 80% aptaujato Rigas iedzivotaju, bet neapmierinatibu pauda 18%
respondentu.

2016.gada augusta un novembra aptauju datu salidzinajums liecina, ka tris ménesu laika
apmierinatiba ar tddensapgadi ir mazinajusies: ja augusta apmierinatibas indekss bija
+39.8, tad novembrT tas ir +36.6.

Kopuma pozitivak pret Domes sniegumu tdensapgades un kanalizacijas pakalpojumu
nodroSinaSana bija noskanoti Centra rajona (90%) un Latgales priekSpilséta (87%)
dzivojoSie. Retak S0 jomu pozitivi vértéja Vidzemes priekSpilséta (75%), Kurzemes rajona
(79%), Zemgales priekSpilséta (74%) un Ziemelu rajona (78%) dzivojoSie.

Atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina” par Domes darbu siltumapgades
nodrosinasana atziméja 75% aptaujato Rigas iedzivotaju. Kritiski (atbildes “pilnigi
neapmierina” un “drizak neapmierina” noskanoti pret Domes sniegumu $aja joma bija
19% pétijuma dalibnieku.

Salidzinot ar 2016.gada augustu, novembri apmierinatibas ar siltumapgades
nodrosinasanu indekss ir pakapies (08.2016.: +33.2, 11.2016.: +34.7).

Dazados pilsétas administrativajos rajonos dzivojoSo atbildes liecina, ka pozitivu
veértéjumu biezak sniedza Kurzemes rajona (79%) un Latgales priek3pilsétas (86%)
iedzivotaji. Savukart Centra rajona (67%), Vidzemes priekSpilséta (72%), Zemgales
priek$pilséta (61%) un Ziemelu rajona (72%) dzivojoSie atzinigu attieksmi pauda retak.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4.2. Komunalo pakalpojumu problému aktualitate Riga

LOgti nosaukt tris pilséta aktualakas problémas, komunalo pakalpojumu jautajumus
2016.gada novembrT mingéja 8% aptaujato Rigas iedzivotaju, kas ir vairak neka augusta,
kad Sis problémas nosauca 5%. Respondenti parsvara bija neapmierinati ar komunalo
pakalpojumu dardzibu.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4. Komunalo pakalpojumu sniegSana

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

snieg$anas kvalitate ?"

% H pilnigi apmierina ' drizak apmierina m drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=802

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18-24 g.v.
m drizak neapmierina 25-34gv.
L L 35-44 g.v.

M pilnigi neapmierina 45-54gv.
55-74 g.v.

nezin
pamatizglitiba
vidéja izglitiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
Vvidéji zemi ienakumi
vidé&ji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek3pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3pilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

-
o

@ o N Y N - -
- = ) - S
M R !E N = - N N S ry 3

66
65

61
74
65
60
64

69
64
67

60
69

65
65

60
68
64

67
64
64

66

57
69
70
61
62
67

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

nezina

3.1

komunalo pakalpojumu

Apmierinatibas
indekss*

33.4

30.9
35.5

40.6
37.9
31.4
27.3
33.2

40.5
34.7
31.3

29.7
36.4

33.9
32.0

33.3
33.6
33.2

35.6
31.9
30.2
34.8

29.3
32.9
28.8
24.2
47.3

23.2

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.1. Apm

v

ojumu snieg$anu

tiba ar komunalo pakalp

ierina

4.1.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegsSanas kvalitati

J.:

Idibam” noteikto funkciju izpildé: komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate?"

sva
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.2. Apmierinatiba ar idensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ddensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu nodro$inasana?"

% m pilnigi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=802

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18 -24 g.v.
m drizak neapmierina 25-34g.v.
iInfai L. 35-44g.v.

M pilnigi neapmierina
pima P 45-54 g.v.
55-74g.v.

nezin
pamatizglitiba
vid&ja izgltiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vid&ji zemi ienakumi
vid&ji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3pilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons
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68
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Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

nezina

Apmierinatibas

indekss*

36.6

34.2
38.7

39.3
4.3
35.8
30.9
36.3

41.3
36.8
35.9

36.0
37.7

36.9
35.3

41.5
36.0
34.8

34.6
36.5
37.5
39.2

54.9
28.6
33.8
29.2
50.9
28.9

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.2. Apmierinatiba ar idensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ddensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu nodroSindSana?"

INDEKSA dinamika kop$ 02.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.3. Apmierinatiba ar siltumapgades nodrosinasanu

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

siltumapgades

nodroSinaSana?"
% W pilnigi apmierina ' drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina nezina Apr_nl:rllr:atibas
indekss
60.7 6.1 34.7
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% virieSi m 59 30.7
sievietes | 16 | 62 6 37.8
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v. 49 14 33.6
m drizak neapmierina 25-34gv. 65 8 329
: . L 35-44 g.v. 61 3 35.1
M pilnigi neapmierina g “
45-54g.v. 54 8 30.8
55-74 g.v. K 65 3 38.3
nezin
pamatizglitiba 67 1 411
vidéja izglitiba [ 16 | 61 5 35.5
augstaka izglitiba 60 8 329
latviedu sarunvaloda gimené 56 10 30.3
krievu sarunvaloda gimené 64 3 38.0
LR pilsoni 59 7 34.0
respondenti bez LR pilsonibas [ 13 | 66 3 36.9
publiskaja sektora nodarbinatie 58 37.2
privataja sektora nodarbinatie 61 6 33.1
nestradajosie [ 14 | 62 7 35.8
zemi ienakumi 68 5 40.1
vidé&ji zemi ienakumi E 57 7 31.4
vidaji augsti ienakumi 62 3 323
augsti ienakumi 59 8 39.5
Centra rajons | 25 | 41 28.0
Vidzemes priekspilséta 60 4 28.8
Kurzemes rajons [ 11 ] 68 2 34.9
Zemgales priekspilséta [ 6| 55 15 20.4
Latgales priekspilseta | IEN 61 5 51.2
Ziemelu rajons 63 8 28.1

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.3. Apmierinatiba ar siltumapgades nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: siltumapgades
nodro8ind8ana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.2. Komunalo pakalpojumu probléemu aktualitate Riga

kartam!"
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Gsupra

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.
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bie

minésSanas

Atbildes "komunalo pakalpojumu kvalitate un cenas"*
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Bazes: visi respondenti

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

5. Ar dzivok]|u rindu saistito jautajumu risinasana

Saskana ar pétijuma rezultatiem 2016.gada novembri 1% respondentu noradija, ka pasi
vai vinu gimenes locekli Sobrid atrodas rinda uz pasvaldibas dzivokliem. Rigas domes
darbu 3aja joma atzinigi vertéja 19% aptaujato Rigas iedzivotaju.

5.1. Saskarsme ar dzivok]|u rindu

Ka jau tika minéts, 2016.gada novembri 1% aptaujato Rigas iedzivotaju atbildéja, ka
paslaik padi atrodas rinda uz pasvaldibas dzivokliem, vai ka rinda atrodas kads vinu
gimenes loceklis. Salidzinot ar 2016.gada augustu, novembrT tas ir noradits retak
(08.2016.: 3%, 11.2016.: 1%). Biezak neka caurmeéra to, ka pasi atrodas dzivok|u rinda,
atziméja respondenti ar pamatizglitibu.

5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivokju rindu mazinasanu)

Kopuma 19% pétijuma dalibnieku atzina, ka ir apmierinati (atbildes “pilnigi apmierina” un
“drizak apmierina”) ar Domes darbu dzivoklu rindu mazinasana, bet kritiski noskanoti
pret Domes sniegumu 3aja joma bija 29% aptaujato Rigas iedzivotaju. Jaatzimé, ka
vairak neka puse (53%) respondentu atturéjas paust konkrétu viedokli $aja jautajuma.

Ja salidzina ar 2016.gada augusta aptaujas datiem, var secinat, ka novembrt Domes
darbs dzivok|u jautajumu risinaSana vertéts atzinigak: apmierinatibas indekss ir pakapies
no -16.6 augusta lidz -10.7 novembrt.

Salidzinot respondentu atbildes atkariba no ta, kura pilsétas administrativaja rajona vini
dzivo, vérojams, ka kopuma pozitivak pret Domes darbu dzivok|u rindu mazinasana bija
noskanoti Vidzemes priekSpilsétas (27%) iedzivotaji. Retak pozitivu attieksmi pauda citos
rajonos dzivojosie: Centra rajona apmierinati bija 17%, Kurzemes rajona — 12%,
Zemgales priekSpilséta — 13%, Latgales priek3Spilséta — 20%, Zieme|u rajona — 16%.
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5. Ar dzivok|u rindu saistito jautajumu risinasana

5.1. Saskarsme ar dzivok]|u rindu

J.: "Vai Jis pats vai kads no Jasu gimenes locekliem $obrid atrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem

Riga?"
Ja, pats | 0.6

Ja, kads no gimenes locekliem | 0.7

Neviens neatrodas dzivok|u rinda

0,

. . 97.9
uz pasvaldibas dzivokliem Riga
Griti pateikt | 0.8
T T T T T T T T T % !
- . . 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Baze: visi respondenti, n=802
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi [0.2 1 98 1
_ sievietes 1 98 0.4
W J3, pats
18-24 g.v. 2 91 5
25-34 g.v. 1 99
Ja, kads no gimenes 35-44gv. |0 02 100
locekliem 45-54 g.v. 1 96 2
55-74 g.v. 0 99 0.1
Neviens neatrodas dzivok|u pamatizglitiba 0 94 3
rinda uz pasvaldibas vidéja izglitiba 1 97 1
dzivokliem Riga
augstaka izglitiba 1 99 0
Griti pateikt latvieSu sarunvaloda gimené 1 97 1
krievu sarunvaloda gimené 0.4 99 1
LR pilsoni 1 98 1
respondenti bez LR pilsonibas 0 99 1
publiskaja sektora nodarbinatie 1 99 0.2
privataja sektora nodarbinatie | 0.4 1 98 1
nestradajosie 0.4 97 1
zemi ienakumi 1 99 0
vidé&ji zemi ienakumi 0.2 1 98 1
vid&ji augsti ienakumi 1 98 0
augsti ienakumi 99 1
Centra rajons 1 97
Vidzemes priek3pilséta 1 98 1
Kurzemes rajons (0 1 99 0
Zemgales priek3pilséta 1 97 3
Latgales priekSpilséta 0.4 99 1
Ziemelu rajons 1 98 0

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

SKDS, 2016.gada novembris

39



Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivok|u rindu mazinasanu)
J. :"Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: palidziba dzivoklu
jautajumu risindSana (t.i., dzivoklu rindu mazinasana)?"

L - L . o o ) Apmierinatibas
% m pilnigi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina H pilnigi neapmierina nezina

indekss*
0.7 17.8 52.5 -10.7
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 48 -7.6
sievietes 56 -13.1
M pilnigi apmierina
18-24 g.v. 47 -2.5
drizak apmierina 25-34gv. 53 -12.4
m drizak neapmierina 35-44 g.v. 50 127
S . - V. -10.8
M pilnigi neapmierina 45-54gv a4
55-74 g.v. 60 -10.3
nezin pamatizglitiba 68 111
vidgja izglitiba 51 -6.5
augstaka izglitiba 53 -16.0
latvieSu sarunvaloda gimené 52 -17.8
krievu sarunvaloda gimené 54 -5.5
LR pilsoni 51 -12.4
respondenti bez LR pilsonibas 56 -4.5
publiskaja sektora nodarbinatie 47 -15.7
privataja sektora nodarbinatie 53 -12.2
nestradajosie 54 -4.8
zemi ienakumi 55 -5.8
vidé&ji zemi ienakumi 61 9.5
vidé&ji augsti ienakumi 50 -15.9
augsti ienakumi 54 -9.4
Centra rajons a1 -16.8
Vidzemes priekSpilséta 42 -7.2
Kurzemes rajons 63 -10.4
Zemgales priekSpilséta 56 -15.9
Latgales priekspilséta 55 -7.3
Ziemelu rajons 51 -16.8
atrodas dzivok|u rinda (n=12)** 13 -23.9
neatrodas dzivok|u rinda (n=783)** 53 -10.5

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas

biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
**Atbildes uz jautajumu "Vai Jas pats vai kads no Jasu gimenes locekliem $obrid atrodas dzivoklu rinda uz pasvaldibas dzivokliem Riga?"
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5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivok|u rindu mazinasanu)

J. :"Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: palidziba dzivoklu jautajumu risind$ana (t.i., dzivok|u rindu mazinasana)?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.**

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. Iidz 02.2011. respondentiem tika ligts novértét "dzivoklu jautajumu risinasanu”. Aptaujas kop$ 05.2011. tika
piedavata joma "palidziba dzivoklu jautdjumu risinaSana (t.i. dzivok|u rindu mazind$ana)”.
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6. Pasvaldibas teritorijas uzturésana

Vertéjot Domes darbu pasSvaldibas teritorijas uzturédana, ar teritorijas labiekartoSanas un
tirlbas nodroSinasanu 2016.gada novembrT apmierinati bija 71%, ar pilsétas
apgaismojuma nodroSinasanu — 68%, ar ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu, remontu —
38%, ar parku, skvéru, zalo zonu ierikoSanu un uzturésanu — 74%.

6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana

71% aptaujato Rigas iedzivotaju bija pozitivi noskanoti pret Domes darbu teritorijas
labiekartosana un tiribas nodrosinasana. Kritisku vertéjumu Domes darbam $aja joma
sniedza 27% pétijuma dalibnieku.

Ja salidzina 2016.gada augusta un novembra aptauju rezultatus, jasecina, ka novembr1
apmierinatibas indekss ir nedaudz samazinajies (08.2016.: +25.3, 11.2016.: +24.8).

Analizéjot respondentu atbildes atkariba no dzivesvietas, vérojams, ka visvairak pozitivi
noskanoto respondentu Tpatsvars bija Latgales priek3pilséta (82%), bet citos rajonos
Domes darbs teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosSinasana atzinigi vértéts retak
(58%-72%).

6.2. Pilsetas apgaismojuma nodrosinasana

Kopuma 68% pétijuma dalibnieku 2016.gada novembrT bija apmierinati ar Domes darbu
pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodrosinasana. Kritiski Domes sniegumu $aja joma
vertéja 30% aptaujato Rigas iedzivotaju.

2016.gada novembrl, salidzinot ar augustu, Domes darba veértéjums pilsétas
apgaismojuma nodrosinaSana ir pasliktingjies: indekss ir samazinajies no +32.4 Ilidz
+21.9, kas ir kritiskakais vértejums kop$ 2015.gada novembra.

Vidzemes priekSpilsétas (71%), Latgales priekSpilsétas (75%) un Ziemelu rajona (71%)
iedzivotaji biezdk bija apmierinati ar pilsétas apgaismojumu. Savukart retdk atzinigi
noskanoti bija Centra rajona (61%), Kurzemes rajona (61%) un Zemgales priekSpilséta
(58%) dzivojosie.

6.3. lelu un ietvju uzturésana

Nedaudz mazak ka 2/5 (38%) aptaujato Rigas iedzivotaju sniedza pozitivu vértéjumu
Domes darbam ielu, ietvju un laukumu uzturéSana un remonta. Negativi Domes
sniegums Saja joma tika vértéts biezak (60%).

2016.gada augusta un novembra aptauju datu salidzinajums liecina, ka novembrt
iedzivotaji pret Domes darbu ielu, ietvju un laukumu uzturéSana un remonta bija noskanoti
atzinigak neka pirms tris ménesiem (08.2016.: -22.1, 11.2016.: -20.1). Japiebilst, ka Sis ir
augstakais vertéjums kops 2009.gada februara, kad tika uzsakti mérijumi (ieprieks indeksi
bija robezas no -49.1 lidz -22.1).

Visbiezak pozitivi Domes darbu Saja joma véertéja Kurzemes rajona (41%) un Latgales

priekSpilsétas (49%) iedzivotaji. Citos rajonos pozitivi noskanoto respondentu Tpatsvars ir
mazaks (27%-36%)
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6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uzturésana

Aptaujas dati liecina, ka 74% aptaujas dalibnieku bija pozitivi noskanoti pret Domes darbu
parku, skveru, zalo zonu iertkoSana un uzturéSana. Kritisku vértéjumu sniedza 24%
aptaujato Rigas iedzivotaju.

Apmierinatibas indekss 2016.gada novembrT ir +32.8, kas ir sliktaks raditajs neka augusta
novérotais (+40.3).

Ja analizé datus atkariba no respondentu dzivesvietas, jasecina, ka pozitivak noskanoti
bija Centra rajona (83%), Latgales priek3pilséta (85%) un Ziemelu rajona (85%)
dzivojosSie. Retak atzinigu attieksmi pauda Vidzemes priek3pilsétas (68%), Kurzemes
rajona (73%) un Zemgales priekSpilsétas (58%) iedzivotaji.

Japiebilst, ka zalas zonas uzturéSanu 2016.gada novembrT par Rigas domei pirmam
kartam risinamu problému uzskatija 2% respondentu.
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6. Pasvaldibas teritorijas uzturéSana

6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana
J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: Rigas domes parzina
es0sas teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana?"

m pilnTgi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina nezina Apmierinatibas
% indekss*

58.1 2.3 24.8
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi [ 11| 58 229
o o sievietes 58 26.6
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v. 54 4 241
m drizak neapmierina 22 349V. [ 9 | 59 1 20.6
o . 35-44g.v. 51 2 18.2
W pilnigi neapmierina 45-54 g, - - 28.9
55-74 g.v. 62 2 30.1
nezina
pamatizglitiba 69 4 33.1
vidéja izglitiba (15| 57 2 28.0
augstaka izglitiba [ 10 | 59 20.2
latvie$u sarunvaloda gimené [ 12 | 53 17.6
krievu sarunvaloda gimené 62 30.3
LR pilsoni EER 56 22.6
respondenti bez LR pilsonibas 65 2 32.8
publiskaja sektora nodarbinatie 52 1 20.9
privataja sektora nodarbinatie [ 12 | 57 23.5
nestradajosie [ 12 | 63 29.8
zemi ienakumi 64 1 32.5
vidéji zemi ienakumi 60 25.8
vidéji augsti ienakumi [ 12 | 51 15.9
augsti ienakumi [ 12 | 58 24.6
Centra rajons 57 3 26.4
Vidzemes priek$pilséta 55 2 171
Kurzemes rajons 4] 68 2 22.4
Zemgales priek$pilséta B 53 4 9.0
Latgales priek3pilséta 55 3 45.1
Ziemelu rajons a 63 1 18.3

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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40 1

6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodro
INDEKSA dinamika kops$ 08.1997.

J.:
nodro

20 -

10 A

0
-10 1+
20 4 — -
-30 -

zZums - ar

bie

19i neapmierina miné$anas

45

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina

SKDS, 2016.gada novembris

iintgi apmierina/piln.

éjumu pi

(%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vért

&8 biezums

minéSanas
koeficientu 1.



Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

6.2. Pilsetas apgaismojuma nodrosinasana

J.; "Ka Jas vértgjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pilsétas (t.sk. ielu)

apgaismojuma nodroSinasana?"

Apmierinatibas

% H pilnigi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezina indekss*
57.7 21.9
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viresi [l 63 25.6
sievietes ER 53 18.7
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v. “ 49 26.1
m drizak neapmierina 25-34 g.v. Ea 57 19.1
m pilnigi neapmierina 3244 9V- [ 10 50 123
45-549v. [ 65 2741
55-74 g.v. 61 25.6
nezina
pamatizglitiba [ 10 | 57 25.8
vidéja izglitiba 60 27.6
augstaka izglitiba 55 13.8
latvie3u sarunvaloda gimené 54 19.5
krievu sarunvaloda gimené [ 10 | 61 24.0
LR pilsoni [ 10 | 56 19.0
respondenti bez LR pilsonibas 64 31.8
publiskaja sektora nodarbinatie 46 17.5
privataja sektora nodarbinatie n 59 17.5
nestradajosie | EH 63 32.1
zemi ienakumi 65 30.0
vidéji zemi ienakumi [ 10 | 57 21.2
vid&ji augsti ienakumi 52 16.2
augsti ienakumi n 58 18.8
Centra rajons 49 16.6
Vidzemes priekspilséta [Tl 61 224
Kurzemes rajons E 56 13.1
Zemgales priekSpilséta n 50 10.6
Latgales priek$pilséta 59 33.5
Ziemelu rajons n 63 23.5

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.
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6.2. Pilsétas apgaismojuma nodrosinasana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodro$inasana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.20009. ITdz 08.2010. respondentiem tika lugts novértét "ielu apgaismojuma nodrosinasanu”. Aptaujas kop$ 02.2011.
tika piedavata joma "pilsétas (t.sk. lelu) apgaismojuma nodrosind$ana”.
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6.3. lelu un ietvju uzturesana
6.3.1. Apmierinatiba ar ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu, remontu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ielu, ietvju un laukumu
uzturédana, remonts?"

m pilnigi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina nezina Apmierinatibas

indekss*

341 1.4 -20.1
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% virie$i B 36 1 A7.7
W pilnigi apmierina sievietes 4 33 2 22.2
drizak apmierina
18-24g9v. H 42 0.3 71
W drizak neapmierina 25-34 gv. 22 235
W pilnigi neapmierina  35-44 g.v. 5] 34 1 21.0
45-54 g.v. B 33 1 -18.8
nezina 55-74gv. 34 1 21.4
pamatizgiitiva | 48 4 1.7
vidéja izglitiba 4] 35 1 -20.0
augstaka izglitiba B 32 2 21.8
latvieSu sarunvaloda gimené E 30 2 -24.1
krievu sarunvaloda gimené 37 1 -17.6
LR pilsoni 4] 34 2 -21.8
respondenti bez LR pilsonibas 6| 36 1 -14.2
publiskaja sektora nodarbinatie 6 | 30 2 -21.1
privataja sektora nodarbinatie 31 2 -24.7
nestradajosie 5] 41 1 11.4
zemi ienakumi n 36 1 -19.3
vidaji zemi ienakumi 4] 30 2 27.7
vidéji augsti ienakumi n 31 2 -26.3
augsti ienakumi 34 1 -18.6
Centra rajons E 28 4 -26.5
Vidzemes priekspilsata B 32 2 223
Kurzemes rajons 1 | M 2 -19.4
Zemgales priek3$pilséta 24 0 -39.8
Latgales priek$pilséta n M 2 -3.0
Ziemelu rajons E 28 0 -29.2

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums
6.3. lelu un ietvju uzturésana

6.3.1. Apmierinatiba ar ielu, ietvju un laukumu uzturé$anu, remontu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ielu, ietvju un laukumu uzturéSana, remonts?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.**

Apmierinatibas indekss*

0+ - L . o - B o
-10 4
204 -4 - -4 - - - - -- - -u-B-B--BBF--B-B-BB- - - -B-- - -
-
- o
o~ oa o
§' P o o
-30 - ' ~ ~ & © S
N Q @ 0 N ' @ ) o
5 o 9 N ' n o I b
m ® | N~ ! < + = 9@ '
v v D o <} [} - - ® -
- © o ol @ 9 9 v 0 §
v [ ©
40 + - - — - — — — — — — — — ~ o en -y O e e [ S
(32} : N~ ] o) -~ ~
v 0 ™ [ > ©
™ [ ™ o - [<2] 7
k i ® - °?
v
- b
wn
B e e e e
g o
h <
Y
60 L
(2] (o] (o] (o] o o o ~ ~ -~ -~ N N N N « o™ (a2l (32l < < < < wn wn wn n © © © ©
S o © & = — < - - = = ¥ ¥ = = = - r = = = = = = - = = = =
o o o o o o o o o o o o o o o o O o o o o o o o o o o o o o o
8§ § &8 §&§ & & 8§ § &8 § &8 § &8 & &« 8§ § &8 § 8§ § 8§ § 8 & &8 & & «
N Te] [ee] ~ N w0 © AN w0 [ee] ~— N w0 © ~ N < @ ~ N w0 @ ~ AN w0 © ~ N w0 [ee] ~
o o o -~ o o o o o o -~ o o o ~ o o o -~ o o o ~ o o o -~ o o o ~

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. I1dz 08.2010. respondentiem tika lGgts novertét "ielu, ietvju uzturésanu, remontu”. Aptaujas kops 02.2011.
tika piedavata joma "ielu, ietvju un laukumu uzturé$ana, remonts”.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

-

6.3. lelu un ietvju uzturésana

6.3.2. Problemu ar ielu stavokli aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, ludzu, tris problemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

6.4. Parku, skveru, zalo zonu iertkoSana un uzturésana

6.4.1. Apmierinatiba ar parku, skvéeru, zalo zonu iertko$anu un uzturésanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: parku, skvéru, zalo
zonu ierikoSana un uzturéSana?"

% W pilnigi apmierina ' drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=802

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi [ 22 | 52
sievietes [ 22 | 53
M pilnigi apmierina
-2e0v ENEDEE 4
rizak apmierin
drizak apmierina 5 34 g, 20 | 55
m drizak neapmierina 3544 gwv. “ 46
W pilnigi neapmierina 45 - 54 g.v. [ 21 | 57
55-74g.v. [ 22 | 52
nezina
pamatizglitiba I 51
vidéja izgltiba [ 23 | 51
augstaka izglitiba 55
latviesu sarunvaloda gimené [ 22 | 47
krievu sarunvaloda gimené [ 22 | 56
LR pilsoni 51
respondenti bez LR pilsonibas [ 25 | 55
publiskaja sektora nodarbinatie “ 53
privataja sektora nodarbinatie [ 22 | 51
nestradajosie [ 23 | 54
zemi ienakumi 51
vid&ji zemi ienakumi [ 20 | 53
vid&ji augsti ienakumi “ 42
augsti ienakumi “ 62
Centra rajons 64
Vidzemes priekSpilséta m 52
Kurzemes rajons E 70
Zemgales priek3pilséta n 49
Latgales priekSpilséta “ 34
Ziemelu rajons 68

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

nezina

2.2

Apmierinatibas
indekss*

32.8

31.7
33.9

40.1
33.5
25.7
36.8
32.6

445
323
32.8

27.5
36.7

30.4
4.1

29.2
32.4
36.0

38.4
31.7

42.2

4.1

20.8

20.6

7.6

41.9

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uzturesana

6.4.1. Apmierinatiba ar parku, skvéru, zalo zonu ierikoSanu un uzturésanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: parku, skvéru, zalo
zonu ieriko8ana un uzturéSana?"

Apmierinatibas indekss*
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uzturésana
6.4.2. Zalas zonas uzturésanas problému aktualitate Riga
J.: "Nosauciet, ludzu, tris problemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Atbildes "zalas zonas uzturéSana"* minésanas biezuma dinamika kops 02.2009.
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Bazes: visi respondenti

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades
gaita tika apkopotas lielakas grupas.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

7. Sadzives atkritumu apsaimniekosana

Lagti novertét Rigas domes darbu atkritumu apsaimniekoSana un uzglabasana,
pozitivu vertéjumu (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) sniedza 78%
aptaujato Rigas iedzivotaju, bet negativi noskanoti (atbildes “pilnigi neapmierina” un
“drizak neapmierina”) bija 20% respondentu.

Jaatzimé, ka péc krituma 2016.gada augusta (kad indekss bija pazeminajies lidz +26.3),
novembrT apmierinatiba ar Domes darbu sadzives atkritumu apsaimnieko$ana ir
palielindjusies (indekss: +34.7). Tiesa, 2016.gada februart un maija vertéjumi bija vel
augstaki (attiecigi +38.1 un +37.3).

Visbiezak apmierinati ar Domes sniegumu sadzives atkritumu apsaimnieko$ana bija
Latgales priek3pilsétas iedzivotaji (84%). Citos rajonos apmierinatiba pausta retak (69%-
79%).

Jaatzimé, ka 3% pétijuma dalibnieku, raksturojot aktualakas problemas pilséta,
2016.gada novembri min&ja problémas ar atkritumu apsaimnieko$anu (augusta tas
nosauca 2%).
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

7. Sadzives atkritumu apsaimniekosana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sadzives atkritumu
apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana)?"

Apmierinatibas

% H pilnigi apmierina ' drizak apmierina m drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezina .
indekss*
63.6 2.4 34.7
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% Viriesi 64 3 ‘ 313
b [ 12 |
sievietes 63 2 37.4
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v. 54 8 36.5
P 9 [ 20 | |
m drizak neapmierina  25-34g.v. EN 72 2 ‘ 37.8
m pilnigi neapmierina 3~ 44 9-V- 65 0 \ %4
45 -54 g.v. 60 4 26.5
9 [ 12 |
55-74g.v. m 63 2 35.5
nezina ‘
amatizglitiba 70 0 38.0
pamatiz 2 | |
vidéja izglitiba 62 3 36.0
g o |
augstaka izglitiba m 65 2 325
latvieSu sarunvaloda gimené 16 62 2 35.2
g [ 16 |
krievu sarunvaloda gimené 65 2 34.8
LR pilsoni 65 3 36.0
pisoni KRN |
respondenti bez LR pilsonibas n 60 2 30.3
publiskaja sektora nodarbinatie 61 2 35.9
|
privataja sektora nodarbinatie 62 2 31.9
|
nestradajosie 68 3 38.6
zemiienakumi | IECHE 70 1 43.7
|
vidaji zemi ienakumi 66 2 36.7
|
vidaji augsti ienakumi 67 1 35.0
|
augsti ienakumi 55 4 27.4
Centra rajons “ 48 5 28.1
|
Vidzemes prieks$pilséta n 62 1 28.5
|
Kurzemes rajons 73 1 325
|
Zemgales priek3pilséta [ 6 | 72 2 28.4
|
Latgales priekapilséta [ 29 | 55 5 49.9
|
Ziemelu rajons n 65 2 25.6

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspo U!O vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru star TbU, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
)
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0. 5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas bieZzums - ar koeficientu 1.
)
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7. Sadzives atkritumu apsaimniekosana

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sadzives atkritumu apsaimniekoSana (savakSana un uzglaba$ana)?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 08.1997. lidz 02.2011. respondentiem tika ltgts novértét "sadzives atkritumu izveSanu un uzglabasanu”. Aptaujas
kops 05.2011. tika piedavata joma "sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana)".
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

8. Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana

2016.gada novembrT 66% pétijuma dalibnieku sniedza pozitivu vértéjumu Rigas domes
darbam sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinasana (augusta: 65%).

8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

4

Saskana ar aptaujas datiem 66% respondentu bija apmierinati (atbildes “pilnigi apmierina’
un “drizak apmierina”) ar Domes sniegumu sabiedriskas kartibas un droSibas
nodrosinasana. Negativu vértéjumu Domes darbam Saja joma sniedza 27% aptaujato
Rigas iedzivotaju.

Analizeéjot verteéjumu dinamiku, vérojams, ka 2016.gada novembr, salidzinot ar augustu,
vértejums Domes darbam sabiedriskds kartibas un droSibas nodroSinasana ir
pasliktingjies: indekss ir samazinajies no +21.0 lidz +19.3.

Raksturojot respondentu atbildes atkariba no dzivesvietas, jasecina, ka biezak apmierinati
bija Zemgales priekSpilsétas (73%) un Vidzemes priekSpilsétas (68%) iedzivotaji. Retak
apmierinatibu paudusi Centra rajona (58%), Kurzemes rajona (63%), Latgales
priek3pilséta (64%) un Ziemelu rajona (65%) dzivojoSie.

8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga

Sabiedriskas droSibas un kartibas problémas starp tris aktualakajam 2016.gada novembri
nosauca 6% respondentu, kas ir aptuveni tikpat biezi ka pirms tris méneSiem (5%).
Respondenti minéja sabiedriskas kartibas noteikumu ievéroSanu (3%), cihu ar
noziedzibu, dro$ibu uz ielam (2%), problémas ar alkoholisma un narkotiku ierobezoSanu
(2%), policijas darba uzlabo3anu (1%).
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8. Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana

8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriskas kartibas
un droSibas nodrosinasana Rigas teritorija (pasSvaldibas policijas darbs)?"

% W pilnigi apmierina 1 drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina nezina Apmierinatibas
indekss*

60.4 7.2 19.3
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 62 5 21.4
R o sievietes 60 9 17.5
W pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g, n 62 5 22.7
m drizék neapmierina  25-34 g.v. 61 14.6
m pilnigi neapmierina  35-44gv. [ 64 4 251
45-54 g.v. H 61 9 20.6
55-74 g.v. 57 10 17.2
nezina n
pamatizglitiba E 56 7 75
vidéja izglitiba B 62 8 20.4
augstaka izglitiba [ 6 | 59 6 18.8
latviesu sarunvaloda gimené [ 6 | 59 5 16.1
krievu sarunvaloda gimené 6| 62 9 21.9
LR pilsoni 6 | 59 6 17.7
respondenti bez LR pilsonibas n 64 12 24.6
publiskaja sektora nodarbinatie [ 6 | 57 5 17.0
privataja sektora nodarbinatie [ 6 | 62 6 211
nestradajosie B 60 10 17.4
zemi ienakumi [ 6 | 61 12 22.2
vidéji zemi ienakumi 6 | 62 4 18.8
vidéji augsti ienakumi [ 6 | 56 6 16.8
augsti ienakumi n 66 7 22.7
Centra rajons 45 8 11.8
Vidzemes priekSpilséta E 62 7 22.0
Kurzemes rajons 60 8 15.2
Zemgales priek3pilséta 71 4 24.4
Latgales priek$pilséta 57 9 18.8
Ziemelu rajons 56 5 16.6

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.
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8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriskas kartibas un droSibas nodro$inasana Rigas teritorija
(pasvaldibas policijas darbs)?"
INDEKSA dinamika kops 08.1997.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 08.1997. Iidz 02.2011. respondentiem tika ligts noveértét "sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinaSanu Rigas teritorija" . Aptaujas kops
05.2011. tika piedavata joma "sabiedriskas kartibas un drosSibas nodroSinaSana Rigas teritorija (paSvaldibas policijas darbs)" .
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kop$ 08.1997.

Zuma

bie

minéSanas

Atbildes "cina ar noziedzibu, drosiba uz ielam"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.

Zuma

bie.

minésanas

Atbildes "policijas darba uzlabo$ana"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

9. Veselibas apripes pieejamibas nodrosinasana

Nedaudz vairak ka 1/3 (34%) aptaujato Rigas iedzivotaju 2016.gada novembri bija
atzinigi noskanoti pret Domes darbu veselibas apripes iestazu pieejamibas
nodroSinaSana (pirms tris meneSiem: 22%).

LOgti nosaukt tris galvenas pilsétas problémas, kas Rigas domei bdtu jarisina pirmam
kartam, veselibas aizsardzibas jautajumus spontani minéja 8%, kas ir nedaudz vairak
neka pirms tris menesiem (7%).

9.1. Slimnicu un polikliniku pakalpojumu izmantosana

Kopuma 85% respondentu noradija, ka viniem vai vinu gimenes locekliem pédéja gada
laika ir bijusi saskarsme ar veselibas apripes iestadem Riga: 64% noradija, ka pédéja
gada laika Riga ir arstéjusies pasi, un vél 58% to atziméja par saviem gimenes locekliem.
To, ka pédéja gada laika ar veselibas aprupes iestadéem nav nacies saskarties, atzina
15% aptaujato Rigas iedzivotaju.

To, ka pédeja gada laika ir arstéjusas kada Rigas veselibas apripes iestadé, biezak neka
caurméra noradija aptaujatie, kuriem ir 55 gadi un vairak, sievietes, iedzivotaji ar pamata
vai vidéjo izglitibu, krievvalodigie, respondenti bez LR pilsonibas, publiskaja sektora
nodarbinatie, nestradajosie, pétijuma dalibnieki ar zemiem vai vidé&ji zemiem ienakumiem,
ka arm Kurzemes rajona un Latgales priek$Spilséta dzivojoSie. Savukart par saviem
gimenes locekliem to biezak neka caurméra atziméja respondenti vecuma no 25 lidz 44
gadiem, aptaujatie ar pamatizglitibu, publiskaja sektora stradajosie, pétijuma dalibnieki ar
zemiem, vidéji zemiem vai vidéji augstiem ienakumiem, Kurzemes rajona un Latgales
priekSpilsétas iedzivotaiji.

9.2. Apmierinatiba ar veselibas apriipes iestazu pieejamibas nodrosinasanu

Atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina” par Domes darbu veselibas apripes
iestazu pieejamibas nodrosinasana atziméja 34%, bet atbildes “pilnigi neapmierina” un
“drizak neapmierina” — 60% respondentu.

Péc krituma 2016.gada augusta, novembrT apmierinatiba ar Domes darbu veselibas
apripes iestazu pieejamibas nodrodinasana ir paaugstinajusies: indekss ir pakapies no
-39.5 lidz -23.0.

Pozitivu vertéejumu Domes darbam veselibas apripes iestaZzu pieejamibas nodroSinasana
biezak neka caurméra sniedza viriesi, jaunieSi vecuma no 18 lidz 24 gadiem, iedzivotaji ar
krievu sarunvalodu gimené, respondenti bez LR pilsonibas, Centra rajona un Ziemelu
rajona iedzivotaji.

Savukart kritiski noskanoti pret Domes darbu $aja joma biezak nekad caurméra bija
sievietes, respondenti, kuriem ir 55 gadi un vairak, aptaujatie ar pamatizglitibu, publiskaja
sektora nodarbinatie, pétijuma dalibnieki ar zemiem ienakumiem, ka arT Latgales
priekSpilséta dzivojosie.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

9.3. Veselibas aizsardzibas problemu aktualitate Riga

Lagti nosaukt tris pirmam kartam risinamas problémas, ar veselibas aizsardzibu
saistitus jautajumus 2016.gada novembri mingéja 8% respondentu (augusta: 7%).
Pétijuma dalibnieki parmeta veselibas aprupes dardzibu, rindas pie arstiem, ka ari
veselibas aizsardzibas kvalitati kopuma.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

9. Veselibas apriupes pieejamibas nodrosinasana

9.1. Slimnicu un polikliniku pakalpojumu izmantosana

J.: "Vai pédéja gada laika Jis vai kads Jisu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga
(apmekligjis polikliniku, slimnicu u.tml.)?"

%

Ja, es esmu arstéjies 64.3
Ja, kads no gimenes locekliem ir

s nn 58.4
arstéjies
Né&, neviens nav arstéjies 15.1
T T T T T T 0/ 1
0 10 20 30 40 50 60 ° 70

Baze: visi respondenti, n=802

*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemeérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi 54 20
sievietes 12
W J3, es esmu arstéjies
18-24 g.v. 23
25-34 g.v. 17
.Jé, If?ds no gimenes locekliem ir 35-44 gv. 15
arstéjies
45 -54 g.v. 22
55-74 g.v. 8
Né, neviens nav arstéjies
pamatizglitiba 3
vidéja izghtiba 13
augstaka izglitiba 20
latvie$u sarunvaloda gimené 19
krievu sarunvaloda gimené 69 12
LR pilsoni 61 16
respondenti bez LR pilsonibas 77 14
publiskaja sektora nodarbinatie 67 11
privataja sektora nodarbinatie 55 20
nestradajosie 78 10
zemi ienakumi 72 8
vid&ji zemi ienakumi 6
vidéji augsti ienakumi 13
augsti ienakumi 28
Centra rajons 19
Vidzemes priek$pilséta 22
Kurzemes rajons 78 13
Zemgales priekSpilséta 67 14
Latgales priek$pilséta 69 1
Ziemelu rajons 67 14

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

9.2. Apmierinatiba ar veselibas apriipes iestazu pieejamibas nodrosinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: veselibas apriipes

iestazu pieejamibas nodro$inasana?”

3.3 30.5

%| mpilnigi apmierina

Baze: visi respondenti, n=802

drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

%

virieSi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18 -24 g.v.
| drizak neapmierina 25-34g.v.
- Lo 35-44 g.v.

M pilnigi neapmierina
45 -54 g.v.
55-74 g.v.

nezina
pamatizglitiba
vidéja izgltiba

augstaka izglitiba

latvieSu sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidé&ji zemi ienakumi
vidé&ji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek3pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priek$pilséta

Ziemelu rajons

pats/-i vai kads no gim.locekliem ir arstéjies Riga (n=677)**

gimené neviens nav arstéjies Riga (n=125)**

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

Apmierinatibas

nezina indekss*
5.8 -23.0
34 -17.4
28 5 -27.6
B 39 05
Z 33 214
g = 3 -21.7
B 30 -23.1
E 27 4 -31.5
E 25 -33.2
E 34 4 -21.4
B 27 9 242
B 25 24 10 -27.0
35 22 3 -19.5
30 23 7 234
34 23 2 -21.6
E 25 4 -32.0
g 32 8 -19.3
32 3 -24.0
L 30 1 -28.8
32 4 -24.7
B 30 -22.5
i 32 9 21.0
H 3 6 -14.0
B 32 10 -12.7
T3 5 -27.2
E 30 8 -25.1
g 2 3 -27.2
E 36 2 -27.9
E 31 4 -24.8
29 14 -13.1

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas

biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai pédéja gada laika Jis vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga (apmeklégjis
polikliniku, slimnicu u.tml.)?"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

9.2. Apmierinatiba ar veselibas aprupes iestazu pieejamibas nodrosinasanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: veselibas aprapes
iestazu pieejamibas nodroSindsana?"

INDEKSA dinamika kop$ 05.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

9.3. Veselibas aizsardzibas problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kop$ 08.1997.

Zuma

bie

minésanas

Atbildes "veselibas aizsardzibas problémas"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

10. Bérnu problému risinasana

2016.gada novembri veiktas aptaujas ietvaros respondentiem |Gdza sniegt vértéjumu
Domes darbam bérnudarzu un skolu éku uzturéSana. Saskana ar aptaujas datiem pozitivi
bérnudarzu uztureSanu vertéja 63% respondentu, bet skolu éku uzturésanu — 65%.

10.1. Izglitibas iestazu apmeklésana

Pétijuma dati liecina, ka 32% respondentu gimené ir bérni, kuri Rigd apmeklé bérnudarzu
vai visparizgltojoSo skolu: 15% atbildéja, ka bérni apmeklé bérnudarzu, bet 24% - ka bérni
apmeklé visparizglitojoso skolu.

10.2. Bérnudarzu uzturésana

Atzinigu vertéjumu (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) Domes darbam
bérnudarzu uzturéSana sniedza 63% pétijuma dalibnieku. Kritiski noskanoti (atbildes
“pilnigi neapmierina” un “drizak neapmierina”) pret Domes sniegumu $aja joma bija 12%
aptaujato Rigas iedzivotaju. Jaatzime, ka 26% respondentu nebija konkréta viedokla $aja
jautajuma.

Salidzinot ar 2016.gada augustu, novembri Domes darbs bérnudarzu uzturésana vertéts
nedaudz atzinigak: indekss ir pakapies no +28.4 lidz +30.4.

Analizéjot socialdemografisko grupu atbildes, vérojams, ka biezak neka caurméra pozitivi
pret Domes darbu bérnudarzu uzturéSana bija noskanoti respondenti vecuma no 18 lidz
24 gadiem un no 35 Iidz 44 gadiem, aptaujatie ar pamatizgltibu, iedzivotaji ar krievu
sarunvalodu gimené, pétijuma dalibnieki ar zemiem vai vidéji augstiem ienakumiem,
Latgales priekSpilséta un Zieme|u rajona dzivojosie.

Savukart kritisku attieksmi biezak neka caurméra pauda respondenti vecuma no 25 lidz
34 gadiem, iedzivotaji, kuru galvena sarunvaloda gimené ir latvieSu, ka arT Centra rajona
un Vidzemes priek3pilsétas iedzivotaji.

Japiebilst, ka no respondentiem, kuru bérni apmeklé bérnudarzu Riga, pozitivu vértéjumu
Domes darbam bérnudarzu uzturé$ana sniedza 87%, bet negativu — 11%.

10.3. Skolu éku uzturesana

Kopuma 65% pétijuma dalibnieku bija pozitivi noskanoti (atbildes “pilnigi apmierina” un
“drizak apmierina”) pret Domes sniegumu skolu éku uzturé$ana. Negativu vértéjumu
(atbildes “pilnigi neapmierina” un “drizak neapmierina”) Domes darbam $aja joma sniedza
13% respondentu, bet 23% atturéjas vertet So jomu.

2016.gada augusta un novembra aptauju datu salidzinajums liecina, ka novembrt
iedzivotaju apmierinatiba ar skolas é€ku uzturéSanu ir mazinjusies: indekss ir
samazinajies no +34.8 Ilidz +31.0.

Ja salidzina dazadu socialdemografisko grupu atbildes, var secinat, ka biezak neka
caurméra pozitivu vertéjumu skolas eéku uzturédanai sniedza respondenti vecuma no 18
ldz 24 gadiem un no 35 Iidz 44 gadiem, iedzivotdji ar krievu sarunvalodu gimeneé,
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pétljuma dalibnieki ar zemiem vai vidéji augstiem ienakumiem, ka ari Zemgales
priekSpilsétas, Latgales priekSpilsétas un Ziemelu rajona iedzivotaji.

Respondenti vecuma no 25 Iidz 34 gadiem, publiskaja sektora nodarbinatie, ka art Centra
rajona un Vidzemes priekSpilséta dzivojoSie biezak neka caurméra skolu €ku uzturéSanu
vértéja negativi.

No respondentiem, kuri noradija, ka vinu bérni apmeklé visparizglitojoSo skolu Riga,
apmierinati ar Domes darbu skolu éku uzturédana bija 81%, bet neapmierinati — 16%.

10.4. I1zglitibas problemu aktualitate Riga

Izglitibas jautajumus starp Rigas domei pirmam kartam risinamam problémam 2016.gada
novembrT spontani min&ja 11% respondentu, kas ir nedaudz vairak ka pirms tris
ménesiem (9%).

10.5. Bérnu un jauniesu briva laika organizéSanas problému aktualitate Riga

Ar bérnu un jaunieSu briva laika organizéSanu saistitus jautajumus 2016.gada
novembrt starp tris pirmam kartam risinamam problémam nosauca 2%, kas ir tikpat bieZi
ka augusta (2%).
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10. Bérnu probléemu risinasana

10.1. Izglitibas iestazu apmekléSana

J.: "Vai Jisu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmekIé visparizglitojosas skolas vai

bérnudarzus Riga?"

%
Apmeklé bérnudarzu 14.6
Apmeklé skolu 23.9
Bérni neapmeklé ne skolu, ne 66.8
bérnudarzu/ nav bérnu )
Nav atbildes 1.2
T T T T T T T % 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Baze: visi respondenti, n=802
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
%
viriesi 15 69 0.3
B Apmeklé bérnudarzu sievietes K] 65 1
18-24 g.v. 18 69 3
Apmeklé skolu 25-34 g.v. 28 60 0
35-44 g.v. 26 33 0
Bami K& Kol 45-54 g.v. g 74 0
erni neapmekie ne sKolu,
ne bérnudarzu/ nav b&rnu 55-74gv. 89 !
Nav atbildes pamatizglitiba 60 0
vidéja izghtiba 7 1
augstaka izglitiba 61 0
latvieSu sarunvaloda gimené 67 1
krievu sarunvaloda gimené 67 0
LR pilsoni 63 1
respondenti bez LR pilsonibas 79 0
publiskaja sektora nodarbinatie 60 0
privataja sektora nodarbinatie 66 0
nestradajosie 73 1
zemi ienakumi 58 1
vid&ji zemi ienakumi 66 0
vid&ji augsti ienakumi 65 1
augsti ienakumi 78 0
Centra rajons 62 0
Vidzemes priekSpilséta 69 1
Kurzemes rajons 69 0
Zemgales priek3pilséta 72 2
Latgales priek$pilséta 64 0
Ziemelu rajons 60 0

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréfiskais profils"
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10.2. Bernudarzu uzturesana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

uzturésana?"

M pilnigi apmierina

50.6

Baze: visi respondenti, n=802

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes

M pilnigi apmierina

_ L. 18-24 g.v.
drizak apmierina

25-34 g.v.

m drizak neapmierina 35-44 g.v.

W pilnigi neapmierina 45-54g.v.

55-74 g.v.

nezina pamatizglitiba

vidéja izglitiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie
nestradajosie

zemi ienakumi

Vvidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi
augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3pilséta
Latgales priekSpilséta
Ziemelu rajons

ir bérni, kuri apmeklé b/d (n=50)**

bérni neapmeklé b/d/nav bérnu (n=742)**

3
49
18 54
a 55
| 15 55
(70 3
(14
55
51
70 50
1 T
54
[ 12 ] 51
(12 50
1] 51
50
0] 52
[ 14 ] 53
[70] 52
[ 12] 57
[ 14 JE
40
a 51
6 57
6] 55
a1
60
75
12 [

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

drizak apmierina m drizak neapmierina m pilnigi neapmierina

25.8

24
28

22
19
17
26
37

31
24
28

28
24

25
28

25
24
31

26
28
19
32

29
27
26
28
23
26

28

nezina

bérnudarzu

Apmierinatibas
indekss*

30.4

32.6
28.6

40.1
22.4
35.3
30.1
30.4

36.9
321
27.7

24.6
34.5

30.0
321

28.4
29.8
32.6

37.3
29.8
33.5
30.0

223
28.7
25.2
41.9
36.5

43.4
29.4

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizék neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jasu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojo$as skolas vai bérnudarzus Riga?"
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10.2. Bérnudarzu uzturésana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bérnudarzu uzturéSana?"
INDEKSA dinamika kop$ 02.2009.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minésanas biezums (%) ir reizinats
ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.
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10.3. Skolu éku uzturesana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: skolu éku uzturésana?"

% m pilnigi apmierina ' drizak apmierina m drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezina Apmierinatibas
indekss*
53.4 2.2 22.5 31.0
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% virie$i 56 21 32.4
sievietes [ 12 | 51 24 29.7
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v. [ 16 | 59 10 36.1
- 25-34 g.v. 55 19 27.8
W drizak neapmierina ¢ n
35-44g.v. 61 12 35.0
M pilnigi neapmierina 45-54 g.v. n 53 27 20.6
55-74 g.v. 46 33 29.9
nezina
pamatizglitiba 53 24 32.6
vidgja izglitiba 53 21 313
augstaka izglitiba K 54 25 30.4
latviedu sarunvaloda gimené [ 10 | 49 26 25.2
krievu sarunvaloda gimené [ 13 | 57 20 35.1
LR pilsoni [ 12 | 53 22 30.0
respondenti bez LR pilsonibas [ 12 | 54 25 34.0
publiskaja sektora nodarbinatie [ 12 | 54 18 29.3
privataja sektora nodarbinatie [ 12 | 54 22 31.5
nestradajosie 52 26 311
zemi ienakumi 55 23 36.3
vid&ji zemi ienakumi [ 10 | 55 24 30.3
vid&ji augsti ienakumi 60 14 35.9
augsti ienakumi [ 12 | 49 31 324
Centra rajons 4] 45 31 15.3
Vidzemes priekspilséta g 55 23 20.8
Kurzemes rajons 56 24 28.1
Zemgales priekSpilséta ﬂ 63 20 31.5
Latgales priekspilséta [ 26 | 42 23 41.6
Ziemelu rajons [ 11 ] 62 20 36.1
ir barni, kuri apmeklé skolu (=187 | KEH 66 3 39.4
bérni neapmeklé skolu vai nav bérmu (n=605)** [ 11 ] 49 29 28.1

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jasu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojo$as skolas vai bérnudarzus Riga?"
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10.3. Skolu eéku uzturesana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: skolu éku uzturéSana?"

INDEKSA dinamika kop$ 05.2011.

Apmierinatibas indekss*l
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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10.4. Izglitibas problemu aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.

Zuma
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Atbildes "izglitibas problémas"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak

SKDS, 2016.gada novembris

75



Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

10.5.B

a

blemu aktualitate Rig

izéSanas pro

a laika organ

riv

b

w

ernu un jauniesu

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kop$ 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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11. ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana

Lagti sniegt vertejumu Domes darbam iedzivotdju veseliga dzivesveida un sporta
veicinasana, pozitivi noskanoti (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) bija
66% aptaujato Rigas iedzivotaju. Negativi (atbildes “pilnigi neapmierina” un “drizak
neapmierina”) Domes darbu $aja joma vértéja 24% pétijuma dalibnieku.

Ja salidzina ar 2016.gada augusta aptaujas datiem, jasecina, ka novembrT apmierinatibas
indekss ir nedaudz pakapies (no +21.7 lidz +22.6).

Raksturojot socialdemografisko grupu atbildes, var novérot, ka biezak neka caurméra
apmierinati ar Domes darbu veseliga dzivesveida un sporta veicina8ana bija respondenti
vecuma no 18 Iidz 24 gadiem un vecuma no 45 idz 54 gadiem, aptaujatie, kuru
sarunvaloda gimené ir krievu valoda, pétijuma dalibnieki ar augstiem ienakumiem, Centra
rajona un Zieme|u rajona iedzivotaji.

Savukart kritiski noskanoti biezak neka caurméra bija respondenti vecuma no 35 [idz 44
gadiem, aptaujatie ar augstako izghtibu, iedzivotdji ar latvieSu sarunvalodu gimené,
publiskaja sektora nodarbinatie, ka arT Kurzemes rajona un Zemgales priekSpilséta
dzivojosie.
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11. ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: iedzivotaju veseliga

dzivesveida un sporta veicinasana?"

% H pilnigi apmierina ' drizak apmierina m drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

57.8

Baze: visi respondenti, n=802

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi n 60
m pilngi apmierina sievietes [ 8 | g
drizak apmierina
18 -24 g.v. Ea 57
W drizak neapmierina 25-34gv. n -
M pilnigi neapmierina 35 _44 gwv. 51
45-54 g.v. B 67
nezina 55-74g.v. n 55
pamatizglitiba 1 | 58
vidgja izglitiba 62
augstaka izglitiba 52
latviedu sarunvaloda gimené 53
krievu sarunvaloda gimené n 62
LR pilsoni E 57
respondenti bez LR pilsonibas 61
publiskaja sektora nodarbinatie 51
privataja sektora nodarbinatie n 60
nestradajosie n 58
zemi ienakumi E 55
vidé&ji zemi ienakumi 62
vidé&ji augsti ienakumi 60
augsti ienakumi [ 11 ] 59
Centra rajons 53
Vidzemes priekSpilséta n 63
Kurzemes rajons n 60
Zemgales priekSpilséta n 51
Latgales priek$pilséta 53
Ziemelu rajons 65

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

Apmierinatibas

nezina .
indekss*
9.8 22.6
7 24.4
12 21.0
5 23.9
10 23.4
6 19.5
5 23.1
16 23.3
24 21.5
9 24.0
9 20.7
12 15.6
8 27.5
10 20.4
10 29.5
13 15.7
7 25.0
12 22.7
12 211
11 24.5
6 21.5
8 27.2
16 375
6 21.3
6 18.4
12 12.5
14 25.9
9 32.8

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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11. ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana
J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: iedzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana?"

INDEKSA dinamika kops 05.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minésanas biezums (%) ir reizinats
ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas bieZzums - ar koeficientu 1.
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12. Rupésanas par kulturas dzivi pilséta

2016.gada novembrT atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina” par Domes darbu,
ripéjoties par kultaras dzivi pilséta (atbalsts kultiras iestadem un pasakumiem u.c.),
atziméja 84% respondentu, bet atbildes “pilnigi neapmierina” un “drizak neapmierina” —
9% pétijuma dalibnieku.

2016.gada augusta un novembra aptauju datu salidzinajums liecina, ka tris ménesu laika
apmierinatibas indekss ir samazinajies no +51.8 [idz +49.1.

Ja salidzina dazadu socialdemografisko grupu atbildes, jasecina, ka biezak neka
caurméra atzinigi noskanoti pret Domes darbu, ripéjoties par kultiiras dzivi pilséta, bija
publiskaja sektora nodarbinatie, Latgales priekSpilsétas un Ziemelu rajona iedzivotaiji.

Savukart kritisku vértéjumu biezak nekd caurméra sniedza Vidzemes priekSpilséta
dzivojosie.
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12. Rupésanas par kultaras dzivi pilséta

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ripes par kultiiras dzivi
pilséta (atbalsts kultiras iestadém un pasakumiem u.c.)?"

Apmierinatibas

% M pilnigi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezina indekss*
60.4 7.3 1.5 6.9 491
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi | 22 | 62 v 6 47.1
m pilnigi apmierina sievietes B 59 |8 I 8 50.7
drizak apmierina |
drizak o 18-249v. | HEER 58 o3 7 53.1
rizak neapmierina
25-34g.v. “ 60 10 |1 8 44.0
W pilnTgi neapmierina 35-44 gv. “ 62 7F 5 48.9
45-54 g.v. “ 64 112 6 49.1
nezina 55-74g.v. [ 26 | 58 61 8 51.4
pamatizglitiba I 41 ] 4} 23 42,0
videja izgitiba || ICN 60 gt s 49.6
augstaka izglitiba 63 2 L 48.9
latvie$u sarunvaloda gimené “ 57 1 9 8 46.5
krievu sarunvaloda gimené “ 63 6 |1 6 50.7
wrpisoni  [HESR 61 107 K 49.1
respondenti bez LR pilsonibas “ 60 8 E 6 48.8
publiskaja sektora nodarbinatie 65 10 2 50.3
privataja sektora nodarbinatie “ 58 8 F 8 47.9
nestradajosic [ IEEN 62 5% 8 50.4
zemi ienakumi 59 1 6 n 5 50.1
videji zemi ienakumi | 64 7 6 50.3
vidaji augsti ienakumi [ 24 | 61 8 8 50.6
augstiienakumi [ IR 59 gfjo2 5 52.6
Centra rajons “ 54 9 E 7 48.4
Vidzemes priekspilséta [ 14 ] 69 oy e 4.1
Kurzemes rajons n 64 8 E 1 421
Zemgales priekspilséta 66 9 E 6 44.4
Latgales priekspiissta ||| | | 45 51 6 63.2
Ziemelu rajons “ 66 4. 7 50.4

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.
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12. Rapésanas par kulttras dzivi pilséta

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: rdpes par kultiiras dzivi pilséta (atbalsts kultdras iestadém un pasakumiem
u.c.)?"

INDEKSA dinamika no 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas kops 02.2009. tika piedavata joma "Kultiras problému risind$ana” . Aptaujas kops 05.2011. tika piedavata joma
"Rapes par Kkultdras dzivi pilséta (atbalsts kultiras iestadém un pasakumiem u.c.).
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13. Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana

Vairakums (67%) aptaujato Rigas iedzivotaju bija apmierinati ar Domes darbu sabiedriska
transporta pakalpojumu snieg3ana. Japiebilst, ka, raksturojot tris aktualakas probléemas
pilséta, ar sabiedrisko transportu saistitus jautajumus 2016.gada novembri mingja 20%
(2016.gada augusta: 11%).

13.1. Sabiedriska transporta pakalpojumu izmantosana

Absoldtais vairakums aptaujato ridzinieku atbildéja, ka pédé&ja gada laika ir izmantojusi
Rigas sabiedrisko transportu: 48% atziméja, ka sabiedrisko transportu izmanto katru vai
gandriz katru dienu, 24% - ka to dara vismaz reizi nedéla, bet 18% - retdk neka reizi
nedéla. To, ka sabiedrisko transportu pédéja gada laikd nav izmantojusi, atziméja 10%
aptaujas dalibnieku.

To, ka sabiedrisko transportu izmanto katru vai gandriz katru dienu, biezak neka caurméra
noradija sievietes, jaunieSi vecuma no 18 lidz 24 gadiem un respondenti, kuriem ir 45 gadi
un vairak, aptaujatie ar pamatizglitibu, pétijuma dalibnieki ar zemiem vai vidéji zemiem
ienakumiem, ka art Latgales priek3pilséta dzivojosie.

13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu

Vertéjot Domes darbu sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana, atzinigi
noskanoti (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) bija 67%, bet kritiski (atbildes
“pilnigi neapmierina” un “drizak neapmierina”) — 29% respondentu.

Salidzinot ar 2016.gada augustu, novembrT apmierinatibas ar $o jomu indekss ir
samazinajies (08.2016.: +24.1, 11.2016.: +22.8).

Biezak neka caurméra pozitivu vertejumu Domes darbam sabiedriskd transporta
pakalpojumu snieg8ana sniedza sievietes, pétijuma dalibnieki, kuriem ir 55 gadi un vairak,
aptaujatie ar pamatizglitibu, respondenti bez LR pilsonibas, nestradajoSie, pétijuma
dalibnieki ar zemiem vai vidéji zemiem ienakumiem, ka arT Latgales priekSpilséta un
Ziemelu rajona dzivojosie.

Savukart kritiski noskanoti biezak neka caurméra bija respondenti vecuma no 18 lidz 34
gadiem, aptaujatie ar augstako izglitibu, publiskaja sektora nodarbinatie, iedzivotaji ar
vidéji augstiem ienakumiem, ka art Centra rajona, Vidzemes priekSpilséta un Zemgales
priekSpilséta dzivojosie.

No respondentiem, kuri sabiedrisko transportu izmanto katru vai gandriz katru dienu, ar
sabiedriska transporta pakalpojumiem apmierinati bija 71%, bet neapmierinati — 29%.

13.3. Sabiedriska transporta problemu aktualitate Riga

Sabiedriska transporta probléemas starp tris aktualakajam pilsétas problemam 2016.gada
novembrT spontani minéja 20%, kas ir biezak neka pirms tris méneSiem (11%). Parsvara
pétljuma dalibnieki stdz€ejusSies par dargam bileSu cenam.
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13. Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegsana

13.1. Sabiedriska transporta pakalpojumu izmantosana

J.: "Raksturojot situaciju pédéja gada laika, vidéji, cik biezi Jis Riga izmantojat sabiedriska transporta
pakalpojumus?”

Katru vai gandriz
katru dienu
48.2%

Pédéja gada laika
neesmu izmantojis
sabiedriska
transporta
pakalpojumus
10.0%

Retak neka reizi
nedéla
18.1%

Vismaz reizi nedéla

23.7%
Baze: visi respondenti, n=802

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
%

viriesi [ 21 ] 25
M Katru vai gandriz katru dienu sievietes “ 13
18-24 g.v. [ 20 | 2
25-34gv. % 28
W Vismaz reizi nedéla 35-44 g.v. “ 21
45-54gv. 10| 21
5574 9. 1
Retak neka reizi nedéla pamatizglitiba 3
vidgja izgittiba 49 [ 25 | 18
augstaka izglitiba 46 “ 20
W Pedeja gada laika neesmu latvie$u sarunvaloda gimené 47 [ 23 | 21
izmantojis sabiedriska
transporta pakalpojumus krievu sarunvaloda gimené 50 [ 24 | 17
LR pilsoni 49 [ 23 | 20
Grati pateikt respondenti bez LR pilsonibas 46 | 28 | 13
publiskaja sektora nodarbinatie 51 [ 16 | 24
privataja sektora nodarbinatie 46 [ 22 | 19
nestradajosie 50 [ 32 V)
zemi ienakumi 51 12
vid&ji zemi ienakumi 55 14
vid&ji augsti ienakumi 49 “ 21
augsti ienakumi 43 [ 18 | 26
Centra rajons 45 [ 15 | 22
Vidzemes priekSpilséta 48 “ 21
Kurzemes rajons 49 [ 21 ] 16
Zemgales priek3pilséta LX) “ 19
Latgales priek3pilséta 3 [ 22 | 13
Ziemelu rajons 38 [ 28 | 22

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriska transporta

pakalpojumu sniegsana?"

Apmierinatibas

% H pilnigi apmierina ' drizak apmierina W drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezina
indekss*
13.3 53.5 4.0 22.8
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi [ 12 | 51 6 18.1
sievietes [ 15 | 55 2 26.8
M pilnigi apmierina
= L 18-24 g.v. 13 47 6 15.8
drizak apmierina gv -
25-34g.. a 51 6 8.9
W drizak neapmierina 35-44 g.v. 9] 55 4 18.1
M pilnTgi neapmierina 45 -54 g.v. [ 15 | 54 0 24.1
55-74gv. I 56 4 371
nezina pamatizgitiba  [ESEE 46 35.4
vidéja izglitiba 56 4 25.5
augstaka izglitiba [ 12 | 51 4 18.1
latvie$u sarunvaloda gimené [ 11| 52 5 17.9
krievu sarunvaloda gimené [ 15 | 55 3 27.0
LR pilsoni [ 12 | 54 2141
respondenti bez LR pilsonibas [ 18 | 52 28.5
publiskaja sektora nodarbinatie [ 10 | 45 4 8.9
privataja sektora nodarbinatie 53 5 19.3
nestradajosie 60 3 37.3
zemiienakumi [ 62 3 34.8
vidéji zemi ienakumi 57 4 331
vidaji augsti ienakumi E 52 2 13.0
augsti ienakumi [ 14 | 52 3 201
Centra rajons 46 7 9.8
Vidzemes priekspilséta [ 9 | 51 4 14.9
Kurzemes rajons [ 18 | 48 3 24.2
Zemgales priekspilséta [ 8 | 57 3 17.2
Latgales priek$pilséta 59 5 30.7
Ziemelu rajons ER 52 4 30.7
g
§ ] katru vai gandriz katru dienu (n=391)** 55 27.0
T S . . al5 (n= ok
§ 5 vismaz reizi nedéla (n=185) [ 11 | 60 3 26.2
S s retak neka reizi nedéla (n=142)* 52 6 16.9
8 3 o P
E § pédéja gada laika nav izmantojis (n=83) K 35 18 5.6

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas bieZums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautadjumu "Raksturojot situaciju pédéja gada laika, vidéji, cik biezi Jis Riga izmantojat sabiedriska transporta pakalpojumus?"
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13.2. Apm
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J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana?"
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13.3. Sabiedriska transporta problemu aktualitate Riga
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dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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14. Uznemejdarbibas sekmésana pasvaldiba

Saskana ar 2016.gada novembra aptaujas datiem 18% aptaujato ridzinieku sniedza
pozitivu vértéjumu (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizdk apmierina”) Domes
ieguldijumam uznémeéjdarbibas sekmésana pasSvaldibas teritorija. Kritiski (atbildes
LPilnigi neapmierina” un ,drizak neapmierina” Domes darbu $aja joma vértéja 43%
pétijuma dalibnieku.

Jaatzime, ka tris ménesSu laika iedzivotaju vértéjums Domes darbam $aja joma ir
pasliktinajies: indekss novembrT ir samazinajies l1dz -21.8 (augusta tas bija -20.5).

Analizéjot dazadu socialdemografisko grupu atbildes, vérojams, ka biezak neka caurmeéra
ar Domes darbu uznéméjdarbibas sekmésana apmierinati bija viriesi, iedzivotaji vecuma
no 18 lidz 24 gadiem un no 45 lidz 54 gadiem, respondenti bez LR pilsonibas, ka art
Centra rajona un Vidzemes priekSpilséta dzivojosie.

Neapmierinatibu ar 30 jomu bieZzak neka caurméra pauda viriesi, respondenti vecuma no
25 I'dz 44 gadiem, aptaujatie ar augstako izglitibu, iedzivotaji ar latvieSu sarunvalodu
gimené, LR pilsoni, privataja sektord nodarbinatie, pétijuma dalibnieki ar vidéji augstiem
vai augstiem ienakumiem, ka art Centra rajona un Zemgales priekSpilséta dzivojosie.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

14. Uznemeéjdarbibas sekmésana pasvaldiba

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: uznéméjdarbibas
sekméSana pasSvaldibas teritorija?"

M pilnigi apmierina

Apmierinatibas

drizak apmierina m drizék neapmierina M pilnigi neapmierina nezina .
indekss*
2 15.9 39.3 -21.8
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi E 20 31 22,5
sievietes E 13 46 213
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24qv. [ 20 32 19.3
m drizak neapmierina 25-34 g.v. 2] 17 31 -27.0
W pilnigi neapmierina 35-44g.v. 14 34 -30.4
45-54 g.v. ﬁ 21 28 17.3
. 55-74g.v. 1| 12 58 -16.0
nezina
pamatizglitiba 12 55 -23.1
vidéja izgltiba 2] 16 43 -19.0
augstaka izglitiba £ 16 34 255
latvie$u sarunvaloda gimené 1 I 14 34 -31.5
krievu sarunvaloda gimené 17 44 -15.3
LR pilsoni E 15 36 -25.6
respondenti bez LR pilsonibas i 19 50 -9.0
publiskaja sektora nodarbinatie r 16 38 229
privataja sektora nodarbinatie E 16 34 -25.4
nestradajosie P16 49 -14.8
zemi ienakumi 1] 15 47 -19.6
Vvidé&ji zemi ienakumi 11 48 -26.1
vid&ji augsti ienakumi E 14 34 -28.4
augsti ienakumi 15 33 -23.3
Centra rajons 20 19 -26.7
Vidzemes priekspilséta n 24 20 29 -15.8
Kurzemes rajons 16 18 41 -22.9
Zemgales priek3pilséta E 10 29 36 -30.1
Latgales priek$pilséta 1 I 14 18 48 -19.2
Ziemelu rajons 10 23 49 -27.0

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

15. Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas
iestadées

Lagti novertét pakalpojumu sniegSanas kvalitati pasvaldibas iestadés, pozitivu
verteéjumu (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”) sniedza 44% aptaujato Rigas
iedzivotaju, bet kritiski noskanoti (atbildes ,pilnigi neapmierina” un ,drizak neapmierina”)
bija 28% pétijjuma dalibnieku. Tikpat biezi (28%) respondenti nesniedza konkrétu
vértejumu.

2016.gada novembrT apmierinatibas indekss ar Domes darbu pakalpojumu sniegSanas
kvalitates paSvaldibas iestadés nodroSinasana ir +5.7, kas ir zemaks raditajs neka pirms
tris ménesSiem novérotais (08.2016.: +8.0).

Biezak neka caurméra pozitivi Domes darbu pakalpojumu sniegSanas kvalitates
nodrosinaSana pasvaldibas iestadés vertéja iedzivotadji vecuma no 45 [idz 54 gadiem,
aptaujatie ar vidéjo izglitibu, ridzinieki, kuru sarunvaloda gimené ir krievu valoda,
respondenti bez LR pilsonibas, privataja sektora nodarbinatie, pétijuma dalibnieki ar
zemiem ienakumiem, ka arT Centra rajona un Vidzemes priekSpilséta dzivojosie.

Savukart negativu attieksmi biezak neka caurméra pauda respondenti vecuma no 35 lidz
44 gadiem, iedzivotaji ar augstako izglitibu, aptaujatie ar latvieSu sarunvalodu gimené,
publiskaja sektora stradajoSie, ka ari Kurzemes rajona, Zemgales priekSpilséta un
ZiemeJu rajona dzivojosie.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

15. Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pakalpojumu
snieg8anas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés?"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina m drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezina Apmierinatibas
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, indekss*

3.3 40.6 27.7 5.7
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% virie$i 4] 42 24 5.6
sievietes E 39 31 5.8
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24g.v. 8 | 31 36 9.8
o 25-34 g.v. 40 28 4.8
W drizak neapmierina
35-44 g.v. E 39 25 1.0
M pilnigi neapmierina 45-54 g, 52 17 108
55-74g.v. 38 33 5.3
nezina
pamatizglitiba 34 36 -2.1
vidéja izglitiba 43 28 9.8
augstaka izglitiba 2 39 27 1.0
latvie3u sarunvaloda gimené 32 32 3.2
krievu sarunvaloda gimené n 47 25 12.7
LR pilsoni 39 28 2.9
respondenti bez LR pilsonibas E 46 28 14.9
publiskaja sektora nodarbinatie 1] 30 34 -6.0
privataja sektora nodarbinatie B 46 22 9.1
nestradajosie 39 35 7.0
zemi ienakumi 45 24 7.6
vidaji zemi ienakumi 2 41 35 9.6
vidaji augsti ienakumi 4] 39 26 33
augsti ienakumi B 41 28 7.8
Centrarajons ||l 45 21 13.8
Vidzemes priekspilséta 51 24 14.4
Kurzemes rajons E 34 27 -4.9
Zemgales priek3pilséta 37 22 -2.2
Latgales priekspilséta n 36 39 9.8
Ziemelu rajons E 44 20 2.2

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

15. Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pakalpojumu
snieg8anas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés?"
INDEKSA dinamika kops 02.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

16. Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba

Kopuma 14% respondentu 2016.gada novembrT pozitivi vértéja Domes darbu korupcijas
risku mazinasana. Korupcijas problemas starp aktualakajam pilséta spontani min€ja 4%
pétijuma dalibnieku.

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba

Atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina” par Rigas domes darbu korupcijas
risku mazinasana 2016.gada novembri atziméja 14% aptaujato ridzinieku. Kritiski
noskanoti (atbildes ,pilnigi neapmierina” un ,drizak neapmierina”) pret Domes sniegumu
Saja joma bija 51% respondentu. Japiebilst, ka 35% respondentu atturéjas paust konkrétu
viedokili.

Veikto aptauju datu salidzinajums liecina, ka 2016.gada vértéjums Domes darbam
korupcijas risku mazinaSana turpina pasliktinaties (02.2016.: -23.5, 05.2016.: -27.1;
08.2016: -28.2, 11.2016.: -30.3).

Ja analizé dazadu socialdemografisko grupu atbildes, vérojams, ka biezak neka caurméra
pozitivu attieksmi pret Domes darbu korupcijas risku mazinaSanad pauda aptaujatie
vecuma no 45 lidz 54 gadiem, respondenti bez LR pilsonibas, pétijuma dalibnieki ar
augstiem ienakumiem un Vidzemes priek3pilséta dzivojosie.

Savukart negativi biezak neka caurméra bija noskanoti viriesi, respondenti vecuma no 18
[idz 44 gadiem, aptaujatie ar augstako izglitibu, iedzivotadji, kuru galvena sarunvaloda
gimeneé ir latvieSu, LR pilsoni, publiskaja sektora nodarbinatie, pétljuma dalibnieki ar vidéji
augstiem ienakumiem, ka art Centra rajona, Kurzemes rajona un Zemgales priekSpilsétas
iedzivotaji.

16.2. Korupcijas mazinasanas problemu aktualitate Riga

4% aptaujato Rigas iedzivotaju 2016.gada novembrT starp tris pirmam kartam risinamam
probléemam spontani minéja korupcijas problémas pasvaldibas iestadés. Pirms tris
meénesSiem ar korupciju saistiti jautajumi tika nosaukti retak (08.2016.: 2%).

SKDS, 2016.gada novembris
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

16. Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: korupcijas risku
mazinaSana pasvaldibas darba?"

% m pilnigi apmierina  drizak apmierina m drizak neapmierina ® pilnigi neapmierina nezina Apmierinatibas
indekss*
14 12.3 35.4 -30.3
Baze: visi respondenti, n=802
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 2] 13 26 -36.4
sievietes 1| 11 43 -25.1
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v. H 12 31 -30.2
m drizak neapmierina 25-34gv. 02| 15 31 -34.7
- -34.2
W pilnTgi neapmierina 35-44gv. 2| 10 S
45-54gv. 1| 19 27 -30.0
55-74g.v. o 47 24.6
nezina
pamatizglitiba 6 61 -19.4
vidgja izglitiba 1] 15 35 -26.3
augstaka izglitiba 2| 10 34 -36.5
latvie$u sarunvaloda gimené 1 | 9 35 31 -42.0
krievu sarunvaloda gimené 2] 15 17 39 -21.6
LR pilsoni 1] 11 33 -34.6
respondenti bez LR pilsonibas 2| 18 44 -15.5
publiskaja sektora nodarbinatie 2] 10 33 -32.0
privataja sektora nodarbinatie 2] 13 32 -32.7
nestradajosie 1] 12 44 -24.9
zemi ienakumi 10 48 -26.2
vidéji zemi ienakumi 2| 7 42 -30.2
vid&ji augsti ienakumi 1| 13 30 -34.6
augsti ienakumi 4 15 31 -29.5
Centra rajons E 1 -40.7
Vidzemes priekSpilséta 1 | 20 34 -22.1
Kurzemes rajons 10 33 -33.5
Zemgales priek$pilséta 2| 9 19
Latgales priekSpilséta E 8 23 46 -26.5
Ziemelurajons 1| 15 18 45 -20.1

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: korupcijas risku
mazinaSana pasvaldibas darba?"
INDEKSA dinamika kops 02.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

16.2. Korupcijas mazinasanas probléemu aktualitate Riga
J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

Atbildes "korupcijas mazinasana"* minéSanas biezuma dinamika kops 02.2011.

20 1

15 4

104

>
02.2011. | 48
05.2011. [ 3.1
08.2011. [ 2.5
11.2011. [N 1.9
02.2012. I 3.1
05.2012. I 2.8
11.2012. I 3.7
02.2013. I 3.4
04.2013. [N 2.0
11.2013. I 4.6

02.2014. [N 3.6

08.2013. [l 11

08.2012. 0.8
05.2014. I 2.8
08.2014. I 2.5
11.2014. [N 2.3
02.2015. I 3.6
05.2015. [ 2.5
08.2015. N 4.0
11.2015. I 3.8
02.2016. I 2.7
05.2016. I 2.5
08.2016. I 1.9
11.2016. I 4.1

Bazes: visi respondenti

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielakas
grupas.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

1.pielikums
Aptaujas tehniska informacija

PETIJUMA VEICEJS Pé&tijumu centrs SKDS

GENERALAIS KOPUMS Riga deklarétie iedzivotaji 18 — 74 gadu vecuma
PLANOTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti (generalajam kopumam reprezentativa izlase)
SASNIEGTAS IZLASES APJOMS 802 respondenti

IZLASES METODE Stratificéta nejausa izlase

STRATIFIKACIJAS PAZIMES Administrativi teritoriala

APTAUJAS VEIKSANAS METODE TieSas intervijas respondentu dzives vietas
GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS 96 izlases punkti

APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS No 17.11.2016. Iidz 29.11.2016

SASNIEGTAS IZLASES SALIDZINAJUMS AR IEDZIVOTAJU STATISTIKU

Respondentu skaits izlasé | Respondentu skaits izlasé | LR leM PMLP ledz. reg.

(%) pirms svérSanas (%) péc svérsanas* dati uz 21.01.2016.

KOPA 100.0 100.0 100.0
ADMINISTRATIVAIS RAJONS
Centra rajons 12.3 3.5 3.5
Vidzemes priek$pilséta 22.1 24.7 24.7
Kurzemes rajons 16.1 18.3 18.3
Zemgales priekSpilséta 13.2 15.0 15.0
Latgales priek3pilséta 23.8 27.0 27.0
Ziemelu rajons 12.5 114 11.4
DZIMUMS
VirieSi 43.8 45.5 45.5
Sievietes 56.2 54.5 54.5
TAUTIBA
LatvieSi 45.3 42.5 42.5
Citi 54.7 57.5 57.5
VECUMS
18 -24 g.v. 12.3 8.9 8.9
25-34g.v. 22.6 221 221
35-44g.v. 18.6 19.7 19.7
45 - 54 g.v. 15.7 18.3 18.3
55-74 g.v. 30.8 31.1 311
STATUSS
Stradajosie 69.0 70.0
Nestradajosie 31.0 30.0
IZGLITIBA
Pamata 4.1 3.8
Vidéja, vidéja profesionala 54.6 55.2
Augstaka 41.3 41.0
PILSONIBA
LR pilsoni 78.7 77.2
Respondenti bez LR pilsonibas 21.3 22.8

*Dati tika svérti péc pazimém: administrativais rajons, tautiba, dzimums, vecums. Atskaité izmantoti svérti procenti un nesverts skaits.
Projekta vaditaja leva Strode
Atskaiti sagatavoja Jalija Ponomarjova, Santa Miezite, Kristina Grundane
Aptauju vadija Santa Tiona
Datu masivu sagatavoja Diana GoreliSeva
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

2.pielikums

Respondentu socialdemografiskais profils

vTriesi (n=351) 45.5 %
sievietes (n=451) 54.5
18 - 24 g.v. (n=99)
25-34 g.v. (n=181)
35 - 44 g.v. (n=149)
45 - 54 g.v. (n=126)

55 g.v. un vairak (n=247)

pamatizglitba (n=33)

vidéja izgltiba (n=438) 55.2

augstaka izgftiba (n=331) 41.0

latvieSu sarunvaloda (n=353) 41.3
krievu sarunvaloda (n=442) 57.7
LR pilsoni (n=631) 77.2

respondenti bez LR pilsonibas (n=171)

publiskaja sektora nodarbinatie (n=147)
privataja sektora nodarbinatie (n=406) 52.0

nestradajosie (n=249)

zemi ienakumi (n=148)
vidéji zemi ienakumi (n=156)
vidéji augsti ienakumi (n=170)

augsti ienakumi (n=145)

Centra rajons (n=99)

Vidzemes priekSpilséta (n=177) 24.7
Kurzemes rajons (n=129)
Zemgales priekSpilséta (n=106)
Latgales priekSpilséta (n=191) 27.0

Ziemelu rajons (n=100)

%
Baze: visi respondenti, n=802 40 60 ° 80
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.pielikums

Terminu skaidrojums
Izlase — Rigas iedzivotaju kopuma mikromodelis.

Izglitiba

Pamatizglitiba — respondents ar pamata vai nepabeigtu vidé€jo izglttibu.

Vidéja, vidéja profesionala — respondents ar visparéjo vidéjo izgltibu, vidéjo profesionalo izglitibu vai
nepabeigtu augstako izglitibu.

Augstaka — respondents ar augstako izglitibu.

Nodarbinatibas sféra

Publiskais sektors — respondenti, kuri strada valsts vai pasvaldibas iestadés vai uznémumos ar valsts vai
pasSvaldibas kapitalu.

Privatais sektors — respondenti, kuri strada uznémumos ar privato kapitalu.
Nestrada — respondenti: majsaimnieces, pensionari, skoléni, studenti, bezdarbnieki.

Cits — respondenti, kuriem ir gadijuma darbi, strada apmaksatu darbu sabiedriskas organizacijas, ka art tie
respondenti, kuri nezinaja konkrétu nodarbinatibas sektoru.

NodarboSanas

Vaditajs — augstaka vai vidéja limena vaditdjs: uznémuma, firmas, organizacijas, nodalas vadit3js,
vadoSais specialists uznemuma, iestadé

Specialists, ierédnis — ierédnis vai darbinieks valsts, pasvaldibu iestadé vai privatd uznémuma; nestrada
fizisku darbu

Stradnieks — ierindas darbinieks rapnieciba, celtnieciba, lauksaimnieciba, tirdznieciba, apkalpojo$aja sfér3,
sabiedriskaja €édinasana; strada fizisku darbu

Individualais darbs — pats sev darba devéjs, arT profesionals specialists (advokats, arsts u.tml.), uznémuma
Tpasnieks

Pensionars — persona, kas ir pensija un nestrada algotu darbu, art invaliditates pensionars

Skolnieks, students — persona, kas macas dienas nodala kadda no macibu iestadém

Majsaimniece — persona, kas ir majsaimnieks vai majsaimniece un paslaik nestrada algotu darbu; arf ja
atrodas bérna kop$anas atvalinajuma

Bezdarbnieks — persona, kas ir darba spéjiga vecuma un nekur nestrada

lendkumu [Tmenis

lenakumi uz vienu gimenes locekli, ieskaitot visus ienakumus (algas, stipendijas, pabalstus, pensijas
u.t.t.) péc nodoklu nomaksas. lenakumi daltti kvartilés.

Zemi — I'dz €279

Vidéji zemi — no €280 Idz €359

Vidéji augsti — no €360 idz €519

Augsti — €520 un vairak

Indekss

Indekss atspogulo apmierina/neapmierina Tpatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak
neapmierina minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficentu 0.5, bet vértgjumu pilnigi
apmierina/pilnTtgi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficentu 1.

Janem veéra, ka indeksi tiek aprékinati, izmantojot aptaujas rezultatus ar precizitati viena zime aiz
komata.
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4 .pielikums

Statistiskas k|idas novéertésanas tabula

Pétljuma rezultatos vienmér pastav zinama statistiskas klGdas varbGtiba. Analizéjot un
interpretéjot pétijuma iegatos rezultatus, to vajadzétu nemt véra. Tas atSkiribas, kuras ieklaujas statistiskas
klidas robezas jeb ir mazakas par to, var uzskatit par nenozimigam.

Statistiska klida tiek aprékinata péc sekojosas formulas :

SK=qxVrx(100-x)/n

kur :

SK - statistiska k|Gda
q - koeficients, kas pie 95% varbatibas ir vienads ar 1.96
n - pétljuma iegitais respondentu atbilzu procentualais sadalijums
n - respondentu skaits

Lai értak un atrak noteiktu statistisko mérijjuma klGdu, ir lietderigi izmantot statistiskas k|Gdas
novértéSanas tabulu.

PETIJUMA REZULTATU STATISTISKAS KLUDAS NOVERTESANAS TABULA
(‘ar 95 % varbatibu )

Procentualais

atbilzu Respondentu skaits [N ] =
sadalijums (%)

| 50 | 75 | 100 | 200 | 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 800 | 900 | 1000 | 1100 | 1200 [ 1500 | 2000

1 vai 99 2.8 2.2 1.9 1.4 1.1 1.0 09 | 08 | 0.7 | 0.7 0.6 0.6 0.6 0.5 0.5 0.4
2 vai 98 3.9 3.2 2.7 1.9 1.6 1.4 1.2 1.1 1.0 1.0 0.9 0.9 0.8 0.8 0.7 0.6
4 vai 96 5.4 4.5 3.8 27 | 22 1.9 1.7 1.6 1.5 1.4 1.3 1.2 1.2 1.1 1.0 0.9
6 vai 94 6.6 5.4 4.7 33 | 27 | 23 | 20 1.9 1.8 1.7 1.6 1.5 1.4 1.3 1.2 1.0
8 vai 92 7.5 6.1 5.3 3.8 [ 3.1 27 | 24 | 22 | 20 1.9 1.8 1.7 1.6 1.5 1.4 1.2

10 vai 90 8.3 6.8 59 [ 42 | 34 | 29 | 26 | 24 | 22 | 20 | 20 1.9 1.8 1.7 1.5 1.3

12 vai 88 9.0 7.4 6.4 4.5 37 1 32| 29| 26 | 24 | 23 | 21 2.0 1.9 1.8 1.6 1.4

15 vai 85 9.9 8.0 7.0 50 | 40 | 3.5 | 31 29 | 26 | 25 | 23 2.2 2.1 2.0 1.8 1.6

18 vai 82 10.7 8.7 7.5 53 | 44 | 38 | 34 30 | 29 | 27 | 25 24 23 2.2 1.9 1.7

20 vai 80 1.1 9.1 7.8 55 | 45 | 39 | 35 | 3.2 30 | 28 | 26 2.5 24 23 2.0 1.8

22 vai 78 11.5 9.4 8.1 57 | 47 | 41 3.6 3.3 | 31 29 | 27 2.6 2.5 2.4 2.1 1.8

25 vai 75 12.0 9.8 8.5 6.0 | 49 | 42 38 | 35 | 32 | 3.0 | 28 2.7 2.6 2.5 2.2 1.9

28 vai 72 125 | 10.2 | 8.8 6.2 | 5.1 4.4 39 | 36 33 | 31 29 2.8 2.7 2.5 23 2.0

30 vai 70 12.7 | 104 | 9.0 64 | 52 | 45 | 40 37 | 34 | 3.2 3.0 2.8 2.7 26 23 2.0

32 vai 68 129 | 106 | 9.1 65 | 53 | 46 | 41 37 | 35 | 3.2 3.1 2.9 2.8 2.6 2.4 2.1

35 vai 65 13.2 | 10.8 | 94 66 | 54 | 47 | 4.2 38 | 35 | 33 3.1 3.0 2.8 2.7 2.4 2.1

40 vai 60 136 | 111 | 9.6 68 | 55 | 48 | 43 | 39 | 36 | 34 3.2 3.0 2.9 2.8 2.5 2.2

45 vai 55 13.8 | 11.3 | 9.8 69 | 56 | 49 | 44 | 40 3.7 | 35 3.3 3.1 2.9 2.8 2.5 2.2

50 vai 50 139 | 113 | 9.8 69 [ 57 | 49 | 44 | 40 3.7 | 35 3.3 3.1 3.0 2.8 2.5 2.2

Lai noteiktu statistisko mérijjuma klGdu, ir jazina nesvérts respondentu skaits attiecigaja grupa un
rezultats procentos. Izmantojot Sos lielumus, tabulas attiecigaja iedala var atrast statistiskas mérijuma k|idas
robezas + / - procentos ar 95% varbitibu.

Pieméram, ja pétijuma rezultdtd no visiem aptaujatajiem Rigas iedzivotdjiem (respondentu skaits
n=802) tiek ieglta mérka grupa 10.0%, kas pauz apstiprinoSu attieksmi pret spriedumu vai izteikumu “X*, tad
ar 95% varbdtibu més varam teikt, ka statistiskd mérijuma klida Seit ir + / - 2.0% robezas. No ta izriet, ka
mérka grupa, kura identificé sevi ar spriedumu vai izteikumu “X*, ir no 8.0% I1dz 12.0%.
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5.pielikums

Aptauja izmantota anketa

Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs SKDS veic sabiedriskds domas pétijumus par dazadam problémam.
ST aptauja ir veltita atseviskam Rigas domes darbibas jomam. Jis intervijai esat izvéléts pilnigi nejausi. Més
garantéjam jusu atbilzu anonimitati.

INTERVETAJAM! Saksanas laiks jaaizpilda obligati! Intervijas sakSanas laiks: plkst. ..........ccccceeeneee

1. Ka Jus vertejat Rigas domes darbibu kopuma?
Loti pozitivi
Pozitivi
Negativi
Loti negativi
Nezin / NA

O W[N]~

2. Nosaqcit_et, lddzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusuprat, buatu jarisina pirmam kartam!
(INTERVETAJ! — detalizéti, péc iespéjas precizi pierakstiet respondenta teikto!)

1.

2.

3.

3. Ka Jus vertéejat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jis pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?

Piln1gi Drizak Drizak Piln1gi Nezin/
apmierina apmierina neapmierina neapmierina NA
1 Ifomunélo pakalpojumu sniegSanas kvalitate 1 2 3 4 8
> Udensvgpgvades un kanalizacijas pakalpojumu y > 3 4 8
nodroSinasSana
3 Siltumapgades nodrosinaSana 1 2 3 4 8
4 Sadzives e_atkrltumu apsaimniekosana (savak$ana y > 3 4 8
un uzglabasana)
Rigas domes parzina esosas teritorijas
5  my g o 1 2 3 4 8
labiekartoSanas un tiribas nodrosSinaSana
6 Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodroSinasana 1 2 3 4 8
7 lelu, ietvju un laukumu uzturéSana, remonts 1 2 3 4 8
8 Parku, skvéru, zalo zonu iertkoSana un uzturé$ana 1 2 3 4 8
9 Skolu éku uzturéSana 1 2 3 4 8
10 | Bérnudarzu uzturéSana 1 2 3 4 8
Rapes par kultdras dzivi pilséta (atbalsts kultdras
11 | - . 1 2 3 4 8
iestadém un pasdkumiem u.c.)
12 Vesellvt?aiaprupes iestazu pieejamibas y 5 3 4 8
nodroSinaSana
13 | Socialas palidzibas, socialas apripes sniegSana 1 2 3 4 8
14 Pa_I|d2|ba _dzwok!u !aEJEaJumu risinasana (t.i., y 5 3 4 8
dzivok|u rindu mazinasana)
15 | Uznéméjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija 1 2 3 4 8
16 | Bezdarba mazinasana 1 2 3 4 8
17 Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana y > 3 4 8
Rigas teritorija (pasvaldibas policijas darbs)
18 | Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana 1 2 3 4 8
19 IeQz_lvE)EaJu veseliga dzivesveida un sporta y 5 3 4 8
veicinaSana
Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem
20 o PR 1 3 4
pasvaldibas iestadés
21 | Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba 1 2 3 4 8
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4. Raksturojot situaciju pedéja gada laika, vidéji, cik biezi Jiis Riga izmantojat sabiedriska transporta
pakalpojumus? (Viena atbilde!)
Katru vai gandriz katru dienu
Vismaz reizi nedéla
Retak neka reizi nedela
Pédéja gada laika neesmu izmantojis sabiedriska transporta pakalpojumus
Griti pateikt/NA

OB (WIN|—~

5. Vai Jiisu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojo$as skolas vai
bérnudarzus Riga? (Aizimét visus piemérotos atbilzu variantus!)
Apmeklé bérnudarzu
Apmeklé skolu
Bérni neapmeklé ne skolu, ne bérnudarzu/ nav bérnu
NA

QO(WIN|—

6. Vai pédéja gada laika Jis vai kads Jasu gimenes loceklis, kur$ dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas
pasvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus?
(Atzimét visus piemérotos atbilzu variantus!)

Ja, es esmu izmantojis

J3, ir izmantojis kads no gimenes locekliem

Né, neviens nav izmantojis

Grati pateikt/NA

QW[N] =

7. Vai pedeja gada laika Jis vai kads Jisu gimenes loceklis, kur§ dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga
(apmekléjis polikliniku, slimnicu u.tml.)? (A{zimét visus piemérotos atbilzu variantus!)

Ja, es esmu arstéjies 1
Ja, kads no gimenes locekliem ir arstéjies 2
Né, neviens nav arstéjies 3
Grati pateikt/NA 8

8. Vai Jus vai kads Jiisu gimenes loceklis, kur$ dzivo kopa ar Jums, $obrid vai pédéja gada laika ir bijis
bezdarbnieks (t.i., véléjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?
(Atzimét visus piemérotos atbilzu variantus!)

Es pats esmu/ esmu bijis bezdarbnieks

Kads manas gimenes loceklis ir bijis bezdarbnieks

Né, neviens nav bijis bezdarbnieks

QO WIN| =

Griti pateikt/NA

9. Vai Jus pats vai kads no Jiisu gimenes locekliem $obrid atrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas
dzivokliem Riga? (Atzimét visus piemérotos atbilzu variantus!)

Ja pats

Ja, kads no gimenes locekliem

Neviens neatrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem Riga

OIWIN[—

Griti pateikt/NA
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