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1. Rigas domes darbibas vértéjums

2013.gada augusta, lagti novéertet Rigas domes darbibu kopuma, lielaka dala iedzivotaju
pauda pozitivu attieksmi — l1dzigi ka vertejot iepriek§€jo sasaukumu 2013.gada aptaujas
februart un aprili, pozitivu vértéjumu sniedza nedaudz vairak ka 3/4 aptaujato.

Savukart, vertéjot Rigas domes darbibu dazadu funkciju izpild€, pozitivo atbilzu Tpatsvars
augusta ir svarstijies no 9% Ilidz 85% - visatzinigak vertéta sabiedriska transporta
pakalpojumu sniegSana, kultiras dzives nodroSindSana un zalo zonu ierikoSana un
uzturéSana. Lidzigi ka iepriekS, neapmierinatiba visbieZzak pausta par ielu, ietvju un
laukumu uzturéSanu un remontu, ka ar par bezdarba mazinaSanu — ar Domes darbu
Sajas jomas augusta bija neapmierinati lielaka dala pétijuma dalibnieku.

1.1. Rigas domes darbibas vertéjums kopuma

Saskana ar 2013.gada augusta aptaujas datiem Rigas domes darbibu kopuma pozitivi
verté 77% iedzivotaju, no tiem 11% noradija, ka RD darbibu verté “Joti pozitivi’, un 66% -
‘pozitivi”.

Negativi noskanoto (atbildes “negativi” un ‘loti negativi”) respondentu 1patsvars ir
ievérojami zemaks — 13%.

Datu salidzinajums liecina, ka péc pasvaldibu véledanam iedzivotaju vertéjums Rigas
domes darbibai nav mainijies — ar1 iepriekd€jas 2013.gada aptaujas februart un aprilt
pozitivs vertéjums sniegts aptuveni tikpat biezi (76% - 77%).

Kaut arT respondenti bez LR pilsonibas nedaudz biezak ka caurméra vértéjusi pozitivi RD
darbibu (80%), arT starp LR pilsoniem vairak neka 3/4 aptaujato bija noskanoti labvéligi
(76%). Abas grupas augusta bija vienads to respondentu 1patsvars, kuri Domes darbibu
vertéja negativi (13%).

Augusta to, ka Rigas domes darbibu vérté pozitivi, biezak neka caurméra noradija
respondenti ar augstako izglitibu, aptaujas dalibnieki, kuri gimené galvenokart sarunajas
krievu valoda, iedzivotaji ar vidéji zemiem, vidéji augstiem vai augstiem ienakumiem, ka
art Vidzemes priekSpilséta un Latgales priekSpilséta dzivojosie.

Savukart negativu Domes darbibas vértéjumu biezak neka caurméra sniedza gados
jaunaki iedzivotaji vecuma no 18 lidz 24 gadiem, aptaujatie ar pamatizglitibu, respondenti
ar latvieSsu sarunvalodu gimené, publiskaja sektora nodarbinatie un Zemgales
priekSpilséta dzivojosie.

1.2. Vertejums atseviskam Rigas domes darbibas jomam

Ldgti novéertét Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé,
vairak neka 4/5 respondentu pauda apmierinatibu (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak
apmierina”) ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu (85%), ripém par kultdras
dzivi (84%) un parku, skvéru, zalo zonu iertkoSanu un uzturédanu (80%).

Tikai nedaudz retak apmierinatiba pausta arm ar Udensapgades un kanalizacijas
pakalpojumu nodro$inasanu (79%), sadzives atkritumu apsaimnieko$anu (76%), Rigas
domes parzinad esodas teritorijas labiekartoSanu un tiribu (74%), komunalo pakalpojumu
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sniegSanas kvalitati (74%), ka arT pilsétas apgaismojuma nodro$inasanu (72%).

Savukart kritisku attieksmi (atbildes “pilnigi neapmierina” un “drizak neapmierina”) lielaka
dala aptaujas dalibnieku pauda par ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu un remontu (74%,
t.sk. vairak neka 1/3 (35%) bija ar to pilnigi neapmierinati), ka arm par bezdarba
mazinasanu (61%). TreSa kritiskak vertéta funkcija bija veselibas aprupes iestazu
pieejamibas nodro$inasana — par to neapmierinatibu pauda 44%.

Salidzino8i biezi kritisks vértéjums sniegts arm par Kkorupcijas risku mazinasanu
padvaldibas darba (39%), socialas palidzibas un apripes sniegdanu (29%),
uznémeéjdarbibas sekmésanu pasvaldibas teritorija (28%), palidzibu dzivok|u jautajumu
risina8ana, t.i., dzivok|u rindas mazinasanu (27%), siltumapgades nodroSinasanu (27%)
u.c.
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1. Rigas domes darbibas vértéjums

1.1. Rigas domes darbibas vértéjums kopuma

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

. - . Nezin/NA
L.oti negativi o
2.99 10.5%
= B Loti pozitivi
Negativi 10.8%
9.7%

Pozitivi
66.1%

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes grupas atkariba no pilsonibas statusa

100 +
% 1 1Nezin / NA 11 7
(]
11
80 - 10 . . 9
M Loti negativi
60 Negativi
66 64
40 - Pozitivi X/
20 - W L oti pozitivi
.. I 11
visi respondenti LR pilsoni respondenti bez LR pilsonibas

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socidldemografiskais profils”

Vertéjuma indekss* grupas atkariba no pilsonibas statusa

visi respondenti

LR pilsoni

respondenti bez LR
pilsonibas

S
=
(=)
N
S
@
S
N
S
[$3
S

* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu pozitivi/negativi miné$anas biezums (%) ir reizinats ar
koeficientu 0.5, bet vértéjumu [oti pozitivi/loti negativi miné$anas bieZzums - ar koeficientu 1.
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1.1. Rigas domes darbibas vértéjums kopuma

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

M Loti pozitivi = Pozitivi m Negativi M Loti negativi Nezin / NA Vertéjuma indekss*
visi respondenti 66 10 E 11 36.1
viriesi 65 1 n 9
sievietes 67 9 F 12
18-24 g.v. 59 16 n 16
25-34 g.v. 69 9 Kj 8
35-44 g.v. 60 9 K 11
45 -54 g.v. 70 10 & 8
55-74 g.v. 68 8 E 1

pamatizglitiba

68 1 1

vidaja izglttiba 62 1 B 11
augstaka izglitiba 72 7 E 9
latvieSu sarunvaloda gimené 67 12 n 15 25.9
krievu sarunvaloda gimené 66 8 8 42.9
publiskaja sektora nodarbinatie 66 12 n 8 33.6
privataja sektora nodarbinatie 66 10 n 10
nestradajosie 66 8 E 12

62 785 12

zemi ienakumi

vidaji zemi ienakumi 67 g 7
vidéji augsti ienakumi 70 | 6 E 10
augsti ienakumi 70 | 13 7
Centra rajons 66 | 11 a 15
Vidzemes priek$pilséta 75 | 7 E 10
Kurzemes rajons 69 | 1 E 10

Zemgales priekSpilséta

58 19 n 11
62 5n 10

63 10 Ej 13

Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

o i B
.
- w s

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu pozitivi/negativi miné$anas biezums (%) ir reizinats ar
koeficientu 0.5, bet vértéjumu [oti pozitivi/loti negativi miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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1.1. Rigas domes darbibas véertéjums kopuma

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.

Apmierinatibas indekss*

g ©
~
©

-

371

A.Argala vadita Dome

05.2000. - 03.2001.
-307K 777777777777777777 ( T oo (04.2001.-03.2005.) - (04.2005.-01.2007) o\

G.Bojara vadita Dome A.Aksenoka vadita Dome

Y N.Usakova vadita Dome
-40 A.Bérzina vadita Dome . o (no 07.2009.)
(03.1997. - 04.2000.) J.Birka vadita Dome . :
-50 - ) o } . .
N~ W W © @ 0O D D D OO OO0 O O O - = dselselsels selselselsel o S S Son wn © © © © ~ O~ [ e - o ] ] ] (2] (o2} (o2} (o2} o o o -~ -~ -~ -~ o o o o~ ™ ™ ™
D D D D D D N D D D DO OO O O 0O o o OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO O 000 OOOOOOO o o o o o o o o O O O o o o o o o o - - - -~ -~ -~ -~ - - - -~ - = ~—
o O D O O [} o0 O O D O 00O O O O O OO O O OO0O00O0O0OOCOO0O0OOOOOOOO0O0O0000 O OO0 OOO00O00O o o o o o o o o O O O o o o o o o o (=} o o o o (=} (=} (=} (=} (=} o o o o
ST Torm T T e s NN NN NN NN NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN NN NNNNNNN N NN NN NN N4 NN NN N N N N N & N N NA N
®©® O - M W (o2} N~ ™ 0 W O N AN  © © O N g © ODOTNTANMTONONOTNTNMOIOOMNODNO—N AN FNO ONHO—N—N o e} © (2] o~ ™ w0 W O N N [Tel ] -~ o w © — o [Tel ] o [Tel © — o n © ~— o~ ]
o o © o o O © O O - v O O ©O © v« vO O O OOF T rOO0O0O0O0O0OOOTrr—OO000O000OO0Tr— O OO0 OOvvvO0O -~ o o o -~ o o o - - O o o -~ o o o -~ o o o o o o -~ o o o -~ o o o

* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu pozitivi/negativi minésanas biezums (%)
ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu loti pozitivi/loti negativi minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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1.2. Vertejums atseviSskam Rigas domes darbibas jomam

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jas pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?"

Apmierinatiba ar Rigas domes darbu likuma noteikto funkciju izpilde

[v)
% M pilnigi apmierina

Sabiedriska transporta pakalpojumu snieg$ana

Ruapes par kultdras dzivi pilséta (atbalsts kultdras iestadém un
pasakumiem u.c.)

Parku, skvéru, zalo zonu ieriko$ana un uzturé$ana

Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodro§inasana

Sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana)

Rigas domes parzina eso$as teritorijas labiekartoSanas un tiribas
nodrosinasana

Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate

Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodrosinasana

Siltumapgades nodrosinasana

Sabiedriskas kartibas un drosibas nodroSinasana Rigas teritorija
(pasvaldibas policijas darbs)

ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinaSana

Skolu éku uzturésana

Bérnudarzu uzturésana

Veselibas apripes iestazu pieejamibas nodrosinasana

Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés

lelu, ietvju un laukumu uzturéSana, remonts

Socialas palidzibas, socialas apriipes sniegSana

Uznéméjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija

Bezdarba mazinasana

Palidziba dzivok|u jautdjumu risinaSana (t.i., dzivok|u rindu
mazinasana)

Korupcijas risku mazina$ana pasvaldibas darba

Baze: visi respondenti, n=800

SKDS, 2013.gada augusts

drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

nezin/NA

22.7 62.6

31.3 53.0

m 56.6
141 65.3

18.1 58.0

E 58.7
m 64.7

13.0 58.6

E 56.6

E 57.7

H 52.3 . 18.1
m 447 3.1
E 39.0 38.3
H 41.4
3.1 I 34.2 38.1
3.9I 21.2
1.7| 20.1 49.7
1.0 |14.8 55.7
0.6 |14.3 24.5
11 59.3
51.4
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1.2. Vertejums atseviSskam Rigas domes darbibas jomam

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jas pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?"

Apmierinatiba ar Rigas domes darbu likuma noteikto funkciju izpilde

Apmierinatibas indekss*

Rapes par kultdras dzivi pilséta (atbalsts kultdras iestadém un

- ) 53.3
pasakumiem u.c.)
Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana 47.3
Parku, skvéru, zalo zonu ieriko$ana un uzturé$ana 42.6
Skolu éku uzturésana 35.0
Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodroinasana 34.3
Sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana) 33.9
Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanas un tiribas 321
nodro$inasana ’
Bérnudarzu uzturéSana 27.2
Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodroSinasana 26.9
Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate 26.6
Siltumapgades nodrosinasana 241
ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinaSana 23.4
Sabiedriskas kartibas un drosibas nodroSinaSana Rigas teritorija 23.1

(pasvaldibas policijas darbs)

Kopéjais indekss** . 14.3

Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas

iestadées 5.5

Veselibas apripes iestazu pieejamibas nodroSinaSana -4.1

Socialas palidzibas, socialas apripes sniegsana -7.8

Palidziba dzivok|u jautajumu risinasana (t.i., dzivok|u rindu 11.4 |
mazinasana) :
Uznéméjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija -12.2
Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba -23.5
Bezdarba mazinasana -37.0
lelu, ietvju un laukumu uzturésana, remonts -39.8

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas bieZzums - ar koeficientu 1.

** Kopéjais indekss ir vidéjais raditajs, kas aprékinats, izmantojot vértéjumu par visam 21 analizétajam RD funkcijam.
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2. Sabiedribas dienaskartiba

Saskana ar aptaujas datiem augusta aktualakas problémas, péc Rigas iedzivotaju
domam, bija pilsétas labiekartoSana un socialie jautajumi — 8is jomas ka tadas, kuras
problémas badtu jarisina pirmam kartam, nosauca attiecigi 57% un 26% aptaujato.

To, ka pirmam kartam Riga bdtu jarisina satiksmes problémas, augusta noradija 1/5
respondentu (20%) un tikai nedaudz retak minéti art komunalie pakalpojumi (18%).

Atbildot uz jautajumu ,Nosauciet, lddzu, tris problemas, kuras Rigas domei, Jasuprét,
batu jarisina pirmam kartam!”, vairak neka puse Rigas iedzivotdju minéja dazadas
pilsétas labiekartoSanas problémas, tai skaita visbiezak (46%) minéts ielu un celu
stavoklis — ,remontét ielas”, ,jasalabo celi un iekSpagalmi”, ,celu un celinu kvalitativs
remonts”.

Vél no dazadam pilsétas labiekartoSanas problémam iedzivotaji nosauca bérnu
rotallaukumu ierikodanu (7%), pilsétas apgaismojumu (4%), atkritumu apsaimniekoSanu
(83%), zalas zonas uzturéSanu (3%), solinu ierikoSanu (3%), dzivnieku turéSanas
problémas (3%) u.c.

Aptuveni 1/4 Rigas iedzivotaju noradija, ka Domei pirmam kartam ir jarisina socialie
jautajumi (26%), tai skaita jasamazina bezdarba limenis un jarada jaunas darbavietas
(10%), japalidz gimeném ar bérniem (9%), jarisina dazadas socialas problémas,
pieméram, japalielina dazadi pabalsti (6%), jasniedz lielaks atbalsts pensionariem (3%),
kopuma jauzlabo dzives limenis un jaapkaro nabadziba (2%), ka ar1 japalidz cilvékiem ar
Tpasam vajadzibam (2%).

Satiksmes problémas starp pirmam kartam risinamam nosauca 20% pétijuma
daltbnieku, tai skaita visbiezak (12%) pausta neapmierinatiba ar sabiedrisko transportu —
~mikroautobusu sakartoSana’, ,piemérot sabiedrisko transportu maminam ar ratiem”, ,lai
bieZak iet sabiedriskais transports brivdienas”, ,uzlabot sabiedriska transporta tiklu Riga”
u.tml. Retak (6%) minétas dazadas problemas saistiba ar autotransportu un satiksmes
organizé€Sanu, pieméram, sastrégumu likvidéSana un stavvietu trikums, ka art problémas

ar satiksmes droSibu (2%).

Viedokli, ka Riga pirmam kartam bdtu jarisina komunalo pakalpojumu problémas,
augusta minéja 18% iedzivotaju. Lidzigi ka iepriekS€jas aptaujas, respondenti lielakoties
aicinaja samazinat maksu par komunalajiem pakalpojumiem, 1pasi biezi minéta maksa par
apkuri, bet minétas ar1 tadas problémas ka kanalizacijas un udensvadu stavok|a
uzlabosana, aicinats nepielaut situacijas, kad iedzivotajiem netiek sniegti pakalpojumi
kaiminu paradu dé|, atrisinat problémas ar tdens korekciju u.tml.

Savukart dazadas dzivojama fonda problémas nosauca 15% aptaujato ridzinieku: 10%
uzskatija, ka pirmam kartam Riga ir nepiecieSams uzlabot namu uzturéSanu un
apsaimniekodanu (namu parvaldnieka darba uzlabo3ana, kapnu telpu remonts, éku
atjaunosana un siltinasana). Problémas, kas saistitas ar dzivokliem, pieméram, to
trikums un augsta maksa, minéja 3%, zemes nomu — 2%.

Arl izglitibas un bérnu problémas augustd minéja 15%, un visbiezak iedzivotaji
atziméja, ka ir jarisina problémas ar bérnudarzu pieejamibu Riga (8%).
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Nedaudz mazak ka 1/10 uzskatija, ka Riga pirmam kartam ir jarisina problémas, kas
saistitas ar sabiedrisko drosibu un kartibu. Respondenti aicindja uzlabot sabiedriskas
kartibas noteikumu ieveéroSanu (3%), uzlabot pasvaldibas policijas darbu (2%), ierobeZot
narkomanijas un alkoholisma izplatibu (2%), samazinat noziedzibu un uzlabot droSibu
ielas (2%).

Aptaujas ietvaros iedzivotaji mingja arT veselibas aizsardzibas (7%), Rigas domes iek3éja
darba (6%), ekonomiskas (4%), sporta (3%) un citas problémas.

Ja salidzina dazados pilsétas rajonos dzivojoso sniegtas atbildes, sakotné&ji janorada, ka
visas administrativajas teritorijas vairak neka puse pétijuma dalibnieku par vienam no
pirmam kartam risinamam uzskatija problémas pilsétas labiekartoSana — no 53% Ilidz
64%. Visbiezak tas noradija respondenti Kurzemes rajona.

Citu atbilzu minéSanas biezums liecina, ka Centra rajona salidzinoSi biezak neka lielakaja
dala paréjo rajonu par aktualam uzskatitas izglitibas un bérnu, ka art Rigas domes iek$€ja
darba problémas, Kurzemes rajona — satiksmes un komunalo pakalpojumu problémas,
savukart par€jos rajonos otra biezak minéta problému grupa péc pilsétas labiekartoSanas
bija socialie jautajumi un cina ar nabadzibu.

Vidzemes priekSpilséta salidzino8i biezi minétas art komunalo pakalpojumu problémas,
Zemgales priek3pilséta — izglitibas un bérnu problémas, bet Latgales priekSpilséta un
ZiemeJu rajona — satiksmes problémas.
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2. Sabiedribas dienaskartiba

MinéSanas
biezums (%)

J.: "Nosauciet, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusupréat, batu jarisina pirmam kartam!"

Pilsetas labiekartoSana
lelu un celu stavoklis (t.sk. zemak minétas grupas)
Celu, ietvju uzturéSana un remonts
Mazas ielas, pagalmi
Lietus Gdens kanalizacija
Celu, ietvju tirisana
Tiltu bGve, remonts
Bérnu rotallaukumi
Pilsétas apgaismojums
Atkritumu apsaimnieko3Sana
Zalas zonas uzturéSana
Solini
Dzivnieku turéSanas problémas
Velocelini, velonovietnes
Publiskas tualetes
Kultdras un arhitektdras pieminekli, kapi
Apbuves likumiba, sapratigums
Socialie jautajumi un cina ar nabadzibu
Cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu darbavietu radisana)
Palidziba gimeném ar bérniem
Socialas problémas
Pasvaldibas atbalsts pensionariem
Cina ar nabadzibu, dzives limena uzlaboSana
Invalidu problémas
Satiksmes probléemas
Sabiedriska transporta problémas
Autotransporta un satiksmes problémas (t.sk. zemak minétas grupas)
Sastrégumu likvidéSana
Transporta problémas, autostavvietas
Satiksmes droSiba (luksofori, parejas, izgaismosana)
Komunalo pakalpojumu kvalitate un cenas
Dzivojama fonda problémas
Namu uzturéSana
Dzivok|u problémas (dzivok|u trdkums, cenas)
Zemes nomas problémas (t.sk. dardziba)
Denacionalizéto namu problémas
Izglitibas un bérnu problémas
Izglitibas problémas (t.sk. zemak minéta grupa)
Problémas ar bérnudarziem
Bérnu un jaunieSu briva laika organizéSana
Sabiedriska drosiba un kartiba
Sabiedriskas kartibas noteikumu ievérosana
Policijas darba uzlaboSana
Alkoholisma un narkotiku ierobezoSanas problémas
Cina ar noziedzibu, droSiba uz ielam
Azartspé|u ierobezoSana
Veselibas aizsardzibas problémas
Rigas domes iekséja darba problémas
Korupcijas mazinasana
Ekonomiskas problémas
Razo$anas, uznéméjdarbibas attistisana
Tarisma attistiba
Ekonomiska situacijas uzlaboSana, krizes parvarésana
Sporta dzives problémas
Demografijas, iedzivotaju izbraukSanas probléma
Kulturas, izklaides probléemas
Nacionalas un etniskas problémas
Tabulas turpingjums nakamaja Ipp.
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28.5
19.7
4.0
34
0.9

3.7
24

7.5

56.8
46.1

6.7
3.6
3.1
3.1
2.7
2.5
1.7
1.4
0.1
0.1
26.0
10.3
9.2
5.7
2.9
1.8
1.8
19.6
12.3
6.0

2.1
18.0
15.0

10.0

3.4

1.8

0.4
14.8

13.2

2.0
8.4
2.8
2.3
1.9
1.8
0.3
6.7
6.0
1.1
3.7
3.2
0.4
0.2
3.0
21
1.6
1.2
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Tabulas turpinajums Minéganas
J.: "Nosauciet, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!" | biezums (%)
Ekologiska situacija 1.0
Algu paaugstinasana (nesamazinasana) pasvaldibas iestadés 04
Citas problemas** 21
Problémas, kas nav pasvaldibas kompetencé 9.5
Nav problemu 0.9
Nav atbildes 71

Baze: visi respondenti, n=800

*Ta ka katrs respondents var&ja minét vairak neka vienu atbildi, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%. Atbildot uz jautdjumu, respondentiem atbilzu varianti
netika piedavati, vini pasi formuléja savas atbildes, kas datu apstrades gaita apkopotas lielakas grupas.

**Kategorija "Citas problémas" ietilpst: "apdrosinat visus Rigas iedzivotajus par minimalu summu" (minéts 1 reizi); "beigt reklamét atros kreditus" (minéts 1 reizi);
"depresiva pilséta" (minéts 1 reizi); "iedzivotgjiem vajadzétu izmaksat kompensacijas par to, ja vinpiem nakas dzivot kaitiga vidé" (minéts 1 reizi); "ierikot
signalizaciju, lai sveSas masinas nebrauktu pagalma" (minéts 1 reizi); "jdaizliedz dazadi publiskie gajieni" (minéts 1 reizi); "jaatlauj gajieni homoseksualiem"
(minéts 1 reizi); "japarskata Rigas domes noteikumi, kas uzliek par pienakumu tirit zalienu lidz ielai" (minéts 1 reizi); "kdpéc sétnieki tik agri no rita sak savu darbu
- skali strada, nevar izguléties" (minéts 1 reizi); "kur pazudusi Rigas avize? ta bija tikai ldz vélé§anam?" (minéts 1 reizi); "lai pensionariem nav bezmaksas
transports " (minéts 1 reizi); "lai visiem batu labi" (minéts 1 reizi); "nesniegt tiesa cilvékus, kuriem ir dzivoklu paradi, cilvéki tapat meklé izeju un gan visu nokartos"
(minéts 1 reizi); "novakt anglu uzrakstus, mums tacu ir valodu likums" (minéts 1 reizi); " sakopt zoologisko darzu" (minéts 1 reizi); "ticibu jautajumi" (minéts 1 reizi)
"uzlabot pilsétas télu arzemnieku acis" (minéts 1 reizi); "uzsakot kadus remontdarbus, vispirms ir japabeidz iesaktie un tad var uzsakt citus" (minéts 1 reizi);
"vairak reklamét Rigu arzemés" (minéts 1 reizi); "zoologiskaja darza sakartot biletes gimeném ar bérniem" (minéts 1 reizi).
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J.: "Nosauciet, ladzu, tris probléemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Sabiedribas dienaskartiba atkariba no

pilsétas administrativa rajona

Minésanas
bieZzums (%)

RTgé . Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
= Centra rajons - . L. e .
kopa (n=100) prieksp. rajons prieksp. prieksp. rajons
(n=800) (n=167) (n=130) (n=106) (n=197) (n=100)
Pilséetas labiekartosana 56.8 56.4 53.4 64.1 60.7 53.0 56.7
lelu un celu stavoklis 46.1 35.9 42.5 55.5 51.6 40.5 47.8
Bérnu rotallaukumi 6.7 3.1 9.4 7.2 4.2 7.7 2.1
Pilsétas apgaismojums 3.6 0.7 1.9 7.4 0.9 4.0 4.8
Atkritumu apsaimnieko$ana 3.1 3.9 1.1 34 1.9 5.7 2.1
Zalas zonas uzturéSana 3.1 5.8 4.0 3.6 0.9 3.4 1.7
Solini 2.7 - 3.1 3.9 - 3.9 0.9
Dzivnieku turé3anas problémas 2.5 2.8 2.0 25 - 2.8 6.2
Velocelini, velonovietnes 1.7 6.0 - - 3.0 3.2 1.2
Publiskas tualetes 1.4 2.9 1.4 - 1.0 0.8 4.8
Kultdras un arhitektdras pieminek[ii 01 1.0 ) ) ) ) 0.9
kapi
Apbaves likumiba, sapratigums 0.1 1.2 - - - - 0.8
Socialie jautajumi un cipa 26.0 13.7 29.4 18.8 24.3 29.1 28.8
ar nabadzibu ’ ) ' ) ' ' '
Cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu 10.3 52 11.8 9.7 6.3 13.7 6.6
darbavietu radi$ana) i ' ' ' ' ' '
Palidziba gimeném ar bérniem 9.2 4.1 12.2 51 7.5 9.1 13.8
Socialas probléemas 5.7 4.2 4.6 5.9 7.6 6.0 5.2
Pasvaldibas atbalsts pensionariem 2.9 1.0 4.0 - 2.2 3.9 4.1
Cina ar nabadzibu, dzives limena
uzlabodana 1.8 1.2 1.8 0.6 2.6 24 1.2
Invalidu problémas 1.8 1.0 3.1 - 0.7 0.4 6.6
Satiksmes problémas 19.6 14.5 20.8 23.5 16.3 18.7 18.6
Sabiedriska transporta problémas 12.3 9.3 11.9 17.2 12.5 10.2 10.7
Transporta probl&mas, 6.0 5.8 7.7 6.6 3.0 5.9 6.1
autostavvietas
Saﬂksm_es.dro;Tba'(luksvofon, 21 ) 1.4 0.7 3.0 35 18
parejas, izgaismo$ana)
Komunalo pakalpojumu 18.0 6.9 24.1 25.3 17.1 10.5 15.7
kvalitate un cenas : ) : ) ) ) )
Dzivojama fonda 15.0 11.0 14.8 12.0 18.3 16.1 14.4
problémas ’ ) ) ) ) ) )
Namu uzturéana 10.0 4.2 13.6 7.5 13.8 8.1 7.8
Dzivok|u problémas (dzivok|u 34 11 05 0.7 10 79 6.8
trikums, cenas) : ' ' ' ' ’ '
Zemes nomas problém_as (t_.sk. 18 46 11 38 38 05 _
dardziba)

Denacionalizéto namu problémas 0.4 - - - 1.4 0.5 -
lzglitibas un bernu 14.8 18.8 12.5 9.9 21.5 174 11.3
problémas ’ ) ) ) ' ) )

Izglttibas problémas 13.2 15.8 10.5 9.9 17.6 16.1 10.4
Bérnu un jaunie$u brTyé_ laika 20 29 20 ) 4.9 20 0.9
organizé$ana
Sabiedriska drosiba un
= 8.4 12.2 8.2 7.2 5.9 12.3 3.4
kartiba
Sabiedriskas kartibas noteikumu
ievarosana 2.8 1.7 35 2.8 2.8 2.5 2.2
Policijas darba uzlabo$ana 2.3 35 1.2 3.5 1.9 3.7 -
-Alkohcv)h?ma un nark_otlku 1.9 1.0 23 ) 17 3.7 )
ierobezo$anas problemas
Cina ar noziedzibu, drosiba uz ielam 18 71 13 1.6 ) 3.1 12
Azartspé|u ierobeZo$ana 0.3 - 0.5 - - 0.5 -

Tabulas turpingjums nakamaja Ipp.
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Tabulas turpingjums.

J.: "Nosauciet, ladzu, tris probléemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Sabiedribas dienaskartiba atkariba no

pilsetas administrativa rajona

Minésanas
biezums (%)

Riga . Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
= Centra rajons - . ST e .
kopa (n=100) prieksp. rajons prieksp. prieksp. rajons
(n=800) (n=167) (n=130) (n=106) (n=197) (n=100)
Veselibas aizsardzibas 6.7 4.3 9.9 6.5 3.6 6.9 4.8
Rigas domes iekséeja darba 6.0 174 4.2 47 6.8 -8 3.6
problémas : ’ ) ) ' ) )
Korupcijas mazina$ana 1.1 4.1 - - 1.8 2.1 0.8
Ekonomiskas problamas 3.7 8.3 2.1 2.5 2.8 3.7 8.9
Razos$anas, uznéméjd_arRTbas 3.2 4.2 21 20 28 32 75
attistiSsana
Tarisma attistiba 0.4 13 - 0.6 - 0.9 -
Ekonomiska situéf;ijas u_zIabo_é:ana, 0.2 } } } } } 13
krizes parvaresana
Sporta dzives problémas 3.0 1.0 3.7 1.8 1.0 4.4 3.6
Demografijas, iedzivotaju 2.1 12 1.4 17 2.3 2.3 4.1
izbrauksanas probléma
Kultiras, izklaides 16 48 0.7 3.0 i 2.2 0.9
problémas
Nacionalas un etniskas 1.2 4.2 1.1 25 0.8 0.6 0.8
problemas
Ekologiska situacija 1.0 - 1.8 - - - 4.8
Algu paaugstinasana 0.4 - 1.0 - - - 1.3
Citas problemas 2.1 4.6 2.0 1.2 1.9 2.2 3.2
Problemas, kas nav 9.5 5.9 9.1 25 13.3 7.3 23.2
pasvaldibas kompetenceé
Nav problemu 0.9 1.3 1.4 0.8 - 1.0 0.8
Nav atbildes 7.1 12.8 5.1 9.8 3.4 9.4 4.6

*Ta ka katrs respondents varéja minét vairak neka vienu atbildi, kop&ja atbilzu summa parsniedz 100%. Atbildot uz jautdjumu, respondentiem atbilzu varianti
netika piedavati, vini pasi formuléja savas atbildes, kas datu apstrades gaita apkopotas lielakas grupas.
**|zceltas katra rajona tris biezak minétas atbilzu grupas %.
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3. Socialie jautajumi

Kaut arT aptaujas dati liecina, ka 2013.gada augusta iedzivotaji nedaudz retak neka aprilt
uzskatijusi, ka Rigas domei pirmam kartam badtu jarisina dazadi socialie jautajumi un
jasamazina bezdarba Iimenis Riga, apmierinatiba ar socialas palidzibas un apripes
snhiegSanu, ka art ar bezdarba mazinasanu Riga ir diezgan zema.

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana

Atbildot uz jautadjumu, vai pédéja gada laika kads vipu gmené ir izmantojis Rigas
pasvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus, nedaudz vairak ka 1/10 respondentu
(11%) atziméja, ka pasi ir tos izmantojusi, un 8% - ka to ir darijis kdds no vinu gimenes
locekliem.

Biezak neka caurméra to, ka pédeja gada laikd ir sanémusi Domes socialos
pakalpojumus, noradija sievietes, aptaujas dalibnieki ar pamatizgltibu, nestradajosie,
respondenti ar zemiem ienakumiem, ka art Kurzemes rajona dzivojoSie.

To, ka neviens no vinu gimenes locekliem pédéja gada laikd nav izmantojis socialos
pakalpojumus, augusta noradija nedaudz vairak ka 4/5 respondentu (81%).

Pétijuma dati liecina, ka augusta dazadus socialos jautajumus un cinu ar nabadzibu ka
vienu no trim problemam, kas Rigas domei bitu jarisina pirmam kartam, nosauca 26%
aptaujas dalibnieku. Tas ir retak neka aprill, kad to spontani minéja 35%, bet aptuveni
tikpat biezi ka februart (27%).

Visbiezak no dazadiem socialajiem jautajumiem respondenti mingjusi cinu ar bezdarbu
(10%), palidzibu gimeném ar bérniem (9%) un dazadu socialo problému risinasanu,
pieméram, socialo pabalstu palielinaSanu u.tml. (6%). V€l minéta ar1 pasvaldibas atbalsta
sniegSana pensionariem (3%), cina ar nabadzibu un dzives lImena uzlabosSana (2%), ka
art palidziba cilvékiem ar TpaSam vajadzibam (2%).

Saskana ar aptaujas rezultatiem augusta tikai 22% Rigas iedzivotaju bija apmierinati
(atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) ar Domes darbu socialas palidzibas
un aprupes sniegSana. Tiesa, negativi noskanoto iedzivotaju (“pilnigi neapmierina” un
“drizak neapmierina”) ir tikai nedaudz augstaks — 29%. Pusei pétijjuma dalibnieku nebija
atbildes $aja jautajuma.

Ja salidzina ar iepriek$€jo aptauju datiem, vérojams, ka iedzivotaju uzskati par Domes
darbu socialas apriipes joma ir pasliktinajusies — apmierinatibas indekss augusta ir
zemakais (-7.8) kops 2011.gada maija (no +1.2 lidz -6.5). Turklat japiebilst, ka ieprieks
2013.gada iedzivotaju uzskati bija pakapeniski uzlabojuSies (indekss no -5.0 2012.gada
nogalé bija kapis lidz -0.1).

No tiem, kuru gimené kads no gimenes locekliem pédéja gada laikd bija izmantojis
socialos pakalpojumus, apmierinatibu ar Domes darbu socialas palidzibas un apripes

sniegSana pauda 35% respondentu, bet to, ka ir neapmierinati ar Domes darbu, noradija
39% aptaujato Saja grupa.
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AT paréjas analizétajas socialdemografiskajas grupas kritisks vértéjums pausts nedaudz
biezak neka pozitivs.

BieZak neka caurméra apmierinatibu ar socialas palidzibas un apripes shiegSanu Riga
pauda iedzivotaji vecuma no 35 lidz 44 gadiem, Centra rajona un Latgales priekSpilséta
dzivojosSie, savukart neapmierinatibu — respondenti ar pamatizglitibu, aptaujas dalibnieki
ar zemiem ienakumiem, ka art Ziemelu rajona aptaujatie.

3.2. Bezdarba problému risinasana

Augusta nedaudz retak (29%) neka iepriek$€jas aptaujas 2012. un 2013.gada (31% -
35%) pétijuma dalibnieki noradija, ka pasi vai kdds no vinu gimenes locekliem $obrid vai
pEdéja gada laika ir bijis bezdarbnieks.

BieZak neka caurméra to, ka Sobrid vai pédéja gada laika ir bijusi bezdarbnieki, atziméja
sievietes, respondenti vecuma no 25 lidz 44 gadiem, iedzivotaji ar pamatizglitibu,
nestradajosie, respondenti ar zemiem ienakumiem, ka arT Vidzemes priekSpilséta un
Ziemelu rajona dzivojosie.

Pétijuma dati liecina, ka iedzivotaji ievérojami bieZzak Rigas domes darbu bezdarba
mazinasana vérté kritiski (“pilnigi neapmierina” un “drizak neapmierina”) (61%), neka
pozitivi — 15%.

Tomeér, salidzinot ar iepriekd&jo aptauju rezultatiem, jasecina, ka iedzivotaju vértéjums
augusta ir bijis mazak kritisks neka ieprieks: 2013.gada februart un aprilt apmierinatibas
indekss bija attiecigi -40.5 un -48.9, bet augusta: -37.0. Jaatgadina, ka ieprieks - laika
posma no 2009.gada lidz 2012.gadam - apmierinatiba ar bezdarba mazinasanu Riga bija
vél zemaka (apmierinatibas indekss lidz pat -75.4).

Augusta biezak neka caurméra to, ka ir apmierinati ar bezdarba mazinasanu Rig3,
noradija iedzivotaji vecuma no 18 lidz 34 gadiem, respondenti ar augstiem ienakumiem,
ka ar Zieme]u rajona dzivojosie.

Kritisku vertejumu Domes darbam $aja joma biezak neka caurméra pauda pétijuma
dalibnieki vecuma no 35 I1dz 44 gadiem, respondenti bez LR pilsonibas, aptaujatie ar
zemiem ienakumiem, Centra rajona un Zemgales priekSpilséta aptaujatie, ka art tie, kuru
gimené kads (pasi vai cits gimenes loceklis) pédéja gada laika ir bijis bezdarbnieks.

ledzivotaju uzskati par aktualakajam problemam Riga liecina, ka augusta 1/10
respondentu noradija, ka Rigai pirmam kartdm ir jasamazina bezdarbs (jarada jaunas
darbavietas). Jaatgadina, ka aprili $adu atbildi sniedza 17%.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums
3. Socialie jautajumi

3.1. Socialas palidzibas nodrosSinasana

3.1.1. Socialo pakalpojumu izmantosana
J.: "Vai pédéja gada laika Jas vai kads Jdsu gimenes loceklis, kur$ dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas
pasdvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus?”

Ja, es esmu izmantojis - 10.7

Ja, ir izmantojis kads no 81
gimenes locekliem '
N&, neviens nav izmantojis 81.2
Grdti pateikt/NA 1.3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 %

Baze: visi respondenti, n=800

*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi 84 2
MW J3, es esmu izmantojis slevietes . t
18-24 g.v. 87 8
- L= 25-349g.v. 80 1
Ja, ir izmantojis kads no
gimenes locek|iem 35-44g.v. 79 1
45 -54 g.v. 80 2
. . N 55-74g.v. 82 1
Né&, neviens nav izmantojis
pamatizglitiba 72 1
vidéja izglitiba 80 2
Griti pateikt/NA o
augstaka izglitiba 84 1
latvie$u sarunvaloda gimené 81 2
krievu sarunvaloda gimené 82 1
LR pilsoni 81 2
respondenti bez LR pilsonibas 81 0
publiskaja sektora nodarbinatie 80 1
privataja sektora nodarbinatie 86 2
nestradajosie 75 1
zemi ienakumi 69 0
vidéji zemi ienakumi 79 1
Vvidéji augsti ienakumi 87 2
augsti ienakumi 89 2
Centra rajons 79 3
Vidzemes priek3$pilséta 84 2
Kurzemes rajons 78 0
Zemgales priek3Spilséta 82 0
Latgales priek3pilséta 82 3
Ziemelu rajons 80 0

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

Sinasana

3.1. Socialas palidzibas nodro

3.1.2. Socialo problemu aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, ludzu, tris problemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.1. Socialas palidzibas nodroSinasana

3.1.3. Apmierinatiba ar socialas palidzibas, socialas apriipes sniegSanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: socialas palidzibas,

socialas apripes sniegsana?"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

17 20.1

nezin/NA

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi 1] 20
— - sievietes 2] 20
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 gv. 1| 21
H drizak neapmierina 25-34g.v. 1] 19
o . 35-44g.v. 24
M pilnigi neapmierina 9 1
45-54 g.v. 18
55- 74 g.v. 2] 19
nezin/NA
pamatizglitiba 13
vidéja izglitiba 1] 2o
augstaka izglitiba 21
latvie$u sarunvaloda gimené 1] 19
krievu sarunvaloda gimené 2] 21
LR pilsoni 1] 21
respondenti bez LR pilsonibas 15
publiskaja sektora nodarbinatie 17
privataja sektora nodarbinatie 1| 22
nestradajosie 2] 20
zemi ienakumi 2] 19
vidéji zemi ienakumi 2] 20
vidé&ji augsti ienakumi 2] 2
augsti ienakumi 1] =20
Centrarajons 1] 32
Vidzemes priek3pilséta 1] 13
Kurzemes rajons 17
Zemgales priek3Spilséta 19
Latgales priek$pilséta bl | 26
Ziemelu rajons 2] 22
ir izmantoti soc. pakalpojumi (n=143)** 31
nav izmantoti soc. pakalpojumi (n=646)** 1| 17

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"

52
48

55
49
46
49
52

53
48
53

52
48

49
52

51
49
50

40

49
52
52

57
56
51

42
44

55)

Apmierinatibas
indekss*

-6.8
-8.6

-25.4

-11.6

-5.2

-7.6

-9.5

-18.4

-11.8
-5.6
-8.0

-11.2

-7.9
-8.4

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai pédéja gada laika Jas vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas pa$valdibas

sniegtos socialos pakalpojumus?”
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana
3.1.3. Apmierinatiba ar socialas palidzibas, socialas aprupes sniegSanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: socialas palidzibas, socialas apripes sniegsana?”

INDEKSA dinamika kops 02.2009.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.2. Bezdarba probléemu risinaSana
3.2.1. Bezdarba problémas izplatiba
J.: "Vai Jas vai kads Jisu gimenes loceklis, kur§ dzivo kopa ar Jums, $obrid vai pédéja gada laika ir bijis

bezdarbnieks (t.i., vélgjies stradat, bet nav varégjis atrast piemérotu darbu)?"

Es pats esmu/ esmu bijis
bezdarbnieks

Kéads manas gimenes loceklis ir/
ir bijis bezdarbnieks

Né&, neviens nav bijis
bezdarbnieks

Grati pateikt/NA

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

%

M Es pats esmu/ esmu bijis
bezdarbnieks

Kads manas gimenes
loceklis ir bijis bezdarbnieks

Né&, neviens nav bijis
bezdarbnieks

Grti pateikt/NA

latvieSu sar!

krievu sar

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie

privataja sektora nodarbinatie

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”

0
15.7

69.4

1.5

10 20 30 40 50 60 70 % 80
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
viriesi 73 2
sievietes 67 1
18- 24 g.v. 64 2
25-34g.v. 68 3
35-44g.v. 66 0
45 -54 g.v. 63 1
55-74 g.v. 79 2
pamatizglitiba 64 1
vidéja izghtiba 65 1
augstaka izglitiba 7 2
unvaloda gimené 75 2
unvaloda gimené 66 1
LR pilsoni 69 2
72 2
80 3
71 1
nestradajosie 62 2
zemi ienakumi 54 1
vidéji zemi ienakumi 75 1
vidéji augsti ienakumi 69 1
augsti ienakumi 83 3
Centra rajons 81 3
Vidzemes priek$pilséta 67 1
Kurzemes rajons 76 2
Zemgales priek$pilséta 69 2
Latgales priekSpilséta 69 2
Ziemelu rajons 61 1
24
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.2. Bezdarba problému risinasana
3.2.2. Apmierinatiba ar bezdarba samazinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bezdarba
mazindSana?"

% M pilnigi apmierina ' drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA Apmierinatibas
indekss*
0.6 14.3 24.5 -37.0
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
%
viriesi 1| 15 24 -35.2
o o sievietes 0.5 14 25 -38.6
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24gv. 20 23 308
m drizak neapmierina 25-34gv. 1] 19 20 -30.0 |
ilnTqi iari - -42.2
W pilnigi neapmierina 35-44gv. 1 24 ‘
45-54 g.v. 13 24 -42.6
55-74g.v. 12 29 -37.5
nezin/NA ‘
pamatizglitiba 12 37 -34.5 !
videja izglitiba 1] 14 23 -38.2 |
augstaka izglitiba 15 26 -35.5 ‘
latviesu sarunvaloda gimené 12 25 29 -36.0 !
krievu sarunvaloda gimene 1] 16 31 22 -37.4 ‘
LR pilsoni 16 27 25 -35.2
respondenti bez LR pilsonibas 2] 10 35 21 -43.3 ‘
publiskaja sektora nodarbinatie 17 24 27 -31.3 !
privataja sektora nodarbinatie 1| 15 27 22 -37.2 !
nestradajosie 1| 12 33 27 -40.1 ‘
zemi ienakumi 2] 11 38 18 -46.7 |
vidéji zemi ienakumi 16 25 -37.4 !
vidéji augsti ienakumi 15 26 -36.7 !
augsti ienakumi 19 22 -30.8
Centra rajons 10 24 -44.6 !
Vidzemes priek3pilséta 1] 9 28 -45.6 |
Kurzemes rajons 14 38 -27.2 !
Zemgales priekspilséta 1] 14 16 -39.9 |
Latgales priek$pilséta 0.4 | 17 20 -32.7 !
Ziemelu rajons 21 18 -39.5
pats/kads no gim. loc. ir bijis/ir bezdarbnieks (n=219)** 2] 13 16 -45.2 !
neviens nav bijis/nav bezdarbnieks (n=567)** O.2| 15 28 -33.5 ‘

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
**Atbildes uz jautajumu "Vai Jas vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, $obrid vai pédéja gada laika ir bijis bezdarbnieks
(L.i., vélgjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.2. Bezdarba problemu risinasana
3.2.2. Apmierinatiba ar bezdarba samazinasanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bezdarba mazinasana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.

Apmierinatibas indekss*
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.2. Bezdarba probl

ému risinasana

3.2.3. Bezdarba problemu aktualitate Riga

kartam!”

arisina pirmam

t, batu j

dsupra

J.: "Nosauciet, ludzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.

Zuma

bie

minésanas

Atbildes "cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu darbavietu radi§ana)"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4. Komunalo pakalpojumu sniegSana

2013.gada augusta aptaujas dati liecina, ka iedzivotaji kopuma atzinigi vérté komunalo
pakalpojumu snieg8anu Riga — apmierinatibas indekss augusta ir robezas no +24.1 par
situmapgades nodrodinaSanu Iidz +34.3 par Udensapgades un kanalizacijas
pakalpojumiem. Kaut arT ir vérojamas nelielas svarstibas indeksos, batisku izmainu nav.
ArT komunalo pakalpojumu problEmu minéSanas biezums, atbildot uz jautajumu par trim
probléemam, kas Rigas domei batu jarisina pirmam kartam, ir palicis nemainigs — 18% gan
aprilt, gan augusta.

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

Kopuma 74% Rigas iedzivotaju, vertéjot Domes darbu komunalo pakalpojumu
snieg$ana, sniedza pozitivu vértejumu - atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak
apmierina’. Pretéjas domas - “pilnigi neapmierina” un “drizak neapmierina” - bija aptuveni
1/4 aptaujas daltbnieku (24%).

Ja analizé izmainas, vé€rojams, ka augusta ir saglabajusies kopuma pozitivs iedzivotaju
vértéjums komunalo pakalpojumu sniegSanai Riga. Apmierinatibas indekss augusta ir
+26.6, kas ir vél nedaudz augstak neka aprilt (+25.7). Jaatgadina, ka februart vértejums
bija kritiskaks: +15.4.

Kaut art visos pilsétas rajonos lielaka dala aptaujas dalibnieku augusta noradija, ka vinus
apmierina Domes darbs, shiedzot komunalos pakalpojumus, ir vérojamas atSkiribas — ja
Kurzemes rajona un Ziemelu rajona mazak neka 2/3 bija apmierinati ar minéto jomu
(attiecigi: 61% un 65%), tad Latgales priekSpilséta pozitivu attieksmi pauda absolUtais
vairakums (85%) respondentu.

Saskana ar pétjjuma datiem udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu
nodrosinasanu augusta atzinigi vertéja 79%. Negativu attieksmi pauda 20% Rigas
iedzivotaju.

Kaut arT vairakums respondentu ir apmierinati ar Domes darbu 3is funkcijas izpildég,
salidzinot ar aprila datiem, vérojams, ka iedzivotaju apmierinatiba ir nedaudz
mazinajusies. Ja aprill apmierinatibas indekss bija +40.0, kas ir augstakais raditajs laika
posma kops$ 2011.gada sakuma, tad augusta tas ir +34.3.

Dati par dazados pilsétas rajonos dzivojoSo sniegtajam atbildém liecina, ka visos rajonos
vairakums (71% - 87%) aptaujato atzinigi vertéja Udensapgades un kanalizacijas
pakalpojumu nodroSinasanu, un biezak neka caurméra apmierinati bija Latgales
priek8pilséta dzivojoSie. Negativu vértéjumu sniedza 10% - 29%, un Vvisbiezak
neapmierinatibu pauda respondenti Zemgales priekSpilséta.

Atbildot uz jautajumu par Rigas domes darbibu, nodrosinot siltumapgadi, augusta to, ka
ir apmierinati, noradija nedaudz vairak ka 2/3 pétijjuma dalibnieku (69%). Viedokli, ka
vinus Domes darbs siltumapgades joma neapmierina, pauda kopuma 27% respondentu.

Ja salidzina ar aprili, bdtiskas izmainas iedzivotaju attieksmé nav manamas -
apmierinatibas indekss ir attiecigi +24.2 aprili un +24.1 augusta.
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Savukart augusta aptaujas datu salidzindjums atkaribd no pilsétas rajona liecina, ka
apmierinatibu ar siltumapgades nodrosinadanu biezak neka caurméra pauda Kurzemes
rajond un Latgales priek3pilséta dzivojoSie, bet neapmierinatibu — respondenti Centra
rajona, Zemgales priekSpilséta un Ziemeu rajona.

4.2. Komunalo pakalpojumu problému aktualitate Riga

Saskana ar augusta aptaujas datiem problemu ar komunalo pakalpojumu snieg$anu
aktualitate nav bdtiski mainijusies kop$ aprila. Starp trim pirmam kartam risinamajam
problémam komunalo pakalpojumu jautajumus gan aprili, gan augusta nosauca 18%.
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4. Komunalo pakalpojumu sniegSana

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

snieg8anas kvalitate ?"

% M pilnigi apmierina

9.1

Baze: visi respondenti, n=800

64.7

drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% virieSi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18-24 g.v.
m drizak neapmierina 25-349V.
o o 35-44g.v.

M pilnigi neapmierina 45-54gv.
55-74g.v.

nezin/NA
pamatizglitiba

vidéja izgltiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
Vvidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek3pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3Spilséta
Latgales priek3pilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”
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66
64

65
67
60
69
64

64
64
66

64
65

65
64

58
69
63

66
68
67

66

60
65
55
71
71
60

2.2

NP

AW PPN w

nezin/NA

komunalo pakalpojumu

Apmierinatibas
indekss*

26.6

29.1
24.4

32.1
29.2
22.8
29.3
23.4

18.8
25.7
29.0

28.3
25.7

27.4
23.6

253
29.2
23.8

22.5
29.5
29.7
33.0

28.6
28.9
12.7
20.0
42.4

14.0

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

INDEKSA dinamika kops 08.1997.
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komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate ?"

20.6

Apmierinatibas indekss*

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar

koeficientu 1.
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4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.2. Apmierinatiba ar iidensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: adensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu nodro8inasana?"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

141

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18-24 g.v.
M drizak neapmierina 25-34g.v.
P L 35-44g.v.

M pilnigi neapmierina
45-54 g.v.
55-74g.v.

nezin/NA
pamatizglitiba
vidéja izgltiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priek$pilséta

Ziemelu rajons
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Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”

nezin/NA

i S o =

P N © PR

Apmierinatibas
indekss*

34.3

38.4
30.8

33.3
294
33.7
37.3
36.6

29.5
35.6
325

35.0
34.0

32.7
39.6

36.2
32.2
36.0

335
35.9
32.7

42.2

37.2
32.0
313
20.2

26.7

48.7

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.

SKDS, 2013.gada augusts

32




Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.2. Apmierinatiba ar adensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ddensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu nodro$indSana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2011.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.3. Apmierinatiba ar siltumapgades nodrosinasanu
J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

nodroSinasana?"

% M pilnigi apmierina © drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

12.2

Baze: visi respondenti, n=800

56.6

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18- 24 g.v.
M drizak neapmierina 25-34gwv.
- . 35-44 g.v.

M pilnigi neapmierina
45 -54 g.v.
55-74g.v.

nezin/NA
pamatizglitiba
vidéja izgltiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”
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58
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65
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57
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50
53
63
54
60
51

siltumapgades

Apmierinatibas

nezin/NA .
indekss*
4.7 24.1
25.9
4 22.7
6 18.9
4 17.4
7 22.9
24.8
4 31.2
7 22.7
4 25.7
5 21.6
7 19.5
4 27.3
6 21.8
1 322
24.8
23.8
5 24.4
5 22.7
B 36.0
4 25.4
6 22.2
1 22.3
1 24.8
2 25.7
7 7.2
8 37.8
7 10.5

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.3. Apmierinatiba ar siltumapgades nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: siltumapgades
nodro$indSana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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4.2. Komunalo pakalpojumu problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lddzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak

36

SKDS, 2013.gada augusts



Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

5. Ar dzivok|u rindu saistito jautajumu risinasana

Ka liecina augusta aptaujas rezultati, nav mainijies to respondentu Tpatsvars, kuru gimené
kads ir rinda uz pasvaldibas dzivokli (2%).

Savukart nedaudz kritiskaks ir kluvis iedzivotaju vértejums tam, ka Riga tiek risinati
dzivok|u jautdjumi (mazinatas dzivok|u rindas). Apmierinatibas indekss no -4.4 aprill
samazinajies Iidz -11.4.

5.1. Saskarsme ar dzivok]|u rindu

Augusta tapat ka februart un aprili kopuma 2% aptaujas dalibnieku atziméja, ka pasi vai
kads no vinu gimenes locekliem Sobrid ir rinda uz pasvaldibas dzivokli Riga.

Ja salidzina datus par atbildem atkariba no pilsétas rajona, vérojams, ka rinda uz
pasvaldibas dzivokli atrodas no 0% lidz 2% aptaujas dalibnieku.

5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivokju rindu mazinasanu)

Saskana ar pétijuma datiem kopuma tikai nedaudz vairak ka 1/10 aptaujas dalibnieku
noradija, ka vinus apmierina (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina” dzivoklu
jautajumu risinasana Riga. Kritisku vértéjumu respondenti sniegusi biezak — 27%, bet
59% nebija viedokla Saja jautajuma.

Salidzinot ar iepriekd€jam 2013.gada aptaujam, augusta iedzivotaju vert&jums ir
pasliktingjies (no -4.1 lidz -11.4). Jaatgadina, ka arT 2012.gada otraja pusé iedzivotaju
uzskati bija kopuma pozitivaki (apmierinatibas indekss 08.2012.: -1.5, bet 11.2012.: -3.8)
neka ST gada augusta.

Biezak neka caurméra apmierinatibu ar dzivok|lu jautajumu risindSanu Riga pauda
Latgales priek3pilséta dzivojoSie — ja citos rajonos pozitivu vértéjumu sniedza aptuveni
1/10 respondentu, tad Latgales priekSpilséta: 26%. Savukart to, ka vinus Domes darbs
dzivok|u jautajumu risinaSana neapmierina, biezak neka caurméra atzimeja tie, kuri dzivo
Centra rajona un Ziemelu rajona.
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5. Ar dzivok]u rindu saistito jautajumu risinasana

5.1. Saskarsme ar dzivok|u rindu

J.: "Vai Jis pats vai kads no Jisu gimenes locekliem Sobrid atrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem

Riga?"

%
Ja, pats ] 1.0 ]
Ja, kads no gimenes locekliem 15
Neviens neatrodas dzivokl|u rinda
< - - N 96.9
uz pasvaldibas dzivokliem Riga
Griti pateikt/NA | 0.7
. ) 10 20 30 40 50 60 70 80 90 % 100
Baze: visi respondenti, n=800
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 97 1
W J3, pats sievietes 97 1
18- 24 g.v. 5 96 1
25-34 g.v. 2 96 2
Ja, kads no gimenes 35-449.v. 2 95 1
locekliem 45 -54 .. 0 99 0
55-74g.v. 1 98 0.4
Nevi_ens neatrod_as dzivok|u pamatizglitiba 3 96
rinda uz pasvaldibas
dzivokliem Riga vidéja izgltiba 1 97 1
augstaka izgltiba 2 96 1
Grati pateikt/NA latvie$u sarunvaloda gimené 1 98 1
krievu sarunvaloda gimené 2 97 1
LR pilsoni i 97
respondenti bez LR pilsonibas 3 97 0
publiskaja sektora nodarbinatie 1 99 0
privataja sektora nodarbinatie i 97
nestradajosie 2 96 1
zemi ienakumi 4 94 1
vidéji zemi ienakumi 1 98 1
vidéji augsti ienakumi 1 97 1
augsti ienakumi 0 99 1
Centra rajons 1 97 2
Vidzemes priek$pilséta 1 99 1
Kurzemes rajons 1 98 0
Zemgales priek$pilséta 0 97 1
Latgales priekSpilséta 3 94 1
Ziemelu rajons 2 98 0
Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”
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5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivok|u rindu mazinasanu)

J. :"Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: palidziba dzivoklu

Jautadjumu risind$ana (t.i. dzivokju rindu mazinad$ana)?"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

viriesi
%
sievietes

H pilnigi apmierina

o L 18- 24 g.v.
drizak apmierina 25-34 g,
W drizak neapmierina 35-44g.v.
W pilnigi neapmierina 45-54gv.
55-74 g.v.

nezin/NA pamatizglitiba

vidéja izghtiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priek$pilséta

Ziemelu rajons

atrodas dzivok|u rinda (n=19)**

neatrodas dzivok|u rinda (n=775)**

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"

2] 13
1] 14

110
2] 16
1] 12
1] 8

1] 16

1| 13
2] 14

0.3]10
2] 15

1] 13
1] 13

211
1] 12
1] 16

1| 14
E 17
1] 14
1] 14

11
1] 10
1|7
10

2] 24
1] 9

12 BB

1] 13

59.3

60
59

57
51
58
65
63

70
60
57

56
61

56
72

55
60
61

56
57
58
58

59
66
5]
61
45
50

61

Apmierinatibas
indekss*

-11.4

-10.1
-12.4

-17.8
-12.4

-15.0
-14.5

-21.1
-11.6
-9.9

-18.7

-13.2

-14.0
-12.3
-8.5

-15.7

-13.1
-8.9

-14.0
-9.9
-9.7
-12.9

-28.4

-29.3
-10.6

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jas pats vai kads no Jasu gimenes locekliem Sobrid atrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem Riga?"
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5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivok|u rindu mazinasanu)

J. :"Ka Jus vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: palidziba dzivok|u jautajumu risina8ana (t.i. dzivok|u rindu mazinasana)?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.**

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. Iidz 02.2011. respondentiem tika lGgts novértét "dzivoklu jautajumu risinasanu”. Aptaujas kops 05.2011. tika
piedavata joma "palidziba dzivoklu jautdjumu risinaSana (t.i. dzivok|u rindu mazind$ana)".
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6. Pasvaldibas teritorijas uzturésana

Ka liecina pétijuma dati, augusta iedzivotaju uzskati par pasvaldibas teritorijas uzturéSanu
ir nedaudz uzlabojuSies péc kritisko vértéjumu Tpatsvara pieauguma aprill. Augusta ir
nedaudz paaugstinajies apmierinatibas indekss gan jautajuma par Rigas domes parzina
esosas teritorijas labiekartoSanu un ftiribu, gan ielu, ietvju un laukumu uzturé$anu,
remontu, gan parku, skvéru, zalo zonu ierikodanu un remontu.

Tiesa, véertéjums par pilsétas apgaismojuma nodroSinaSanu augusta ir bijis nedaudz
mazak pozitivs neka iepriek§ 2013.gada februari un aprill, kd arT aktualaks kluvis
jautajums par ielu un celu stavokli pilséta.

6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana

Augusta lielaka dala Rigas iedzivotaju ir kopuma apmierinati ar Rigas domes parzina
esosas teritorijas labiekartoSanu un ftiribas nodrosinasanu — to atzinigi (“pilnigi
apmierina” un “drizak apmierina”) vértéja 74% aptaujas daltbnieku, bet tikai 23% noradija,
ka ir ar to neapmierinati.

Japiebilst, ka augusta teritorijas uzturéSana ir vértéta atzinigak neka sigada februari un
aprill. Apmierinatibas indekss ir uzlabojies no +26.9 februart un +20.1 aprili Iidz +32.1.
Tiesa, janorada art, ka lidziga tendence augusta uzlaboties iedzivotaju vertéjumam bija
vérojama arT 2011.gada un 2012.gada.

Ja analizé datus atkariba no respondentu dzivesvietas, var secinat, ka caurméra
atzinigako vértéjumu sniegusi Zemgales priekSpilséta un Ziemelu rajona dzivojoSie, kur
kopuma 4/5 bija apmierinati ar Domes darbu teritorijas labiekartoSana un tiribas
uzturéSana. Neapmierinato Tpatsvars visos pilsétas rajonos ir zem 1/3, un salidzinosi
biezak neka citur kritika pausta Vidzemes priekSpilséta un Centra rajona.

6.2. Pilsétas apgaismojuma nodrosinasana

Augusta, lugti novertét pilséetas (t.sk. ielu) apgaismojumu, pozitivu attieksmi pauda 72%
pétijuma dalibnieku. Nedaudz vairak ka 1/4 (26%) noradija, ka vinus Domes darbs
apgaismojuma nodrodinasana neapmierina, un tas ir biezak neka iepriekd€ja aptauja
2013.gada aprilt (18%). Lidz ar to jasecina, ka, kaut arT joprojam lielaka dala Rigas
iedzivotaju ar pilsétas apgaismojumu ir apmierinati, kopé€jais apmierinatibas limenis kops
aprila ir nedaudz krities (indekss ir samazinajies no +35.8 [idz +26.9).

Pilsétas rajonos to iedzivotaju Tpatsvars, kuri sniedza pozitivu pilsétas apgaismojuma
vértéjumu, augusta ir bijis robezas no 65% lidz 79%, un visaugstakais tas bija Centra
rajond un Latgales priekSpilséta. Savukart kritiska attieksme visbiezak pausta Ziemelu
rajona un Kurzemes rajona.

6.3. lelu un ietvju uzturésana

Aptaujas ietvaros, raksturojot savu attieksmi pret Domes darbu dazadu funkciju izpildée,
iedzivotaji viskritiskako attieksmi pauda par ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu un
remontu. Aptuveni 3/4 Rigas iedzivotaju noradija, ka ir neapmierinati ar Domes darbu
$aja joma (74%, tai skaitd 35% minéja, ka vinus tas “pilnigi neapmierina”).
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Apmierinatibas indekss joprojam ir zems (-39.8), kaut arT, salidzinot ar aprili, kad reitings
bija -49.1, tas ir nedaudz uzlabojies.

Neapmierinatibu ar ielu, ietvju un laukumu uzturédanu visos pilsétas rajonos pauda
vairakums respondentu. Tiesa, ja Centra rajona neapmierinati bija 58%, tad Zemgales
priek$pilséta — 88%, bet Zieme|u rajona — 83%.

Pétijuma dati liecina, ka augusta ir pieaugusi celu un ielu stavokla aktualitate. To ka
vienu no trim pirmam kartam risinamajam problemam Riga nosauca gandriz puse
aptaujas daltbnieku (46%), kas ir visaugstakais raditajs, kops tiek veikti pétijumi par Rigas
domes darbibas véertéjumu. Tiesa, japiebilst, ka respondenti parsvara visparigi mingjusi,
ka ir slikts ielu stavoklis pilséta un ir nepiecieSami celu remonti, prasibas nekonkretiz€jot.

6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uzturéSana

Savukart parku, skvéru, zalo zonu iertkoSana un uzturéSana augusta ir viena no trim
visatzinigak vértétajam Rigas domes darbibas jomam — ar to ir apmierinati 80% aptaujas
dalibnieku. Tikai 17% atziméja, ka vinus Domes darbs §is funkcijas izpildé neapmierina.

Augusta iedzivotaju attieksme ir manami uzlabojusies, ja salidzina ar aprila datiem
(apmierinatibas indekss ir attiecigi +27.8 aprili un +42.6 augusta). Ar, salidzinot ar
iepriekS€jo aptauju rezultatiem kopd 2011.gada, jasecina, ka augusta sniegts
visatzinigakais vérteéjums.

Augusta dati par atbildém, ko sniegusi dazados pilsétas rajonos dzivojosie, liecina, ka
biezak neka caurméra pozitivu vertéjumu zalo zonu uzturéSanai pauda respondenti
Centra rajona un Ziemelu rajona. Savukart kritiskaks vértéjums sniegts Zemgales
priekSpilséta.
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6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosSinasana

6. Pasvaldibas teritorijas uzturésana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: Rigas domes parzina

es0s3s teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodroSinasana?”

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina
(1]

15.3

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
o o sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18 - 24 g.v.
m drizak neapmierina  25-349v.
iInfai L. 35-44qg.v.

M pilnTgi neapmierina
pinig P 45 - 54 g.v.
55-74 g.v.

nezin/NA
pamatizglitiba

vidéja izgltiba
augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni
respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi

vidéji zemi ienakumi
Vvidéji augsti ienakumi
augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek3$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3Spilséta
Latgales priek3pilséta

Ziemelu rajons
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61
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59
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60

56
53
65
68
54
62

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"

Apmierinatibas

nezin/NA .
indekss*
3.1 32.1
2 33.6
4 30.9
3 26.7
2 30.7
2 39.0
6 30.9
4 31.3
44.0
35.9
24.2
5 17.4
2 41.8
4 28.5
1 44.1
5 27.5
2 33.1
3 33.4
2 40.6
1 31.8
3 35.9
4 27.2
2 27.2
5 26.3
3 31.7
0 38.7
4 31.2
1 40.0

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: Rigas domes parzina eso$as teritorijas labiekartoSanas un tiribas
nodro$indSana?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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6.2. Pilsetas apgaismojuma nodrosinasana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pilsétas (t.sk. ielu)
apgaismojuma nodrosina$ana?"

Apmierinatibas

% M pilnigi apmierina ' drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA indekss*
13.0 58.6 2.3 26.9
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 60 2 29.4
sievietes 58 2 24.7
H pilnigi apmierina
drizak apmierina 18- 24 gv. 50 1 27.5
W drizak neapmierina 25- 34 g.v. 61 0 253
W pilnigi neapmierina 3544 9.v- 59 4 295
45-54 g.v. 53 2 20.8
55- 74 g.v. 62 4 29.9
nezin/NA
pamatizglitiba 59 3 26.2
vidgja izglitiba 59 2 27.4
augstaka izglitiba 58 2 26.1
latvie$u sarunvaloda gimené n 58 3 21.0
krievu sarunvaloda gimené 59 2 31.3
LR pilsoni 57 3 23.9
respondenti bez LR pilsonibas 64 1 36.6
publiskaja sektora nodarbinatie 58 2 25.9
privataja sektora nodarbinatie 58 2 23.7
nestradajosie 61 3 317
zemi ienakumi 62 2 28.8
vidaji zemi ienakumi 61 2 25.3
vidaji augsti ienakumi 63 1 30.4
augsti ienakumi 61 3 31.2
Centra rajons 64 0 34.9
Vidzemes priekSpilséta 56 3 28.6
Kurzemes rajons 57 3 18.5
Zemgales priekSpilséta n 61 1 22.6
Latgales priekSpilséta 63 3 35.2
Ziemelu rajons 50 0 20.1

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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6.2. Pilsétas apgaismojuma nodrosinasana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodro$inasana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. lidz 08.2010. respondentiem tika lagts novértét "ielu apgaismojuma nodrosinaSanu”. Aptaujas kops$ 02.2011.
tika piedavata joma "pilsétas (t.sk. lelu) apgaismojuma nodrosind$ana”.
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6.3. lelu un ietvju uzturesana
6.3.1. Apmierinatiba ar ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu, remontu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ielu, ietvju un laukumu
uzturé8ana, remonts?"

Apmierinatibas

M pilnigi apmierina © drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA .
indekss*
3.9 21.2 14 -39.8
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% Viriesi 21 1 39.7
W pilnigi apmierina sievietes 22 2 -39.9
drizak apmierina
18- 24 g.v. 03 20 3 473
W drizak neapmierina 25-34gv. 18 0 472
W pilnigi neapmierina  35-44 g.v. B 24 1 320
45-54g.v. B 2 2 -34.1
nezin/NA 55- 74 g.v. 21 2 -40.3
pamatizglitiba 18 0 -471.7
vidgja izglitiba 20 1 413
augstaka izglitiba 23 2 36.7
latvie$u sarunvaloda gimené 20 2 -41.7
krievu sarunvaloda gimené 22 1 -38.6
LR pilsoni 19 2 -43.3
respondenti bez LR pilsonibas E 28 0 -28.4
publiskaja sektora nodarbinatie 20 2 -34.4
privataja sektora nodarbinatie 20 1 -44.6
nestradajosie 23 1 -36.6
zemi ienakumi 24 1 -33.8
vidéji zemi ienakumi 19 2 -41.6
vidéji augsti ienakumi 22 1 -38.2
augsti ienakumi 15 1 -52.1
Centra rajons 37 2 -17.1
Vidzemes priekspilséta B 2 2 -36.1
Kurzemes rajons 24 1 -34.7
Zemgales priekspilséta 1| 11 0 -65.3
Latgales priek$pilséta E 25 2 -32.4
Ziemelu rajons 13 0 -47.7

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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6.3. lelu un ietvju uzturésana

6.3.1. Apmierinatiba ar ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu, remontu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ielu, ietvju un laukumu uzturésana, remonts?"

INDEKSA dinamika kop$ 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. I1dz 08.2010. respondentiem tika ligts novertét "ielu, ietvju uzturéSanu, remontu”. Aptaujas kops 02.2011.
tika piedavata joma "ielu, ietvju un laukumu uzturé$ana, remonts”.
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-

6.3. lelu un ietvju uzturésana

6.3.2. Problemu ar ielu stavokli aktualitate Riga

am kartam!”

jarisina pirmam

t, batu j

dsupra

J.: "Nosauciet, ludzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.

Zuma

bie

minésanas

Atbildes "ielu un celu stavoklis"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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6.4. Parku, skveru, zalo zonu iertkoSana un uzturéSana

6.4.1. Apmierinatiba ar parku, skvéru, zalo zonu iertkoSanu un uzturésSanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: parku, skvéru, zalo

zonu ierikoSana un uzturésana?"

Apmierinatibas

% M pilnigi apmierina ' drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA indekss*
indekss
23.6 56.6 3.0 42.6
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 53 39.0
W pilnigi apmierina sievietes 60 45.6
drizak apmierina
18- 24 g.v. ES 47.2
W drizak neapmierina 25-34gv. 59 a1
W pilnigi neapmierina 3544 g.v. 52 1.9
45-54g.v. 52 49.2
nezin/NA 55-74gv. il 38.3
pamatizglitiba 52 36.9
vidaja izglitiba 56 433
augstaka izglitiba 59 21
latvie$u sarunvaloda gimené 58 35.9
krievu sarunvaloda gimené 56 46.8
LR pilsoni 56 403
respondenti bez LR pilsonibas 60 50.3
publiskaja sektora nodarbinatie 57 43.3
privataja sektora nodarbinatie 56 42.8
nestradajosie 58 41.9
zemi ienakumi 56 48.2
vidaji zemi ienakumi 58 43.1
vidaji augsti ienakumi 59 45.2
augsti ienakumi 53 34.9
Centra rajons 60 52.9
Vidzemes priek3pilséta 61 38.7
Kurzemes rajons 62 374
Zemgales priek3pilséta 56 24.8
Latgales priekSpilséta 49 49.4
Ziemelu rajons 58 63.2

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uztureSana

6.4.1. Apmierinatiba ar parku, skvéru, zalo zonu iertkoSanu un uzturéSanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: parku, skvéru, zalo
zonu ierikoSana un uzturéSana?"

Apmierinatibas indekss*
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uzturésana
6.4.2. Zalas zonas uzturéSanas probléemu aktualitate Riga
J.: "Nosauciet, ludzu, tris problemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Atbildes "zalas zonas uzturéSana"* minéSanas biezuma dinamika kops 02.2009.

o N EN
02.2000. [l 0
05.2009. [ 0-7
08.2009. [ 0-°
11.2009. | 0.6
02.2010. [N 1 8
05.2010. |G 25
0s.2010. |G 12
02.2011. | NG 24
os.2011. |GGG 4 ¢
0s.2011. |GGG 3.0

I ;6

0
os.2012. [ 32

Bazes: visi respondenti

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades
gaita tika apkopotas lielakas grupas.
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1.2012. I 25

02.2013. [N 1 8
04.2013. [ 2.6

08.2015. | 3.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

7. Sadzives atkritumu apsaimniekosana

Saskana ar aptaujas datiem augusta 76% Rigas iedzivotaju bija pozitivi noskanoti
(atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) pret Domes darbu sadzives atkritumu
apsaimniekosana. Pretéju viedokli — ka vinus tas neapmierina — pauda 22%
respondentu.

Tiesa, apmierinatibas [Tmenis augusta ir krities — ja apmierinatibas indekss 2013.gada
februart bija +43.4 un aprilt +42.9, tad augusta tas ir +33.9. Japiebilst, ka tas ir zemakais
raditajs kop$ 2009.gada nogales.

Augusta biezak neka caurméra pozitivu vértéjumu tam, ka tiek apsaimniekoti sadzives
atkritumi, sniedza Vidzemes priek$pilséta un Ziemelu rajona dzivojoSie. Savukart kritisku
attieksmi biezak neka caurmeéra pauda respondenti Centra rajona un Kurzemes rajona.
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7. Sadzives atkritumu apsaimniekosana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sadzives atkritumu

apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana)"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

18.1

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes

M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v.
W drizak neapmierina 25-34g.v.
H pilnigi neapmierina 35-44g.v.
45 -54 g.v.
55- 74 g.v.

nezin/NA

pamatizglitiba
vidéja izghtiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta

Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”

59
57

56
62
51
59
60

61
60
54

54
61

57
63

49
57
64

63

63
57
57

49

57

55

51

Apmierinatibas
indekss*

33.9

33.9
33.8

24.9
32.7
32.2
33.9
38.9

36.4
37.6
27.2

28.3
37.6

30.7
448

30.1
34.6
34.9

334
425
32.7
37.7

33.4
37.1
22.3
285
37.1
44.9

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sadzives atkritumu apsaimniekoSana (savaksSana un uzglabaSana)?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 08.1997. Iidz 02.2011. respondentiem tika lGgts novértét "sadzives atkritumu izve$anu un uzglabasanu”. Aptaujas
kops 05.2011. tika piedavata joma "sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana)".
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8. Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana

Augusta iedzivotaju uzskati par Rigas domes darbu sabiedriskas kartibas un droSibas
uzturédanu joprojam ir pozitivi. Apmierinatibas indekss augusta ir bijis viens no
augstakajiem laika posma no 1997.gada.

Nedaudz biezak ka iepriek§ 2013.gada respondenti paudusi viedokli, ka viena no trim
aktualakajam problémam Riga ir sabiedriskas droSibas un kartibas jautajumi. Tiesa, ari
augusta tos minéja mazak neka 1/10 pétijuma dalibnieku.

8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

Ka liecina pétijjuma dati, augusta nedaudz vairak kad 2/3 respondentu (67%) sniedza
atzinigu vertéjumu (“pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) sabiedriskas kartibas un
drosibas uzturésanai Riga. Viedokli, ka vinus Domes darbs $aja jautajuma neapmierina,
pauda 1/4 respondentu (25%).

Ja salidzina ar 2013.gada aprili, bitiskas izmainas nav vérojamas — apmierinatibas
indekss ir attiecigi +23.4 aprili un +23.1 augusta. Tiesa, jamin, ka pirms gada — 2012.gada
augusta — tas bija zemaks (+15.6).

Dazados pilsétas rajonos dzivojoSo atbildes liecina, ka biezak neka caurméra ar
sabiedrisko karttbu un droSibu bija apmierinati Zemgales priekSpilséta un Ziemelu rajona
dzivojoSie. Savukart kritisku attieksmi visbiezak pauda aptaujas dalibnieki, kuri dzivo
Centra rajona.

8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga

Augusta kopuma 8% aptaujas dalibnieku pauda viedokli, ka vienai no trim primam kartam
risinamajam problémam Riga ir jabit sabiedriskas drosibas un kartibas jautajumiem.
Jaatgadina, ka aprili tos min&ja 5%.

Respondenti noradijusi, ka ir nepiecieSams stingrak kontrolét sabiedriskas kartibas
noteikumu ievéroSanu (3%), uzlabot padvaldibas policijas darbu (2%), ierobezot

alkoholismu un narkomaniju (2%), ka art veicinat cinu ar noziedzibu un uzlabot drosibu
(2%).
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8. Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana

8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriskas kartibas
un droSibas nodrosinasana Rigas teritorija (paSvaldibas policijas darbs)?"
Apmierinatibas
% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA indekss*

57.7 8.1 231
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi [ 8 | 62 6 253
L - ieviet 10 54 10 214
M pilnigi apmierina slevietes -
drizak apmierina 18-24 gv. n 60 5 21.9
W drizak neapmierina 25 . 34 g.v. m 55 7 27.3
W pilnigi neapmierina  35-44 g.v. [ 10 | 59 10 26.2
45-54 g.v. 60 4 219
) 55-74 g.v. 57 12 19.7
nezin/NA n
pamatizglitiba m 53 27.0
vidaja izglitiba 58 9 254
augstaka izglitiba B 58 6 195
latvieSu sarunvaloda gimené n 54 7 18.8
krievu sarunvaloda gimené n 60 9 26.1
LR pilsoni m 56 8 22.6
respondenti bez LR pilsonibas n 63 10 25.3
publiskaja sektora nodarbinatie 57 5 26.7
privataja sektora nodarbinatie n 59 7 2441
nestradajosie 56 11 19.9
zemi ienakumi 57 10 224
vidaji zemi ienakumi [ 10 | 58 7 23.9
vidaji augsti ienakumi [ 10 | 61 7 265
augsti ienakumi B 64 5 264
Centra rajons n 55 7 16.7
Vidzemes priek$pilséta [ o | 60 7 nS
Kurzemes rajons E 54 11 203
Zemgales priekspilséta 5] 69 4 244
Latgales priekSpilséta m 52 11 224
Ziemelu rajons m 57 6 295

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinasana Rigas teritorija
(pasvaldibas policijas darbs)?"
INDEKSA dinamika kops 08.1997.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina

minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar

koeficientu 1.

**Aptaujas no 08.1997. Iidz 02.2011. respondentiem tika lGgts noveértét "sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinaSanu Rigas teritorija" . Aptaujas kops
05.2011. tika piedavata joma "sabiedriskas kartibas un drosibas nodroSinaSana Rigas teritorija (paSvaldibas policijas darbs)" .
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t, batu jarisina pirmam

Gsupra
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

J.: "Nosauciet, lddzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J
25 +

8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga
Atbildes "cina ar noziedzibu, drosiba uz ielam"*

,
,
} 8°G | I /66180
S o S © °

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga
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9. Veselibas apripes pieejamibas nodrosinasana

2013.gada augusta ir turpinajis pasliktinaties iedzivotaju viedoklis par veselibas apripes
iestazu pieejamibas nodroSinasanu Riga. Jau aprili bija vérojams neliels apmierinatibas
indeksa kritums, tomér gan februari, gan aprill indekss bija pozitivs. Augusta tas ir
negativs un krities l1dz -4.1.

Tiesa, starp trim problémam, kuras Rigas domei batu jarisina pirmam kartam, veselibas
aprapes jautajumus joprojam min mazak neka 1/10 aptaujas dalibnieku, un ta ir viena no
salidzinosi retak minétajam jomam.

9.1. Slimnicu un polikliniku pakalpojumu izmantoSana

2013.gada augusta to, ka vinu gimené kads pédéja gada laikd ir arstéjies Riga
(apmeklgjis polikliniku, slimnicu u.tml.), noradija vairakums respondentu. Kopuma 57%
noradija, ka pasi ir arstéjusies, savukart to, ka ir arstéjies kads no gimenes locekliem,
atziméja 52%. Mazak neka 1/5 respondentu (18%) noradija, ka vinu gimené pédéja gada
laika neviens nav arstéjies Riga.

BieZzak neka caurmeéra atbildi, ka pasi pédeja gada laika ir arstejusies Riga, sniedza
sievietes, respondenti, kuriem ir 55 gadi un vairak, aptaujas dalibnieki bez LR pilsonibas,
nestradajoSie, iedzivotdji ar zemiem un vidéji zemiem ienakumiem, ka ari Kurzemes
rajona un Ziemelu rajona dzivojoSie.

9.2. Apmierinatiba ar veselibas apripes iestazu pieejamibas nodrosinasanu

Saskana ar pétijuma datiem iedzivotaji augusta gandriz vienlidz biezi paudusi gan
apmierinatibu, gan neapmierinatibu ar veselibas aprupes iestazu pieejamibas
nodrosinasanu. Pozitivu vértéjumu (atbildes ‘“pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”)
shiedza 46%, bet negativu (“drizak neapmierina” un “pilnigi neapmierina”) - 44%. Tiesa, ta
ka respondentu Tpatsvars, kuri noradija, ka vinus veselibas apripes iestazu pieejamiba
LPilnigi neapmierina”, ir augstaks (15%), neka aptaujato, kurus ta ,pilnigi apmierina” (5%),
indekss ir negativs (-4.1).

Analizéjot izmainas, veérojams, ka augusta iedzivotaju uzskati ir kritiskaki neka ieprieks
kops 2012.gada maija. Ja minétaja laika posma apmierinatibas indekss bijis no -1.7 lidz
+9.1, turklat augstakie raditaji bija 2013.gada februart un maija, tad savukart augusta
indekss ir krities dz -4.1.

No aptaujas dalibniekiem, kuru gimené kads pédéja gada laikd bija apmeklgjis
arstniecibas iestades Riga, 48% atziméja, ka vinus Domes darbs, nodroSinot veselibas
apripes iestazu pieejamibu, apmierina. Tiesa, gandriz tikpat biezZi Saja grupa pausta ari
negativa attiecksme — 46%.

Citas socialdemografiskajas grupas pozitivu vértéjumu bieZzak neka caurmeéra sniedza
viriesi, iedzivotaji vecuma no 25 Ilidz 34 gadiem, publiskaja sektora stradajosie,
respondenti ar augstiem ienakumiem, ka arT Zemgales priekSpilsétda un Latgales
priekSpilséta dzivojosie.

Savukart sievietes, respondenti, kuriem ir 55 gadi un vairak, aptaujatie bez LR pilsonibas,
iedzivotaji ar vidéji augstiem ienakumiem un tie, kuri dzivo Vidzemes prieksSpilséta, biezak
neka caurméra atziméja, ka vinus veselibas apripes iestazu pieejamiba neapmierina.
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9.3. Veselibas aizsardzibas probléemu aktualitate Riga

Ka liecina pétijjuma dati, iedzivotaju uzskati par veselibas aizsardzibas problému
aktualitati Riga nav batiski mainijuSies. Lagti nosaukt tris pirmam kartam risinamas
problémas, veselibas aizsardzibas problemas nosauca 7%, kas ir aptuveni tikpat biezi ka
iepriek$éjas 2013.gada aptaujas, kad gan februari, gan aprili $adas problémas mingja
6%.
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9. Veselibas apripes pieejamibas nodrosinasana

9.1. Slimnicu un polikliniku pakalpojumu izmantoSana

J.: "Vai pédéja gada laika Jas vai kads Jdsu gimenes loceklis, kur§ dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga
(apmekléjis polikiiniku, slimnicu u.tml.)?"

%
Ja, es esmu arstgjies 56.5

Ja, kads no gimenes locekliem ir 51.7
arstéjies '
Né, neviens nav arstéjies 17.6
Grdti pateikt/NA 1.2
T T T T T T
Baze: visi respondenti, n=800 0 10 20 30 40 50 60 %
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 46 20
sievietes 16 1
W J3, es esmu arstéjies
18-24g.v. 16
Ja, kads no gimenes locekliem ir 25-349v. 24 i
arstéjies 35-44g.v. 15 2
45 -54 g.v. 22 0
N&, neviens nav arstéjies 55-74 g, 13 1
Grati pateikt/NA pamatizglitiba 20 1
vidéja izgltiba 18
augstaka izglitiba 16 1
latvie$u sarunvaloda gimené 19 0.3
krievu sarunvaloda gimené 17
LR pilsoni 19
respondenti bez LR pilsonibas 13 1
publiskaja sektora nodarbinatie 24 0
privataja sektora nodarbinatie 19
nestradajosie 12
zemi ienakumi 15 1
vidéji zemi ienakumi 13 1
vidéji augsti ienakumi 14 0
augsti ienakumi 20 2
Centra rajons 25 1
Vidzemes priek3pilséta 17 2
Kurzemes rajons 15 0
Zemgales priek3pilséta 22 1
Latgales priek$pilséta 19 2
Ziemelu rajons 68 13 1

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”
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9.2. Apmierinatiba ar veselibas aprupes iestazu pieejamibas nodrosinasanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: veselibas apripes

iestazu pieejamibas nodro§inasana?"

% H pilnigi apmierina

4.9 41.4

Baze: visi respondenti, n=800

drizék apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

nezin/NA

Apmierinatibas
indekss*

NG

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizék apmierina 18-24g.v.
M drizak neapmierina 25-34gwv.
P - 35-44g.v.

H pilnigi neapmierina
45 -54 g.v.
55-74g.v.

nezin/NA
pamatizglitiba
vidéja izghtiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

kads no gim.locekliem ir arstéjies Riga (n=650)**

gimené neviens nav arstéjies Riga (n=141)**

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"”

6] 44
39
42
6] 44
43
B 39
40
30
6] 43
39
43
6] 41
42
40
B 42
40
42
46
43
6| 38
B 43
E 46
35
B 39
£ 48
44
z 43
42
38

16

11

20

12

25

10

11

11

11
11

10

10
10
10
10

24

-14.9

-11.2

-11.1

16

3.8
1.0

-1.1

13

-7.2

-4.5

-5.2

5.7
21

3.2

1.8

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai pédéja gada laika Jas vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs§ dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga (apmekléjis

polikliniku, slimnicu u.tml.)?"
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9.2. Apmierinatiba ar veselibas aprupes iestazu pieejamibas nodrosinasanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: veselibas apripes
iestazu pieejamibas nodroSindsana?"

INDEKSA dinamika kops$ 05.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar
koeficientu 1.
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9.3. Veselibas aizsardzibas problemu aktualitate Riga
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as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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10. Bérnu problému risinasana

Augusta nedaudz mazinajusies iedzivotaju apmierinatiba ar Domes darbu bérnudarzu un
skolu €ku uzturéSana. Kaut arT joprojam apmierinatibas indeksi ir pozitivi, salidzinot ar
februara un aprila datiem, Sie raditaji ir nedaudz krituSies.

Savukart izglitibas problému aktualitate augusta ir nedaudz pieaugusi. Tiesa, izmainas ir
nelielas.

10.1. Izglitibas iestazu apmeklésSana

Lagti atzimét, vai vinu gimené ir bérni, kuri apmeklé visparizglitojoso skolu vai bérnudarzu
Riga, 13% respondentu atziméja, ka vinu gimené ir bérni, kas apmeklé skolu, bet 23%
aptaujato ir bérni, kuri apmeklé bérnudarzu.

Kopuma nedaudz vairak ka 2/3 pétijuma dalibnieku (67%) atziméja, ka vinu gimené $adu
bérnu nav.

10.2. Bérnudarzu uzturésana

Kaut arf 2013.gada augusta nedaudz vairak ka puse Rigas iedzivotaju bija kopuma
apmierinati (atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) ar bérnudarzu
uzturéSanu, datu apkopojums liecina, ka kopéjais apmierinatibas limenis ir nedaudz
krities. Kop$ aprila apmierinatibas indekss ir krities no +36.4 [idz +27.2, un Sis raditajs ir
[[dzigs 2012.gada novembra datiem (+27.8).

Tiesa, japiebilst, ka augusta joprojam mazak neka 1/10 respondentu (9%) noradija, ka
vinus bérnudarzu uzturéSana Riga neapmierina (“drizak neapmierina” un “pilnigi
neapmierina”).

Dati par dazadu socialdemografisko grupu atbildém liecina, ka pozitivu vértéjumu biezak
neka caurméra sniedza sievietes, iedzivotaji vecuma no 35 lidz 54 gadiem, tie, kuri
gimené galvenokart sarunajas krievu valoda, respondenti bez LR pilsonibas, publiskaja
sektora nodarbinatie, iedzivotaji ar zemiem un vidéji zemiem ienakumiem, ka arT Latgales
priekSpilséta un Ziemelu rajona dzivojosie.

Savukart neapmierinato respondentu Tpatsvars neviena no analizétajam grupam
neparsniedz 1/5. Salidzinosi biezak kritisku vértéjumu sniedza aptaujas dalibnieki vecuma
no 25 lidz 34 gadiem, respondenti ar pamatizglitibu, tie, kuri gimené galvenokart
sarunajas latvieSu valoda, ka arT Centra rajona un Zemgales priekSpilséta dzivojosie.

No tiem, kuru gimené ir bérni, kuri apmeklé bérnudarzu Riga, vairakums respondentu
atziméja, ka ir apmierinati ar bérnudarzu pieejamibu Riga (71%). Kritisku attieksmi Saja
grupa pauda 20%. Savukart tie, kuru gimené nav $adu bérnu, retak sniegusi gan atzinigu,
gan negativu vértéjumu, bet biezak atturejusies uz jautajumu atbildét.

10.3. Skolu éku uzturesana

Dati par iedzivotaju uzskatiem par skolu eku uzturé$anu Riga liecina, ka lielaka dala
respondentu augusta ar Rigas domes darbu $aja joma bija kopuma apmierinati (62%).
Negativs vertejums pausts reti — 7%.
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Lidzigi, ka vertéjot bérnudarzu pieejamibu, ari attieciba uz skolu éku uzturéSanu,
vérojams, ka augusta iedzivotaju attieksme ir nedaudz pasliktinajusies, salidzinot ar
februari un aprili. Ja iepriekd 2012.gada apmierinatibas indekss bija +41.2 februart un
+40.8 aprill, tad augusta tas ir nedaudz krities (+35.0) un bdtiski neatskiras no 2012.gada
novembra datiem (+35.4).

To, ka vinus skolu €ku uzturédana apmierina, augusta biezak neka caurméra atziméja
sievietes, iedzivotaji vecuma no 18 lidz 24 un no 35 lidz 54 gadiem, respondenti ar krievu
sarunvalodu gimené, pétijuma dalibnieki bez LR pilsonibas un iedzivotaji ar zemiem
ienakumiem.

Neapmierinatibu dazadas grupas pauda 1% - 15%, un salidzinoi bieZak kritiski noskanoti
bija respondenti vecuma no 25 lidz 34 gadiem, tie, kuri gimené galvenokart sarunajas
latvieSu valoda, ka arT Centra rajona un Ziemelu rajona dzivojosie.

Japiebilst, ka 82% no tiem, kuru gimené ir bérni, kuri apmeklé visparizglitojoso skolu Rig3,
atziméja, ka vinus skolu éku uzturéSana visuma apmierina.

10.4. I1zglitibas problemu aktualitate Riga

Raksturojot aktualako probléemu loku Riga, viedokli, ka vienas no steidzamak risinamajam
ir izglttibas problémas, pauda 13% aptaujas dalibnieku. Jaatgadina, ka februart un aprili
tas tika minétas nedaudz retak (8% un 11%).

10.5. Bernu un jauniesu briva laika organizéSanas probléemu aktualitate Riga

Savukart to, ka viena no trim aktualakajam problémam Rig3, ir bérnu un jauniesSu briva
laika organizéSana, augusta mingja tikai 2% aptaujas dalibnieku.

SKDS, 2013.gada augusts 68



Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

10. Bérnu problému risinasana

10.1. Izglitibas iestazu apmekléSana

J.: "Vai Jisu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojodas skolas vai

bérnudarzu Riga?"

%
Apmeklé bérnudarzu

Apmeklé skolu

Bérni neapmeklé ne skolu, ne

125

22.9

66.7
bérnudarzu/ nav bérnu
NA 2.2
T T T T T T 1
0
0 10 20 30 40 50 60 % 70
Baze: visi respondenti, n=800
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
%
viriesi 65 2
B Apmeklé bérnudarzu sievietes 68 2
18 - 24 g.v. 76 2
Apmeklé skolu 25-34g.v. 57 2
35-44g.v. 34 1
Berni K Kol 45 -54 g.v. 73 4
ernl neap_me e ne S_ olu, 55- 74 gv. 87 3
ne bérnudarzu/ nav bérnu
NA pamatizglitiba 71 0
vidéja izghtiba 67 2
augstaka izgltiba 66 2
latvie$u sarunvaloda gimené 65 3
krievu sarunvaloda gimené 68 2
LR pilsoni 65 2
respondenti bez LR pilsonibas 72 2
publiskaja sektora nodarbinatie 70 0.4
privataja sektora nodarbinatie 60 3
nestradajosie 75 3
zemi ienakumi 54 1
vidéji zemi ienakumi 81 4
vidéji augsti ienakumi 66 2
augsti ienakumi 68 8
Centra rajons 59 4
Vidzemes priek3pilséta 65 5
Kurzemes rajons 75 1
Zemgales priek3pilséta 64 2
Latgales priekSpilséta 69 1
Ziemelu rajons 57 2
Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
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10.2. Bernudarzu uzturéSana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bérnudarzu
uzturé$ana?"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA Apmierinatibas
indekss*
13.5 39.0 38.3 27.2
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 36 42 24.4
sievietes 42 35 29.6
M pilnigi apmierina
. . 18- 24 g.v. 10 35 45 22.8
drizak apmierina gV 10
25-34g.. B 45 30 19.0
M drizak neapmierina 35-44gv. 37 28 36.9
W pilnigi neapmierina 45-54 g.v. 48 36 32.1
55- 74 g.v. 32 50 25.4
nezin/NA pamatizglitiba 1] 37 48 11.9
vidéja izglitiba 40 39 286
augstaka izglitiba 38 36 26.2
latvie3u sarunvaloda gimené [ 8 | 34 44 17.3
krievu sarunvaloda gimené 42 35 33.8
LR pilsoni 38 38 25.6
respondenti bez LR pilsonibas 41 40 32.5
publiskaja sektora nodarbinatie 41 35 30.1
privataja sektora nodarbinatie 40 36 255
nestradajosie 37 43 27.7
zemi ienakumi 39 31 29.2
vid&ji zemi ienakumi 42 38 325
vidéji augsti ienakumi 41 40 28.3
augsti ienakumi 37 35 275
Centra rajons 33 35 217
Vidzemes priekspilséta 37 39 235
Kurzemes rajons 42 42 27.7
Zemgales priek$pilséta 42 38 15.4
Latgales priek3pilséta 37 38 356
Ziemelu rajons 41 34 31.4
ir bérni, kuri apmeklé b/d (n=95)** 50 9 34.3
bérni neapmeklé b/d vai nav bérnu (n=686)** 38 42 26.4

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jasu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojosas skolas vai bérnudarzu Riga?"
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10.2. Bérnudarzu uzturésana

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bérnudarzu uzturéSana?"
INDEKSA dinamika kops 02.2009.

Apmierinatibas indekss*l
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minésanas biezums (%) ir reizinats
ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas bieZums - ar koeficientu 1.
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10.3. Skolu eku uzturésana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: skolu €éku uzturéSana?"

% M pilnigi apmierina ' drizék apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

16.8 44.7

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% virieSi
sievietes

M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18-249v.
o L. 25-34 g.v.

W drizak neapmierina
35-44g.v.
M pilnigi neapmierina 45-54g.v.
55-74g.v.

nezin/NA
pamatizglitiba

vidéja izghtiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek$pilséta
Latgales priek$pilséta

Ziemelu rajons

ir bérni, kuri apmeklé skolu (n=169)**

bérni neapmeklé skolu/nav bérnu (n=612)**
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Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”

31.1

35
28

26
32
17
27
44

48
30
31

40
26

32
29

29
30
34

23
33
31
33

28
31
34
30
32
27

38

Apmierinatibas

indekss*

35.0

31.4
37.9

37.8
26.9

38.5
30.3

29.3
36.5
33.0

34.2
34.1
36.5

42.4
36.6
35.9
33.2

29.9
37.7
28.9
295
41.0
33.0

49.2
31.0

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jasu gimené ir bémi (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojo$as skolas vai bérnudarzu Riga?"
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10.3. Skolu eéku uzturésana
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: skolu éku uzturéSana?"

INDEKSA dinamika kops$ 05.2011.

Apmierinatibas indekss*l
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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10.4. Izglitibas problemu aktualitate Riga
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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10.5.B
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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11. ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana

2013.gada augusta, vertejot Rigas domes darbu veseliga dzivesveida un sporta
veicinasana, lielaka dala respondentu (62%) pauda atzinigu attieksmi (atbildes “pilnigi
apmierina” un “drizak apmierina”).

Péc nelielas attieksmes pasliktinadanas aprili iedzivotaju uzskati ir nedaudz uzlabojusies
— apmierinatibas indekss ir kapis no +18.8 lidz +23.4.

Augusta datu analize dazadas socialdemografiskajas grupas liecina, ka to respondentu
Tpatsvars, kuri bija kopuma pozitivi noskanoti, visas analizétajas grupas parsniedz 50%.
BieZzak neka caurméra apmierinatibu pauda iedzivotaji vecuma no 25 lidz 44 gadiem,
publiskaja un privataja sektora stradajoSie, respondenti ar zemiem ienakumiem, ka arT tie,
kuri dzivo Centra rajona vai Ziemelu rajona.

Kritisku attieksmi biezak neka caurméra pauda respondenti vecuma no 45 Ilidz 54 gadiem,
iedzivotaji ar vidéji augstiem un augstiem ienakumiem, k& art Vidzemes priekSpilséta
dzivojosie.
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11. ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: iedzivotaju veseliga

dzivesveida un sporta veicinaSana?"

I . o o oo . . Apmierinatib
% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA pmierinatibas

indekss*
52.3 18.1 23.4
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi Ea 55 17 241
B pilnigi apmierina sievietes 50 19 22.8
drizak apmierina
18-24g.v. 51 21 23.9
W drizak neapmierina 25-34gv. 55 1 6.5
M pilnTgi neapmierina  35_ 44 gv. n 57 13 251
45-54g.v. 51 13 17.8
nezin/NA 55 - 74 g.v. | 8 | 49 28 235
pamatizglitiba 46 29 21.1
vidaja izglttiba IEl 53 18 23.1
augstaka izglitiba 52 17 24.1
latvie$u sarunvaloda gimené 52 22 21.3
krievu sarunvaloda gimené 53 16 25.3
LR pilsoni [ o | 53 17 22.9
respondenti bez LR pilsonibas 48 23 25.0
publiskaja sektora nodarbinatie n 58 13 26.0
privataja sektora nodarbinatie 55 12 245
nestradajosie [ 8 | 46 29 20.4
zemi ienakumi n 57 20 27.8
vidéji zemi ienakumi 51 22 25.4
vid&ji augsti ienakumi 51 15 20.0
augsti ienakumi 52 13 24.4
Centra rajons 53 10 27.1
Vidzemes priekspilséta 50 16 20.7
Kurzemes rajons 48 20 20.5
Zemgales priek3Spilséta n 53 21 215
Latgales priek3pilséta 52 23 22.2
Ziemelu rajons 63 9 38.0

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: iedzivotaju veseliga
dzivesveida un sporta veicinaSana?"
INDEKSA dinamika kops 05.2011.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minésanas biezums (%) ir reizinats
ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas bieZums - ar koeficientu 1.
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12. Rupésanas par kulturas dzivi pilséta

”

Saskana ar pétijuma datiem 2013.gada augusta to, ka ir apmierinati (,pilnigi apmierina
un ,drizak apmierina”) ar Rigas domes rupém par kultiras dzivi pilséta (atbalstu
kultaras iestadem un pasakumiem u.c.), noradija 84% aptaujas dalibnieku, tai skaita
gandriz 1/3 (31%) atzimé&ja, ka vinus tas ,pilnigi apmierina”.

Jaatzimé, ka S8is ir atzinigakais vertéjums, ko iedzivotaji snieguSi kops 2009.gada.
Augusta apmierinatibas indekss bija +53.3 (iepriek§ 2013.gada tas bija +47.0 februart un
+45.3 aprili).

Ka liecina aptaujas rezultati, visas analizétajas socialdemografiskajas grupas, iznemot
pétijuma dalibniekus ar pamatizglitibu, pozitivu vértéjumu sniegudi absolttais vairakums
(vismaz 3/4) respondentu. Biezak neka caurméra pozitivi noskanoti bijusi iedzivotaji ar
zemiem ienakumiem, Centra rajona, Vidzemes priekSpilsétd un Zemgales priek$pilséta
dzivojosie.

Kritisku vértéjumu analizétajas grupas sniedza mazak neka 1/5 respondentu, un biezak
neka caurméra neapmierinatibu pauda jauniesi vecuma no 18 lidz 24 gadiem, aptaujatie
ar pamatizgltibu, tie, kuri §imené galvenokart sarunajas latvieSu valoda, ka arT Kurzemes
rajona dzivojosie.
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12. Rupésanas par kulttras dzivi pilséta

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ripes par Kkultdras dzivi

pilséta (atbalsts kultdras iestdadém un pasakumiem u.c.)"

Apmierinatibas

% M pilnigi apmierina © drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA indekss*
31.3 53.0 2 8.4 53.3
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 56 | 5 Il 12 49.9
W pilnigi apmierina sievietes Sl |8 12 5 56.3
drizak apmierina |
18-24gv. 51 G 4] 10 456
drizak neapmierina
25-3a 57 6 2
M pilnigi neapmierina 35-44 gv. 49 6 I2 6 56.5
45-54 g.v. 51 51 8 57.4
nezin/NA 55-74g.v. 55 5o.4 10 54.8
pamatizglitiba 39 5 27 25.9
vidaja izglttiba 54 5] 8 55.6
augstaka izglitiba 53 2 H 7 52.5
latvie$u sarunvaloda gimené 57 8 8 46.2
krievu sarunvaloda gimené 51 4|1 9 58.4
LR pilsoni 54 a2 8 51.3
respondenti bez LR pilsonibas 50 4 9 60.4
publiskaja sektora nodarbinatie 55 16 2 7 51.5
privataja sektora nodarbinatie 52 7 I2 8 51.3
nestradajosie 53 4 1 10 57.2
zemi ienakumi 54 | 4 0.2 4 63.4
vidaji zemi ienakumi 44 82 10 54.6
vidaji augsti ienakumi 56 cE 8 542
augsti ienakumi 58 7 |2 7 50.4
Centra rajons 58 1 4|1 6 57.3
Vidzemes priek3pilséta 57 4] 1 3 59.4
Kurzemes rajons 48 10 |2 12 46.1
Zemgales priek3Spilséta 73 3] 5 47.8
Latgales priekspilséta 46 7] B 14 53.0
Ziemelu rajons 41 10 6 59.5

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ripes par kultiras dzivi pilséta (atbalsts kultiras iestadém un pasakumiem
u.c.)?"
INDEKSA dinamika no 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas kops 02.2009. tika piedavata joma "Kultiras problému risind$ana”. Aptaujas kops 05.2011. tika piedavata joma
"Rapes par Kkultdras dzivi pilséta (atbalsts kultiras iestadém un pasakumiem u.c.).
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13. Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana

Augusta iedzivotaju apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu ir
nedaudz mazinajusies, tomér ST no pétijuma ietvaros analizétajam Rigas domes darbibas
jomam joprojam ir visatzinigak verteta.

13.1. Sabiedriska transporta pakalpojumu izmantosSana

Saskana ar aptaujas datiem augusta 54% iedzivotaju atziméja, ka pédéja gada laika Riga
sabiedriska transporta pakalpojumus ir izmantojusi ,katru vai gandriz katru dienu”. Vel
21% to ir darijusi ,vismaz reizi nedéla” un 17% - ,retak neka reizi nedéla”.

Lidzigi ka iepriekSejas aptaujas, arT augusta atbildi ,pédéja gada laika neesmu izmantojis
sabiedriska transporta pakalpojumus” atziméja mazak neka 1/10 pétijuma dalibnieku (8%).

No dazados pilsétas rajonos dzivojo3ajiem to, ka sabiedrisko transportu izmanto katru vai
gandriz katru dienu, minéja no 45% Iidz 59%, un visbiezak to noradija respondenti
Ziemelu rajona un Vidzemes priekSpilséta.

13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu

2013.gada augusta to, ka vinus apmierina (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizék
apmierina”) Rigas domes darbs sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana,
atziméja 85% pétijjuma dalibnieku. Kaut ari joprojam tas ir |oti augsts raditgjs,
apmierinatibas limenis augusta, salidzinot ar februari un aprili, ir nedaudz krities:
2013.gada aptaujas apmierinatibas indekss ir bijis +49.9 februari, +53.1 aprili un +47.3
augusta.

Negativu attieksmi (,pilnigi neapmierina” un ,drizak neapmierina”) augusta pauda 11%
respondentu.

Dati par atbildem dazadas socialdemografiskajas grupas liecina, ka apmierinatibu ar
sabiedriska transporta pakalpojumiem bieZzak neka caurméra pauda iedzivotaji vecuma no
25 Iidz 34 gadiem un tie, kuriem ir 55 gadi un vairak, respondenti ar pamatizglitibu,
respondenti bez LR pilsonibas, nestradajoSie, grupas ar zemiem un vidéji zemiem
ienakumiem, ka art Centra rajona un Ziemelu rajona dzivojosie.

Savukart neapmierinatibu biezak neka caurméra pauda iedzivotaji vecuma no 18 lidz 24
un no 35 lidz 44 gadiem, k& arT Kurzemes rajona dzivojosie.

Nav vérojamas batiskas atskiribas visu respondentu un to aptaujato, kuri pédéja gada
laika ir izmantojusi sabiedrisko transportu, attiecksmé. Ja kopuma apmierinatibu pauda
85%, tad no tiem, kuri sabiedrisko transportu Riga pédéja gada laika ir izmantojusi katru
vai gandriz katru dienu, - 86%, vismaz reizi nedéla — 88%, bet retak neka reizi nedéla —
86%.

13.3. Sabiedriska transporta problemu aktualitate Riga

Lagti nosaukt tris aktualdkas problemas Riga, augustd sabiedriska transporta
problémas nosauca 12% aptaujas dalibnieku. Ja salidzina ar iepriek$€jo aptauju datiem,
80 problému minédanas biezums ir nedaudz pieaudzis (laika posma no 05.2012. Iidz
04.2013. tas nosauca 7% - 10%).
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13. Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana

13.1. Sabiedriska transporta pakalpojumu izmantosana

J.: "Raksturojot situaciju pédéja gada laika, vidéji, cik bieZi Jis Riga izmantojat sabiedriska transporta

pakalpojumus?"

Grati pateikt/NA
0.1%

Péedeja gada laika
neesmu izmantojis
sabiedriska transporta
pakalpojumus
8.0%

Katru vai gandriz katru
dienu
54.1%

Retak neka reizi nedéla
17.2%

Vismaz reizi nedéla
20.5%

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
%

viries .
M Katru vai gandriz katru dienu sievietes 20

18- 24 g.v.
25-34g.v. i
M Vismaz reizi nedéla 35- 44 g.v. 7

45 -54 g.v.
55-74g.v.

(4]
(e3)

Retak neka reizi nedela pamatizglitiba

N

vidéja izgltiba

2|

o

augstaka izglitiba

M Pédéja gada laika neesmu
izmantojis sabiedriska ) o _
transporta pakalpojumus krievu sarunvaloda gimené

N

latvie$u sarunvaloda gimené

N

N

LR pilsoni

Grii pateikt/NA respondenti bez LR pilsonibas

=
w

~

- AREE

B N I = ]

wNO © go =Y k=] [y N o N B
R

publiskaja sektora nodarbinatie

N

privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

2|

o

zemi ienakumi
i

a1

vidéji zemi ienakumi

~

vidéji augsti ienakumi

N
N

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek3pilséta

N
i

Kurzemes rajons

N

Zemgales priekSpilséta

N

Latgales priek$pilséta

N

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
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13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriska transporta

pakalpojumu sniegsana?"

% M pilnigi apmierina ' drizék apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=800

62.6

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes

M pilnigi apmierina
18-24g.v.

25-34g.v.
M drizak neapmierina 35-44 g.v.

drizak apmierina

M pilnigi neapmierina 45 -54 g.v.

55-74g.v.
nezin/NA pamatizglitiba
vidéja izgltiba

augstaka izgltiba

latvie$u sarunvaloda gimené
krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi

vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi
augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3pilséta
Latgales priekSpilséta
Ziemelu rajons

n=438)**

katru vai gandriz katru dienu )
n=168)**
)
)

(
(

vismaz reizi nedéla

Sanas ar

ke

retak neka reizi nedéla (n=135

to

ke

pédéja gada laika nav izmantojis (n=58

parvie
sab.transp.bieZums

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”
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64
61

58
73
57
66
58

60
60
67

66
60

64
59

67
63
60

56
62
68
64

71
61
52
72
65
63

62

61
66

63

Apmierinatibas

nezin/NA k
indekss*
3.8 47.3
6 46.5
47.8
4 32.4
2 47.4
4 42.2
4 46.2
5 56.2
4 65.3
44.9
3 49.1
5 411
3 51.6
44.9
55.4
2 46.2
428
3 53.8
4 56.0
2 56.7
3 425
2 46.6
5 49.6
3 45.7
6 38.1
3 46.8
5 51.7
2 54.4
2 47.0
4 52.9
47.2
16 36.1

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Raksturojot situaciju pédéja gada laika, vidéji, cik bieZi Jis Riga izmantojat sabiedriska transporta pakalpojumus?”
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13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegsanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.
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29.4
28.5

33.2

26.8

06.2003.
08.2003.
10.2003.
12.2003.
02.2004.
04.2004.
06.2004.
08.2004.
10.2004.
12.2004.
02.2005.

31.7

26.3

28.0

325

23.6

26.4

325

23.2

29.4

36.7

29.0

12.2005.

33.7

03.2006.

27.7

06.2006.

214

09.2006.

12.2006.

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar

koeficientu 1.
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13.3. Sabiedriska transporta problemu aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.
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Atbildes "sabiedriska transporta probléemas"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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14. Uznemeéjdarbibas sekmésana pasvaldiba

Ka liecina 2013.gada augusta dati, tikai 16% Rigas iedzivotaju ir apmierinati (atbildes
LPilnTgi apmierina” un ,drizak apmierina”) ar uznémeéjdarbibas sekmésanu pasvaldibas
teritorija. Biezak pausta negativa attieksme (,pilnigi neapmierina” un ,drizak
neapmierina”) (28%), ka ari vairak neka puse pétijjuma dalibnieku nezinaja, ka veértet
Rigas domes darbu 3aja joma (56%).

Kaut arl, salidzinot ar aprili, iedzivotaju attieksme kluvusi nedaudz mazak kritiska,
apmierinatibas indekss joprojam ir negativs: -12.2. lepriek§ 2013.gada aptaujas indekss
bija -11.3 februari un -16.6 aprilt.

BieZzak neka caurméra pozitivu vertéjumu tam, ka Rigas dome sekmé uznéméjdarbibu
pasvaldibas teritorija, sniedza iedzivotaji vecuma no 25 lildz 44 gadiem, ka arT Centra
rajona un Latgales priekSpilséta dzivojoSie. Tiesa, art Sajas grupas pozitivi noskanoti bija
mazak neka 1/4 aptaujato.

Negativu attieksmi analizétajas grupas sniedza 19% - 47% respondentu, un visbiezak
kritiski noskanoti bija viriesi, iedzivotaji vecuma no 18 Iidz 34 un no 45 Ilidz 54 gadiem, tie,

kuri gimené galvenokart sarundjas latvieSu valoda, privataja sektora stradajosie,
respondenti ar augstiem ienakumiem, ka arT Centra rajona un Ziemelu rajona dzivojosie.
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14. Uzpnemeéjdarbibas sekmésana pasvaldiba

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: uznéméjdarbibas
sekméSana pasvaldibas teritorija?"

M pilnigi apmierina ' drizék apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

1.0 14.8

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18-24gv.

M drizak neapmierina 25-34g.v.

M pilngi neapmierina 35-44g.v.

45 -54 g.v.

. 55- 74 g.v.
nezin/NA g

pamatizglitiba
vidéja izgltiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”
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49
61

55
45
50
53
69

65
54
57

54
57

53
64

62
48
62

56
60
55
50

32
64
64
53
51
46

Apmierinatibas
indekss*

-12.2

-14.1
-10.5

-16.9

-21.9

-13.8

-11.7
-15.0

-12.2

-10.9

-15.9

-20.9

-26.1

-12.7
-10.0

-14.4
-13.1

-14.8
-10.5
-8.7
-13.7

-12.5
-13.3
-11.6

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minéSanas

biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas bieZzums - ar koeficientu 1.

SKDS, 2013.gada augusts




Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

15. Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas
iestadées

Kaut art 2013.gada augusta aptauja vairak bijis to respondentu, kuri ir apmierinati (,pilnigi
apmierina” un ,drizak apmierina”) ar pakalpojumu snieg$anas kvalitati pasvaldibas
iestades (37%), neka to, kuri ir neapmierinati (25%), salidzinot ar citiem 2013.gada
pétijumiem, augusta apmierinatibas limenis ir krities. Ja februari un aprill apmierinatibas
indekss bija virs 10 (attiecigi +11.4 un +12.5), tad augusta tas ir +5.5.

BieZzak neka caurméra pasvaldibas pakalpojumu sniegSanas kvalitati pozitivi vértéja
iedzivotaji vecuma no 35 I[dz 44 gadiem, respondenti ar zemiem un augstiem
ienakumiem, ka art tie, kuri dzivo Centra rajona, Zemgales priekSpilséta un Ziemelu
rajona.

Savukart kritisku vertéjumu biezak neka caurméra sniedza respondenti vecuma no 25 lidz

34 gadiem, aptaujatie ar vidéji augstiem ienakumiem un Vidzemes priekSpilséta
dzivojosie.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

15. Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pakalpojumu

snieg8anas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés?"

% H pilnigi apmierina

3.1 34.2

drizék apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes

M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v.
M drizak neapmierina 25-34g.v.
M pilnTgi neapmierina 35-44gv.
45 -54 g.v.
55-74g.v.

nezin/NA

pamatizglitiba
vidéja izghtiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes prieks$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3Spilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"”

37
32
27
36
38
37
31
25
33
g 37
32
36
35
33
35
36
31
p 42
2 37
27
38
1] a7
28
33
1] 43
28
£ 48

38.1

37
40

50
33
33
38
41

51
38
36

39
38

37
41

38
34
43

36
38

35

35

26
38
40
34
44
30

nezin/NA

Apmierinatibas
indekss*

5.5

8.3
2.9

5.2
4.7
6.3
6.4
4.8

8.0
4.4
6.8

3.0
7.3

4.5
8.3

9.8
4.4
4.4

9.7
7.6
0.3
8.1

8.5

5.3
9.8
4.8
14.7

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pakalpojumu
snieg8anas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés?"
INDEKSA dinamika kops$ 02.2011.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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16. Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba

Péc nelielas vértejumu uzlabosanas iepriekd€jos méneSos augusta iedzivotaju uzskati par
Rigas domes darbu korupcijas risku mazinasana ir atkal pasliktinajusies.

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba

Saskana ar aptaujas rezultatiem tikai neliela dala Rigas iedzivotaju (9%) sniegusi pozitivu
verteéjumu (,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”) tam, ka pasSvaldibas darba tiek
mazinati korupcijas riski. levérojami biezak respondenti vai nu paudusi neapmierinatibu
ar to (39%), vai nav zinajusi, ka vertét Domes darbu 3aja jautajuma (51%).

Japiebilst, ka arT salidzinajums ar iepriek$€jo aptauju datiem apliecina caurmeéra kritisko
iedzivotaju attieksmi. Apmierinatibas indekss augusta ir krities lldz -23.5. Jaatgadina, ka
februart un aprilt indekss, lai arT negativs, tomér bija nedaudz augstaks (-21.1 un -17.1).

No dazadam socialdemografiskajam grupam to, ka vinus Domes darbs korupcijas risku
mazinasana apmierina, biezak neka caurméra pauda iedzivotaji vecuma no 18 lidz 34
gadiem, ka arT Latgales priekspilséta dzivojosie.

Kritisku veértejumu biezak neka caurméra sniedza viriesi, iedzivotaji vecuma no 25 lidz 34
gadiem, aptaujatie ar augstako izglitibu, tie, kuri gimené galvenokart sarunajas latvieSu
valoda, LR pilsoni, privataja sektora stradajosie, respondenti ar augstiem ienakumiem, ka
ar1 Centra rajona un Zemgales priekSpilséta dzivojoSie.

16.2. Korupcijas mazinasanas problemu aktualitate Riga

Kaut art RD darbu korupcijas mazinaSana iedzivotaji vérté diezgan Kkritiski, viena no
visretak minétajam problemam, raksturojot, ko Rigas domei vajadzétu risinat pirmam
kartam, ir korupcijas mazinasana — augusta to nosauca tikai 1% aptaujato.
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16. Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: korupcijas risku

mazinasana pasvaldibas darba?"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18-24g.v.
M drizak neapmierina 25-34g.v.
W pilnigi neapmierina 35-44gv.
45 -54 g.v.

55-74g.v.

nezin/NA

pamatizglitiba
vidéja izghtiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek3Spilséta
Kurzemes rajons

Zemgales priekSpilséta

Latgales priekSpilséta 1| 15

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréafiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas

1]10
038

1] 13
2] 13
1|9

51.4

47
55

48
39
51
50
63

61
54
46

43
57

a7
67

49
46
60

55
58
49
a1

24
59
61
41
49
48

Apmierinatibas indekss*

-23.5

-23.6
-23.4

-19.7
-26.4
-22.4
-25.8
-22.0

-16.1
-21.9

-26.9

-32.6
-17.3

-25.5
-16.8

-25.5
-25.3
-19.9

-20.9
-16.4
-22.3
-34.0

-45.4
251
-19.4
-34.0
-15.2
-26.0

biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: korupcijas risku
mazinaSana pasvaldibas darba?"
INDEKSA dinamika kops 02.2011.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar
koeficientu 1.
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16.2. Korupcijas mazinasanas probléemu aktualitate Riga
J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

Atbildes "korupcijas mazinasana"* minésanas biezuma dinamika kops 02.2011.

20 ~

T R e e I

10 4 - -

(=)
02.2011. | 4.8

05.2011 _ 3.1
08.2011. [ 2.
11.2011. [N 1.9
02.2012. _ 3.1
05.2012. [ 2.8
11.2012. [ 3.7

02.2013. [ 3.4
04.2013. [N 2.0
08.2013. [l 1

08.2012. | 0.8

Bazes: visi respondenti

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielakas
grupas.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

1.pielikums
Aptaujas tehniska informacija
PETIJUMA VEICEJS Pé&tljumu centrs SKDS
GENERALAIS KOPUMS Riga deklarétie iedzivotaji 18 — 74 gadu vecuma
PLANOTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti (generalajam kopumam reprezentativa izlase)
SASNIEGTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti
IZLASES METODE Stratificéta nejausa izlase
STRATIFIKACIJAS PAZIMES Administrativi teritoriala

APTAUJAS VEIKSANAS METODE | Tie$as intervijas respondentu dzives vietas
GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS 95 izlases punkti

APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS No 23.08.2013. Iidz 05.09.2013.
SASNIEGTAS IZLASES SALIDZINAJUMS AR IEDZIVOTAJU STATISTIKU*
Respondentu skaits izlasé | Respondentu skaits izlasé LR leM PMLP ledz.
(%) pirms svérSanas (%) péc svérSanas reg. dati uz 21.01.13.

KOPA 100.0 100.0 100.0
ADMINISTRATIVAIS RAJONS
Centra rajons 12.5 3.4 3.4
Vidzemes priekSpilséta 20.9 24.2 24.2
Kurzemes rajons 16.3 18.5 18.5
Zemgales priek3pilséta 13.3 15.0 15.0
Latgales priekSpilséta 24.6 27.5 27.5
Ziemelu rajons 12.5 1.4 11.4
DZIMUMS
VirieSi 41.4 452 45.2
Sievietes 58.6 54.8 54.8
TAUTIBA
Latviesi 42.8 415 41.5
Citi 57.3 58.5 58.5
VECUMS
18 -24 g.v. 121 10.6 10.6
25-34g.v. 19.8 21.4 21.4
35-44 g.v. 15.9 18.8 18.8
45 -54 g.v. 16.6 18.9 18.9
55-74 g.v. 35.6 30.3 30.3
STATUSS
Stradajosie 62.0 65.6
Nestradajosie 38.0 34.4
IZGLITIBA
Pamata 4.1 3.9
Vidgja, vidéja profesionala 58.7 60.3
Augstaka 37.3 35.9
PILSONIBA
LR pilsoni 77.3 77.2
Respondenti bez LR pilsonibas 22.8 22.8

Dati tika svérti péc pazimém: administrativais rajons, tautiba, dzimums, vecums. Atskaité izmantoti svérti procenti un
nesvérts skaits.

Projekta vaditajs leva Strode

Atskaiti sagatavoja Inese limere, Jilija Ponomarjova, Anna Sovina
Aptauju vadija Laila Birina

Datu masivu sagatavoja Liene Livmane
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2.pielikums

Respondentu socialdemografiskais profils

vTrieSi (n=331) 45.2 %
sievietes (n=469) 54.8
18- 24 g.v. (n=97)
25-34 g.v. (n=158)
35-44 g.v. (n=127)
45-54 g.v. (n=133)

55 g.v. un vairak (n=285)

pamatizglitba (n=33)

vidéja izgltiba (n=469) 60.3

augstaka izgltiba (n=298) 35.9

latvieSu sarunvaloda (n=329) 39.3
krievu sarunvaloda (n=468) 60.2
LR pilsoni (n=618) 77.2

respondenti bez LR pilsonibas (n=182)

publiskaja sektora nodarbinatie (n=155)
privataja sektora nodarbinatie (n=341) 46.2

nestradajosie (n=304)

zemi ienakumi (n=135)
vidéji zemi ienakumi (n=137)
vidéji augsti ienakumi (n=167)

augsti ienakumi (n=155)

Centra rajons (n=100)
Vidzemes priekSpilséta (n=167) 24.2
Kurzemes rajons (n=130)
Zemgales priekSpilséta (n=106)
Latgales priekSpilséta (n=197) 275

Ziemelu rajons (n=100)

%
Baze: visi respondenti, n=800 40 60 ° 80
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3.pielikums

Terminu skaidrojums
Izlase — Rigas iedzivotaju kopuma mikromodelis.

Izglitiba

Pamatizglitiba — respondents ar pamata vai nepabeigtu vid€jo izglitibu.

Vidéja, vidéja profesionala — respondents ar visparéjo vidéjo izglitibu, vidéjo profesionalo izglitibu vai
nepabeigtu augstako izglitibu.

Augstaka — respondents ar augstako izglttibu.

Nodarbinatibas sféra

Publiskais sektors — respondenti, kuri strada valsts vai pasvaldibas iestadés vai uznémumos ar valsts vai
pasSvaldibas kapitalu.

Privatais sektors — respondenti, kuri strada uznémumos ar privato kapitalu.
Nestrada — respondenti: majsaimnieces, pensionari, skoléni, studenti, bezdarbnieki.

Cits — respondenti, kuriem ir gadijuma darbi, strada apmaksatu darbu sabiedriskas organizacijas, ka art tie
respondenti, kuri nezinaja konkrétu nodarbinatibas sektoru.

Nodarbosanas

Vaditajs — augstaka vai vidéja Tmena vaditajs: uznémuma, firmas, organizacijas, nodalas vaditajs,
vadoSais specialists uznemuma, iestadé

Specialists, ierédnis — ierédnis vai darbinieks valsts, pasvaldibu iestadé vai privatd uznémuma; nestrada
fizisku darbu

Stradnieks — ierindas darbinieks ripnieciba, celtnieciba, lauksaimnieciba, tirdznieciba, apkalpojosaja sféra,
sabiedriskaja édinasana; strada fizisku darbu

Individualais darbs — pats sev darba devéjs, arT profesionals specialists (advokats, arsts u.tml.), uznémuma
Tpasnieks

Pensionars — persona, kas ir pensija un nestrada algotu darbu, art invaliditates pensionars

Skolnieks, students — persona, kas macas dienas nodala kadda no macibu iestadém

Majsaimniece — persona, kas ir majsaimnieks vai majsaimniece un paslaik nestrada algotu darbu; arf ja
atrodas bérna kop$anas atvalinajuma

Bezdarbnieks — persona, kas ir darba spéjiga vecuma un nekur nestrada

lendkumu [Tmenis

lenakumi uz vienu gimenes locekli, ieskaitot visus ienakumus (algas, stipendijas, pabalstus, pensijas
u.t.t.) péc nodoklu nomaksas. lenakumi daltti kvartilés.

Zemi —I1dz Ls149

Vidéji zemi — no Ls150 Iidz Ls199

Videji augsti — no Ls200 Iidz Ls299

Augsti — Ls300 un vairak

Indekss

Indekss atspogulo apmierina/neapmierina Tpatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak
neapmierina minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficentu 0.5, bet vértgjumu pilnigi
apmierina/pilnTtgi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficentu 1.

Janem veéra, ka indeksi tiek aprékinati, izmantojot aptaujas rezultatus ar precizitati viena zime aiz
komata.
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4 pielikums

Statistiskas k|idas novértésanas tabula

Péetljuma rezultatos vienmér pastav zinama statistiskas klidas varbGtiba. Analizéjot un
interpretéjot pétijuma iegatos rezultatus, to vajadzétu nemt véra. Tas atSkiribas, kuras iek|aujas statistiskas
klidas robezas jeb ir mazakas par to, var uzskatit par nenozimigam.

Statistiska klida tiek aprékinata péc sekojosas formulas :

SK=qxVrx(100-7)/n

kur :

SK - statistiska klGda
q - koeficients, kas pie 95% varbatibas ir vienads ar 1.96
n - pétljuma iegitais respondentu atbilzu procentualais sadalijums
n - respondentu skaits

Lai eértak un atrak noteiktu statistisko mérjjuma klddu, ir lietderigi izmantot statistiskas klGdas
novértéSanas tabulu.

PETIJUMA REZULTATU STATISTISKAS KLUDAS NOVERTESANAS TABULA
(‘ar 95 % varbatibu )

Procentualais

atbilzu Respondentu skaits [N] =
sadalijums (%)
7 50 75 100 | 200 | 300 [ 400 | 500 | 600 | 700 | 800 | 900 | 1000 | 1100 1200 1500 2000
1 vai 99 2.8 2.2 1.9 14 1.1 1.0 0.9 0.8 0.7 0.7 0.6 0.6 0.6 0.5 0.5 0.4
2 vai 98 3.9 3.2 2.7 1.9 1.6 1.4 1.2 1.1 1.0 1.0 0.9 0.9 0.8 0.8 0.7 0.6
4 vai 96 5.4 4.5 3.8 2.7 2.2 1.9 1.7 1.6 1.5 14 1.3 1.2 1.2 1.1 1.0 0.9
6 vai 94 6.6 54 4.7 3.3 2.7 2.3 2.0 1.9 1.8 1.7 1.6 15 1.4 1.3 1.2 1.0
8 vai 92 7.5 6.1 5.3 3.8 3.1 2.7 2.4 2.2 2.0 1.9 1.8 1.7 1.6 1.5 1.4 1.2

10 vai 90 8.3 6.8 5.9 4.2 34 | 29 | 26 | 24 | 22 | 2.0 2.0 1.9 1.8 1.7 1.5 1.3

12 vai 88 9.0 7.4 6.4 4.5 3.7 | 3.2 29 | 26 | 24 | 23 2.1 2.0 1.9 1.8 1.6 1.4

15 vai 85 9.9 8.0 7.0 50 [ 40 | 3.5 | 31 29 | 26 | 25 2.3 2.2 2.1 2.0 1.8 1.6

18 vai 82 10.7 8.7 7.5 53 | 44 | 38 | 34 | 3.0 | 29 | 27 2.5 24 2.3 2.2 1.9 1.7

20 vai 80 1.1 9.1 7.8 55 | 45 | 39 | 35 | 3.2 3.0 | 28 2.6 2.5 24 2.3 2.0 1.8

22 vai 78 11.5 9.4 8.1 57 | 47 | 441 36 | 33 | 31 29 | 27 2.6 2.5 2.4 2.1 1.8

25 vai 75 12.0 9.8 8.5 6.0 | 49 | 42 3.8 | 35 | 3.2 3.0 2.8 2.7 2.6 2.5 2.2 1.9

28 vai 72 125 | 10.2 | 8.8 6.2 | 5.1 44 | 39 | 36 | 3.3 | 31 2.9 2.8 2.7 25 2.3 2.0

30 vai 70 12.7 | 104 | 9.0 64 | 52 | 45 | 40 | 37 | 34 | 3.2 3.0 2.8 2.7 2.6 2.3 2.0

32 vai 68 129 | 106 | 9.1 65 | 53 | 46 | 41 37 | 35 | 3.2 3.1 2.9 2.8 2.6 24 2.1

35 vai 65 13.2 | 10.8 | 94 6.6 54 | 47 | 4.2 38 | 35 | 3.3 3.1 3.0 2.8 2.7 2.4 2.1

40 vai 60 136 | 11.1 | 9.6 6.8 55 | 48 | 43 | 39 | 36 | 34 3.2 3.0 2.9 2.8 2.5 2.2

45 vai 55 138 | 11.3 | 9.8 69 | 56 | 49 | 44 | 40 | 3.7 | 35 3.3 3.1 2.9 2.8 2.5 2.2

50 vai 50 139 | 113 | 9.8 69 | 57 | 49 | 44 | 40 | 3.7 | 3.5 3.3 3.1 3.0 2.8 2.5 2.2

Lai noteiktu statistisko mérfjuma klidu, ir jazina nesvérts respondentu skaits attiecigaja grupa un
rezultats procentos. Izmantojot Sos lielumus, tabulas attiecigaja iedala var atrast statistiskas mérijuma k|tdas
robezas + / - procentos ar 95% varbitibu.

Pieméram, ja pétijuma rezultatda no visiem aptaujatajiem Rigas pilsétas pastavigajiem iedzivotajiem
vecuma no 18 Iidz 74 gadiem (respondentu skaits n=800) Rigas domes darbibu kopuma pozitivi vértéja 76.9%
respondentu, tad ar 95% varbdtibu var teikt, ka statistiska mérijjuma kldda Seit ir +/-2.9% robezas. No ta izriet,
ka ar Rigas domes darbibu kopuma apmierinati ir no 74.0% Iidz 79.8% Rigas pastavigo iedzivotaju.
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5.pielikums

Tirgus un sabiedriskas domas pétifjumu centrs SKDS veic sabiedriskds domas pétljumus par dazadam problémam.
ST aptauja ir veltita atseviskam Rigas domes darbibas jomam. Jis intervijai esat izvéléts pilnigi nejausi. Més
garantéjam jusu atbilzu anonimitati.

INTERVETAJAM! Saksanas laiks jaaizpilda obligati! Intervijas sakSanas laiks: plkst. ..........cccoceeeeine

1. Ka Jus vertéejat Rigas domes darbibu kopuma?
Loti pozitivi
Pozitlvi
Negativi
Loti negativi
Nezin / NA

O |WIN|—~

2. Nosaqcit_et, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusuprat, bitu jarisina pirmam kartam!
(INTERVETAJ! — detalizéti, péc iespéjas precizi pierakstiet respondenta teikto!)

1.

2.

3.

3. Ka Jus vertéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jis pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?

Drizak Drizak Pilntgi

Piln1gi : . . Nezin/
.S apmie- neapmie- neapmie- NA
apmierina rina rina rina
1 Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate 1 2 3 4 8
2 Udensvgp_gvades un kanalizacijas pakalpojumu 1 > 3 4 8
nodro$inasana
3 Siltumapgades nodrosinasana 1 2 3 4 8
4 Sadzwiavs atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un 1 > 3 4 8
uzglabasana)
Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanas
5 o w2y 1 2 3 4 8
un tiribas nodro$inaSana
6 Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodroSinasana 1 2 3 4 8
7 lelu, ietvju un laukumu uzturéSana, remonts 1 2 3 4 8
8 Parku, skvéru, zalo zonu iertko$ana un uzturéSana 1 2 3 4 8
9 Skolu éku uzturéSana 1 2 3 4 8
10 | Bérnudarzu uzturédana 1 2 3 4 8
Rapes par kultliras dzivi pilséta (atbalsts kultlras
11 | Z . 1 2 3 4 8
iestdadém un pasadkumiem u.c.)
12 | Veselibas apripes iestdzu pieejamibas nodrosinaSana 1 2 3 4 8
13 | Socialas palidzibas, socialas apripes sniegSana 1 2 3 4 8
14 P_aI|d2|ba ldz_l\v/oklu jautajumu risina8ana (t.i. dzivok|u 1 ° 3 4 8
rindu mazinasana)
15 | Uznéméjdarbibas sekméSana pasvaldibas teritorija 1 2 3 4 8
16 | Bezdarba mazinaSana 1 2 3 4 8
Sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinasana Rigas
17 oo - - L 1 2 3 4 8
teritorija (paSvaldibas policijas darbs)
18 | Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana 1 2 3 4 8
19 | ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicindSana 1 2 3 4 8
20 Palv<alpo_1umul sniegsanas kvalitate iedzivotajiem 1 5 3 4 8
pasvaldibas iestadés
21 | Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba 1 2 3 4 8
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4. Raksturojot situaciju pedéja gada laika, vidéji, cik biezi Jiis Riga izmantojat sabiedriska transporta

pakalpojumus?

Katru vai gandriz katru dienu

Vismaz reizi nedéla

Retak neka reizi nedela

Pédéja gada laika neesmu izmantojis sabiedriska transporta pakalpojumus

Griti pateikt/NA

OB WIN—~

5. Vai Jiisu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojo$as skolas vai
bérnudarzu Riga? (Aizimét visus piemérotos atbilzu variantus!)

Apmeklé bérnudarzu

Apmeklé skolu

Bérni neapmeklé ne skolu, ne bérnudarzu/ nav bérnu

NA

QOIWIN =

6. Vai pédeja gada laika Jas vai kads Jasu gimenes loc
pasvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus?
(Atzimét visus piemérotos atbilzu variantus!)

eklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas

Ja, es esmu izmantojis

J3, ir izmantojis kads no gimenes locekliem

Né, neviens nav izmantojis

Grati pateikt/NA

QOIWIN|=

7. Vai pedeja gada laika Jis vai kads Jasu gimenes loc
(apmekléjis polikliniku, slimnicu u.tml.)? (Atzimét visus

eklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga
piemérotos atbilzu variantus!)

Ja, es esmu arstéjies

1

Ja, kads no gimenes locekliem ir arstéjies

Né, neviens nav arstéjies

Grati pateikt/NA

2
3
8

8. Vai Jus vai kads Jiisu gimenes loceklis, kur$ dzivo k

opa ar Jums, Sobrid vai pédéja gada laika ir bijis

bezdarbnieks (t.i., véléjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?

Es pats esmu/ esmu bijis bezdarbnieks

1

Kads manas gimenes loceklis ir bijis bezdarbnieks

Né, neviens nav bijis bezdarbnieks

Griti pateikt/NA

2
3
8

9. Vai Jis pats vai kads no Jiisu gimenes locekliem $obrid atrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas

dzivokliem Riga?

Ja pats

Ja, kads no gimenes locekliem

Neviens neatrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem Riga

Griti pateikt/NA

OWIN|—
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