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1. Rigas domes darbibas vértéjums

2012.gada augusta tika veikta kartéja Rigas iedzivotaju aptauja, kuras ietvaros
ridziniekiem tika IGgts paust savu attieksmi pret Rigas domes darbibu likuma ,Par
pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé.

Saskana ar augusta aptaujas datiem Rigas iedzivotaju vértéjums par RD darbibu kopuma
joprojam turpina uzlaboties — augusta apmierinatibu ar to pauda 74% (iepriek§ maija:
71%).

Art vértéjot Domes darbibu dazadu funkciju izpildé, par vairakumu no tdm augusta pausta
atzinigaka attieksme neka maija. Tiesa, jauzsver, ka tadas darbibas jomas ka bezdarba
mazinasana, ielu, ietvju un laukumu uzturéSana un remonts, korupcijas risku mazinasana
pasvaldibas darba, uznéméjdarbibas sekmé&sSana un palidziba dzivok|u jautajumu
risinadSana vél aizvien biezak vertéta negativi neka pozitivi.

1.1. Rigas domes darbibas vertéjums kopuma

Ka liecina pétijuma rezultati, 2012.gada augusta kopuma gandriz 3/4 Rigas iedzivotaju
sniedza pozitivu Rigas domes darbibas vertejumu — 10% noradija, ka to vérté ,Joti

pozitivi”, un 64% atziméja, ka to verté ,drizak pozitivi’.

— oy

Negativu vértéjumu sniedza 16% ridzinieku (summétas atbildes ,/oti negativi” un ,drizak
negativi”). Apmierinatibas indekss augusta ir +32.8, un ir saglab3jusies tendence
iedzivotaju vertejumam par Rigas domes darbibu uzlaboties.

Apkopotie dati liecina, ka gan no LR pilsoniem, gan respondentiem bez LR pilsonibas
aptuveni 3/4 Rigas domes darbibu vértéja kopuma atzinigi (attiecigi 74% un 73%). Tiesa,
janorada, ka ridzinieki bez LR pilsonibas biezak atzimé&ja atbildi ,/oti pozitivi” — ja no LR
pilsoniem galéji pozitivu atbildi sniedza 8%, tad no aptaujatajiem, kuriem nav LR
pilsonibas: 16%.

Biezak neka caurméra pozitivu attiecksmi pret Rigas domes darbibu pauda jauniesi
vecuma no 18 lidz 24 gadiem, ka arT iedzivotaji, kuriem ir 55 gadi un vairak, respondenti
ar augstako izglitibu, ridzinieki ar krievu sarunvalodu gimené, publiskaja sektora
stradajosie, iedzivotaji ar vidéji zemiem ienakumiem un aptaujas dalibnieki Kurzemes
rajona.

Savukart to, ka Rigas domes darbibu vérté negativi, biezak neka caurméra noradija
ridzinieki vecuma no 35 lidz 44 gadiem, aptaujas dalibnieki ar latvieSu sarunvalodu
gimeng, ka arT respondenti Centra rajona un Vidzemes priekspilséta.

1.2. Vertejums atseviskam Rigas domes darbibas jomam

Ldgti novéertét Rigas domes darbu likuma ,Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé,
pozitivs vertéjums (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”) augusta visbiezak
shiegts par sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu (87%), parku, skvéru, zalo
zonu ierikoSanu un uzturéSanu (82%), ka arT par sadzives atkritumu apsaimnieko$anu
(savakSanu un uzglabasanu) (80%).

To, ka vinus neapmierina Rigas domes darbs, iedzivotaji visbiezak noradijusi par

SKDS, 2012.gada augusts 4



Pétijums: Rigas domes darbibas véertéjums

bezdarba mazinasanu, par ko kritisku vértéjumu sniedza 72%, un ielu, ietvju un laukumu
uzturéSanu un remontu, ko, savukart, neapmierinosi vértéja 71%. Neapmierinatiba
salidzinoSi biezi pausta arT par veselibas apripes iestazu pieejamibas nodroSinasanu
(43%), korupcijas risku mazinaSanu pasvaldibas darba (36%) un uznémeéjdarbibas
sekméSanu pasvaldibas teritorija (34%).

Japiebilst, ka augusta par lielako daJu pa$valdibas funkciju, ieskaitot bezdarba
samazinasanu un ielu, ietvju, laukumu uzturéSanu, iedzivotaji biezak neka maija sniegusi
atzintgu vértéjumu, un vislielakas izmainas vérojamas attieksmé pret RD parzina esosas
teritorijas labiekartoSanu un tiribu — indekss pieaudzis no +19.2 lidz +30.8.

Apmierinatiba ir nedaudz pasliktindjusies ar sadzives atkritumu apsaimniekoSanu un
siltumapgades nodroSinasanu.
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1. Rigas domes darbibas vértéjums

1.1. Rigas domes darbibas véertéjums kopuma

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

Nezin/NA
10.4%

L.oti negativi
2.3%
Negativi
13.6%

l.oti pozitivi
10.0%

Pozitivi
63.8%

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes grupas atkariba no pilsonibas statusa

100
@] 10  Nezin / NA 10

i 14 15
80 M Loti negativi

60 Negativi
40 64 Pozitivi 66
20 - W L oti pozitivi

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu sociadldemografiskais profils”

Vertéjuma indekss* grupas atkariba no pilsonibas statusa

visi respondenti

LR pilsoni

respondenti bez LR
pilsonibas

13
11

. ——a - B

visi respondenti LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

(=}

10

30 40

* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi lpatsvaru starpibu, kur vértéjumu pozitivi/negativi miné$anas biezums (%) ir reizinats ar

koeficientu 0.5, bet vértéjumu [oti pozitivi/loti negativi minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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1.1. Rigas domes darbibas véertejums kopuma

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

M L oti pozitivi

visi respondenti

viriesi

sievietes

18 -24 g.v.
25-34 g.v.
35-44 g.v.
45 -54 g.v.

55-74g.v.

pamatizglitiba
vidéja izglitiba

augstaka izgltiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidé&ji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

Pozitivi

o g E B =
)
plg B B¥p pge = “pg NBop HE H

Negativi B Loti negativi

64

62

73

62

64

63

62

62

61

69

66

62

68

65

61

62

67

65

66

56

68

67

60

62

62

Nezin / NA

14 E 10
15 9
13 E 1
8 E 13
18 | 13
17 n 8
15 n 8
10 i 10
9 E 18
13 a 13
15 I 5
18 E 10
10 a 1
12 E 7
16 a 10
12 E 13
13 n 9
13 | 6
14 E 8
14 ] 10
17 E 1
17 E 5
12 7
17 15
1 z 13
9 E 16

Veértéjuma indekss*

253

32.8

40.9

36.3

38.1

36.6

40.0

36.6

* Indekss atspogulo vértéjumu pozitivi/negativi ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu pozitivi/negativi miné$anas biezums (%) ir reizinats ar
koeficientu 0.5, bet vértéjumu [oti pozitivi/loti negativi miné$anas bieZzums - ar koeficientu 1.
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1.1. Rigas domes darbibas vértéjums kopuma

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbibu kopuma?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.

Apmierinatibas indekss*
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji
neapmierina minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina
minéSanas biezums - ar koeficientu 1.
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1.2. Vertejums atseviSskam Rigas domes darbibas jomam

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jas pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?"

Apmierinatiba ar Rigas domes darbu likuma noteikto funkciju izpilde

%

M pilnigi apmierina drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana
Parku, skvéru, zalo zonu ieriko$ana un uzturé$ana
Sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana)

Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodro§inasana

Rapes par kultdras dzlvi pilséta (atbalsts kultdras iestadém un
pasakumiem u.c.)

Rigas domes parzina eso$as teritorijas labiekartoSanas un tiribas
nodrosinasana

Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodros$inasana
ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinaSana
Skolu éku uzturésana

Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate
Bérnudarzu uzturéSana

Siltumapgades nodrosinaSana

Sabiedriskas kartibas un dro$ibas nodrosinasana Rigas teritorija
(pasvaldibas policijas darbs)

Veselibas apripes iestazu pieejamibas nodrosinasana
Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés
Socialas palidzibas, socialas apripes sniegsana

lelu, ietvju un laukumu uzturé8ana, remonts

Palidziba dzivok|u jautajumu risinaSana (t.i., dzivok|u rindu
mazinasana)

Uznéméjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija
Korupcijas risku mazina$ana pasvaldibas darba

Bezdarba mazinasana
Baze: visi respondenti, n=800

SKDS, 2012.gada augusts

m 65.5
m 67.1
E 64.0
E 66.7

16.1 62.4

62.7
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52.2
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4.0 I 42.8

3.5 I 31

4

2.2 I 26.1

1.7 | 26.5

1.3| 23.7

1-3| 21.8

0.8 |

12.

nezin/NA

3.1

21

2.6

1.6

8.8

3.5

23

13.3

244

3.2

27.8
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7.9

5.5

30.7

36.4
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40.7
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1.2. Vertejums atseviSskam Rigas domes darbibas jomam

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jas pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?"

Apmierinatiba ar Rigas domes darbu likuma noteikto funkciju izpilde

Apmierinatibas indekss*

Sabiedriska transporta pakalpojumu snieg$ana 48.8
Rapes par kultdras dzivi pilséta (atbalsts kultiras iestadém un 401
pasakumiem u.c.) ’
Parku, skvéru, zalo zonu ieriko$ana un uzturé$ana 39.2
Sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savakSana un uzglabasana) 37.6
Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodroinasana 33.8
Skolu éku uzturéSana 325
Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanas un tiribas 30.8
nodro$inasana )
Bérnudarzu uzturésana 30.5
Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodroSinasana 26.5
ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinaSana 25.2
Siltumapgades nodrosinasana 17.5
Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate 17.4

Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinaSana Rigas teritorija
(pasvaldibas policijas darbs)

Kopéjais indekss** . 14.3

Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas
iestadés

Socialas palidzibas, socialas apripes sniegsana 1.2

Veselibas apripes iestazu pieejamibas nodroSinaSana 0.4

Palidziba dzivok|u jautajumu risinasana (t.i., dzivok|u rindu
mazinasana)

Uznémeéjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija -12.1

Korupcijas risku mazinasSana pasvaldibas darba -13.3

lelu, ietvju un laukumu uzturésana, remonts -33.9

Bezdarba mazinasana -47.2

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.

** Kopéjais indekss ir vidéjais raditajs, kas aprékinats, izmantojot vértéjumu par visam 21 analizétajam RD funkcijam.
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2. Sabiedribas dienaskartiba

2012.gada augusta aptaujas ietvaros, Idzigi ka ieprieks, pétijuma dalibnieki tika IGgti
nosaukt tris problémas, kuras, péc vinu domam, Rigas domei bitu jarisina pirmam
kartam.

Pétijuma dati liecina, ka augusta visbiezak minétas tas paSas problému grupas, kas
ieprieks, proti, pilsétas labiekartoSanas, socialo jautajumu un dzivojama fonda problémas.
Nedaudz retak minétas satiksmes, izglitibas, sabiedriskas kartibas un droSibas, ka art
komunalo pakalpojumu problémas. Citas jomas, kuram Domei bitu japievérSas pirmam
kartam, nosauca mazak neka 1/10 Rigas iedzivotaju.

Ka jau minéts, viena no trim aktualakajam problemu grupam Riga, péc iedzivotaju
domam, ir pilsétas labiekartoSana — augusta, lidzigi ka ieprieks, to par vienu no trim
prioritatém uzskatija nedaudz vairak neka puse aptaujato (53%). Visbiezak respondenti
miné&judi nepiecieSamibu uzlabot ielu un celu stavokli Riga (36%). leverojami retak minéti
art citi labiekartoSanas darbi, pieméram, risinat probléemas ar klainojo$ajiem dzivniekiem,
ierikot sunu laukumus un specialas atkritumu kastes (5%), labiekartot un izveidot jaunus
bérnu rotallaukumus (5%), uzturét pilsétas zalo zonu, parkus (4%), ierikot velocelinus un
velosipédu novietnes, ka art uzturét esosas novietnes un celinus (4%), izvietot solinus
pagalmos (3%) u.c.

Socialos jautajumus par vienu no trim nozimigakajam probléemam uzskatija nedaudz
mazak neka 1/3 aptaujas dalibnieku (30%). Lielakoties minéta nepiecieSamiba samazinat
bezdarba limeni Riga (16%), bet aicinats risinat arT socialas problémas un uzlabot socialo
pakalpojumu pieejamibu un kvalitati (7%), sniegt palidzibu gimeném ar bérniem,
pieméram, nodroSinot brivpusdienas (6%), palidzét pensionariem (5%).

Dzivojama fonda problémas minéja 20% respondentu, tai skaitd 13% nosauca dazadus
namu uzturéSanas aspektus, aicinot renovét un siltinat dzivojamas majas, sakopt fasades,
uzlabot namu apsaimniekotaju darbu.

Viedokli, ka Riga pirmam kartam jarisina satiksmes problémas, pauda 16% iedzivotaju.
Nedaudz mazak neka 1/10 aptaujato (9%) uzskatija, ka ir japievers uzmaniba sabiedriska
transporta pakalpojumu uzlabo$anai, un 5% - autotransporta, pieméram, sastrégumu un
autostavvietu, problému risinaSanai.

Aptuveni tikpat biezi (16%) minétas arT izglitibas un bérnu briva laika problemas — 12%
iedzivotaju par pirmam kartam risinamam uzskatija problemas izglitibas joma (skolu un
bérnudarzu uzturédana, rindas uz pasvaldibas bérnudarziem), un retak atziméta art bérnu
un jaunieSu briva laika organizéSana (4%), pieméram, intereSu nodarbibas, pulcini,
vasaras nometnes.

14% aptaujato par prioritaru Rigas domei risinamu problému uzskatijusi sabiedriskas
droSibas un kartibas jautajumus: 6% teikusi, ka janodroSina sabiedriskas droSibas un
kartibas noteikumu ievéroSana (t.sk. jarisina ubagotaju un bezpajumtnieku jautajums), 4%
noradija uz nepiecieSamibu uzlabot policijas darbu, 3% par batisku Domei risinamu
jautajumu uzskatijusi cinu ar noziedzibu un drosibas uz ielam palielinasanu u.c.

Aptuveni 1/10 aptaujas dalibnieku par vienu no svarigakajam problemam Riga uzskatija
komunalo pakalpojumu kvalitati un cenu (11%).
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Nedaudz retak minétas arT veselibas aizsardzibas problémas (8%), noradot uz
neapmierinoSu arstu un medicinisko pakalpojumu pieejamibu, parak augstu maksu par
pakalpojumiem, zemu kvalitati.

Aptuveni tikpat biezi (8%) iedzivotaji min&jusi problemas ar Rigas domes darbu,
uzsverot nepiecieSamibu uzlabot sazinu ar klientiem, ,vairak darit, mazak runat’,
ekonomeét pilsétas budzeta lidzek|us, apkarot korupciju.

Nedaudz retak pétijuma dalibnieki par nozimigakajam problemam, kas Rigas domei batu
jarisina pirmam kartam, uzskatija ekonomiskas problémas (6%). Tika minétas ari
kultdras un izklaides problémas (2%), ekologiskas situacijas uzlabo$ana Riga (2%),
sporta dzives problémas (2%), nacionalas un etniskas problémas (1%) u.c.

Ja salidzina atbildes atkariba no pilsétas rajona, kur respondenti dzivo, vérojams, ka
pilsétas labiekartoSana visbiezak Skitusi aktuala Vidzemes priekSpilséta un Latgales
priekSpilséta dzivojoSajiem. Tiesa, konkréti ielu un celu stavokla uzlabo3Sanu visbiezak
nosaukusi Zemgales priekSpilséta aptaujatie.

Socialos jautajumus nedaudz biezak neka citos pilsétas administrativajos rajonos minéja
iedzivotaji Ziemelu rajona, savukart dzivojama fonda, komunalo pakalpojumu un
satiksmes problémas — Vidzemes priekSpilséta aptaujatie.
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2. Sabiedribas dienaskartiba Minssanas

biezums (%)

J.: "Nosauciet, ltdzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Pilsétas labiekartoSana 52.5
lelu un celu stavoklis (t.sk. zemak minétas grupas) 36.4
Celu, ietvju uzturéSana un remonts 221
Mazas ielas, pagalmi 15.3
Celu, ietvju tiriSana 2.0
Tiltu bave 2.0
Lietus ddens kanalizacija 1.4
Dzivnieku turéSanas problémas 5.0
Bérnu rotallaukumi 4.6
Zalas zonas uzturéSana 4.2
Velocelini, velonovietnes 3.5
Solini 2.8
Pilsétas apgaismojums 24
Publiskas tualetes 2.4
Atkritumu apsaimniekoSana 2.1
Tirgi (kartiba, jaunu izveide) 0.6
Kultdras un arhitektiras pieminekl|i, kapi 04
Socialie jautajumi un cina ar nabadzibu 30.4
Cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu darbavietu radiSana) 16.1
Socialas problémas 7.4
Palidziba gimeném ar bérniem 55
Pasvaldibas atbalsts pensionariem 4.6
Invalidu problémas 1.8
Cina ar nabadzibu, dzives lTmena uzlabosana 1.3
Dzivojama fonda problémas 19.5
Namu uzturéSana 13.4
Dzivok|u problémas (dzivok|u trikums, cenas) 5.6
Zemes nomas problémas (t.sk. dardziba) 1.0
Denacionalizéto namu problémas 0.2
Satiksmes problémas 16.1
Sabiedriska transporta problémas 9.1
Autotransporta un satiksmes problémas (t.sk. zemak minétas grupas) 4.6
Transporta problémas, autostavvietas 2.1
Sastrégumu likvidéSana 27
Satiksmes dros$iba (luksofori, parejas, izgaismosana) 1.5
Izglitibas un bérnu problémas 15.7
Izglitibas probleémas (t.sk. zemak minéta grupa) 12.0
Problémas ar bérnudarziem 8.9
Bérnu un jauniedu briva laika organizéSana 4.4
Sabiedriska drosiba un kartiba 13.7
Sabiedriskas kartibas noteikumu ievéroSana 5.7
Policijas darba uzlaboSana 4.3
Cina ar noziedzibu, drosiba uz ielam 34
Alkoholisma un narkotiku ierobezo$anas problémas 2.9
Azartspé|u ierobezoSana 0.7
Komunalo pakalpojumu kvalitate un cenas 111
Veselibas aizsardzibas problémas 8.4
Rigas domes iek$éja darba problemas 7.5
Korupcijas mazinasana 0.8
Ekonomiskas problemas 5.6
RazoSanas, uznéméjdarbibas attistiSana 3.1
Nodokli 1.4
Tarisma attistiba 1.2

Tabulas turpinajums nakamaja Ipp.
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J.: "Nosauciet, ltdzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!" Minesanas
Tabulas turpinajums biezums (%)
Kultlras, izklaides problemas 24
Ekologiska situacija 21

Sporta dzives problémas 1.9
Nacionalas un etniskas problemas 1.4

Pilsétas attistiba kopuma 0.7

Attiecibu nostiprinasana ar citam pilsétam / valstim 0.2

Algu paaugstinasana (nesamazinasana) pasvaldibas iestadeées 0.1

Citas problemas** 3.7
Problémas, kas nav pasvaldibas kompetencé 10.5

Nav problemu 1.3

Griiti pateikt/ NA 3.6

Baze: visi respondenti, n=800
*Ta ka katrs respondents varéja minét vairak neka vienu atbildi, kop&ja atbilzu summa parsniedz 100%. Atbildot uz jautajumu, respondentiem atbilzu varianti netika
piedavati, vini pasi formuléja savas atbildes, kas datu apstrades gaita apkopotas lielakas grupas.
**Kategorija "Citas problémas" ietilpst: "apturét cilvéku izbrauk$anu no valsts, veicinat aizbrauku$o atgrie§anos" (minéts 4 reizes); "veicinat dzimstibu" (minéts 2 reizes);
"aizliegt krievu oligarhu izklaides Rigas centra" (minéts1 reizi); "apvienot cilvékus" (minéts1 reizi); "cilvéku tiesibu saglabasana" (minéts1 reizi); "cina ar oligarhiem"
(minéts1 reizi); "daudz veikalinu, frizétavu - bet vai tik daudz vajag?' (minéts1 reizi); "domat par iedzivotaju paradu segsanu" (minéts1 reizi); "étiskos jautajumus vairak
uzsvért" (minéts1 reizi); "iedzivotajiem atlaut ierikot mazdarzipus Daugavgrivas teritorija, jo més esam [oti nabadzigl (minéts1 reizi); "ievérot civiltiesiskos noteikumus
risinot iedzivotaju stridus jautajums Riga, pieméram, risinot dzivok|u stridus’ (minéts1 reizi); "jaaizliedz Praida gajiens" (minéts1 reizi); "jaaizliedz solariji nepilngadigam
personam" (minéts1 reizi); "jasamazina ielu muzikantu skaits" (minéts1 reizi); "kapéc nav vienojoss radioraidijums katru dienu "Riga Sodien, rit"..., kaut kas lldzigs "Doma
laukumam" - tikai latvie$u valoda" (minéts1 reizi); "karogi ir [oti slikta kvalitaté, jaseko RD" (minéts1 reizi); "krievu partijam visam vajadzétu apvienoties" (minéts1 reizi);
"kur palikusi Rigas avize "5 min™ (minéts1 reizi); "lai atvestie pingvini paliek Rigas Zoodarza" (minéts1 reizi); "lai izdala vietu Vecmilgravi pareizticigo baznicas
celtniecibai, jo ir daudz misu rajond" (minéts1 reizi); "lai nenakas maksat par cilvékiem, kuri gadiem ilgi nemaksa nodokjus" (minéts1 reizi); "lielie putni mdsu rajona jau
agras rita stundas traucé naktsmieru, nelauj majas cilvékiem atpisties" (minéts1 reizi); "mazak ievest importa produktus" (minéts1 reizi); "nepiecieSama sabiedriska pirts
mikrorajond" (minéts1 reizi); "nerunat presé un radio, televizija tuksu - par attistitu un bagatu valsti" (minéts1 reizi); "padomat un salidzinat ar citam valstim - izskatamies
ka maza, iedomiga, atpalikusi valstipa" (minéts1 reizi); "pareizi audzinat bérnus - dot kaut kadas vértibas garigas" (minéts1 reizi); "pret ubagosanu vérsta kampana
nestrada" (minéts1 reizi); "Rigas uzrakstu, iebraucot pilséta, vajadzétu uzlabot (nodrupusi balta krasa) un kaut ka izdekorét (lidzigi ka Siguldas gerboni no ziediem)
(minéts1 reizi); "rdpéties par pilsétas imidZu - nefaut spélét vésturiskaja centra apSaubamiem muzikantiem"(minéts1 reizi); "sakartot mazdarzinu saimniecibu ap Rigu;
kurs nodarbojas, tiem atstat, kas nenodarbojas, tiem atnpemt darzinus, apsargat tos' (minéts1 reizi); "sakt veikalos pienemt PET pudeles un maksat par nodotajam
pudelém naudu"(minéts1 reizi); "saskanoties ar vadibu - kopa stradat"™ (minéts1 reizi).
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J.: "Nosauciet, ltdzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Sabiedribas dienaskartiba atkariba no pilsétas administrativa rajona

MinéSanas
biezums (%)

Riga . Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
= Centra rajons - ; L oy .
kopa (n=100) prl_eksp. rz?ons prl_eksp. prl_eksp. ra_Jons
(n=800) (n=164) (n=129) (n=107) (n=199) (n=101)
Pilsétas labiekartosana 52.5 48.9 57.6 44.8 54.3 56.0 44.6
lelu un celu stavoklis 36.4 32.9 38.6 33.2 43.4 34.3 33.9
Dzivnieku turéSanas problémas 5.0 2.8 6.5 3.0 2.0 7.3 3.9
Bérnu rotallaukumi 4.6 1.3 4.1 5.8 29 5.7 3.9
Za|as zonas uzturé$ana 4.2 6.7 5.9 1.3 1.8 6.2 3.0
Velocelini, velonovietnes 3.5 8.3 2.4 4.8 2.3 3.9 2.3
Solini 2.8 - 3.1 49 0.9 3.8 -
Pilsétas apgaismojums 24 4.1 4.0 2.1 - 2.3 29
Publiskas tualetes 2.4 3.8 1.9 1.0 6.4 2.5 -
Atkritumu apsaimnieko$ana 2.1 3.0 1.9 - 5.8 2.3 -
Tirgi (kartiba, jaunu izveide) 0.6 - 0.6 - - 14 1.0
Kultdras un arhitektiras pieminekli, kapi 0.4 0.7 0.5 - 0.9 0.6 -
Socialie jautajumi un cina ar 30.4 23.6 30.5 27.0 28.8 32.6 34.6
nabadzibu
Cina ar bezdarbu 16.1 9.8 11.5 14.9 16.8 19.0 21.6
Socialas problémas 7.4 8.8 6.0 7.3 71 8.0 9.0
Palidziba gimeném ar bérniem 5.5 2.1 6.8 5.7 5.0 4.3 71
Pasvaldibas atbalsts pensionariem 4.6 14 6.2 2.8 3.0 55 4.6
Invalidu problémas 1.8 1.2 34 0.7 - 2.6 0.9
Cina ar nabadzibu, dszzTast:IorQZ:: 1.3 2.1 2.6 1.3 07 0.4 1.2
Dzivojama fonda problémas 19.5 19.5 23.7 20.1 18.9 16.6 17.5
Namu uzturé$ana 13.4 10.0 17.8 12.2 11.0 11.2 15.6
Dzivok|u problémas (to trikums, cenas) 5.6 71 4.6 6.9 8.2 4.9 2.9
Zemes nomas problémas (t.sk. dardziba) 1.0 0.9 1.2 1.7 0.7 1.1 -
Denacionalizéto namu problémas 0.2 3.2 - 0.7 - - -
Satiksmes probléemas 16.1 12.5 20.5 11.8 15.7 17.6 12.0
Sabiedriska transporta problémas 9.1 6.8 8.3 6.7 11.9 12.2 4.3
Autotransporta un satiksmes problémas 4.6 3.9 9.7 4.1 2.1 3.0 1.9
Satiksmes drosiba (Iuk?gc;gnp:zg::; 15 } 21 } 0.9 23 20
Izglitibas un bérnu problémas 15.7 16.3 13.5 19.4 13.5 13.0 23.6
Izglitibas problémas 12.0 14.3 8.9 13.5 11.5 9.8 21.7
Bérnu un jaunie$u briva laika organizé$ana 44 2.0 6.4 6.9 29 2.8 3.0
Sabiedriska drosiba un kartiba 13.7 19.4 141 9.9 12.3 18.3 7.9
Sabledriskas kartibas notelmu 5.7 9.5 6.4 3.5 3.0 8.8 2.7
Policijas darba uzlabosana 4.3 4.6 3.0 4.0 4.5 6.8 1.0
Cina ar noziedzibu, dro$iba uz ielam 34 4.6 2.2 2.8 2.7 5.4 24
Alkoholisma un narkotiku mrolz)e;(z)glséamnzz 29 29 4.1 0.8 20 33 37
Azartspélu ierobezo$ana 0.7 0.7 1.9 0.6 0.9 - -
Komunalo pakalpojumu kvalitate
un cenas 1.1 7.0 16.4 14.0 4.0 8.4 12.0
Veselibas aizsardzibas 8.4 2.2 4.9 3.8 9.7 11.5 16.1
problémas
Rigas domes iekséja darba
problémas 7.5 15.0 6.9 7.0 8.3 6.9 7.7
Korupcijas mazinasana 0.8 5.7 - 0.7 0.9 0.4 2.1
Ekonomiskas probléemas 5.6 10.6 7.5 3.7 2.8 4.5 9.4
Razo$anas, uznéméjdarbibas attistisana 3.1 6.5 6.4 2.1 2.1 1.1 3.5
Nodokli 14 2.6 1.1 0.6 0.8 14 4.0
Tarisma attistiba 1.2 2.8 - 1.0 1.2 2.1 1.9
Tabulas turpingjums nakamaja Ipp.
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J.: "Nosauciet, ltdzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Sabiedribas dienaskartiba atkariba no pilsétas administrativa rajona Minésanas
biezums (%)

Tabulas turpingjums.

RTgé c . Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
= entra rajons . . L s s .
kopa (n=100) priekSp. rajons priekSp. priekSp. rajons
(n=800) (n=164) (n=129) (n=107) (n=199) (n=101)
Kultlras, izklaides problemas 24 - 2.7 3.3 1.7 3.1 -
Ekologiska situacija 21 29 2.3 0.6 - 1.6 7.3
Sporta dzives problemas 1.9 3.2 1.3 1.1 0.9 4.0 -
Nacionalas un etniskas 1.4 2.2 2.0 0.7 0.8 1.5 1.0
problémas
Pilsétas attistiba kopuma 0.7 - - - - 2.6 -
Attieci T
.tt_lemb_u ljo_stlprmas?na ar 0.2 1.0 i i i 0.5 i
citam pilsétam / valstim
Algu paaugstinasana
(nesamazinasana) pasvaldibas 0.1 - - - - 0.4 -
iestades
Citas problémas 3.7 7.6 29 29 2.2 4.0 7.2
Probleé k Svaldi
roblémas, kas nav paSvaldibas | =, . 14.6 10.6 5.9 13.1 7.2 20.9
kompetence
Nav problemu 1.3 - - 3.7 1.0 0.8 1.7
Griiti pateikt/ NA 3.6 0.7 1.8 8.5 3.7 2.7 2.6

Bazes: visi respondenti
*Ta ka katrs respondents varéja minét vairak neka vienu atbildi, kopé&ja atbilzu summa parsniedz 100%. Atbildot uz jautajumu, respondentiem atbilZzu varianti netika
piedavati, vini pasi formuléja savas atbildes, kas datu apstrades gaita apkopotas lielakas grupas.

**|zceltas katra rajona tris biezak minétas atbilzu grupas %.
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3. Socialie jautajumi

2012.gada augusta aptaujas rezultati liecina, ka ir nedaudz uzlabojies iedzivotaju
verteéjums Rigas domes nodroSinatai socialajai palidzibai un socialajiem pakalpojumiem —

augusta apmierinatibas indekss ir pozitivs (+1.2). Jaatgadina, ka iepriek$ laika posma
kops 2009.gada tas bija negativs.

ArT iedzivotaju attieksme pret Domes darbu bezdarba mazinasana ir kluvusi nedaudz
mazak kritiska. Tomeér joprojam vairakums to vérté neapmierinosi.

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana

2012.gada augustd to, ka kads no vinu gimenes pédéja gada laika ir izmantojis
pasvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus, noradija aptuveni 1/5 Rigas iedzivotaju:
13% atziméja, ka pasi ir tos izmantojusi, un 9% - ka tos ir izmantojis kads no gimenes
locekliem. Jaatgadina, ka gan 8T gada februari, gan maija tas tika noradits nedaudz retak.

BieZak neka caurméra to, ka pedéja gada laika pasi ir izmantojudi padvaldibas socialos
pakalpojumus, augusta noradija ridzinieki ar pamatizglitibu, nestradajosie, respondenti ar
zemiem ienakumiem, ka arT Centra rajona dzivojosie.

Japiebilst, ka jautajuma par to, kuras tris probléemas Riga bitu jarisina pirmam kartam,
socialie jautajumi un cina ar nabadzibu bija otra biezak minéta problemu grupa (30%), tai
skaita 7% nosauca socialas problémas (socialas vides uzlabo$ana, socialo pabalstu un
cita veida atbalsta palielinaSana). V&l 6% noradija, ka ir jasniedz vairak palidzibas
gimeném ar bérniem, tai skaitd mazturigajam gimeném un daudzbérnu gimeném, 5%
pauda viedokli, ka japalidz pensionariem, 2% - invalidiem (arT nodroSinot pieejamu vidi),
bet 1% uzskatija, ka ir javeicina nabadzibas samazinaSana un iedzivotaju dzives limena
uzlabosana.

Lagti novertét socialo palidzibu un aprupi, ko nodro3ina Rigas dome, pozitivu vértéjumu
(atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”) sniedza 35% respondentu. Negativa
attieksme pausta nedaudz retdk — 29%. Tas ir pozitivakais vertéjums kop$ 2009.gada,
kad tika sakta iedzivotaju attieksmes meériSana par So jautajumu. Ja ieprieks
apmierinatibas indekss bija negativs (no -30.5 I1dz -4.4), tad 2012.gada augusta pirmoreiz
tas ir pozitivs (+1.2).

Salidzinot atbildes atkariba no ta, vai pédéja gada laika respondenta gimené ir sanemti
pasvaldibas socialie pakalpojumi, vérojams, ka ievérojami atzinigaku vértéjumu sniedza
pakalpojumu sanéméji — apmierinatibas indekss ir attiecigi +11.7 starp tiem, kuru gimené
ir sanemti socialie pakalpojumi, un -1.9 starp tiem, kuru gimené pédéja gada laika
padvaldibas socialie pakalpojumi nav izmantoti.

Paréjas socialdemografiskajas grupas caurméra atzinigaku attieksmi paudusi gados
jaunaki iedzivotaji vecuma no 18 idz 24 gadiem, respondenti ar pamatizglitibu, grupa ar
vidéji zemiem ienakumiem, ka art Kurzemes rajona dzivojoSie.

Japiebilst, ka visaugstakais neapmierinato iedzivotaju 1patsvars ir starp ridziniekiem
vecuma no 35 [1dz 44 gadiem (41%) un tiem, kam ir zemi ienakumi (38%).
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Pétijums: Rigas domes darbibas véertéjums

3.2. Bezdarba problému risinasana

Saskana ar pétijuma datiem augusta iedzivotaji nedaudz retak noradijusi, ka kads no vinu
gimenes locekliem ir bezdarbnieks — ja iepriek$, maija, to atziméja 36%, tad augusta:
31%.

To, ka pats ir vai ir bijis bezdarbnieks pédéja gada laika, biezak neka caurméra atziméeja
iedzivotaji vecuma no 25 lidz 54 gadiem, respondenti ar pamatizglitibu, nestradajosie,
aptaujas dalibnieki ar zemiem ienakumiem un Centra rajona dzivojoSie.

Kaut arm joprojam vairakums Rigas iedzivotaju ir neapmierinati (atbildes ,pilnigi
neapmierina” un ,drizak neapmierina”) ar Domes darbu bezdarba mazinasana (72%),
iedzivotaju attieksme ir kluvusi nedaudz mazak kritiska neka ieprieks. Jaatgadina, ka
maija neapmierinatibu ar domes paveikto Saja joma pauda 76%. Savukart pozitivi
noskanoto respondentu Tpatsvars ir nedaudz palielinajies (no 8% Idz 13%).

Caurmeéra atzinigak neka citas socialdemografiskas grupas bezdarba mazinasanu Riga
vértéja jaunieSi vecuma no 18 lidz 24 gadiem. Tiesa, arf $aja grupa vairakums pauda
neapmierinatibu.

Japiebilst, ka cinu ar bezdarbu ka vienu no trim aktualakajam problémam, kas Rigas
domei batu jarisina, minéja 16% aptaujas dalibnieku. lepriek$ februari to noradija 19%,
bet maija: 18%.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums
3. Socialie jautajumi

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana

3.1.1. Socialo pakalpojumu izmanto$ana
J.: "Vai pédéja gada laika Jis vai kads Jisu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas
pasdvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus?”

= . - %
Ja, es esmu izmantojis 13.0

Ja, ir izmantojis kads no
. . 8.7
gimenes locekliem
Né&, neviens nav izmantojis 76.6
Griti pateikt/NA 3.8
0 20 40 60 % g0

Baze: visi respondenti, n=800

*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi 74
W J3, es esmu izmantojis sievietes & 4
18-24 g.v. 63 6
Ja, ir izmantojis kads no 25-34gv. 8 3
gimenes locek|iem 35-44 g.v. 76 3
45-54 g.v. 81 4
N&, neviens nav izmantojis %5-T4gv. 8 4
pamatizglitiba 59 7
vidéja izglitiba 77 3
Grati pateikt/NA .
augstaka izglitiba 78 4
latvie$u sarunvaloda gimené 80 3
krievu sarunvaloda gimené 75 5
LR pilsoni 77 4
respondenti bez LR pilsonibas 75
publiskaja sektora nodarbinatie 83
privataja sektora nodarbinatie 82
nestradajosie 69
zemi ienakumi 64 2
Vvidéji zemi ienakumi 75 4
vid&ji augsti ienakumi 87 3
augsti ienakumi 87 3
Centra rajons 53 7
Vidzemes priek3pilséta 85 2
Kurzemes rajons 74 2
Zemgales priekspilséta 70 3
Latgales priekSpilséta 77 7
Ziemelu rajons 80 3

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

Sinasana

3.1. Socialas palidzibas nodro

3.1.2. Socialo problemu aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, ludzu, tris problemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana
3.1.3. Apmierinatiba ar socialas palidzibas, socialas apriipes sniegSanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: socialas palidzibas,
socialas apripes sniegsana?"

Apmierinatibas

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizék neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA indekss*
3.5 31.4 36.4 1.2
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 4] 34 33 2.5
W pilnigi apmierina sievietes 29 39 0.1
drizak apmierina 18-24 gv. 45 28 13.4
W drizak neapmierina  25-34 g.v. 5] 31 35 2.3
B pilnigi neapmierina >0~ 449V 2 30 84
45-54 g.v. 5] 28 42 3.0
55-74g.v. 2 31 42 0.4
nezin/NA
pamatizglitiba 2 33 42 41
vidéja izglitiba 32 35 0.0
augstaka izglitiba B 30 38 2.9
latvie$u sarunvaloda gimené 28 40 -1.0
krievu sarunvaloda gimené a 34 34 3.0
LR pilsoni 31 37 1.9
respondenti bez LR pilsonibas 2 32 36 1.0
publiskaja sektora nodarbinatie a 29 35 0.8
privataja sektora nodarbinatie n 30 37 1.3
nestradajosie 34 36 2.0
zemi ienakumi 4] 36 22 1.6
vidéji zemi ienakumi 40 32 8.1
vidé&ji augsti ienakumi 2! 29 38 1.9
augsti ienakumi [ 6 | 27 M 3.5
Centra rajons 5] 32 30 1.8
Vidzemes priek$pilséta 34 24 3.1
Kurzemes rajons 5] 36 34 8.0
Zemgales priek3Spilséta 26 43 -5.6
Latgales priekspilséta P 28 46 0.2
Ziemelu rajons 2 34 36 0.7
ir izmantoti soc. pakalpojumi (n=169)** 46 16 1.7
nav izmantoti soc. pakalpojumi (n=599)** 27 42 -1.9

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai pédéja gada laika Jis vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas pasvaldibas

sniegtos socialos pakalpojumus?”

SKDS, 2012.gada augusts
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.1. Socialas palidzibas nodrosinasana
3.1.3. Apmierinatiba ar socialas palidzibas, socialas aprupes sniegSanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: socialas palidzibas, socialas apripes sniegsana?”

INDEKSA dinamika kops 02.2009.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.2. Bezdarba problému risinasana

3.2.1. Bezdarba problémas izplatiba

J.: "Vai Jis vai kads Jisu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, Sobrid vai pédéja gada laika ir bijis
bezdarbnieks (t.i., véléjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?"

Es pats esmu/ esmu bijis 15.3 %
bezdarbnieks '

Kads manas gimenes loceklis ir/
- . 16.6
ir bijis bezdarbnieks
Né&, neviens nav biji
&, ne es_a bijis 64.1
bezdarbnieks
Grati pateikt/NA 4.8
10 20 30 40 50 60 % 70
Baze: visi respondenti, n=800
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
M Es pats esmu/ esmu bijis Viriesi 63 4 %
bezdarbnieks
sievietes 65 5
Kads manas gimenes 18-24 g.v. 63 4
loceklis ir bijis bezdarbnieks
25-34 g.v. 61 3
35-44 g.v. 63 4
NE€, neviens nav bijis 45-54 g.v. 57 5
bezdarbnieks
55-74 g.v. 72 7
Griti pateikt/NA pamatizglitiba 67 6
vidéja izglitiba 59
augstaka izglitiba 72 4
latvie$u sarunvaloda gimené 68 4
krievu sarunvaloda gimené 61 6
LR pilsoni 66 4
respondenti bez LR pilsonibas 59 8
publiskaja sektora nodarbinatie 74
privataja sektora nodarbinatie 65 4
nestradajosie 59 6
zemi ienakumi 51 5
vid&ji zemi ienakumi 66 7
vid&ji augsti ienakumi 7
augsti ienakumi 78 3
Centra rajons 63
Vidzemes priek3pilséta 68 3
Kurzemes rajons 64 2
Zemgales prieks$pilséta 64 6
Latgales priek$pilséta 65 9
Ziemelu rajons 57 2

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.2. Bezdarba problému risinasana
3.2.2. Apmierinatiba ar bezdarba samazinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bezdarba

mazinasana?"

% M pilnTgi apmierina

Baze: visi respondenti, n=800

drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% I
viriesli
L L sievietes

M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24 g.v.
W drizak neapmierina 25-34 g.v.
W pilnigi neapmierina 35-44gv.
45-54 g.v.
55-74 g.v.

nezin/NA

pamatizglitiba
vidéja izgltiba

augstaka izglitiba

latvieSu sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni
respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
Vvidéji zemi ienakumi
vidé&ji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

pats/kads no gim. loc. ir bijis/ir bezdarbnieks** (n=246)

neviens nav bijis/nav bezdarbnieks** (n=516)

1] 13
0.3 12

25
1|9
9
1] 12
1] 12

13
1] 14
1] 10

1]8 36
1] 15 36

1] 1 36
1] 16 38

1| 11 32
1| 14 36
1] 10 38

2] 10 43

1] 13 36
13

1| 14

6

1] 11
19

13

1] 12
1]6

1| 13
1] 12

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

nezin/NA

14.9

13
17

13
16

12

22

14
15

17
13

15
15

16
1"
19

10
17
15
18

18
11
15
15
19
13

18

32

Apmierinatibas
indekss*

-47.2

-46.6
-47.7

-27.1
-50.1
-56.6
-52.0
-44.2

-32.8
-46.8
-49.9

-50.5
-45.1

-48.1
-44.3

-45.5
-47.1
-48.1

-54.0
-45.4
-48.8
-42.7

-50.8
-53.5
-40.0
-49.4
-42.7
-52.7

-53.2
-44.0

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jds vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, Sobrid vai pédéja gada laika ir bijis bezdarbnieks

(t.i., vélgjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.2. Bezdarba problemu risinasana
3.2.2. Apmierinatiba ar bezdarba samazinasanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bezdarba mazinasana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.

Apmierinatibas indekss*l
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

3.2. Bezdarba probl

ému risinasana

3.2.3. Bezdarba problemu aktualitate Riga

kartam!”

arisina pirmam

t, batu j

dsupra

J.: "Nosauciet, ludzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.

Zuma

bie

minésanas

Atbildes "cina ar bezdarbu (t.sk. jaunu darbavietu radi§ana)"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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Pétijums: Rigas domes darbibas véertéjums

4. Komunalo pakalpojumu sniegSana

Ka liecina 2012.gada aptaujas dati, augusta, lidzigi ka iepriek§€jos ménesos, kad tika
veikti mérijumi, lielaka dala ir pilniba vai drizak apmierinati ar Rigas domes darbu,
nodroSinot dazadus komunalos pakalpojumus iedzivotajiem: 79% respondentu bija
apmierinati ar Odensapgades un kanalizacijas pakalpojumiem, 65% - ar komunalo
pakalpojumu kvalitati, bet 62% - ar siltumapgadi.

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

Lagti novertét komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati Riga, augusta kopuma 65%
iedzivotaju sniedza atzinigu vértéjumu (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”).
Aptuveni 1/3 respondentu bija noskanoti negativi (32%).

Ja salidzina ar iepriek$€jo 2012.gada aptauju rezultatiem, ir vérojama neliela vértéjuma
uzlabosanas — indekss no +12.7 februart ir kapis lldz +17.4 augusta.

Apkopojot atbildes atkariba no pilsétas rajona, vérojams, ka Centra rajona un Latgales
priekSpilséta dzivojoSie komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati atzinigi vertejusi
visbieZzak. Savukart negativu vértéjumu visbiezak sniedza respondenti Ziemelu rajona.
Tiesa, arT Saja administrativaja rajona nedaudz vairak neka puse iedzivotaju atziméja, ka
vinus apmierina komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate.

Lagti noradit, ka vini verté adensapgades un kanalizacijas pakalpojumu
nodrosinasanu Rig3, iedzivotaji to atzinigi vértéjusi vél nedaudz biezak neka komunalo
pakalpojumu snieg8anas kvalitati kopuma. 79% noradija, ka ir ar to apmierinati (atbildes
Lpilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”). To, ka vinus Domes darbs $aja joma
neapmierina, atziméja 1/5 pétijjuma dalibnieku (20%). Apmierinatibas indekss augusta ir
+33.8, un tas ir nedaudz augstaks neka iepriek$éjas Sigada aptaujas (+30.5 februari un
+31.5 maija).

ArT Saja joma, lidzigi ka vertéjot komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati, visbiezak
atzinigu vértéjumu sniedza respondenti Centra rajona un Latgales priekSpilséta, bet
viskritiskako — Zieme|u rajona aptaujatie.
Pétijuma rezultati liecina, ka siltumapgades nodrosinasanu pozitivi vértéja kopuma
62%. Neapmierinatibu ar to pauda 30%.
Japiebilst, ka augusta dati batiski neatSkiras no maija raditajiem — apmierinatibas indekss
ir attiecigi +18.0 maija un +17.5 augusta.
Apmierinatibu ar siltumapgades nodroSinaSanu visbiezak pauda Centra rajona un
Latgales priekSpilséta, ka arr Kurzemes rajona dzivojoSie. Savukart to, ka vinus

neapmierina Domes darbs $aja joma, visbieZzak noradija respondenti Vidzemes
priekSpilséta un Ziemelu rajona.
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Pétijums: Rigas domes darbibas véertéjums

4.2. Komunalo pakalpojumu problému aktualitate Riga

Saskana ar aptaujas datiem augusta viedokli, ka viena no pirmam kartam risinamam
problemam Riga ir komunalo pakalpojumu kvalitate un cenas, pauda 11% aptaujas
dalibnieku. Salidzinot ar iepriek$éjo — 2012.gada februara un maija — aptauju rezultatiem,
§Ts jomas probléemu minéSanas biezums ir nedaudz samazingjies (februari tds nosauca
16%, bet maija: 13%).
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4. Komunalo pakalpojumu sniegSana

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

snieg$anas kvalitate ?"

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina
i

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi

sievietes

M pilnigi apmierina 18-24 g.v.
drizak apmierina 25-34gv.
o L. 35-44 g.v.

W drizak neapmierina
45-54 g.v.
M pilnigi neapmierina 55-74 g.v.

nezin/NA pamatizglitiba
vidéja izglitiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vid&ji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

- B
= g

60
54

68
53
51
60
55

56
57
55

57
56

57
53

54
59
55

54
57
63
52

60
52
54
56
63
53

nezin/NA

komunalo pakalpojumu

Apmierinatibas
indekss*

3.2

17.4

13.8

26.8
13.2
17.0
16.4
17.2

34.0
16.1
17.0

16.7

18.5
13.4

12.8
213
14.9

5.8

27.5
22.4

39.6
8.6
15.3
9.4
33.7
29

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.
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minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar

koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu
4.1.2. Apmierinatiba ar udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ddensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu nodro$inasana?"

M pilnigi apmierina ' drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina
0

Baze: visi respondenti, n=800

66.7

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina 18-24 g.v.
drizak apmierina 25-34g.v.
_ L 35-44 g.v.
W drizak neapmierina
45-54 g.v.
M pilnigi neapmierina 55-74g.v.

nezin/NA pamatizglitiba
vidéja izglitiba

augstaka izglitiba

latvieSu sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidé&ji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3pilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

68
2 | 66
20 66
66
56
[ 6 | 73
KN 70
56
66
KN 69
(12 | 67
67
|13 65
7
[ 10 ] 7
KX 67
65
o4
K 69
66
N 64
[ 24| 61
EEN 61
69
[ 6 | 7
70
63

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

nezin/NA

NN =S ©

o

Apmierinatibas
indekss*

33.8

35.0
32.9

46.5
36.0
25.9
29.1
35.3

28.3
34.4
33.6

32.6
34.9

334
35.3

33.8
34.4
33.2

27.2
33.2
29.0
43.9

471
30.0
38.1
29.6
41.5
18.1

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.2. Apmierinatiba ar adensapgades un kanalizacijas pakalpojumu nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ddensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu nodro$indSana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2011.

Apmierinatibas indekss*l
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.3. Apmierinatiba ar siltumapgades nodrosinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé:
nodroSinasana?"

siltumapgades

Apmierinatibas

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA
pilnigi ap p p piinig P indekss*
51.6 8.0 17.5
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi [ 10 | 51 7 15.6
sievietes 52 9 19.1
W pilnigi apmierina 18-24 g.v. 58 5 22.6
drizak apmierina 25-34g.v. E 51 1 15.4
L. 35-44 g.v. 10 46 1 11.7
M drizak neapmierina -
45-54 g.v. 52 8 18.9
M pilnigi neapmierina 55-74 g.v. 53 5 19.7
nezin/NA pamatizglitiba H 54 9 15.1
vidgja izglitiba 51 16.7
augstaka izglitiba 53 19.3
latvie$u sarunvaloda gimené [ 9 | 45 14 12.0
krievu sarunvaloda gimené [ 11 | 56 4 21.4
LR pilsoni [ 11 | 51 9 17.4
respondenti bez LR pilsonibas m 55 4 17.7
publiskaja sektora nodarbinatie 48 7 18.0
privataja sektora nodarbinatie n 54 10 18.3
nestradajosie [ 11 | 50 7 16.5
zemi ienakumi [ 11 | 49 12.3
vidgji zemi ienakumi 53 12.7
vidéji augsti ienakumi 54 9 24.9
augsti ienakumi 48 12 233
Centra rajons | 22 | 50 29.1
Vidzemes priekSpilséta 48 2 9.3
Kurzemes rajons [ 12 | 55 5 21.8
Zemgales priekspilséta 2 52 20 13.1
Latgales priekspilséta 55 12 24.2
Ziemelu rajons 44 2 133

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.1. Apmierinatiba ar komunalo pakalpojumu sniegSanu

4.1.3. Apmierinatiba ar siltumapgades nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: siltumapgades
nodro8indsana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2011.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

4.2. Komunalo pakalpojumu problému aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak
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Pétijums: Rigas domes darbibas véertéjums

5. Ar dzivok|u rindu saistito jautajumu risinasana

Saskana ar 2012.gada augusta aptaujas rezultatiem Rigas iedzivotdji nedaudz atzinigak
neka iepriek§ vertéjusi Rigas domes darbu dzivoklu rindu mazinadana. Ja maija bija
vérojama attiecksmes pasliktinadanas, tad savukart augusta sniegts atzinigakais vertéjums
kop$ 2009.gada februara. Tiesa, joprojam konkréts viedoklis par Domes darbu $aja joma
ir tikai aptuveni pusei Rigas iedzivotaju. To, ka vini nezina, ka véertét Rigas domes
paveikto, risinot ar dzivok|u rindu saistitas problémas, augusta noradija 49%.

5.1. Saskarsme ar dzivok]|u rindu

Lidzigi ka iepriek8€jas aptaujas, tikai neliela dala Rigas iedzivotaju noradija, ka atrodas
dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem — 1% atrodas taja pasi un 2% noradija, ka
dzivok|u rinda atrodas kads no vinu gimenes locekliem.

5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivokju rindu mazinasanu)

Ka liecina pétijuma dati, Sigada augusta kopuma 28% ridzinieku noradija, ka vinus
apmierina Rigas domes palidziba dzivok|u jautajumu risinasana (,pilnigi apmierina’ un
,drizak apmierina”). Neapmierinatiba ar to pausta nedaudz retak (23%).

Ja salidzina ar iepriek$ veikto aptauju datiem, vérojams, ka augusta iedzivotaji bijusi
kopuma pozitivak noskanoti — ja laika posma kops 2009.gada apmierinatibas indekss bija
no -40.5 (2009.gada februari) Iidz -5.9 (2012.gada februar), tad augusta tas ir -1.5.

Dati par atbildem, ko sniegusi dazados pilsétas rajonos dzivojoSie, liecina, ka respondenti
Vidzemes priekspilséta visbiezak sniegusi gan pozitivu, gan negativu vertejumu — Saja
rajona retak neka parejos atziméta atbilde ,grati pateikt”. Biezak neka caurmeéra pozitivi
noskanoti bija arT Zieme|u rajona dzivojoSie, bet negativi — respondenti Centra rajona.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

5. Ar dzivok|u rindu saistito jautajumu risinasana

5.1. Saskarsme ar dzivok]|u rindu

J.: "Vai Jis pats vai kads no Jasu gimenes locekliem $obrid atrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem

Riga?"

%
Ja, pats ] 1.0 o
Ja, kads no gimenes locekliem 1.9
Neviens neatrodas dzivok|u rinda 96.0
uz pasvaldibas dzivokliem Riga ’
Grati pateikt/NA | 1.1
10 20 30 40 50 60 70 80 90 © 100
Baze: visi respondenti, n=800
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
W Ja, pats
% viriegi 2 95 1
sievietes 97 1
Ja, kads no gimenes 18-249v. |0 - e 2
locekliem 25-34 g.v. 1 96 2
35-44 g.v. 4 93 2
45-54gv. 0.1 0 100 0
Neviens neatrodas dzivok|u 55-74g.v. i 97 1
rinda uz pasvaldibas
dzivokliem Riga o
pamatizglitiba 90 4
vid&ja izghtiba 96 1
Griti pateikt/NA augstaka izglitiba 1 98 1
latvieSu sarunvaloda gimené 0.4 '3 96 1
krievu sarunvaloda gimené 1 96 1
LR pilsoni 2 96 1
respondenti bez LR pilsonibas 1 96 2
publiskaja sektora nodarbinatie |0 97 1
privataja sektora nodarbinatie 2 96 2
nestradajosie 2 96 1
zemi ienakumi 3 94
vidé&ji zemi ienakumi |0 1 97 2
vid&ji augsti ienakumi 1 98 1
augsti ienakumi 4 95 0
Centra rajons 2 93 1
Vidzemes priekspilséta |0 4 96 0
Kurzemes rajons 1 97 2
Zemgales priek$pilséta 1 96 1
Latgales priekSpilséta 1 96 2
Ziemelu rajons |0 2 97 1
Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivok|u rindu mazinasanu)

J. :"Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: palidziba dzivoklu
jautajumu risindSana (t.i. dzivok|u rindu mazinasana)?"

Apmierinatibas
M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA indekss*
(4]

48.8 -1.5

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi P29 46 0.3
sievietes 24 51 2.9
m pilngi apmierina 18-24gv. ¥ 38 37 4.3
- 25-34 g.v. [ 22 50 5.8
drizak apmierina 9 l,
35-44 g.v. 2 39 -17.7
B drizak neapmierina 45-54 g.v. E 3 49 5.7
W pilnigi neapmierina 55-74g.v. 26 58 4.7
pamatizglitiba 23 53 -3.7
nezin/NA vidaja izglitiba E 28 47 0.2
augstaka izglttiba | 24 52 3.4
latviedu sarunvaloda gimen& P19 55 7.4
krievu sarunvaloda gimené 2 32 45 2.9
LR pilsoni io24 49 3.7
respondenti bez LR pilsonibas E 33 47 5.8
publiskaja sektora nodarbinatie E 25 46 -4.9
privataja sektora nodarbinatie i 29 44 -3.4
nestradajosie 25 55 2.1
zemi ienakumi [ 28 43 -6.6
vidéji zemi ienakumi i 30 43 0.8
vidé&ji augsti ienakumi E 33 46 4.8
augsti ienakumi Z 22 55 2.6
Centra rajons i 26 41 8.6
Vidzemes priekSpilséta [ 37 31 -4.1
Kurzemes rajons E 29 49 3.4
Zemgales priekSpilséta 14 62 -10.9
Latgales priek$pilséta E 20 60 1.4
Ziemelu rajons 4] 31 44 3.8
atrodas dzivok|u rinda** (n=24) g 14 27 321
neatrodas dzivok|u rinda** (n=768) E 27 50 -0.4

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai pédéja gada laika Jas vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas pasvaldibas
sniegtos socialos pakalpojumus?”
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5.2. Apmierinatiba ar dzivok|u jautajumu risinasanu (dzivok|u rindu mazinasanu)

J. :"Ka Jus vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: palidziba dzivok|u jautgjumu risina8ana (t.i. dzivok|u rindu mazinasana)?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.**

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. Iidz 02.2011. respondentiem tika lGgts novértét "dzivoklu jautajumu risinasanu”. Aptaujas kop$ 05.2011. tika
piedavata joma "palidziba dzivoklu jautdjumu risinaSana (t.i. dzivok|u rindu mazind$ana)".
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6. Pasvaldibas teritorijas uzturésana

2012.gada augusta aptaujas rezultati liecina, ka turpinas iepriek$€jos pétijumos novérota
tendence - gan pasvaldibas teritorijas labiekartoSana un ftiriba, gan pilsétas
apgaismojums, gan parku, skveéru un zalo zonu uzturésana lielakoties tiek vertéta pozitivi.
Savukart ar ielu un ietvju uzturéSanu lielaka dala ridzinieku jatas neapmierinati. Ari
jautajuma, kuras tris problémas Rigas domei bdtu jarisina pirmam kartam, viena no
visbieZzak minétajam atbildem bija saistiba ar ielu un celu stavokli (36%).

6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana

Saskana ar pétijuma datiem 2012.gada augusta kopuma 74% Rigas iedzivotaju bija
apmierinati (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”) ar Rigas domes parzina
esosas teritorijas labiekartoSanu un tiribu. Neapmierinatibu ar Domes darbu $aja joma
pauda nedaudz mazak neka 1/4 respondentu (23%).

Ja salidzina ar iepriek8€jo aptauju rezultatiem, ir vérojama iedzivotaju attieksmes
uzlaboSanas — Si gada augusta apmierinatibas indekss péc samazinajuma 2011.gada
nogalé/2012.gada pirmaja puse€ ir atkal kapis [1dz pagajusa gada augusta limenim.

Visatzinigak teritorijas labiekartoSanu un tirtbu vertéja Centra rajona un Kurzemes rajona
dzivojoSie, savukart Vidzemes priekSpilséta aptaujatie biezdk neka citos rajonos
dzivojosie to vertéja kritiski.

6.2. Pilsetas apgaismojuma nodrosinasana

To, ka ir apmierinati ar pilsétas apgaismojumu, augusta atziméja 73% aptaujas
daltbnieku. Pretéju viedokli pauda 25%.

Salidzinot ar maiju, nav vérojamas bitiskas izmainas iedzivotaju vértéjuma par pilsétas
apgaismojuma nodro$indSanu (apmierinatibas indekss: +25.5 maija un +26.5 augusta).
Jaatgadina, ka iepriekd no 2011.gada augusta ldz 2012.gada februarim indekss bija
zemaks — [1dz pat +3.3 2011.gada novembrT.

Caurmeéra atzinigak pilsétas apgaismojumu augusta vértéja Centra rajona, Latgales
priekSpilséta un Kurzemes rajona dzivojodie, bet neapmierinatibu visbieZzak pauda
respondenti Vidzemes priekSpilséta un Zemgales priekSpilséta.

6.3. lelu un ietvju uzturésana

Atskiriba no iepriek$ analizétajam pasvaldibas teritorijas uzturéSanas jomam, ielu, ietvju
un laukumu uzturé$ana un remonts parsvara vértéts kritiski — augusta neapmierinatibu
pauda (atbildes ,pilnigi neapmierina” un ,drizak neapmierina®) 71% iedzivotaju.

Ja salidzina ar iepriek$éjo 2012.gada aptauju raditajiem, ir vérojama neliela uzlabosanas.
Kaut arT apmierinatibas indekss joprojam ir negativs un neapmierinato iedzivotaju bijis
vairak neka apmierinato, indekss ir uzlabojies no -48.1 gada sakuma lidz -33.9. Tiesa, ja
salidzina ar 2011.gada augustu, vérojams, ka Sogad $aja laika posma sniegts caurmeéera
kritiskaks vértéjums neka pirms gada — 08.2011.: -27.3, bet 082012.: -33.9.

Dati atkariba no pilsétas rajona liecina, ka 81 gada augusta caurméra pozitivak ielu, ietvju
un laukumu uzturéSanu un remontu vértéja respondenti, kas dzivo Centra rajona.
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Vidzemes priekSpilséta aptaujatie savukart ievérojami biezak sniedza negativu vertéjumu,
turklat japiebilst, ka 3aja rajona ir salidzinoSi augsts galé€ji neapmierinato iedzivotaju
Tpatsvars (tie, kuri atziméja, ka vinus ielu, ietvju un laukumu uzturéSana un remonts
LPilnigi neapmierina”) (39%, citos pilsétas rajonos no 18% Iidz 29%).

Pétijuma dati liecina, ka ielu un celu stavokla uzlaboSana joprojam salidzinoSi biezi tiek
uzskatita par vienu no prioritatém Riga — augusta to par vienu no pirmam kartam
risinamajam problémam miné&ja 36% aptaujas dalibnieku. Tas ir aptuveni tikpat biezi, cik
iepriek§ 2012.gada (36% februarm un 37% maija). Jaatgadina, ka 2010.gada otraja pusé
un 2011.gada ielu un celu stavoklis retak tika minéts ka viena no trim risinamajam
problémam.

6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uzturésana

Lidzigi ka iepriek$€jas aptaujas, art 2012.gada augusta Rigas iedzivotaji kopuma atzinigi
vértéja parku, skvéru un zajo zonu iertkoSanu un uzturéSanu pilséta — kopuma 82%
bija ar to apmierinati.

lepriek$ atziniba par Domes darbibu Saja joma tika pausta nedaudz retak, un 8T gada
augusta radrtajs ir augstakais kop$ 2011.gada sdkuma (apmierinatibas indekss ir +39.2,
iepriek$: no +16.0 lidz +31.9).

Vérojams, ka visos pilsétas rajonos parku, skvéru un zalo zonu iertkoSana un uzturédana
vértéta kopuma pozitivi, un visbiezak atzinigs vértéjums sniegts Latgales priekSpilséta un
Kurzemes rajona.
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6. Pasvaldibas teritorijas uzturéSana

6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: Rigas domes parzina
es0sas teritorijas labiekartosanas un tiribas nodrosinasana?"

Apmierinatibas

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA .
indekss*
61.6 i 3.5 30.8
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% Viriesi [ 10 | 67 322
sievietes [ 15 | 57 29.5
M pilnTgi apmierina 18-24gv. 9| &5 g 314
drizak apmierina 25-34g.v. n 70 7 33.6
m drizak neapmierina 35 -44 9.V 52 3 206
45-54g.v. [ 16 | 60 2 34.3
M pilnigi neapmierina
pimg P 55-74g.v. 60 4 325
nezin/NA pamatizglitiba 63 5 45.7
vidéja izglitiba [ 12 | 62 4 31.7
augstaka izglitiba [ 12 | 60 2 26.9
latvie$u sarunvaloda gimené [ 8 | 60 4 21.8
krievu sarunvaloda gimené | 15 | 63 4 36.9
LR pilsoni 61 3 29.7
respondenti bez LR pilsonibas 62 4 34.1
publiskaja sektora nodarbinatie 59 2 28.6
privataja sektora nodarbinatie 64 2 315
nestradajosie 60 6 30.8
zemi ienakumi B 60 3 31.0
vidaji zemi ienakumi 63 2 345
vidaji augsti ienakumi [ 14 | 63 3 33.1
augsti ienakumi EER 63 2 33.0
Centra rajons 59 1 35.7
Vidzemes priekspilséta [ 12 | 60 0 27.2
Kurzemes rajons [ 16 | 65 1 37.2
Zemgales priekspilséta 65 10 23.8
Latgales priek3pilséta [ 14 | 58 7 32,0
Ziemelu rajons 64 0 321

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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6.1. Teritorijas labiekartoSanas un tiribas nodrosinasana

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanas un tirlbas
nodro$indsana?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas biezums - ar
koeficientu 1.
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6.2. Pilsetas apgaismojuma nodrosinasana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé:

apgaismojuma nodroSinasana?"

M pilnTgi apmierina ' drizak apmierina ® drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

%

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi

. . o sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina  1g_24 4.y,
M drizak neapmierina 25-34 g.v.
W pilnigi neapmierina 3% - 44 g.v.

45 -54 g.v.
55-74 g.v.
nezin/NA
pamatizglitiba
vid&ja izghtiba

augstaka izghtiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priek$pilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
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65
61

72
59
61
60
64

69
62
62

58
66

61
67

61
60
66

62
65
59
54

66
54
65
61
67
67

pilsétas (t.sk. ielu)

Apmierinatibas
indekss*

26.5

271
26.0

34.7

27.4
22.2

30.7

26.2
27.4

23.7
19.7
35.2

26.8
32.2

19.0

34.4
18.9
29.2
17.8
34.8
26.7

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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6.2. Pilsétas apgaismojuma nodrosinasana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodro$inasana?"

INDEKSA dinamika kops 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. lidz 08.2010. respondentiem tika lagts novértét "ielu apgaismojuma nodrosinaSanu”. Aptaujas kops$ 02.2011.
tika piedavata joma "pilsétas (t.sk. lelu) apgaismojuma nodrosind$ana”.
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6.3. lelu un ietvju uzturesana
6.3.1. Apmierinatiba ar ielu, ietvju un laukumu uzturéSanu, remontu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ielu, ietvju un laukumu
uzturé$ana, remonts?"

Apmierinatibas

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA X
indekss*
26.1 0.9 -33.9
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi P28 1 -33.1
W pilnigi apmierina sievietes g 2 1 -34.5
drizak apmierina ,
18-24 g.v. | 39 0 -21.7
W drizak neapmierina 25-34 gv. a 19 1 422
W pilnigi neapmierina  35-44 g.v. i 28 1 326
45-54 g.v. g 2 1 -34.9
nezin/NA 55-74 g.v. % 28 1 -33.0
pamatizglitiba 28 2 -29.5
vidgja izglitiba 2 29 1 -29.9
augstaka izglitiba E 21 1 41.7
latvie$u sarunvaloda gimené E 22 1 -38.3
krievu sarunvaloda gimené 29 1 -30.7
LR pilsoni E 27 1 324
respondenti bez LR pilsonibas E 24 1 -39.0
publiskaja sektora nodarbinatie 23 1 -34.4
privataja sektora nodarbinatie E 28 1 -33.0
nestradajosie L 25 1 -34.8
zemi ienakumi 21 1 -40.5
vidé&ji zemi ienakumi 34 0 -23.4
vidé&ji augsti ienakumi i 27 1 -35.6
augsti ienakumi A 23 2 -34.9
Centra rajons 35 2 -11.8
Vidzemes priek3pilséta [ 20 0 -48.0
Kurzemes rajons E 30 1 -30.7
Zemgales priek3$pilséta ﬂ 30 1 -26.8
Latgales priek$pilséta E 28 2 -29.3
Ziemelu rajons 21 0 -36.8

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina minéSanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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6.3. lelu un ietvju uzturésana

6.3.1. Apmierinatiba ar ielu, ietvju un laukumu uzturésanu, remontu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ielu, ietvju un laukumu uzturésana, remonts?"

INDEKSA dinamika kop$ 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 02.2009. I1dz 08.2010. respondentiem tika ligts novertét "ielu, ietvju uzturéSanu, remontu”. Aptaujas kops 02.2011.
tika piedavata joma "ielu, ietvju un laukumu uzturé$ana, remonts”.

SKDS, 2012.gada augusts

48



Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

-

6.3. lelu un ietvju uzturésana

6.3.2. Problemu ar ielu stavokli aktualitate Riga

kartam!”

arisina pirmam

t, batu j

dsupra

J.: "Nosauciet, ludzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.
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Atbildes "ielu un celu stavoklis"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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6.4. Parku, skveru, zalo zonu iertkoSana un uzturésana
6.4.1. Apmierinatiba ar parku, skveru, zalo zonu iertkoSanu un uzturésanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: parku, skvéru, zalo
zonu ierikoSana un uzturéSana?"

Apmierinatibas

M pilnigi apmierina ' drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA X
indekss*
67.1 39.2
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi [ 15 | 67 3 39.3
W pilnigi apmierina sievietes o7, i 39.0
drizak apmierina
18-24g.v. 74 1 409
W drizak neapmierina 25-34 gv. m 64 3 337
W pilnigi neapmierina  35-44 g.v. 57 3 31.2
45-54 9. 68 1 42.8
nezin/NA 85-74 g.v. 73 3 45.0
pamatizglitiba “ 66 3 49.2
vidéja izglitiba 67 3 38.9
augstaka izglitiba 67 1 38.3
latvie$u sarunvaloda gimené n 64 2 29.5
krievu sarunvaloda gimené 69 2 45.8
LR pilsoni 65 2 36.9
respondenti bez LR pilsonibas “ 74 3 46.4
publiskaja sektora nodarbinatie 63 1 37.4
privataja sektora nodarbinatie 68 2 37.9
nestradajosie | 15 | 69 3 412
zemi ienakumi 60 2 36.8
vidaji zemi ienakumi [ 20 | 65 1 446
vidaji augsti ienakumi [ 11 | 72 2 38.2
augsti ienakumi “ 69 0 41.6
Centra rajons n 69 1 29.3
Vidzemes priek3pilséta m 63 1 329
Kurzemes rajons 72 1 41.0
Zemgales priekSpilséta ﬂ 78 38.7
Latgales priek3pilséta [ 25 | 60 4 48.8
Ziemelu rajons n 70 0 29.5

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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6.4. Parku, skveru, zalo zonu ierikoSana un uztureSana
6.4.1. Apmierinatiba ar parku, skvéru, zalo zonu iertkoSanu un uzturéSanu
J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: parku, skvéru, zalo
zonu ierikoSana un uzturéSana?"
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31.9

08.2011.

11.2011.

Apmierinatibas indekss*I

30.8

02.2012
05.2012.

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar

koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

6.4. Parku, skveru, zalo zonu ieriko$ana un uzturésana
6.4.2. Zalas zonas uzturéSanas probléemu aktualitate Riga
J.: "Nosauciet, ludzu, tris problemas, kuras Rigas domei, Jasuprat, batu jarisina pirmam kartam!"

Atbildes "Zalas zonas uzturé$ana"* minéSanas biezuma dinamika kop$ 02.2009.
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Bazes: visi respondenti
*Atbildot uz jautajumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades
gaita tika apkopotas lielakas grupas.
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7. Sadzives atkritumu apsaimniekosana

Atbildot uz jautajumu, ka vini verté sadzives atkritumu apsaimniekoSanu Rig3,
2012.gada augusta kopuma 4/5 aptaujas dalibnieku (80%) noradija, ka ir ar to ,pilnigi” vai
,drizak” apmierinati. To, ka vinus neapmierina, ka tiek apsaimniekoti sadzives atkritumi,
noradija mazak neka 1/5 ridzinieku (18%).

Tiesa, joprojam ir vérojams, ka iedzivotaju attieksme pakapeniski pasliktinas — ja pirms
gada apmierinatibas indekss bija +48.2 2011.gada maija un +47.7 augusta, tad Sigada
augusta tas ir +37.6. Tiesa, javér§ uzmaniba, ka 2011.gada raditdji bija labakie laika
posma kop$ 1997.gada.

Ja salidzina respondentu sniegtas atbildes atkariba no pilsétas rajona, vérojams, ka visos
rajonos, iznemot Zemgales priekSpilsétu, apmierinato iedzivotaju Tpatsvars parsniedz 3/4.
Zemgales priek3pilsétd augustd nedaudz biezak neka citos rajonos pausta
neapmierinatiba ar to, ka tiek apsaimniekoti sadzives atkritumi.
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7. Sadzives atkritumu apsaimniekosana

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sadzives atkritumu
apsaimniekoSana (savak$ana un uzglabasana)"

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina
(1]

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% virie$i
sievietes
M pilnTgi apmierina 18-249v.
- - 25-34 g.v.
drizak apmierina

35-44g.v.

M drizak neapmierina
P 45-54 g.v.

W pilnigi neapmierina g5 _ 74 gv.

nezin/NA pamatizglitiba
vid&ja izghtiba

augstaka izghtiba

latvieSu sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vid&ji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

1

9

7

1

7

-
N o
- N R N
~ ' N =1. N
o ~ o - - - =]
= a w o
~
-
J

66
62

62
61
62
68
65

75
65
61

64
64

64
66

54
69
63

55
70
69
64

56
70
68
61
61
58

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

2.6

nezin/NA

Apmierinatibas
indekss*

37.6

37.8
37.4

34.5
32,5
34.7
39.1
43.4

47.7
39.6
32.6

30.6
42.5

35.9
43.2

26.7
40.8
38.8

38.9
47.8
41.3
38.5

4.3
423
41.0
23.6
39.2
35.3

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sadzives atkritumu apsaimniekoSana (savakSana un uzglabasana)?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas no 08.1997. Iidz 02.2011. respondentiem tika lGgts novértét "sadzives atkritumu izveSanu un uzglabasanu”. Aptaujas
kops 05.2011. tika piedavata joma "sadzives atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un uzglabasana)".
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8. Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana

2012.gada augusta aptaujas dati liecina, ka iedzivotaju vertéjums tam, ka Rigas dome
nodroSina sabiedriskas kartibas un droSibas uzturéSanu pilséta, ir uzlabojies. Augusta ir
vérojams labakais apmierinatibas indeksa raditajs $aja joma kops 1997.gada, kad tika
sakti Rigas iedzivotaju attieksmes meérijumi.

Savukart, ltgti nosaukt pirmam kartam risinamas problémas Riga, pasvaldibas policijas
darba uzlabo$anu minéja 4%. ArT sabiedriskas kartibas noteikumu ievérosanu vai cinu ar
noziedzibu mingja salidzinoSi neliels iedzivotaju 1patsvars.

8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

Saskana ar pétijjuma datiem augustad sabiedriskas kartibas nodrosinasanu Rigas
teritorija atzinigi vertéja 62% iedzivotaju (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak
apmierina”). Savukart neapmierinatibu pauda 31%.

Japiebilst, ka augusta ir vérojams labakais raditajs kops 1997.gada. Apmierinatibas
indekss ir +15.6 (ieprieks 2011. un 2012.gada tas ir svarstijies no -20.2 lidz +8.3).

Visbiezak apmierinatibu ar sabiedriskas kartibas nodrosinadanu Riga pauda respondenti
Ziemelu rajona. Savukart kritiski noskanoto 1patsvars visaugstakais bija Centra rajona un
Vidzemes priek$pilséta.

8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga

Aptaujas ietvaros respondentiem uzdeva ari jautajumu, kadas tris problémas, vinuprat,
Rigas domei bitu jarisina pirmam kartam. Dati liecina, ka dazadus sabiedriskas kartibas
un droSibas jautajumus nosauca kopuma 14% iedzivotaju, tai skaita 6% noradija uz
sabiedriskas kartibas noteikumu ievéro$anu (samazinat ubago$anu pilsétas centra un
klainojoSo bezpajumtnieku skaitu, nodroSinat sabiedrisko kartibu un mieru vakaros u.tml.),
4% minéja nepiecieSamibu uzlabot policijas darbu, 3% - samazinat noziedzibu, uzlabot
drosibu, 3% - apkarot alkoholismu un narkomaniju.
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8. Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana

8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriskas kartibas
un droSibas nodrosinasana Rigas teritorija (paSvaldibas policijas darbs)?"

M pilnTgi apmierina
piinigi ap

drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes

M pilnigi apmierina

18-24 g.v.

L. 25-34 g.v.

W drizak neapmierina

35-44 g.v.

45-54 g.v.

55-74 g.v.

drizak apmierina

M pilnTgi neapmierina

nezin/NA
pamatizglitiba

vidéja izglttiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vid&ji zemi ienakumi
vid&ji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

a 61
6 | 51
75
a 50
47
2 55
57
B 54
6 | 56
55
B 50
59
54
a 59
5 | 54
a 54
a 57
56
5] 58
51
56
4] 59
6| 58
B 56
4] 57
11 I
2 69

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

nezin/NA

7.9

Apmierinatibas

indekss*

15.6

19.5
12.6

9.4

6.9

6.6

17.8
19.4

15.2
15.9
15.2

14.2
20.2

14.5
13.2

15.6
17.5

19.4

11.6
14.1

15.8

15.4
17.0
16.6

27.7

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar koeficientu 1.
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8.1. Apmierinatiba ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinasana Rigas teritorija
(pasvaldibas policijas darbs)?"
INDEKSA dinamika kops 08.1997.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina

minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar

koeficientu 1.

**Aptaujas no 08.1997. Iidz 02.2011. respondentiem tika lGgts noveértét "sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinaSanu Rigas teritorija" . Aptaujas kops
05.2011. tika piedavata joma "sabiedriskas kartibas un drosibas nodroSinaSana Rigas teritorija (paSvaldibas policijas darbs)" .
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8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lddzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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8.2. Noziedzibas problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lddzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.

Zuma
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minésanas

Atbildes "policijas darba uzlaboSana"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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9. Veselibas apripes pieejamibas nodrosinasana

Saskana ar 2012.gada aptauju datiem augustd ir nedaudz uzlabojies iedzivotaju
vertejums tam, ka Riga tiek nodrodinata veselibas aprupes iestaZzu pieejamiba —
apmierinatibu ar to pauda aptuveni puse respondentu (51%). Tiesa, tie, kuru gimené
pEdéja gada laika ir izmantoti arstniecibas iestazu pakalpojumi, bija noskanoti kritiskak.

9.1. Slimnicu un polikliniku pakalpojumu izmantosana

Saskana ar augusta aptaujas rezultatiem to, ka kads no vinu gimenes locekliem pédgja
gada laika ir arstéjies Riga (apmeklgjis polikiiniku, slimnicu u.tml.), noradija vairakums
(77%) iedzivotaju: 53% atzimeja, ka pasi ir arstéjusies, un 42% to noradija par kadu no
vinu gimenes locekliem.

Atbildi ,né, neviens nav arstéjies” atziméja 21%.

Dati par atbildém dazadas socialdemografiskajas grupas liecina, ka sievietes, ridzinieki,
kuriem ir 55 gadi un vairak, aptaujatie ar pamatizglitibu vai augstako izgltibu, respondenti
bez LR pilsonibas, nestradajosie, ka art iedzivotaji ar vidégji augstiem ienakumiem biezak
neka caurméra atziméja, ka ir arstéjusies Riga pédéja gada laika.

Art Centra rajona, Kurzemes rajona un Latgales priekSpilséta dzivojoSie to noradija biezak
neka caurmera.

9.2. Apmierinatiba ar veselibas apriipes iestazu pieejamibas nodrosinasanu

2012.gada augusta viedokli, ka ir apmierinati ar veselibas apripes iestazu pieejamibu
Riga, pauda aptuveni puse iedzivotaju (51%). To, ka viniem 3o iestazu pieejamiba Skiet
neapmierinoSa, atziméja 43% aptaujas dalibnieku. Apmierinatibas indekss augusta ir
+0.4, kas ir augstaks raditajs neka iepriek§ 2012.gada. Tomér jaatgadina, ka 2011.gada
otraja puseé tika sniegts caurméra atzinigaks vertgjums.

Ja salidzina iedzivotaju attieksmi atkariba no ta, vai vinu gimené pédéja gada laika kads ir
apmeklgjis arstniecibas iestddes Riga, vérojams, ka respondenti, kuru gimené tas ir
darits, biezak bijusi noskanoti kritiski (46%) neka tie, kuru gimené neviens nav arstéjies
Riga pedeja gada laika (37%).

Japiebilst, ka ir vérojamas atSkiribas arT dazadu socialdemografisko grupu paustajos
uzskatos. Ja jaunieSi vecuma no 18 lidz 24 gadiem, respondenti ar pamatizglitibu un
Centra rajona dzivojoSie parsvara sniedza pozitivu vértéjumu, tad savukart iedzivotaji
vecuma no 25 lidz 34 gadiem, respondenti ar augstako izglittbu un publiskaja sektora
nodarbinatie bija noskanoti caurméra negativak. Arm Zemgales priekSpilséta, Latgales
priekSpilséta un Ziemelu rajona sniegts caurmeéra kritiskaks viedoklis.
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9.3. Veselibas aizsardzibas problemu aktualitate Riga

Saskana ar augusta aptaujas rezultatiem, lugti nosaukt tris problémas Riga, kas batu
jarisina pirmam kartam, veselibas aizsardzibu augusta minéja mazak neka 1/10 aptaujas
dalibnieku (8%). Jaatgadina, ka maija tas tika minétas nedaudz biezak (10%).
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9. Veselibas apriupes pieejamibas nodrosinasana

9.1. Slimnicu un polikliniku pakalpojumu izmantosana

J.: "Vai pédéja gada laika Jis vai kads Jisu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga
(apmekligjis polikliniku, slimnicu u.tml.)?"

%
Ja, es esmu arstéjies 53.1

Ja, kads no gimenes locekliem ir M5
arstéjies ’
Né&, neviens nav arstéjies 20.8
Griiti pateikt/NA 24
T T T T T 1
Baze: visi respondenti, n=800 0 10 20 30 40 50 % 60
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
viriesi 44 26 2 %
W J3, es esmu arstéjies
sievietes 17 2
Ja, kads no gimenes locekliem ir 18 - 24 g.v. 23 3
Aretaii
arsiejies 25-34g.v. 24 3
NE, neviens nav arstgjies 35-44gv. 19 5
45 -54 g.v. 24 1
55-74 g.v. 17 1
Grati pateikt/NA
pamatizglitiba 15
vidéja izghtiba 21
augstaka izglitiba 21 2
latvieSu sarunvaloda gimené 23 2
krievu sarunvaloda gimené 20 3
LR pilsoni 21 3
respondenti bez LR pilsonibas 20 1
publiskaja sektora nodarbinatie 25 2
privataja sektora nodarbinatie 23 3
nestradajosie 17 1
zemi ienakumi 16 1
vid&ji zemi ienakumi 17 1
vidéji augsti ienakumi 19 2
augsti ienakumi 27 5
Centra rajons 63 20 3
Vidzemes priek$pilséta 51 22 2
Kurzemes rajons 57 19 1
Zemgales priekSpilséta 46 22 1
Latgales priek$pilséta 57 20
Ziemelu rajons 47 22 3

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”
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9.2. Apmierinatiba ar veselibas apriipes iestazu pieejamibas nodrosinasanu

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: veselibas apripes
iestazu pieejamibas nodro$inasana?"
Apmierinatibas
M pilnigi apmierina ' drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA indekss*
0

45.6 5.5 0.4
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi B 48 3.7
sievietes 6] 43 5 2.2
M pilnTgi apmierina
drizak apmierina 18-24gv. H 66 5 23.2
o o 25-34 g.v. 36 8 7.8
W drizak neapmierina 35-44gv. E 47 6 04
M pilnigi neapmierina 45-54g.v. n 42 5 0.4
55-74g.v. 4] 46 4 2.3
nezin/NA
pamatizglitiba E 59 5 16.8
vidaja izglitiba 5] 48 3.0
augstaka izglitiba H 39 7 6.4
latvie$u sarunvaloda gimené E 45 6 -4.0
krievu sarunvaloda gimené 46 5 3.7
LR pilsoni 6| 45 0.4
respondenti bez LR pilsonibas n 48 11 4 1.1
publiskaja sektora nodarbinatie E 38 -9.0
privataja sektora nodarbinatie 5] 48 2.2
nestradajosie 6 47 2.9
zemi ienakumi 4 1.8
vidaji zemi ienakumi E 53 1.9
vidaji augsti ienakumi B 45 15
augsti ienakumi 5] 52 4.6
Centra rajons 6] 59 15.5
Vidzemes priekspilsata 54 3.9
Kurzemes rajons 43 27
Zemgales priekspilséta B 44 2.4
Latgales priek3pilséta B 40 2.3
Ziemelu rajons B 44 -3.9
kads no gim.locekliem ir arstgjies Riga (n=621)** 6] 45 1.4
gimené neviens nav arstéjies Riga (n=160)** E 51 741

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai pédéja gada laika Jias vai kads Jasu gimenes loceklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga (apmekléjis
polikliniku, slimnicu u.tml.)?"
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9.2. Apmierinatiba ar veselibas aprupes iestazu pieejamibas nodrosinasanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: veselibas apripes
iestazu pieejamibas nodroSindsana?"

INDEKSA dinamika kops 05.2011.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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9.3. Veselibas aizsardzibas problemu aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.

Zuma

bie

minéSanas

Atbildes "veselibas aizsardzibas problémas"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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10. Bérnu problému risinasana

Pétijuma rezultati liecina, ka 2012.gada augusta, salidzinot ar laika posmu kop$
2009.gada sakuma, ir vérojams pozitivakais iedzivotaju vértéjums bérnudarzu uzturésanai
Riga. ArT skolu uzturéSana Sigada augusta vértéta caurméra atzinigak neka iepriek$ kops
2011.gada (pirms tam iedzivotaju attieksme pret skolu €ku uzturéSanu atsevidki netika
mérita). Augusta apmierinatibas indekss ir attiecigi +30.5 (bérnudarzu uzturéSana) un
+32.5 (skolu éku uzturéSana).

10.1. Izglitibas iestazu apmeklésSana

Saskana ar 2012.gada augusta aptaujas datiem nedaudz vairdk nekd 1/4 iedzivotaju
gimené ir bérni, kuri apmeklé PII vai visparizglitojo$o skolu Riga, tai skaitd 11% apmeklé
bérnudarzu un 20% - skolu.

10.2. Bérnudarzu uzturésana

Saskana ar augusta aptaujas datiem lielaka dala (62%) Rigas iedzivotaju noradija, ka ir
apmierinati ar bérnudarzu uzturéSanu Riga (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,drizak
apmierina”). Tikai 10% atzimégja, ka ir ar to neapmierinati.

Raksturojot izmainas, vérojams, ka augusta sasniegts augstakais apmierinatibas indekss
kop$ 2009.gada sakuma (+30.5). Pirms gada — 2011.gada augustd — apmierinatibas
indekss bija +21.1, savukart 2009.gada un 2010.gada tas bija vél zemaks (Iidz pat -16.6).

Aptuveni 2/3 Rigas iedzivotaju, kuru gimené ir bérni, kas apmeklé bérnudarzu, noradija,
ka vinus apmierina bérnudarzu uzturéSana (64%), bet 31% - neapmierina.

Starp dazadam socialdemografiskajam grupam apmierinatibu ar bérnudarzu uzturéSanu
Riga visbiezak pauda iedzivotaji vecuma no 35 Iidz 44 gadiem, tie, kuru gimené ir krievu
sarunvaloda, publiskaja sektord nodarbinatie un ridzinieki ar vidgjiem (vidé&ji zemiem vai
vidé&ji augstiem) ienakumiem.

Dati par atbildém atkariba no pilsétas rajona liecina, ka Ziemelu rajona, Vidzemes
priekSpilséta un Kurzemes rajona sniegts caurméra atzinigaks vértéjums, bet Centra
rajona biezak neka caurmeéra pausta neapmierinatiba ar bérnudarzu uzturédanu.

10.3. Skolu éku uzturesana

Saskana ar pétijuma datiem aptuveni 2/3 aptaujato uz jautdjumu, ka vini vérté skolu éku
uzturéSanu Riga, atziméja, ka vinus ta apmierina (,pilnigi apmierina” vai ,drizak
apmierina”) (66%). Pretéju viedokli — atbildes ,pilnigi neapmierina” un ,drizak
neapmierina” — pauda 10%.

Ja salidzina ar iepriek&&jiem datiem, ir vérojams, ka augusta iedzivotaji sniegusi nedaudz
atzinigaku vertéjumu neka ieprieks 2011.gada un 2012.gada. Tiesa, izmainas ir nelielas —
augusta apmierinatibas indekss ir +32.5, bet ieprieks tas bija robezas no +27.3 lidz +30.2.

Dati liecina, ka augusta 3/4 ridzinieku, kuru gimené ir bérni, kas apmeklé visparizglitojoso
skolu Riga, ir apmierinati ar skolu éku uzturédanu (75%).
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Savukart, salidzinot dazados pilsétas rajonos dzivojoSo atbildes, vérojams, ka
visatzinigak skolu éku uzturéSanu vertéjusi Vidzemes priekSpilséta un Ziemelu rajona
dzivojosie, bet viskritiskak — respondenti Centra rajona.

10.4. I1zglitibas problemu aktualitate Riga

Pétijuma rezultati liecina, ka augusta nedaudz retak neka maija iedzivotaji par vienu no
pirmam kartam risinamam problémam Riga uzskatija izglitibas problemas: ja maija tas
minéja 14%, tad augusta: 12%. Japiebilst, ka arT iepriek3€jas aptaujas — 2011.gada
novembrT un 2012.gada februari — viedokli, ka Riga viena no aktualitatem ir izglitibas
problémas, pauda tikai nedaudz vairak neka 1/10 aptaujato (11%-12%). Savukart
2011.gada augusta izglitibas problémas tika minétas nedaudz biezak (16%).

10.5. Bernu un jauniesu briva laika organizéSanas problemu aktualitate Riga
Savukart bérnu un jaunieSu briva laika organiz€Sanas problémas par pirmam kartam
risinamam uzskatija tikai 4% (iepriekS 2012.gada: 3% - 4%). ledzivotaji noradijusi, ka
Riga ir nepiecieSams organizeét dazadas intereSu nodarbibas, pulcinus, vasaras nometnes
u.tml. aktivitates, lai nodarbinatu bérnus un jaunieSus brivaja laika.
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10. Bérnu problému risinasana

10.1. Izglitibas iestazu apmekléSana

J.: "Vai Jisu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmekIé visparizglitojosas skolas vai
bérnudarzu Riga?"

%
Apmeklé bérnudarzu 10.6
Apmeklé skolu 20.0
Bérni neapmeklé ne skolu, ne 67.7
bérnudarzu/ nav bérnu )
NA 6.1
T T T T T T 1
%
0 10 20 30 40 50 60 70
Baze: visi respondenti, n=800
*Ta ka respondenti varéja atzimét visas piemérotas atbildes, kopéja atbilzu summa parsniedz 100%.
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
B Apmeklé bérnudarzu %
p viriesi 72 5
sievietes 64 7
Apmeklé skolu
18-24gv. % 82 2
25-34 g.v. 28 56 3
B&rni neapmeklé ne skolu, 35-449v. ML 42
ne bérnudarzu/ nav bérnu 45-54gv. B 70 8
55-74 g.v. 85 11
NA
pamatizglitiba 77 10
vidgja izghtiba 68
augstaka izglitiba 66
latvieSu sarunvaloda gimené 63 7
krievu sarunvaloda gimené 7 5
LR pilsoni 64
respondenti bez LR pilsonibas 79
publiskaja sektora nodarbinatie 52 8
privataja sektora nodarbinatie 64 5
nestradajosie 79 7
zemi ienakumi 60 6
vidéji zemi ienakumi 73 9
vidéji augsti ienakumi 70 6
augsti ienakumi 69 9
Centra rajons 64 4
Vidzemes priek$pilséta 73 4
Kurzemes rajons 66 6
Zemgales priekSpilséta 64 7
Latgales priekSpilséta 68 10
Ziemelu rajons 64 1
Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemogréfiskais profils"
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10.2. Bernudarzu uzturesana

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bérnudarzu

uzturésana?"

M pilnigi apmierina

Baze: visi respondenti, n=800

52.2

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

%

viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina
= . 18-24 g.v.
drizak apmierina
25-34 g.v.
W drizak neapmierina 35-44gv.
M pilnTgi neapmierina 45-54 g.v.
55-74 g.v.

nezin/NA pamatizglitiba

vidéja izglitiba

augstaka izglitiba

latvieSu sarunvaloda gimené
krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie
nestradajosie

zemi ienakumi

Vvidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi
augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekSpilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priek3pilséta
Latgales priekSpilséta
Ziemelu rajons

ir bérni, kuri apmeklé b/d (n=80)**
bérni neapmeklé b/d vai nav bérnu (n=670)**

(8 |
12
(6
(10
15 ]

55
50

59
44
60
48
53

48
55

53
51

55
56
47

51
58
59

49

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

drizak apmierina B drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

27.8

29
27

20
28
18
31
35

52
27
27

32
25

27
30

20
25
34

23
25
26

30

34
1"
23
42
41
19

30

Apmierinatibas

indekss*

30.5

30.3
30.5

26.8
18.5
324
35.4
35.6

29.1
29.7
31.8

24.4
34.5

29.2

34.6
32.6
26.2

29.7
33.9
35.8
33.8

37.2
34.0
22.0
26.5
35.2

21.3

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vért€jumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jasu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojosas skolas vai bérnudarzu Riga?"
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10.2. Bérnudarzu uzturésana

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: bérnudarzu uzturéSana?"
INDEKSA dinamika kops 02.2009.

Apmierinatibas indekss*l
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minésanas biezums (%) ir reizinats
ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas bieZums - ar koeficientu 1.
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10.3. Skolu éku uzturesana

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: skolu éku uzturésSana?"

M pilnigi apmierina  drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA Apmierinatibas
indekss*
55.5 24.4 32,5
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% Viriesi B 57 25 30.9
—— . ieviet 13 54 24 34.1
M pilnigi apmierina sievietes 13 ]
drizak apmierina 18-24 gv. 9 | 65 7 323
M drizék neapmierina 25-34g.v. E 47 26 22.6
W pilnigi neapmierina 35-44g.v. 63 19 33.1
45-54g.v. [ 15 | 56 22 39.6
55-74g.v. [ 10 | 52 35 34.8
nezin/NA
pamatizglitiba [ 11 | 38 46 26.4
vidéja izglitiba [ 10 | 58 23 33.7
augstaka izglitiba [ 11 | 54 24 314
latvie$u sarunvaloda gimené [ 9 | 51 29 27.6
krievu sarunvaloda gimené [ 12 | 58 21 35.9
LR pilsoni [ 11 ] 55 24 327
respondenti bez LR pilsonibas [ 9 | 57 26 32.0
publiskaja sektora nodarbinatie m 56 21 34.4
privataja sektora nodarbinatie E 62 20 35.8
nestradajosie [ 10 | 48 30 28.2
zemi ienakumi 56 23 35.2
vid&ji zemi ienakumi m 60 24 36.7
vidaji augsti ienakumi [ 11 | 62 22 39.8
augsti ienakumi 54 24 338
Centra rajons [ 12 | 44 26 23.1
Vidzemes priekspilseta [T 71 9 40.5
Kurzemes rajons [ 13 | 57 25 373
Zemgales priek3pilséta n 46 32 24.2
Latgales priek3pilséta 44 36 28.1
Ziemelu rajons 66 16 33.0
ir bérni, kuri apmeklé skolu (n=154)** m 61 8 34.9
bérni neapmeklé skolu/nav bérnu (n=596)** m 54 28 321

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Vai Jasu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojo$as skolas vai bérnudarzu Riga?"
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10.3. Skolu eku uzturésana
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: skolu éku uzturéSana?"

INDEKSA dinamika kops 05.2011.

Apmierinatibas indekss*l
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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10.4. Izglitibas problemu aktualitate Riga

kartam!"

arisina pirmam

t batu j

Gsupra

J.: "Nosauciet, lddzu, tris problémas, kuras Rigas domei, J

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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10.5.B

a

ktualitate Rig

izéSanas problemu a

a laika organ

riv

b

w

€érnu un jauniesu

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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11. ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana

Saskana ar pétijuma rezultatiem 2012.gada augusta iedzivotaji atzinigak neka ieprieks
2011.gada un 2012.gada vertéjusi veseliga dzivesveida un sporta veicinaSsanu Riga —
to, ka vinus Rigas domes darbs $aja joma apmierina (,pilnigi apmierina” un ,drizak
apmierina”), noradija 2/3 respondentu (66%).

Apmierinatibas indekss augusta ir augstaks neka iepriek§ 2011.gada un 2012.gada:
augusta tas ir +25.2 (iepriek$ labakais raditajs bija pirms gada, 2011.gada augusta:
+17.4).

Dati par dazadu socialdemografisko grupu atbildém liecina, ka visbiezak pozitivu
vértéjumu sniedza jaunieSi vecuma no 18 lidz 24 gadiem un iedzivotaji vecuma 45 lidz 54
gadiem, respondenti ar krievu sarunvalodu gimené, aptaujatie ar vidéji augstiem
ienakumiem, ka arT Vidzemes priekSpilséta dzivojosie.

Savukart ridzinieki vecuma no 35 [idz 44 gadiem un Centra rajona dzivojoSie biezak neka
citas socialdemografiskas grupas pauda neapmierinatibu ar to, ka Riga tiek veicinats
veseligs dzivesveids un sports.
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11. ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicinasana

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: iedzivotaju veseliga
dzivesveida un sporta veicinasana?"

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina
(1]

Baze: visi respondenti, n=800

56.5

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
H pilnigi apmierina sievietes

drizak apmierina
18-24 g.v.

25-34 g.v.
W pilnigi neapmierina 35 _44 g.v,

W drizak neapmierina

45-54 g.v.
nezin/NA 55-74gv.
pamatizglitiba
vidéja izglitiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidé&ji zemi ienakumi
vidé&ji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek3pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

o

15

~ E = N
o - -
N Ho H'P ﬂ
3 [~
| ® E

56
57

60
60
49
56
58

51
57
57

55
58

57
55

56
57
56

51
59
59

54

50
64
53
65

47

61

nezin/NA .
indekss*
13.3 25.2
13 26.9
14 23.8
3 35.2
13 22.4
5 9 13.1
13 31.9
20 26.2
33 30.5
13 26.9
11 21.3
12 18.1
14 30.1
12 25.2
17 24.8
9 26.7
9 23.4
20 26.4
15 24.2
18 29.2
10 26.2
9 23.4
5 11 14.2
6 31.7
16 31.7
10 20.3
22 20.7
8 21.3

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

Apmierinatibas

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vért€jumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: iedzivotaju veseliga
dzivesveida un sporta veicinaSana?"
INDEKSA dinamika kops 05.2011.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina minésanas biezums (%) ir reizinats
ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minéSanas bieZums - ar koeficientu 1.
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12. Rupésanas par kulturas dzivi pilséta

Lagti raksturot, ka vini vérté Rigas domes rupes par kultaras dzivi pilséta, gandriz 4/5
iedzivotaju (79%) pauda ar to apmierinatibu (,pilnigi apmierina” un ,drizak apmierina”).

Analizéjot izmainas, vérojams, ka augusta iedzivotaji sniegusi nedaudz atzinigaku
vértéjumu neka maija — indekss ir attiecigi +37.0 2012.gada maija un +40.1 2012.gada
augusta. Jaatgadina, ka 2011./2012.gada mija tas bija zemaks (11.2011.: +27.8 un
02.2012.: +24.2).

Visas pétijuma analizétaja socialdemografiskajas grupas vairakums noradija, ka ir
apmierinati ar Rigas domes atbalstu kultlras dzivei, un visbiezak $adu viedokli pauda
jaunie8i vecuma no 18 lidz 24 gadiem, ka art respondenti vecuma no 45 lidz 54 gadiem
un Vidzemes priekspilséta dzivojosie.

Neapmierinato respondentu Tpatsvars dazadas grupas neparsniedz 1/4, un visbiezak
kritiski noskanoti bija publiskaja sektora stradajoSie un Centra rajona dzivojosie.
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12. Rapésanas par kultaras dzivi pilséta

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: riipes par kultiras dzivi
pilséta (atbalsts kultiras iestadém un pasakumiem u.c.)"

Apmierinatibas

M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA .
piinigi ap p p piinig p indekss*
62.4 8.8 40.1
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi n 62 10 38.0
W pilnTgi apmierina sievietes 63 8 M8
drizak apmierina
18-24gv. KGR 70 1 44.8
W drizak neapmierina
25-34g.v. [ 13 | 64 7 36.0
Wpilnigi neapmierina 5544 gv. [ 15 | 58 10 33.6
45-54 g.v. [ 23 | 59 9 472
nezin/NA 55-74g.v. [ 15 | 63 12 405
pamatizglitiba n 57 23 40.1
vidaja izglTtiba 62 10 42.1
augstaka izglitiba [ 15 | 63 6 36.5
latvie$u sarunvaloda gimené n 65 6 33.5
krievu sarunvaloda gimena [ 20 | 61 11 4438
LR pilsoni [ 15 | 64 8 39.2
respondenti bez LR pilsonibas 56 13 428
publiskaja sektora nodarbinatie [ 16 | 59 4 31.7
privataja sektora nodarbinatie K 66 9 43.0
nestradajosie 60 1 40.7
zemi ienakumi “ 56 6 39.4
vid&ji zemi ienakumi [ 12 | 65 14 40.1
vidaji augsti ienakumi [ 15 | 65 9 405
augsti ienakumi 63 40.8
Centra rajons 62 4 34.0
Vidzemes prieks$pilséta m 69 6 444
Kurzemes rajons “ 59 6 39.6
Zemgales priekSpilséta m 69 6 40.0
Latgales priekspilséta [ 20 | 53 15 400
Ziemelu rajons n 68 9 33.9

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: ripes par kultiras dzivi pilséta (atbalsts kultiras iestadém un pasakumiem
u.c.)?"
INDEKSA dinamika no 02.2009.**
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.

**Aptaujas kops 02.2009. tika piedavata joma "Kultiras problému risind$ana”. Aptaujas kops 05.2011. tika piedavata joma
"Rapes par Kkultdras dzivi pilséta (atbalsts kultiras iestadém un pasakumiem u.c.).
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13. Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana

2012.gada augusta aptaujas rezultati liecina, ka sabiedriska transporta pakalpojumu
izmantoSanas biezums starp Rigas iedzivotajiem nav batiski mainijies — to, ka sabiedrisko
transportu izmanto katru vai gandriz katru dienu, noradija nedaudz vairak neka puse
aptaujas dalibnieku.

Lagti vértet Rigas domes darbibu sabiedriska transporta pakalpojumu nodroSinasana,
2012.gada augusta iedzivotaji sniegusi atzinigadko vértéjumu kopS 1997.gada.
Apmierinatibas indekss augusta ir +48.8 (iepriek$ labakais raditdjs bija vérojams pirms
gada — 2011.gada augusta).

13.1. Sabiedriska transporta pakalpojumu izmantosSana

2012.gada augusta aptaujas ietvaros nedaudz vairak neka puse aptaujato noradija, ka
sabiedrisko transportu Riga izmanto katru vai gandriz katru dienu (53%). Vél 42% to
pédéja gada laika ir izmantojusi retak (vismaz reizi nedéla vai retak neka reizi nedéla).
Salidzinot ar iepriek$€jas aptaujas rezultatiem, batiskas izmainas nav vérojamas.

Ja salidzina respondentu atbildes atkariba no pilsétas rajona, kura respondents dzivo,
vérojams, ka katru vai gandriz katru dienu sabiedrisko transportu izmanto no 48%
(Zemgales priekSpilséta) I1dz 57% (Ziemel|u rajona) iedzivotaju.

13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu

Jautdjuma, ka vini vérté sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu Riga, atzinigu
vertejumu (“pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”) augusta sniedza 87% iedzivotaju,
kas ir biezak neka iepriek3éjas aptaujas. Ja salidzina ar iepriek$€jiem datiem, ir vérojams,
ka augusta ir augstakais apmierinatibas indekss kops 1997.gada (+48.8). lepriek$
labakais rezultats bija 2011.gada augusta, kad indekss bija +41.8.

Analizéjot augusta aptaujas datus atkariba no pilsétas rajona un sabiedriska transporta
pakalpojumu izmantoSanas intensitates, verojams, ka visatzinigako vértéjumu sniegusi
Vidzemes priekSpilséta un Latgales priek3pilséta dzivojoSie, ka art tie, kuri sabiedrisko
transportu izmanto katru vai gandriz katru dienu.

Savukart to, ka vinus neapmierina sabiedriska transporta pakalpojumi, visbiezak atziméja
Centra rajona dzivojoSie.

13.3. Sabiedriska transporta problemu aktualitate Riga

2012.gada augusta aptaujas rezultati liecina, ka sabiedriska transporta problému
aktualitate kop$ maija nav mainijusies — tas par pirmam kartam risinamam problémam
Riga uzskatija 9% iedzivotaju. Jaatzimeé, ka ieprieks, 2012.gada sakuma, sabiedriska
transporta problémas tika minétas nedaudz biezak (12%).
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13. Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegsana

13.1. Sabiedriska transporta pakalpojumu izmantosana

J.: "Raksturojot situaciju pédéja gada laika, vidéji, cik biezi Jis Riga izmantojat sabiedriska transporta
pakalpojumus?”

Vismaz reizi nedéla
22.9%

Retak neka reizi nedéla
19.4%

Pedeéja gada laika
neesmu izmantojis
sabiedriska transporta
pakalpojumus
4.0%

Katru vai gandriz katru
dienu

52.8% Griti pateikt/NA

0.9%
Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

M Katru vai gandriz katru dienu

. Vi 25 | 2
(]
sievietes B 15 {
B Vismaz reizi nedéla 18-24g.v. “ 6 n
25-34g.v. [ 21 | 25 t
35-44gv. I 200
45-54g.v. [ 20 | 19 a
Retak neka reizi nedé|a 55-74g.v. “ 15 E
pamatizgiiba % T 10 ]
vidéja izglitiba | 24 | 18 a
W P&déja gada laika neesmu augstaka izglitiba I 23 3]
izmantojis sabiedriska
transporta pakalpojumus latvie$u sarunvaloda gimené [ 23 | 24 B
krievu sarunvaloda gimené “ 17 E
Grati pateikt/NA
LR pison 2 20 4]
respondenti bez LR pilsonibas | 22 | 18 B
publiskaja sektora nodarbinatie 55 “ 20 n
privataja sektora nodarbinatie 52 “ 23 E
nestradajosie 52 [ 29 | 16 3]
zemi ienakumi 18 2
vid&ji zemi ienakumi 17 n
vid&ji augsti ienakumi “ 13 E
augsti ienakumi [ 22 | 28
Centra rajons 22 a
Vidzemes priek3pilséta | 28 | 16 5]
Kurzemes rajons “ 19 E
Zemgales priekspilséta “ 23 n
Latgales priekpilséta [ 19 | 20 a
Ziemelu rajons [ 19 | 19 4]

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu
J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriska transporta
pakalpojumu sniegsana?"

% M pilnTgi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA Apmierinatibas
indekss*

65.5 7.6 31 48.8

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi [ 19| 68 w4 475
sievietes [ 24 | 64 8 3 49.8
M pilnigi apmierina |
. . 18- 24 g.v. 73 504 0 55.5
drizak apmierina 9 m B |
25-34g.v. [ 16 | 65 12 4 39.9
drizak neapmierina 35-44 g.v. 65 | 12 7 4 405
M pilnigi neapmierina 45-54 g.v. [ 25 | 62 | 6 5 51.4
55-74 g.v. 66 32 2 55.9
nezin/NA pamatizgiitba || IEZII 71 75'2 0 53.2
vidéja izglitiba [ 22 | 66 62 4 50.5
augstaka izglitiba EN 65 e 2 45.3
latviesu sarunvaloda gimené [ 18 | 68 1K) g 2 44.9
krievu sarunvaloda gimené [ 24 | 64 70 4 51.3
LR pilsoni EN 66 BE 3 469
respondenti bez LR pilsontbas 63 4] 1 5 55.1
publiskaja sektora nodarbinatie El 63 | 07 3 46.0
privataja sektora nodarbinatie [ 18 | 71 w2 46.9
nestradajosie 61 v 4 52.1
zemi ienakumi [ 26 | 61 oz 1 49.7
vidgji zemi ienakumi [ 29 | 62 4 3 56.9
vid&ji augsti ienakumi “ 61 SE 4 49.8
augsti ienakumi m 66 8 E 4 45.5
Centra rajons | 22 | 55 o 2 36.0
Vidzemes priekspilséta I 75 F 2 52.4
Kurzemes rajons [ 22 | 64 12 1 48.1
Zemgales priek3pilséta [ 19 | 64 120 2 41.8
Latgales priekspilséta [ 29 | 57 7 7 52.1
Ziemelu rajons [ 13 | 77 6l 2 474
g
3 ,§ katru vai gandriz katru dienu (n=433)** [ 24 | 65 742 2 51.4
[%] B
S S . s = e .
5 g vismaz reizi nedéla (n=181) EN 67 ] 75 3 47.7
g < retak neka reizi nedg|a (n=150)** [ 19 | 67 o2 3 46.9
Qo < E
S = adais ika nav i iis (n=30)** 31.9
E E pédéja gada laika nav izmantojis (n=30) [ 9 | 58 76E 24

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

* Indekss atspogulo vértgjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu dalgji apmierina/daléji neapmierina minésanas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas bieZzums - ar koeficientu 1.

**Atbildes uz jautajumu "Raksturojot situaciju pédéja gada laika, vidéji, cik biezi Jis Riga izmantojat sabiedriska transporta pakalpojumus?”
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13.2. Apmierinatiba ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegsanu

J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana?"

INDEKSA dinamika kops 08.1997.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vertéjums

13.3. Sabiedriska transporta problemu aktualitate Riga

J.: "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

dinamika kops 08.1997.
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Atbildes "sabiedriska transporta probléemas"*
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Bazes: visi respondenti

as grupas.

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielak:
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14. Uznemejdarbibas sekmésana pasvaldiba

Saskana ar aptaujas rezultatiem augusta kopuma 1/4 Rigas iedzivotaju (25%) vertéja
pozitivi to, ka pasvaldiba tiek sekméta uznémejdarbiba (atbildes “pilnigi apmierina” un
“drizak apmierina”). Pretéju viedokli — atbildes “pilnigi neapmierina’ un “drizak
neapmierina” — respondenti pauda biezak (34%).

Salidzinot ar iepriekS€jo aptauju datiem, ir vérojams, ka iedzivotaju attieksme turpina
nedaudz uzlaboties — apmierinatibas indekss no —19.2 februari kapis l1dz —16.5 maija un
—12.1 augusta.

Datu apkopojums dazadas socialdemografiskajas grupas liecina, ka apmierinatibu ar to,
ka tiek sekméta uznémeéjdarbiba, pauda no 18% Ilidz 41%, un visbiezak atzinigu
vértéjumu sniedza gados jaunaki iedzivotaji (18-24 gadu veci).

Neapmierinatibu ar Domes darbibu pauda no 11% Iidz pat 49% aptaujato, un visbiezak
negativu vértéjumu ir sniegusi Centra rajona dzivojoSie un respondenti vecuma no 35 lidz
44 gadiem.
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14. Uznemeéjdarbibas sekmésana pasvaldiba

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: uznéméjdarbibas

sekméSana pasSvaldibas teritorija?"

o] W pilnigi apmierina © drizak apmierina M driz&k neapmierina B pilnigi neapmierina

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% virie$i
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina

18-24 g.v.
M drizak neapmierina 25-34 g.v.
M pilnigi neapmierina 35-44g.v.
45-54 g.v.
55-74 g.v.

nezin/NA

pamatizglitiba
vidéja izghtiba

augstaka izghtiba

latvieSu sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vid&ji zemi ienakumi
vid&ji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priekspilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"

(RS

[ R3]

1| 17

25

26
23

28

40.8

34
47

25
38
31
41
55

58
39
41

42
40

40
43

45
31
50

35
43
39
31

36
27
46
52
50
25

nezin/NA

Apmierinatibas
indekss*

-12.1

-14.8
-10.0

-15.8

-24.6
-10.1
-6.0

7.3
-13.4
-12.8

-20.5

-18.9

-14.6
-12.0

-24.6
-16.5
-19.0

-18.4

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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INDEKSA dinamika kops 08.1997.
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina

rtéjumu pilnigi apmierina/piln
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(%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet

biezums

minéSanas
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Pétijums: Rigas domes darbibas véertéjums

15. Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas
iestadées

2012.gada augusta, lugti novertét pakalpojumu sniegSanas kvalitati iedzivotajiem
pasvaldibas iestadés, gandriz puse respondentu (47%) sniedza atzinigu véertéjumu
(atbildes “pilnigi apmierina” un “drizak apmierina”). To, ka vinus neapmierina pakalpojumu
sniegSanas kvalitate, noradija kopuma 22%.

Ja salidzina ar ieprieks, 2011.gada un 2012.gada, veikto aptauju datiem, vérojams, ka
gan Sogad, gan pirms gada augusta pausta vienlidz atziniga attieksme (apmierinatibas
indekss gan 08.2011., gan 08.2012. bija +11.6). Paréjas aptaujas vérojama nedaudz
kritiskaka attieksme — indekss robezas no +0.3 lidz +6.8.

Augusta datu apkopojums dazados socialdemografiskos griezumos liecina, ka caurmeéra
pozitivaku attieksmi paudusi iedzivotaji vecuma no 18 Iidz 24 gadiem un no 45 Ilidz 54
gadiem, respondenti ar pamatizgltibu, aptaujatie bez LR pilsonibas, nestradajoSie,
iedzivotaji ar videji zemiem ienakumiem un Vidzemes priekSpilséta dzivojosie.

Negativi noskanoti biezak bija iedzivotaji vecuma no 35 lidz 44 gadiem, grupa ar augstako
izglttibu, respondenti ar augstiem ienakumiem, Centra rajona un Kurzemes rajona
dzivojosie.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

15. Pakalpojumu sniegSanas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés

J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pakalpojumu

snieg8anas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés?”

M pilnTgi apmierina
piinigi ap

Baze: visi respondenti, n=800

Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas

% viriesi
sievietes
M pilnigi apmierina

drizak apmierina 18-24 g.v.
W drizak neapmierina 25-349.v.
W pilnigi neapmierina 35-44gv.

45-54 g.v.
55-74 g.v.

nezin/NA

pamatizglitiba
vidéja izglitiba

augstaka izglitiba

latvie$u sarunvaloda gimené

krievu sarunvaloda gimené

LR pilsoni

respondenti bez LR pilsonibas

publiskaja sektora nodarbinatie
privataja sektora nodarbinatie

nestradajosie

zemi ienakumi
vidéji zemi ienakumi
vidéji augsti ienakumi

augsti ienakumi

Centra rajons
Vidzemes priek$pilséta
Kurzemes rajons
Zemgales priekSpilséta
Latgales priekSpilséta

Ziemelu rajons

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

4

44
42

46
42
43

39
45
42

drizak apmierina B drizak neapmierina M pilnigi neapmierina

30.7

31
31

26
30
26
29
37

36
31
29

31
31

29
35

25
28
36

27
34
31
27

32
22
24
34
46
19

nezin/NA Apmierinatibas

indekss*

11.6

13.0
10.5

8.7

20.1
12.7
8.5

9.8
13.0

10.7
14.7

4.1
18.7
8.1

8.6
12.8

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vért€jumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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J.: "Ka Juas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par paSvaldibam” noteikto funkciju izpildé: pakalpojumu
snieg8anas kvalitate iedzivotajiem pasvaldibas iestadés?"
INDEKSA dinamika kops 02.2011.

Apmierinatibas indekss*I
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* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minésanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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16. Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba

Saskana ar aptaujas datiem 2012.gada augusta ir nedaudz uzlabojusies iedzivotaju
attieksme pret to, ka tiek mazinati korupcijas riski Rigas pasvaldibas darba. Apkopojot
datus kop$ 2011.gada februara, vérojams, ka Sigada augusta sniegts caurméra
pozitivakais vértéjums, kaut arT joprojam Saja zina neapmierinatu iedzivotaju bija vairak
neka apmierinatu.

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba

2012.gada augusta kopuma 23% aptaujato Rigas iedzivotaju noradija, ka vinus apmierina
(“pilnigi apmierina” vai “drizak apmierina”) Domes darbiba korupcijas risku mazinasana.
Tiesa, neapmierinatiba ar to pausta biezak (36%).

ArT iepriek$éjas 2011.gada un 2012.gada aptaujas kritisks vertéjums sniegts biezak neka
pozitivs, tomér janorada, ka kopuma S§igada augusta pausta nedaudz atzinigaka
attieksme neka ieprieks. Apmierinatibas indekss no —22.4 maija ir pieaudzis Iidz —13.3
augusta.

Visbiezak pozitivu vértéjumu augusta sniedza iedzivotaji vecuma no 18 lidz 24 gadiem, ka
arm Vidzemes priekSpilséta dzivojoSie. Savukart neapmierinatibu ar korupcijas risku
mazinaSanu pasvaldibas darba visbiezak pauda respondenti vecuma no 25 lidz 44
gadiem un tie, kas dzivo Centra rajona.

16.2. Korupcijas mazinasanas problemu aktualitate Riga

Pétijuma rezultati liecina, ka joprojam korupcijas mazinasana ir viena no visretak spontani
minétajam problémam, atbildot uz jautdjumu, kuras tris problémas Rigas domei batu
jarisina pirmam kartam. Augusta korupciju nosauca tikai 1% respondentu.
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16. Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba

16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba
J.: "Ka Jads vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: korupcijas risku
mazinaSana pasvaldibas darba?"

% M pilnigi apmierina | drizak apmierina M drizak neapmierina M pilnigi neapmierina nezin/NA Apmierinatibas indekss*

1.3 21.8 40.7 -13.3
Baze: visi respondenti, n=800
Atbildes dazadas socialdemografiskajas grupas
% viriesi 2] 25 36 -11.9
sievietes 1] 19 44 -14.4
M pilnigi apmierina
drizak apmierina 18-24gv. | 34 37 11
m drizak neapmierina 25-34g.v. 1 20 35 -22.1
- - - -23.2
M pilnigi neapmierina 35-44gv. 1] 17 37
45-54g.v. P25 41 7.8
55-74g.v. [ 19 49 -10.1
nezin/NA
pamatizglitiba 22 56 -2.5
vidéja izglitiba [ 23 39 -10.7
augstaka izglitiba 1| 19 41 -19.4
latvie$u sarunvaloda gimené 1| 17 40 -21.5
krievu sarunvaloda gimené i 26 M -7.6
LR pilsoni 1| 21 40 -14.8
respondenti bez LR pilsonibas E 24 43 -8.3
publiskaja sektora nodarbinatie 23 44 -13.6
privataja sektora nodarbinatie 2| 24 34 -15.3
nestradajosie 2| 19 47 -10.9
zemi ienakumi 1 19 4 7.7
vid&ji zemi ienakumi P 29 35 5.7
vidaji augsti ienakumi 1| 22 34 -18.9
augsti ienakumi a 26 36 -9.1
Centra rajons 31 -43.1
Vidzemes priek$pilséta i 36 23 -6.3
Kurzemes rajons 1| 18 50 -13.3
Zemgales priek$pilséta 19 48 -12.9
Latgales priekSpilséta i 15 54 -12.4
Ziemelu rajons B 22 24 216

Bazes: skatit 2.pielikumu "Respondentu socialdemografiskais profils"”

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina Ipatsvaru starpibu, kur vért€jumu daléji apmierina/daléji neapmierina miné$anas
biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina miné$anas biezums - ar koeficientu 1.
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16.1. Apmierinatiba ar korupcijas risku mazinasanu pasvaldibas darba

J.: "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: korupcijas risku
mazinaSana pasvaldibas darba?"
INDEKSA dinamika kops 02.2011.

Apmierinatibas indekss*I

3
3.3

N
S
-18.7

2.5

* Indekss atspogulo vértéjumu apmierina/neapmierina ipatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak neapmierina
minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficientu 0.5, bet vértéjumu pilnigi apmierina/pilnigi neapmierina minésanas biezums - ar
koeficientu 1.
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16.2. Korupcijas mazinasanas probléemu aktualitate Riga
J.: "Nosauciet, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jasuprat, bdtu jarisina pirmam kartam!"

Atbildes "korupcijas mazinasana"* minésanas biezuma dinamika kops 02.2011.

20 4

L == N

31
31

02.2011
05.2011.
02.2012.

Bazes: visi respondenti

*Atbildot uz jautadjumu, respondentiem netika piedavati atbilzu varianti. Vinu sniegtas atbildes datu apstrades gaita tika apkopotas lielakas
grupas.
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Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

1.pielikums
Aptaujas tehniska informacija
PETIJUMA VEICEJS Pétljumu centrs SKDS
GENERALAIS KOPUMS Rigas pastavigie iedzivotaji 18 — 74 gadu vecuma
PLANOTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti (generalajam kopumam reprezentativa izlase)
SASNIEGTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti
IZLASES METODE Stratificéta nejausa izlase
STRATIFIKACIJAS PAZIMES Administrativi teritoriala
APTAUJAS VEIKSANAS METODE TieSas intervijas respondentu dzives vietas
GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS 97 izlases punkti
APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS No 02.08.2012. Iidz 19.08.2012.

SASNIEGTAS IZLASES SALIDZINAJUMS AR IEDZIVOTAJU STATISTIKU*

Respondentu skaits Respondentu skaits
izIZsé (%) pirms izFI)asé (%) péc LR IeM PMLP ledz. reg.
. . dati uz 07.09.11.
svérSanas svérSanas
KOPA 100.0 100.0 100.0
ADMINISTRATIVAIS RAJONS
Centra rajons 12.5 3.4 3.4
Vidzemes priek3pilséta 20.5 23.8 23.8
Kurzemes rajons 16.1 18.6 18.6
Zemgales priekSpilséta 13.4 14.9 14.9
Latgales priek3pilséta 24.9 27.9 27.9
Ziemelu rajons 12.6 11.4 114
DZIMUMS
VirieSi 40.3 451 451
Sievietes 59.8 54.9 54.9
TAUTIBA
Latviesi 41.0 41.3 41.3
Citi 59.0 58.7 58.7
VECUMS
18-24 g.v. 10.8 11.6 11.6
25-34g.v. 18.4 20.9 20.9
35-44g.v. 16.6 18.4 18.4
45 -54 g.v. 19.6 19.1 19.1
55-74g.v. 34.6 29.9 29.9
STATUSS
Stradajosie 58.3 60.5
Nestradajosie 41.8 39.5
IZGLITIBA
Pamata 5.1 5.0
Vidgéja, vidéja speciala 59.9 61.2
Augstaka 35.0 33.8
PILSONIBA
LR pilsoni 75.5 76.6
Respondenti bez LR pilsonibas 24.5 23.4

Dati tika svérti péc pazimém: administrativais rajons, tautiba, dzimums, vecums. Atskaité izmantoti svérti procenti un
nesverts skaits.

Projekta vaditajs leva Strode

Atskaiti sagatavoja Inese limere, Jilija Ponomarjova, Anna Sovina
Aptauju vadija Laila Birina

Datu masivu sagatavoja Liene Livmane
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2.pielikums

Respondentu socialdemografiskais profils

virie§i (n=322)

sievietes (n=478)

18 - 24 g.v. (n=86)
25 - 34 g.v. (n=147)
35-44g.v. (n=133)
45 - 54 g.v. (n=157)

55 g.v. un vairak (n=277)

pamatizgltiba (n=41)
vidéja izgitiba (n=479)

augstaka izgltiba (n=280)

latvieSu sarunvaloda (n=324)

krievu sarunvaloda (n=473)

LR pilsoni (n=604) 76.6

respondenti bez LR pilsonibas (n=196)

publiskaja sektora nodarbinatie (n=132)
privataja sektora nodarbinatie (n=334) 43.3

nestradajosie (n=334) 39.5

zemi ienakumi (n=146)
vidéji zemi ienakumi (n=146)
vidéji augsti ienakumi (n=149)

augsti ienakumi (n=146)

Centra rajons (n=100)
Vidzemes priekSpilséta (n=164)
Kurzemes rajons (n=129)
Zemgales priekSpilséta (n=107)
Latgales priekSpilséta (n=199)

Ziemelu rajons (n=101)

Baze: visi respondenti, n=800 60 % 80

SKDS, 2012.gada augusts



Pétijums: Rigas domes darbibas vértéjums

3.pielikums

Terminu skaidrojums
Izlase — Rigas iedzivotaju kopuma mikromodelis.

Izgltiba

Pamatizglitiba — respondents ar pamata vai nepabeigtu vid€jo izglitibu.

Vidéja, vidéja speciala — respondents ar visparéjo videjo izglitibu, vidéjo specialo izglitibu vai nepabeigtu
augstako izglitibu.

Augstaka — respondents ar augstako izglitibu.

Nodarbinatibas sféra

Publiskais sektors — respondenti, kuri strada valsts vai paSvaldibas iestadés vai uznémumos ar valsts vai
pasvaldibas kapitalu.

Privatais sektors — respondenti, kuri strada uznémumos ar privato kapitalu.
Nestrada — respondenti: majsaimnieces, pensionari, skoléni, studenti, bezdarbnieki.

Cits — respondenti, kuriem ir gadijuma darbi, strada apmaksatu darbu sabiedriskas organizacijas, ka art tie
respondenti, kuri nezinaja konkrétu nodarbinatibas sektoru.

NodarboSanas

Vaditajs — augstaka vai vidéja Tmena vaditajs: uznémuma, firmas, organizacijas, nodalas vaditajs,
vadoSais specialists uznémuma, iestadée

Specialists, ierédnis — ierédnis vai darbinieks valsts, pasvaldibu iestadé vai privatd uznémuma; nestrada
fizisku darbu

Stradnieks — ierindas darbinieks ripnieciba, celtnieciba, lauksaimnieciba, tirdznieciba, apkalpojosaja sféra,
sabiedriskaja édinasana; strada fizisku darbu

Individualais darbs — pats sev darba devéjs, art profesionals specialists (advokats, arsts u.tml.), uznémuma
Tpadnieks

Pensionars — persona, kas ir pensija un nestrada algotu darbu, arT invaliditates pensionars

Skolnieks, students — persona, kas macas dienas nodala kadda no macibu iestadém

Majsaimniece — persona, kas ir majsaimnieks vai majsaimniece un paslaik nestrada algotu darbu; arT ja
atrodas bérna kopSanas atvalinajuma

Bezdarbnieks — persona, kas ir darba spéjiga vecuma un nekur nestrada

lendkumu [Tmenis

lenakumi uz vienu gimenes locekli, ieskaitot visus ienakumus (algas, stipendijas, pabalstus, pensijas
u.t.t.) péc nodok|u nomaksas. lenakumi daltti kvartilés.

Zemi —I1dz Ls149

Vidéji zemi — no Ls150 lidz Ls199
Vidéji augsti — no Ls200 Iidz Ls250
Augsti — Ls251 un vairak

Indekss

Indekss atspogulo apmierina/neapmierina Tpatsvaru starpibu, kur vértéjumu drizak apmierina/drizak
neapmierina minéSanas biezums (%) ir reizinats ar koeficentu 0.5, bet vértgjumu pilnigi
apmierina/pilntgi neapmierina minéSanas biezums - ar koeficentu 1.

Janem vera, ka indeksi tiek aprékinati, izmantojot aptaujas rezultatus ar precizitati viena zime aiz
komata.
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4 pielikums

Statistiskas k|idas novéertésanas tabula

Péetljuma rezultatos vienmér pastdv zinama statistiskas klldas varbGtiba. Analizéjot un
interpretéjot pétijuma iegatos rezultatus, to vajadzétu nemt véra. Tas atSkiribas, kuras iek|aujas statistiskas
klldas robezas jeb ir mazakas par to, var uzskatit par nenozimigam.

Statistiska klida tiek aprékinata péc sekojosas formulas :

SK=qxVrx(100-7)/n

kur :

SK - statistiska k|Gda
q - koeficients, kas pie 95% varbatibas ir vienads ar 1.96
n - pétljuma iegitais respondentu atbilzu procentualais sadalijums
n - respondentu skaits

Lai értak un atrak noteiktu statistisko mérjjuma klddu, ir lietderigi izmantot statistiskas klGdas
novértéSanas tabulu.

PETIJUMA REZULTATU STATISTISKAS KLUDAS NOVERTESANAS TABULA
(‘ar 95 % varbatibu )

Procentualais

atbilzu Respondentu skaits [N ] =
sadalijums (%)
7 50 75 100 | 200 | 300 [ 400 | 500 | 600 | 700 | 800 | 900 | 1000 | 1100 1200 1500 2000
1 vai 99 2.8 2.2 1.9 14 1.1 1.0 0.9 0.8 0.7 0.7 0.6 0.6 0.6 0.5 0.5 0.4
2 vai 98 3.9 3.2 2.7 1.9 1.6 1.4 1.2 1.1 1.0 1.0 0.9 0.9 0.8 0.8 0.7 0.6
4 vai 96 54 4.5 3.8 2.7 2.2 1.9 1.7 1.6 1.5 14 1.3 1.2 1.2 1.1 1.0 0.9
6 vai 94 6.6 54 4.7 3.3 2.7 2.3 2.0 1.9 1.8 1.7 1.6 15 1.4 1.3 1.2 1.0
8 vai 92 7.5 6.1 5.3 3.8 3.1 2.7 2.4 2.2 2.0 1.9 1.8 1.7 1.6 1.5 1.4 1.2

10 vai 90 8.3 6.8 5.9 4.2 34 | 29 | 26 | 24 | 22 | 2.0 2.0 1.9 1.8 1.7 1.5 1.3

12 vai 88 9.0 7.4 6.4 4.5 3.7 | 3.2 29 | 26 | 24 | 23 2.1 2.0 1.9 1.8 1.6 1.4

15 vai 85 9.9 8.0 7.0 50 [ 40 | 3.5 | 31 29 | 26 | 25 2.3 2.2 2.1 2.0 1.8 1.6

18 vai 82 10.7 8.7 7.5 53 | 44 | 38 | 34 | 3.0 | 29 | 27 2.5 2.4 2.3 2.2 1.9 1.7

20 vai 80 1.1 9.1 7.8 55 | 45 | 39 | 35 | 3.2 3.0 | 28 2.6 2.5 2.4 2.3 2.0 1.8

22 vai 78 11.5 9.4 8.1 57 | 47 | 41 36 | 3.3 | 3.1 2.9 2.7 2.6 2.5 2.4 2.1 1.8

25 vai 75 12.0 9.8 8.5 6.0 | 49 | 42 38 | 35 | 32 | 3.0 2.8 2.7 2.6 2.5 2.2 1.9

28 vai 72 125 | 102 | 8.8 6.2 | 5.1 44 | 39 | 36 | 33 | 31 2.9 2.8 2.7 2.5 2.3 2.0

30 vai 70 12.7 | 104 | 9.0 64 | 52 | 45 | 40 | 37 | 34 | 3.2 3.0 2.8 2.7 2.6 2.3 2.0

32 vai 68 129 | 106 | 9.1 65 | 53 | 46 | 41 37 | 35 | 3.2 3.1 2.9 2.8 2.6 24 2.1

35 vai 65 13.2 | 10.8 | 94 6.6 54 | 47 | 4.2 38 | 35 | 3.3 3.1 3.0 2.8 2.7 2.4 2.1

40 vai 60 136 | 11.1 | 9.6 6.8 55 | 48 | 43 | 39 | 36 | 34 3.2 3.0 2.9 2.8 2.5 2.2

45 vai 55 138 | 113 | 9.8 69 | 56 | 49 | 44 | 40 | 3.7 | 35 3.3 3.1 2.9 2.8 2.5 2.2

50 vai 50 139 | 113 | 9.8 69 | 57 | 49 | 44 | 40 | 3.7 | 3.5 3.3 3.1 3.0 2.8 2.5 2.2

Lai noteiktu statistisko mérfjuma klidu, ir jazina nesvérts respondentu skaits attiecigaja grupa un
rezultats procentos. Izmantojot Sos lielumus, tabulas attiecigaja iedala var atrast statistiskas mérijuma k|tdas
robezas + / - procentos ar 95% varbiitibu.

Pieméram, ja pétijuma rezultatda no visiem aptaujatajiem Rigas pilsétas pastavigajiem iedzivotajiem
vecuma no 18 Iidz 74 gadiem (respondentu skaits n=800) Rigas domes darbibu kopuma pozitivi vértéja 73.8%
respondentu, tad ar 95% varbdtibu var teikt, ka statistiska mérijjuma kldda Seit ir +/-3.1% robezas. No ta izriet,
ka ar Rigas domes darbibu kopuma apmierinati ir no 70.7% I1dz 76.9% Rigas pastavigo iedzivotaju.
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5.pielikums

Tirgus un sabiedriskas domas pétifjumu centrs SKDS veic sabiedriskds domas pétljumus par dazadam problémam.
ST aptauja ir veltita atseviskam Rigas domes darbibas jomam. Jis intervijai esat izvéléts pilnigi nejausi. Més
garantéjam jusu atbilzu anonimitati.

INTERVETAJAM! Saksanas laiks jaaizpilda obligati! Intervijas sakSanas laiks: plkst. ..........ccoceeeeeie

1. Ka Jas veértejat Rigas domes darbibu kopuma?
Loti pozitivi
Pozitlvi
Negativi
Loti negativi
Nezin / NA

O |WIN|—~

2. Nosaqcit_et, ladzu, tris problémas, kuras Rigas domei, Jusuprat, bitu jarisina pirmam kartam!
(INTERVETAJ! — detalizéti, péc iespéjas precizi pierakstiet respondenta teikto!)

1.

2.

3.

3. Ka Jus vertéejat Rigas domes darbu likuma “Par pasvaldibam” noteikto funkciju izpildé: tas Jis pilnigi
apmierina, drizak apmierina, drizak neapmierina, pilnigi neapmierina?

Drizak Drizak Pilntgi

Piln1gi : . . Nezin/
. apmie- neapmie- neapmie- NA
apmierina rina rina rina
1 Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate 1 2 3 4 8
2 Udensvgp_gvades un kanalizacijas pakalpojumu 1 2 3 4 8
nodro$inasana
3 Siltumapgades nodrosinasana 1 2 3 4 8
4 Sadzwievs atkritumu apsaimnieko$ana (savak$ana un 1 2 3 4 8
uzglabasana)
Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanas
5 o w2y 1 2 3 4 8
un tiribas nodro$inaSana
6 Pilsétas (t.sk. ielu) apgaismojuma nodroSinasana 1 2 3 4 8
7 lelu, ietvju un laukumu uzturéSana, remonts 1 2 3 4 8
8 Parku, skvéru, zalo zonu iertkoSana un uzturéSana 1 2 3 4 8
9 Skolu éku uzturéSana 1 2 3 4 8
10 [ Bérnudarzu uzturédana 1 2 3 4 8
Rapes par kultlras dzivi pilséta (atbalsts kultlras
11 | ~ . 1 2 3 4 8
iestdadém un pasadkumiem u.c.)
12 | Veselibas apripes iestdzu pieejamibas nodrosinaSana 1 2 3 4 8
13 | Socialas palidzibas, socialas apripes sniegSana 1 2 3 4 8
14 P_aI|d2|ba ldz_l\v/oklu jautajumu risina8ana (t.i. dzivok|u 1 ° 3 4 8
rindu mazinasana)
15 | Uznéméjdarbibas sekméSana pasvaldibas teritorija 1 2 3 4 8
16 | Bezdarba mazinaSana 1 2 3 4 8
Sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinasana Rigas
17 oo - - L 1 2 3 4 8
teritorija (paSvaldibas policijas darbs)
18 | Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana 1 2 3 4 8
19 | ledzivotaju veseliga dzivesveida un sporta veicindSana 1 2 3 4 8
20 Palv<alpo_1umul sniegsanas kvalitate iedzivotajiem 1 > 3 4 8
pasvaldibas iestadés
21 | Korupcijas risku mazinasana pasvaldibas darba 1 2 3 4 8
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4. Raksturojot situaciju pedéja gada laika, vidéji, cik biezi Jiis Riga izmantojat sabiedriska transporta

pakalpojumus?

Katru vai gandriz katru dienu

Vismaz reizi nedéla

Retak neka reizi nedela

Peédéja gada laika neesmu izmantojis sabiedriska transporta pakalpojumus

Griti pateikt/NA

OB WIN—~

5. Vai Jisu gimené ir bérni (kuri dzivo kopa ar Jums), kuri apmeklé visparizglitojo$as skolas vai
bérnudarzu Riga? (Aizimét visus piemérotos atbilzu variantus!)

Apmeklé bérnudarzu

Apmeklé skolu

Bérni neapmeklé ne skolu, ne bérnudarzu/ nav bérnu

NA

QOIWIN =

6. Vai pédeja gada laika Jas vai kads Jasu gimenes loc
pasvaldibas sniegtos socialos pakalpojumus?
(Atzimét visus piemérotos atbilZu variantus!)

eklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir izmantojis Rigas

Ja, es esmu izmantojis

J3, ir izmantojis kdds no gimenes locekliem

Né, neviens nav izmantojis

Grati pateikt/NA

QOIWIN|=

7. Vai pédéja gada laika Jus vai kads Jasu gimenes loc
(apmekléjis polikliniku, slimnicu u.tml.)? (Atzimét visus

eklis, kurs dzivo kopa ar Jums, ir arstéjies Riga
piemérotos atbilzu variantus!)

Ja, es esmu arstéjies

1

Ja, kads no gimenes locekliem ir arstéjies

Né, neviens nav arstéjies

Grati pateikt/NA

2
3
8

8. Vai Jus vai kads Jisu gimenes loceklis, kurs dzivo k

opa ar Jums, Sobrid vai pédéja gada laika ir bijis

bezdarbnieks (t.i., véléjies stradat, bet nav varéjis atrast piemérotu darbu)?

Es pats esmu/ esmu bijis bezdarbnieks

1

Kads manas gimenes loceklis ir bijis bezdarbnieks

Né, neviens nav bijis bezdarbnieks

Griti pateikt/NA

2
3
8

9. Vai Jis pats vai kads no Jiisu gimenes locekliem $obrid atrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas

dzivokliem Riga?

Ja pats

Ja, kads no gimenes locekliem

Neviens neatrodas dzivok|u rinda uz pasvaldibas dzivokliem Riga

Griti pateikt/NA

OWIN|—
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