SABIEDRISKAS DOMAS PETIJUMS
RIGAS DOMES DARBIBAS VERTEJUMS

2008. GADA NOVEMBRIS

Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs fSde




Sis materials “Rigas Domes darbibas vértéjums”ir balstits uz 2008.gada novembri veiktu
sociologisku pétijjumu. Pétljuma ietvaros tika aptaujati 800 Rigas pastavigie iedzivotaji visa
pilsétas teritorija, izmantojot fpadu pétijuma mérkiem atbilstoSu aptaujas anketu.

Materiala apkopoti dati par iedzivotaju attieksmi pret Domes darbu kopuma, ka art

atsevisSku likuma par pasvaldibam noteiktu Domes funkciju vértéjumu. Pétijuma ietvaros ir veikta
ari sabiedribas komunalas dienaskartibas jautajumu analize.

Materialu sagatavojusi:
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Astrida Trupovniece
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Péetijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Aptaujas tehniska informacija

novembris’2008
PETIJUMA VEICEJS Pétijumu centrs SKDS
GENERALAIS KOPUMS Rigas pastavigie iedzivotaji 18 — 74 gadu vecuma
PLANOTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti (generalajam kopumam reprezentativa izlase)
SASNIEGTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti
IZLASES METODE Stratificéta nejausa izlase
STRATIFIKACIJAS PAZIMES Administrativi teritoriala un nacionala
APTAUJAS VEIKSANAS METODE TieSas intervijas respondentu dzives vietas
GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS 80 izlases punkti
APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS No 30.10.2008. I1dz 18.11.2008.

SASNIEGTAS IZLASES SALIDZINAJUMS AR IEDZIVOTAJU STATISTIKU
Respondentu skaits

; = o Respondentu skaits izlasé LR leM PMLP ledz. reg.
izlasé (%) pirms

Svarsanas (%) péc svérSanas dati uz 01.07.08.
KOPA 100.0 100.0 100.0
ADMINISTRATIVAIS RAJONS
Centra rajons 11.5 3.6 3.6
Vidzemes priekSpilséta 20.6 23.7 23.7
Kurzemes rajons 17.5 18.6 18.6
Zemgales priekSpilséta 13.8 14.8 14.8
Latgales priekSpilséta 23.9 27.8 27.8
Ziemelu rajons 12.8 11.4 114
DZIMUMS
Viriesi 44.5 44.9 44.9
Sievietes 55.5 55.1 55.1
TAUTIBA
LatvieSi 47.4 40.8 40.8
Citi 52.6 59.2 59.2
VECUMS
18 -24 g.v. 16.8 13.5 13.5
25-34 g.v. 20.3 20.0 20.0
35-44g.v. 17.0 18.0 18.0
45 -54 g.v. 14.3 19.7 19.6
Vairak par 55 g. 31.8 28.8 28.7
STATUSS
Stradajosie 67.3 70.0
Nestradajosie 32.8 30.0
IZGLITIBA
Pamata 7.5 7.5
Vidéja, vidéja speciala 50.6 52.1
Augstaka, nepabeigta augstaka 41.9 40.4
PILSONIBA
LR pilsoni 79.3 76.6
Respondenti bez LR pilsonibas 20.8 23.4

Dati tika paklauti svérSanas proceddrai.
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Péetijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Materiala lietoto terminu skaidrojums
Izlase - Rigas iedzivotaju kopuma mikromodelis.

Izghtiba

Pamata - respondents ar pamata vai nepabeigtu vidéjo izglitibu.

Vidéja - respondents ar vidéjo vai vidéjo specialo izglitibu.

Augstaka, nepabeigta augstaka - respondents ar augstako vai nepabeigtu augstako izglitibu.

Nodarbinatibas sféra

Valsts sektors - respondenti, kuri strada valsts iestadés vai uznémumos ar valsts kapitalu.
Privatais sektors - respondenti, kuri strada uznémumos ar privato kapitalu.

Nestrada - respondenti: majsaimnieces, pensionari, skoléni, studenti, bezdarbnieki.

Cits - respondenti, kuriem ir gadijuma darbi, strada apmaksatu darbu sabiedriskas organizacijas,
ka art tie respondenti, kuri nezinaja konkrétu nodarbinatibas sektoru.

NodarboSanas

Vaditajs — augstaka vai vidéja limena vaditajs: uznémuma, firmas, organizacijas, nodalas
vaditajs, vadoSais specialists uznémuma, iestadé

Specialists, ierédnis - ierédnis vai darbinieks valsts, pasvaldibu iestadé vai privata uznémuma;
nestrada fizisku darbu

Stradnieks - ierindas darbinieks rlpnieciba, celtnieciba, lauksaimnieciba, tirdznieciba,
apkalpojosaja sfera, sabiedriskaja édinasana; strada fizisku darbu

Individualais darbs - pats sev darba devéjs, art profesionals specialists (advokats, arsts u.tml.),
uznémuma ipasnieks

Pensionars - persona, kas ir pensija un nestrada algotu darbu, arT invaliditates pensionars
Skolnieks, students - persona, kas macas dienas nodala kada no macibu iestadém

Majsaimniece - persona, kas ir majsaimnieks vai majsaimniece un paslaik nestrada algotu darbu;
art ja atrodas bérna kopSanas atvalinajuma

Bezdarbnieks - persona, kas ir darba spéjiga vecuma un nekur nestrada

lendkumu limenis

lenakumi uz vienu gimenes locekli, ieskaitot visus ienakumus (algas, stipendijas, pabalstus,
pensijas u.t.t.) péc nodoklu nomaksas

Zemi - dz Ls150

Vidéji zemi- no Ls151 lidz Ls249
Vidéji augsti - no Ls250 lidz Ls369
Augsti— Ls370 un vairak
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja
Rigas domes darbibas vertejums

2008.gada novembrt tika veikta Rigas iedzivotaju aptauja, kuras ietvaros respondentiem
lGdza atbildét uz jautajumu ,Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu?”

Respondentu atbildes uz jautajumu "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu?"
2008.gada novembris

nezin/NA

21 39, loti pozitivi
. o
1.6%
loti negativi
11.6%
{ pozfivi
31.2%

negativi
34.3%

Baze: visi respondenti, n=800

Saskana ar pétijuma datiem Rigas pasvaldibas darbibu pozitivi (atbildes ,/oti pozitivi” un
L00Zitivi’) verté 32.8% iedzivotaju. Tiesa, vairak neka 2/5 paudusi pretéju viedokli — atbildi
yhegativi” atzimeja 34.3% un vél 11.6% noradija, ka RD darbibu vérte ,Joti negativi’.

Salidzinot ar iepriekS§€jo aptauju rezultatiem, var konstatét, ka kops 2008.gada februara
nav vérojamas butiskas izmainas: RD darbibu pozitivi verté 32.6% - 34.6%, bet negativu
attieksmi paudusi 43.8% - 45.9% respondentu.

Noradot problémas, kas Rigas domei bdtu jarisina pirmam kartam, vairak neka 1/10
aptaujato (12.4%) minéja jomas saistiba ar Domes iek§€jo darbibu: korupcijas izskau$ana un
korumpéto ierédnu atlaiSana, darba ,caurspidiguma” palielinaSana, budzeta lietderiga un taupiga
izmantoSana (,ne uz iedzivotaju rékina, bet samazinot savus téripus’), domnieku personigas
atbildibas palielinaSana. Japiebilst, ka laika posma kop$ 2008.gada februara lidz augustam
problémas saistiba ar Rigas domes darbibu atziméja 8.7% - 10.0% respondentu.

Biezak (22.0%) neka iepriek$€jas aptaujas (6.1%-15.6%) pétijuma dalibnieki nosaukusi
dazadas problémas, kas nav pasvaldibas kompetencé: pensiju un algu pieaugums, pabalstu

palielinaSana, veselibas sistémas reorganizacija, izmainas izglitibas programmas, bez tam 3.2%
atziméjusi inflacijas mazinasanu un 2.8% - valsts ekonomiskas krizes parvarésanu.
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Péetijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Dati kop$ 2001.gada par Rigas iedzivotaju vértéjumu Domes darbibai apkopoti nakamaja
grafika.

Respondentu atbildes uz jautajumu "Ka Jas vértéjat Rigas domes darbibu?" (04.2001. -  pozitivi
11.2008.) (visi respondenti) (%) m negativi
nezin/NA

100%
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60%
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0%

Pétijumu rezultati liecina, ka Rigas pasvaldibas darbibas reitings (pozitivo un negativo
vértéjumu snieguso respondentu Tpatsvara starpiba) kop$ 12.2007. turpina samazinaties (no
+3.0 idz -13.1).

Nakamaja grafikd salidzinati dati par Rigas domes reitinga dinamiku laika posma no
augusta’1997 idz novembrim’2008.

Rigas Domes reitinga dinamika kops 1997.gada augusta dazadu méru vadiSanas periodos
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20 | —o— A.Bérzina vadita Dome (08.1997. - 04.2000)
o7 —o— A Argala vadita Dome (06.2000. - 01.2001.)
—O— G.Bojara vadita Dome (04.2001. - 02.2005.)
50 ) 21 —0— A.Aksenoka vadita Dome (12.2005. - 02.2007.)
i —0— J.Birka vadita Dome (no 02.2007.)
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Analizéjot Rigas iedzivotaju vertéjumu RD darbibai atkariba no administrativas teritorijas,
var konstatét, ka biezak neka caurméra pozitivi padvaldibas darbibu vértéjusi gan Centra rajona
dzivojoSie, gan arl Pardaugavas administrativajos rajonos aptaujatie (reitingi attiecigi: +7.4
Centra rajond, +1.9 Kurzemes rajona un +1.2 Zemgales priek3pilsétad). Savukart respondenti
Latgales priekSpilséta (reitings -27.7), ka ar1 Vidzemes priekSpilséta (-17.7) un Ziemelu rajona
(-17.2) kopuma bijusi noskanoti negativi.

LTidzigi ka iepriek§éjas aptaujas arT novembrT virieSi paudusi kritiskaku attieksmi pret RD
darbibu neka sievietes (reitingi attiecigi: -16.2 un -10.6).

Kaut ar1, salidzinot ar augustu, ir samazindjies RD darbibas reitings latvieSu vida
(08.2008.: +3.4; 11.2008.: -4.3), joprojam latvie§i RD darbibu vérté pozitivak neka cittautiesi
(reitings -19.1).

Raksturojot LR pilsonu un respondentu bez LR pilsonibas atbildes, janorada, ka ir
nedaudz uzlabojies RD vértéjums nepilsonu vidd (08.2008.: -42.4, 11.2008.: -22.0), bet
pasliktindjusies LR pilsonu attieksme pret pasvaldibas darbibu (08.2008.: -1.4; 11.2008.: -10.4).
Tiesa, arT novembrT LR pilsoni biezak neka aptaujatie bez LR pilsonibas noradijusi, ka vérté RD
darbu pozitivi.

Ja salidzina dazadu vecuma grupu sniegto vértéjumu, var konstatét, ka aptaujatie vecuma
no 18 lidz 24 gadiem biezak paudusi pozitivu neka negativu attieksmi pret RD darbibu (reitings
+6.8). Paréjas vecuma grupas aptaujatie biezak noradijusi, ka vérté RD darbu negativi (reitingi no
-7.5 lidz -28.1).

Saskana ar pétijuma rezultatiem Iidzigi ka iepriek§€jas aptaujas respondenti ar augstako
izglitibu biezak neka iedzivotdji ar pamata vai vidéjo izglitibu atziméjusi, ka Rigas pasvaldibas
darbibu veérté pozitivi. Tiesa, visds minétajas grupas negativa attieksme pausta biezak neka
pozitiva: reitings no -6.9 augstako izglitibu ieguvuso vida Iidz -27.0 grupa ar pamatizglitibu.

Interesanti, ka pozitivs RD darbibas reitings ir vérojams gan skolénu un studentu (+21.1),
gan augstaka vai vidéja limena vaditaju vida (+10.5). Savukart respondenti ar citu nodarboSanos
biezak paudusi kritisku attieksmi pret Rigas domes darbibu: reitingi ir no -10.9 lidz -43.7. Turklat
janorada, ka vairak neka puse pasnodarbinato, bezdarbnieku un stradnieku atziméjusi, ka verté
RD darbibu negativi.

Aptaujas dati liecina, ka iedzivotaji ar zemiem vai vidéji zemiem ienakumiem biezak
sniegusi kritisku vértéjumu (reitingi -27.8 un -18.4), savukart tie respondenti, kuriem ir vidgji
augsti vai augsti ienakumi, bijusi labvéligak noskanoti (reitings ir attiecigi: +4.2 un +1.4).
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Dazadu sociali demografisko grupu* atbildes uz jautajumu “Ka Jds vértéjat Rigas domes
darbibu kopuma?”’ novembrr’08

Rospondents | gsre | poaita | Nega | "GV | Pellnge | Reings | slinge
Riga kopuma 800  32.8%  45.9% 21.3 -13.1 -12.7 -11.2
Administrativajos rajonos
Centra 92 42.5% 35.1% 22.3% +7.4 +2.4 -20.0
Vidzemes 165 29.1% 46.8% 24.1% -17.7 -10.6 -26.4
Kurzemes 140 44.6% 42.7% 12.7% +1.9 -0.3 +16.0
Zemgales 110 40.0% 38.8% 21.1% +1.2 -5.6 -4.2
Latgales 191 21.5% 49.2% 29.2% -27.7 -31.5 -21.4
Ziemelu 102 36.4% 53.6% 10.1% -17.2 -55 -4.6
Dzimums
Vrietis 356 30.9% 47.1% 22.0% -16.2 -15.5 -16.6
Sieviete 444 34.3% 44.9% 20.7% -10.6 -10.5 -6.7
Vecums
18-24 134 37.9% 31.1% 30.9% +6.8 -8.5 +13.6
25 — 34 162 35.8% 43.3% 20.9% -7.5 +10.4 -5.9
35-44 136 28.6% 56.7% 14.7% -28.1 -12.5 -8.0
45 — 54 114 33.5% 46.1% 20.4% -12.6 -12.8 -16.2
55 un vairak 254 30.4% 47.8% 21.8% -17.4 -30.7 -25.2
Tautiba
Latvietis (-te) 379 37.9% 42.2% 19.9% -4.3 +3.4 -1.6
Cits (-ta) 421 29.3% 48.4% 22.3% -19.1 -23.9 -17.7
LR pilsoniba
Ir 634 34.5% 44.9% 20.7% -10.4 -1.4 24
Nav 166 27.3% 49.3% 23.4% -22.0 -42.4 -28.6
I1zglitiba
Pamatizglitiba 60 24.4% 51.4% 24.2% -27.0 -36.1 -36.1
Vidéja, vidéja speciala 405 32.0% 47.9% 20.1% -15.9 -21.0 -15.9
Augstaka 335 35.4% 42.3% 22.3% -6.9 +1.7 -0.2
PamatnodarbosSanas
6:3%?5“3’ vidéja limena 44 47.3% @ 36.8% @ 16.0%  +10.5 +6.9 +0.8
ﬁ‘zp_e;;?gits’ lerédnis, nestrada | 557 | 3259 | 434% | 241% | -10.9 94 6.1
Stradnieks, strada fiz.darbu 196 34.8% 50.5% 14.7% -15.7 -15.2 -19.1
Ir savs uznémumes, ind. darbs 31 18.5% 62.2% 19.3% -43.7 +4.4 -19.7
Pensionars 156 28.8% 47.1% 24.1% -18.3 -35.7 -20.3
Skolnieks, students 56 47.5% 26.4% 26.1% +21.1 +15.0 +36.6
&"ﬁgggg'iﬁ;ﬁﬁ;ﬁg‘z‘ma 24 | 209% = 49.3% @ 20.8%  -19.4 +3.4 -30.1
Bezdarbnieks 26 15.4% 51.6% 33.0% -36.2 -34.4 -0.8
Méenesa vidéjie ienakumi uz
vienu gimenes locekli
Zemi 164 25.6% 53.4% 21.0% -27.8 -41.2 -29.2
Vidéji zemi 158 31.9% 50.3% 17.8% -18.4 -20.4 -16.2
Vidéji augsti 141 41.3% 37.1% 21.5% +4.2 -12.1 -6.5
Augsti 140 40.2% 38.8% 21.1% +1.4 +7.5 +4.8

*Analizéjot atbildes dazadas sociali demografiskajas grupas, janem véra, ka mazakas grupas ir lielaka statistiska klada

(precizu kladas lielumu skattt 41.1pp.).
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Péetijums: Rigas iedzivotaju aptauja

ledzivotaju vertéjums atseviSskam Rigas domes
darbibas jomam

Pétijuma dalibnieki tika ltgti arT nosaukt tris problémas, kuras, vinuprat, Rigas domei bdtu
jarisina pirmam kartam. Respondentiem netika piedavati atbilzu varianti, vini pasi brivi formuléja
atbildes, kas datu apstrades gaita tika apkopotas lielakas grupas.

Dati par novembr1’2008 visbiezak minétajam problémam apkopoti nakamaja grafika.

Respondentu atbildes uz jautajumu "Nosauciet, lidzu, tris problémas, kuras Rigas domei biatu
jarisina pirmam kartam!"
2008.gada novembris

Autotransporta un satiksmes problémas 27.0%
lelu un celu stavoklis

Izgltibas problému risindjums

cina ar bezdarbu, jaunu darba vietu radiSanas
problémas

V==

Rigas domes iek$é&ja darba problémas

Socialas problémas

Komunalo pakalpojumu kvalitate un to cenas

Sabiedriska transporta problémas

Cina ar noziedzibu

Ekologiska situacija, sanitarais stavoklis

Namu uzturéSana

Infrastruktdra un labiekarto§anas problémas

Cina ar nabadzibu, dzives limena uzlabo$ana

Pilsétas apgaismojums

Bérnu un jaunieSu briva laika organizé$ana

Baze: visi respondenti, n=800 0% 10% 20% 30% 40%
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Citas “komunalas dienaskartibas” problémas minéja mazak ka 5.0% respondentu:

3.7% dzivok|u problémas;

3.7% pensionaru problémas;

2.6% veselibas aizsardzibas problémas;

2.6% policijas darba uzlabo8anas problémas;

2.5% kultdras un sporta dzives problémas;

2.3% jaunas bibliotékas bave ka probléma;

1.6% alkoholisma un narkotiku ierobezo$anas problémas;
1.5% denacionalizéto namu problemas;

1.1% invalidu problémas — sadzives apstakli;

1.0% tiltu bave.

Mazak ka 1.0% respondentu noradijusi problémas, kas saistitas ar kartibu tirgos,

apbives likumibu, azartspélu ierobezoSanu un sabiedriskas kartibas noteikumu ievérosanu.

Problémas, kas nav tie§a pasvaldibas kompetencé, nosauca vairak neka 1/5 aptaujato
(22%), 3.2% ka pasvaldibai risinamu problému min&jusi art inflaciju, 2.8% - ekonomisko krizi
valstl, savukart 7.0% atturéjusies paust savu viedokli.

SKDS, 2008.gada novembris
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Piecpadsmit aktualako “dienaskartibas” problemu minésanas biezums katra Rigas
administrativaja teritorija novembri’08*

Nr. Probléma Soparag

p.k pilséta Centra | Vidzemes | Kurzemes | Zemgales | Latgales | Zieme]lu

Autotransporta un

1 satiksmes problémas

27.0% | 371% | 25.9% | 41.6% | 21.6% 18.5% | 30.0%

2 | lelu un celu stavoklis 15.3% 14.1% 25.9% 16.5% 5.2% 12.6% 11.4%

3 | lzgtibas problému 12.9% | 96% | 13.3% | 132% | 155% | 11.3% | 12.8%
risinajums

Cina ar bezdarbu,
4 | jaunu darba vietu 12.5% 6.9% 6.5% 10.1% 19.2% 17.0% 11.2%
radiSanas problémas

Rigas domes iekSgja

i 12.4% 20.3% 9.8% 12.8% 18.7% 13.3% 3.8%
darba problémas

6 | Socialas problémas 11.4% 10.0% 8.3% 13.5% 14.5% 9.5% 15.5%

Komunalo
7 | pakalpojumu kvalitate | 10.7% 9.4% 17.2% 12.1% 1.6% 10.4% 7.5%

un to cenas

Sabiedriska o o o o o o
8 transporta problémas 9.0% 12.0% 10.8% 10.2% 6.1% 7.2% 10.8%
9 | Cina ar noziedzibu 8.8% 6.0% 12.2% 10.8% 4.5% 7.0% 9.6%

10 | Ekologiska situacija, | g 5o, | 19.09% | 56% | 12.8% | 83% | 80% | 5.7%
sanitarais stavoklis

11 | Namu uzturéSana 7.5% 7.3% 10.5% 9.7% 1.5% 7.7% 5.0%
Infrastruktdra un

12 | labiekartoSanas 7.0% 5.6% 11.3% 6.6% 1.5% 4.4% 13.0%
problemas
Cina ar nabadzibu,

13 | dzives Iimena 6.6% 2.2% 2.8% 5.8% 5.9% 11.1% 7.0%
uzlabosana

14 | Pilsetas 44% | 45% | 44% | 72% | 16% | 47% | 28%

apgaismojums

Bérnu un jauniesu
15 | briva laika 41% 1.9% 1.8% 2.5% 6.4% 5.5% 5.8%
organizéSana

*Izceltas katra administrativaja rajona tris aktualakas problemu grupas %.

12 2008.gada novembris, SKDS



Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Detalizétak dazadas ,komunalas dienaskartibas” jomas apskatitas, analiz€jot Rigas
iedzivotaju vértéjumu Rigas domes darbam “Likuma par pasvaldibam” noteikio pasvaldibas
funkciju izpildé: apmierinatibu un situacijas izmainu vértéjumu pédéjo 12 ménesu laika. Pétijuma
dalibnieki pauda attieksmi pret $adiem jautajumiem:

e komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate;

e padvaldibas parzina esos$as teritorijas labiekartoSana un tiriba;

e sadzives atkritumu izve$ana un uzglabasana;

e sabiedriskas kartibas un dro$ibas nodroSinaSana Rigas teritorija;

e slimnicu un polikliniku uzturésana;

e skolu un bérnudarzu uzturésana;

e sporta un kultdras problému risinasSana;

e sabiedrisko transporta pakalpojumu sniegSana;

e uznéméjdarbibas sekmésana pasvaldibu teritorija.

Situacijas izmainu vértéjums noteikts arf tadas jomas ka:

e ar autotransportu saistito problému risina$ana;

e bérnu briva laika organizéSana;

e ubagoSanas samazinasana pilséta;

e ielu apgaismojums;

e (gaisa piesarnojums;

e Kartiba tirgos.

Vairak neka puse aptaujato pozitivi vértéja Domes darbu tadas jomas ka sadzives
atkritumu izveSana un uzglabasana (atbildes ,pilnigi apmierina” un ,daléji apmierina” sniedza
68.9% aptaujato), Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSana un tiriba (65.2%),
sabiedriska transporta pakalpojumi (64.3%), komunalo pakalpojumu snieg$anas kvalitate
(57.6%), ka art sabiedriskas kartibas un droSibas nodrosinasana Rigas teritorija (51.9%).

Sporta un kultdras problému risinaSanu pozitivi vértéja 49.6% Rigas iedzivotaju, slimnicu
un polikliniku uzturéSanu — 45.6%, skolu un bérnudarzu uzturéSanu - 42.7%, bet
uznéméjdarbibas sekmésanu pasvaldibas teritorija — 31.1%.

Visbiezak to, ka vinus neapmierina RD darbs, respondenti noradija par slimnicu un
polikliniku uzturéSanu (45.2%), sabiedriskas kartibas un droSibas nodroSinasanu Rigas teritorija
(44.5%), ka arT komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati (39.6%).

Savukart to, ka viniem ir ,grati pateikt”, iedzivotaji visbiezak noradijusi par Rigas domes
darbtbu uznéméjdarbibas sekméSana pasvaldibas teritorija (35.9%), skolu un bérnudarzu
uzturéSana (21.6%), ka arT sporta un kultdras problému risinasana (19.0%).
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Péetijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Nakamaja grafikd apkopoti dati par ridzinieku apmierinatibu ar Rigas domes darbibu

pasvaldibas funkciju veikSana.

Respondentu apmierinatiba novembri’2008 ar Domes darbu sekojosu funkciju izpildé (visu

respondentu atbilzu sadalljums %)

Sadzives atkritumu izveSana
un uzglabasana

Rigas domes parzina esosas
teritorijas labiekarto$ana un
firba

Sabiedriska transporta
pakalpojumu snieg$ana
5.0%

Komunalo pakalpojumu

snieg$anas kvalitate
2.8%

Sabiedriskas kartibas un
droS$ibas nodros$inasana
Rigas teritorija

Sporta un kultdras problemu
risinaSana

Slimnicu un polikihiku

49.6%

68.9%

65.2%

64.3%

Baze: visi respondenti, n=800

uzturéSana L
9.2% = Apmierina
42.7% = Neapmierina
Skolu un bérnudarzu .
o 35.7% Nezin/NA
uzturéSana
21.6%
31.1%
Uznémeéjdarbibas sekmé$ana
< L 33.0%
pasvaldibu teritorija
35.9%
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Péetijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Aptaujas ietvaros iedzivotaji art novértéja, ka, vinuprat, ir mainijies stavoklis Rigas pilséta

dazadas jomas pédéja gada laika. Nakamaja grafika apkopoti dati par aptaujato atbildém.

Respondentu attieksme novembri’2008 pret stavok|a izmainam pilséta gada laika
(visu respondentu atbilzu sadalijums %)

Teritorijas labiekartoSana
un firiba

Sabiedriskais transports

Sadzives atkritumu
savakSana

lelu stavoklis

autostawietas

Briva laika pavadi§anas
iesp€jas bérniem

lelu apgaismojums

Policijas patrulas ielas

Kartiba tirgos

Kartiba un drosiba ielas

transporta sastregumi

UbagoS$anas
samazina$anas pilséta

Komunalo pakalpojumu
kvalitate

Gaisa piesarnpojums
(trtba)

n . 0%
Baze: visi respondenti, n=800
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

To, ka stavoklis ir ,uzlabojies”, Rigas iedzivotaji visbiezak noradija par teritorijas
labiekartoSanu un tirlbu (36.6%), sabiedrisko transportu (31.5%) un sadzives atkritumu
savaksSanu (31.4%).

Kritisku vértejumu (,pasliktinajies” respondenti visbiezak paudu$i par transporta
sastrégumiem (35.4%), ubagoSanas samazinaSanos (29.9%), gaisa piesarnojumu (27.9%),
kartibu un droSibu ielas (27.8%), ka ar1 policijas patrulam (24.2%).

Turpmakajas atskaites sadalas, raksturojot apmierinatibu ar Domes funkciju izpildi un
attieksmi pret situacijas izmainam, analizétas Rigas iedzivotaju atbildes kopuma. Materiala tiek
atspoguloti arT dati par dazadas pilsétas priekSpilsétas un rajonos dzivojoso atbildém.
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Socialie jautajumi un cina ar nabadzibu

Saskana ar pétijumu datiem kopS 2008.gada februara iedzivotdji aizvien biezak
noradijusi, ka Rigas domei pirmam kartam jarisina socialas problémas: ja 02.2008. tas atziméja
5.3%, tad 11.2008.: 11.4%, un tas ir augstakais minésanas biezums kop$ 2007.gada decembra.

Probléemas aktualie aspekti saglabajusies iepriekSgjie: nepiecieSams palidzét gimeném ar
bérniem, jaunieSiem, kas uzsak patstavigu dzivi, mazturigajiem, sniegt vairak informacijas par
palidzibas pieejamibu, palielinat bérnu piedzim8anas pabalstus un dzivok|u pabalstus.

Salidzinot atbildes dazados administrativajos rajonos, var konstatét, ka visbiezak socialas
problémas noradijusi respondenti Ziemelu rajona (15.5%), un Saja administrativaja teritorija ta ir
otra aktualaka problému grupa. Zemgales priekSpilséta socialos jautajumus mingja 14.5%, bet
paréjos pilsétas rajonos to minéSanas biezums ir no 8.3% Vidzemes priekSpilséta ldz 13.5%
Kurzemes rajona, kur ta ir tre§a aktualaka problému grupa.

Socialo problemu minéSanas biezuma dinamika “komunalajai dienaskartibai” kops
augusta’97 apkopota nakamaja grafika.
30 5 (%) Baze: visi respondenti, n=~800
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To, ka pirmam kartam risinamie jautajumi ir ,cina ar nabadzibu, dzives [imena
uzlabosana”, novembri atziméja 6.6% aptaujato, savukart uz nepiecieSamibu palidzét
pensionariem noradija 3.7% Rigas iedzivotaju.

Lagti novértét ubagoSanas samazinasanos Riga, negativu vértéjumu (situacija ir
Jpasliktinajusies’) sniedza 29.9% pétijuma dalibnieku. To, ka izmainas nav vérojamas, noradija
43.7%, bet viedokli, ka situacija ir uzlabojusies, pauda 15.4% respondentu.

Pozitivu vértéjumu visbiezak sniedza Zemgales rajona (33.0%), Centra rajona (21.2%) un
Vidzemes priekSpilséta (18.6%) aptaujatie. Tiesa, janorada, ka nedaudz vairak ka 1/3 Centra
rajona dzivojosSo (34.7%) atziméja, ka situacija ir pasliktinajusies. Uz situacijas pasliktinaSanos
visbiezak noradija arT respondenti Latgales priekspilséta un Ziemelu rajona (attiecigi 41.8% un
46.9%).

Detalizétak dati par Rigas administrativo teritoriju iedzivotaju uzskatiem par
ubagosanas samazinasanos pilséta novembri’2008 apkopoti nakamaja tabula.

Riga kopa Centra @ Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
(n=800) (n=92) (n=165) (n=140) (n=110) (n=191) (n=102)

uzlabojies 15.4% 21.2% 18.6% 14.4% 33.0% 6.8% 6.6%
palicis 43.7% 35.7% 55.2% 48.8% 31.9% 45.1% 25.6%
iepriekSejais

pasliktinajies 29.9% 34.7% 17.8% 27.1% 16.1% 41.8% 46.9%
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitate

Lidzigi ka 2008.gada augusta aptauja art novembrt aptuveni 1/10 aptaujato (10.7%)
atzimeéjusi, ka viena no pirmam kartam risinamam problémam ir komunalo pakalpojumu kvalitate
un cena, galvenokart minot tadus aspekius ka pakalpojumu maksas neatbilstiba kvalitatei un
rdzinieku maksatspéjai, kd arT to, ka Domei ir jacinas par cenu iesaldéSanu, ,erobeZojot
pakalpojumu piegadataju apetiti”.

Janorada, ka komunalo pakalpojumu problému minéSanas biezums kop$ 2007.gada
augusta nav batiski mainijies (10.7% - 13.4%).

Komunalo pakalpojumu problému minésanas biezums “komunalaja dienaskartiba” laika
no augusta’97

60 - Baze: visi respondenti, n=~800

50 g2 YO

Vairak neka puse aptaujato ridzinieku (57.6%) atziméja, ka ir kopuma apmierinati ar
komunalo pakalpojumu kvalitati. To, ka nav apmierinati ar Rigas domes darbibu $aja joma,
noradija 39.6% respondentu.

Jaatzimé, ka negativo vértéjumu Tpatsvars turpina palielinaties: ja 2008.gada maija
reitings bija +33.5, tad novembrT tas ir +18.0, kas ir zemakais raditajs kops 2002.gada.

ledzivotaju apmierinatibas ar komunalo pakalpojumu kvalitati kops aprila’2001 dinamika
Riga kopuma (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu Tpatsvaru starpiba)

60 - Baze: visi respondenti, n=~800
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Detalizétak dati par respondentu atbildéem novembrr2008 dazados Rigas rajonos
apkopoti nakamaja tabula.
ledzivotaju “apmierinatiba” ar komunalo pakalpojumu kvalitati dazadas pilsétas
administrativajas teritorijas novembri’2008 (atbilzu sadalijums %)

Baze Apmierina Neapmierina F{elt,lngs
11°08
Riga kopa 800 57.6% 39.6% +18.0
Centra 92 66.5% 29.8% +36.7
Vidzemes 165 61.0% 37.9% +23.1
Kurzemes 140 66.2% 31.9% +34.3
Zemgales 110 59.5% 37.6% +21.9
Latgales 191 52.4% 42.7% +9.7
Ziemelu 102 44.3% 54.0% -9.7

Biezak neka caurméra neapmierinatibu ar komunalo pakalpojumu kvalitati paudusi
respondenti Ziemelu rajona un Latgales priekSpilséta (reitingi: +9.7). Toties visaugstakais reitings
ir Centra (+36.7%) un Kurzemes rajona (+34.3%), kur aptuveni 2/3 aptaujato noradijusi, ka ir
apmierinati ar komunalo pakalpojumu sniegSanas kvalitati.

SKDS, 2008.gada novembris 19



Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Pasvaldibas parzina esosas teritorijas labiekartosana
un tiriba

Pétijuma rezultati liecina, ka 65.2% Rigas iedzivotaju Rigas domes darbibu teritorijas
labiekartoSana vérté pozitivi. Savukart 32.7% aptaujato Domes darbs $aja joma neapmierina.
Jaatzimé, ka Sie raditaji batiski neatsSkiras no iepriek§€jas aptaujas novérota kops 2007.gada
maija.

ledzivotaju apmierinatibas ar Rigas domes parzina esosas teritorijas labiekartoSanu un
tiribu dinamika kops$ aprila’2001 (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu Tpatsvaru starpiba)

Baze: visi respondenti, n=~800
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Dati par atbildém dazadas Rigas pilsétas administrativajas teritorijas apkopoti nakamaja
tabula.

Baze Apmierina Neapmierina Relt,lngs

11°08
Riga kopa 800 65.2% 32.7% +32.5
Centra 92 68.1% 30.7% +37.4
Vidzemes 165 67.1% 31.7% +35.4
Kurzemes 140 60.8% 37.9% +22.9
Zemgales 110 74.2% 24.3% +49.9
Latgales 191 62.7% 33.3% +29.4
Ziemelu 102 62.3% 36.0% +26.3

Saskana ar pétijuma rezultatiem Zemgales priek$pilséta, Centra rajona un Vidzemes
priekSpilséta aptaujatie bijusi vispozitivak noskanoti pret RD darbibu pasvaldibas parzina esosas
teritorijas labiekartoSana (reitingi: +49.9, +37.4 un +35.4).

Janorada, ka apmierinatiou biezak neka neapmierinatibu paudu$i aptaujatie visas
teritorijas, bet zemakais apmierinatibas [Tmenis vérojams Kurzemes rajona (reitings +22.9).

Veértejot izmainas teritorijas labiekartoSana un tiriba pédéjo 12 ménesu laika, to, ka
situacija ir uzlabojusies, atziméja 36.6% respondentu, un tikai 9.0% noradija, ka ta ir kopuma
pasliktinajusies. Tiesa, vairakums pétijuma dalibnieku (52.4%) atbild€ja, ka nekas nav mainijies.
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Ekologiska situacija un sanitarais stavoklis pilséta

Viedokli, ka Rigad pirmam kartam ir jarisina jautdjumi saistiba ar pilsétas ekologisko
situaciju un sanitaro stavokli, pauda 8.5% aptaujato, kas ir retak ka iepriekS€ja aptauja (dati
liecina, ka ziemas ménesos $o problému aktualitate mazinas).

Ar ekologisko situaciju, sanitaro stavokli saistito probléemu minésanas biezuma dinamika
“komunalaja dienaskartiba” no augusta’97

40 1 (%)

Baze: visi respondenti, n=~800

Visbiezak pétijuma daltbnieki noradijusi problémas:

o atkritumu SkiroSanas nodroSindSana visiem
izveSana (1pasi brivdienas);

iedzivotajiem, atkritumu savlaiciga

e sabiedrisko tualeSu skaita palielinaSana ne tikai centra, bet visa pilsétas teritorija;

e (dens kvalitates uzlaboSana;

e gQaisa piesarnojums pilsétas centra, ta stingra kontrole ari ostas un terminaliem
piegulo$ajos dzivojamajos rajonos;

e dzivnieku turéSanas noteikumu ievéro$anas stingraka kontrole.

Aptaujas dati liecina, ka Centra un Kurzemes rajona dzivojoSie biezak neka caurméra
minéjusi ekologiska un sanitara stavokla problémas (attiecigi 19.0% un 12.8%).

Raksturojot izmainas gaisa piesarnojuma limeni pédéjo 12 ménesu laika, gandriz
puse pétijuma dalibnieku (47.6%) atziméja, ka situacija nav mainijusies, 27.9% pauda viedokili,
ka ta ir pasliktinajusies. Bet uz situacijas uzlabo$anos noradija 8.5% respondentu.

Nakamaja tabula apkopots iedzivotaju vértéjums gaisa piesarpojuma limenim pilséta
dazadas Rigas administrativajas teritorijas.

Riga kopa  Centra Vidzemes Kurzemes | Zemgales Latgales Ziemeju
(n=800) (n=92) (n=165) (n=140) (n=110)  (n=191)  (n=102)
Uzlabojies 8.5% 13.6% 11.6% 9.2% 5.4% 6.7% 8.0%
Palicis bez 476%  491% = 49.5% 51.4% 435% | 429% = 54.3%
izmainam
Pasliktinajies 27.9% 24.0% 21.8% 19.6% 27.7% 36.4% 34.8%
SKDS, 2008.gada novembris 21



Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Vairak neka 1/10 Centra rajona un Vidzemes priekSpilsétd dzivojoSo miné€ja, ka gaisa
piesarnojuma Ilimenis pilséta ir uzlabojies (attiecigi: 13.6% un 11.6%). Savukart uz
pasliktinadanos visbiezak noradija Latgales priek$pilséta (36.4%) un Ziemelu rajona (34.8%)
dzivojoSie (paréjas administrativajas teritorijas to atziméja 19.6% - 27.9% pétijuma dalibnieku).

lelu un celu stavoklis

2008.gada novembr1 viedokli, ka Rigas paSvaldibai batu pirmam kartam jarisina
problémas ar ielu un celu stavokli, pauda 15.3% respondentu. Biezak neka iepriek$éja aptauja
minéts, ka ir nepiecieSams veikt mazo ielu, iekSpagalmu un ietvju remontu (7.3%).

Ar ielu un celu uzturéSanu saistito problemu minésSanas biezuma dinamika
“komunalaja dienaskartiba” no augusta’97

50 ; (%) Baze: visi respondenti, n=~800
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Atbilzu salidzinajums atkariba no Rigas administrativa rajona liecina, ka Vidzemes
priekSpilséta dzivojosie biezak neka caurméra minéja problémas ar ielu un celu stavokli (25.9%).
Toties visretak (5.2%) tas atziméjusi respondenti Zemgales priekSpilséta.

Vertéjot izmainas ielu stavokli pédéjo 12 ménesu laika, salidzinosi biezak ir noradits
uz situacijas uzlaboSanos neka uz tas pasliktinaganos (attiecigi 28.4% un 21.1%). Jaatzimé, ka
46.6% respondentu pauda viedokli, ka stavoklis palicis bez izmainam.

Vairak neka puse aptaujas dalibnieku (57.9%) noradija, ka, vinuprat, nav vérojamas
izmainas saistiba ar ielu apgaismojumu. Nedaudz vairak ka 1/5 atziméja, ka situacija $aja joma
ir uzlabojusies (22.3%), bet 14.7% - ka pasliktinajusies.

Janorada, ka, raksturojot ,komunalo dienaskartibu” Riga, 4.4% pétijuma dalibnieku ka
vienu no aktualakajam problémam minéja pilsétas apgaismojumu.
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Pilsétas infrastruktara, labiekartoSana

To, ka Rigas domei pirmam kartam badtu jarisina problémas ar pilsétas infrastruktiru un

labiekartoSanu, 2008.gada novembrt noradija 7.0% respondentu. lepriek§éjas aptaujas to mingja
6.4% - 11.8% pétijuma dalibnieku.

Raksturojot datus par atbildem dazadas Rigas administrativajas teritorijas, janorada, ka
biezak neka caurméra problémas ar pilsétas infrastruktiru un labiekartoS8anu minéja Ziemelu
rajona (13.0%) un Vidzemes prieksSpilséta (11.3%) aptaujatie, turklat Ziemelu rajona ta ir tresa
aktualaka problemu grupa. Savukart visretak Sadas problémas noradija iedzivotaji Zemgales
priek$pilséta (1.5%).

Pétijuma dalibnieki uzsvérusi, ka ir nepiecieSams:

e uzlabot pilsétas kopé€jo télu;
¢ veidot kultdras un sporta centrus mikrorajonos;
o labiekartot esoSos velocelinus un izveidot jaunus;

e izveidot jaunus parkus un zalo zonu.

Atbildot uz jautdjumu, ka, salidzinot ar laiku pirms 12 méneSiem, ir mainijusies kartiba
tirgos, 21.8% respondentu noradija uz situacijas uzlabosSanos. Kritisku vértéjumu minétajai jomai
sniedza 9.4%, bet to, ka situacija nav mainijusies, atziméja 47.7% iedzivotaju.

Nakamaja tabula apkopoti
administrativas teritorijas.

dati par respondentu atbildem atkariba no pilsétas

Riga kopa  Centra Vidzemes Kurzemes | Zemgales Latgales Ziemelu
(n=800) (n=92) (n=165) (n=140) (n=110)  (n=191)  (n=102)
Uzlabojies 21.8% 17.6% 27.7% 18.2% 38.9% 8.3% 27.6%
Palicis bez 47.7%  537% @ 46.2% 47.9% 37.8% | 580% = 36.1%
izmainam
Pasliktinajies 9.4% 10.7% 7.8% 14.5% 3.7% 10.9% 7.6%

Visbiezak viedokli, ka kartiba tirgos ir kopuma uzlabojusies, pauda pétijuma dalibnieki
Zemgales priekspilséta (38.9%), Vidzemes priekspilséta (27.7%), ka art Ziemelu rajona (27.6%).
Savukart Kurzemes rajona aptaujatie biezak nekd caurméra uzskatijus$i, ka kartiba tirgos ir
pasliktinajusies (14.5%).
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Sadzives atkritumu izveSana un uzglabasana

2008.gada novembrt to, ka ir apmierinati ar sadzives atkritumu izveSanu un uzglabasanu,
noradija 68.9% respondentu, kas ir nedaudz biezak ka augusta aptauja (65.1%). Reitings,
salidzinot ar augustu, ir paaugstinajies (+41.7) un ir [1dzigs maija novérotajam.

Nakamaja grafika apkopoti dati par iedzivotaju apmierinatibas ar sadzives atkritumu
izveSanu un uzglabasanu dinamiku kops aprila’2001
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Visbiezak to, ka ir apmierinati ar sadzives atkritumu izveSanu un uzglabasanu, noradija
respondenti Zemgales un Vidzemes priek$pilséta (atbildi ,apmierina” mingja attiecigi 75.8% un
71.2%). Savukart neapmierinatibu ar atkritumu apsaimnieko$anu visbiezak pauda Kurzemes un
Centra rajona dzivojoSie (35.8% un 34.2%).

Detalizétak dati par respondentu atbildem atspoguloti nakamaja tabula.

Baze Apmierina Neapmierina F{elt,lngs

11°08
Riga kopa 800 68.9% 27.2% +41.7
Centra 92 63.5% 34.2% +29.3
Vidzemes 165 71.2% 27.0% +44.2
Kurzemes 140 60.9% 35.8% +25.1
Zemgales 110 75.8% 22.0% +53.8
Latgales 191 69.1% 23.2% +45.9
Ziemelu 102 69.4% 27.4% +42.0

Lagti novértét izmainas sadzives atkritumu savakSana pédéja gada laika, atzinigu
vértéjumu sniedza 31.4% respondentu. To, ka situacija ir pasliktinajusies, noradija 7.8% pétijuma
daltbnieku, bet vairakums (58.0%) atziméja, ka izmainas nav vérojamas.
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Nakamaja tabula apkopoti dati par iedzivotaju vertéjumu izmainam sadzives atkritumu
savaksanas joma augusta’2008 dazadas administrativajas teritorijas.

Riga kopa | Centra: Vidzemes Kurzemes: Zemgales @ Latgales: Ziemeju
(n=800) (n=92) (n=165) (n=140) (n=110) (n=191)  (n=102)
Uzlabojies 31.4% 35.5% 39.6% 26.2% 45.8% 20.9% 28.3%
Palicis bez 58.0% 53.5% @ 48.4% 59.1% 44.3% 716% = 62.6%
izmainam
Pasliktinajies 7.8% 9.9% 11.1% 12.0% 2.5% 4.9% 7.4%

Biezak neka caurméra viedokli, ka situacija ir uzlabojusies, noradija Zemgales priekSpilséta
(45.8%), Vidzemes priekspilséta (39.6%) un Centra rajona (35.5%) dzivojosie. To, ka situacija ar

sadzives atkritumu savakSanu ir pasliktinajusies, atziméja no 2.5% Zemgales rajona Ilidz 12.0%
Kurzemes rajona aptaujato.
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Sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasana
pasvaldibu teritorija

Saskana ar aptaujas datiem 2008.gada novembrt turpina samazinaties to iedzivotaju
Tpatsvars, kuri ir apmierinati ar sabiedriskas droSibas un kartibas nodroSinasanu pasvaldibas
teritorija (05.2008.: +19.8, 08.2008.: +14.7 un 11.2008.: +7.4). legUtais reitings ir [idzigs
februarr2008 novérotajam un ir viens no zemakajiem pédejo divu gadu laika.

To, ka ir apmierinati ar Rigas domes darbibu sabiedriskas kartlbas un droSibas joma3,
novembrt noradija 51.9% respondentu. Savukart kritisku viedokli pauda 44.5% pétijuma
daltbnieku.

ledzivotaju apmierinatibas ar sabiedriskas kartibas un drosibas nodrosinasanu
Rigas pilsétas teritorija dinamika kops aprila’2001 (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu
Tpatsvaru starpiba)
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Dati par atbildem dazadas administrativajas teritorijas liecina, ka vairak neka puse
respondentu Latgales priekSpilséta (54.2%) un Kurzemes rajona (51.1%) RD darbibu
sabiedriskas kartibas un droSibas joma vertéjusi kritiski (reitingi attiecigi: -12.9 un -4.9). Savukart
pozitivu attieksmi visbiezak paudusi Zemgales priek$pilséta (reitings +41.3) dzivojoSie.

Dati par iedzivotaju atbildém dazados pilsétas rajonos atspoguloti nakamaja tabula.

Baze Apmierina Neapmierina F{elt,lngs
11°08
Riga kopa 800 51.9% 44.5% +7.4
Centra 92 57.3% 40.5% +16.8
Vidzemes 165 55.9% 40.1% +15.8
Kurzemes 140 46.2% 51.1% -4.9
Zemgales 110 69.9% 28.6% +41.3
Latgales 191 41.3% 54.2% -12.9
Ziemelu 102 53.8% 41.3% +12.5

Raksturojot ,komunalo dienaskartibu’, cipu ar noziedzibu ka vienu no pirmam kartam
risinamam problémam miné&ja vairak aptaujato neka ieprieks - 8.8% iedzivotaju (augusta - 5.7%).
Biezak neka caurméra to noradija Vidzemes priekSpilséta dzivojosie (12.2%).
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Noziedzibas problému minéSanas biezuma dinamika “komunalaja dienaskartiba”
laika no augusta’97
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ledzivotdji paudusi viedokli, ka ir nepiecieSams pievérst lielaku uzmaniou nomalém,
cintties ar kabatzagliem un huliganiem sabiedriskaja transporta, automas$inu, dzivoklu un veikalu
zagliem, turpinat cipu ar alkoholismu un narkotikdm, sekot sabiedriskas kartibas noteikumu
ievéroSanai publiskajas vietas (smekesana, troksni) un nodrosinat cilvékiem drosibu ielas.

To, ka ir nepiecieSams uzlabot policijas darbu, novembri noradija 2.6% iedzivotaju.
Respondenti uzsvérusi, ka policistiem nepiecieSams vairak patrulét mikrorajonos, lai novérstu
huliganismu un zadzibas no ielas un pagalmos stavoSajiem auto, pasiem bat kulturaliem, ievérot
likumus. Noradits, ka pasvaldibai jarlpéjas par pienacigu policistu darba atalgojumu un darba
apstak|u nodrosinasanu.

Policijas darba uzlaboSanas problemu minésanas biezuma dinamika no augusta’97

12 4 (%) Baze: visi respondenti, n=~800

Raksturojot izmainas pédéja gada laika, 1/5 aptaujato (20.0%) noradijusi, ka kartiba un
drosiba ielas ir uzlabojusies, bet vairak kd 1/4 aptaujato (27.8%) uzskata, ka ta ir
pasliktindjusies. Jaatzimé, ka visbiezak (49.7%) iedzivotadji atziméjusi atbildi ,palicis bez
izmainam’.

Savukart to, ka pédéja gada laika ir uzlabojies policijas patrulu darbs, mingja 22.2%
iedzivotaju. Aptuveni tikpat biezi (24.2%) sniegts arT kritisks vértéjums, bet to, ka situacija nav
mainijusies, noradija 46.2% Rigas iedzivotaju.
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Slimnicu un polikliniku uzturésana

2008.gada novembrT 2.6% Rigas iedzivotaju uzskatija, ka RD pirmam kartam jarisina ar
veselibas aizsardzibu saistiti jautajumi. Jaatzimé, ka tas ir viens no zemakajiem raditajiem
2008.gada.

Ar vesellbas aizsardzibu saistito jautajumu minéSanas biezums “komunalaja
dienaskartiba” laika no augusta’97
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Lidzigi ka iepriekSejos pétijjumos Rigas iedzivotaji no pasvaldibas sagaida, ka ta risinas
problémas ar gimenes arstu pieejamibu, atbalstis slimnicu un polikliniku uzturéSanu un
apriko$anu, ridzinieku apdrosinasanu.

Lagti novertét pasvaldibas darbibu slimnicu un polikiiniku uzturéSana, respondenti tikai
nedaudz biezak paudusi atzinigu attieksmi neka kritisku (reitings +0.4). Kaut arT tas ir pozitivaks
vértéjums neka iepriekséja aptauja (-13.3), novembra dati batiski neatSkiras no datiem laika
posma no 10.2007. Iidz 05.2008.

ledzivotaju apmierinatibas ar Rigas domes darbu slimnicu un polikliniku uzturésana
dinamika kops aprila’2001 (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu Tpatsvaru starpiba)

20 - Baze: visi respondenti, n=~800
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Detalizétak dati par iedzivotaju vértéjumu RD darbibai slimnicu un polikliniku uzturesanai
novembr’2008 apkopoti nakamaja grafika.

Baze Apmierina Neapmierina Relt,lngs
11°08
Riga kopa 800 45.6% 45.2% +0.4
Centra 92 53.5% 31.7% +21.8
Vidzemes 165 46.4% 44.2% +2.2
Kurzemes 140 39.3% 52.6% -13.3
Zemgales 110 49.5% 43.4% +6.1
Latgales 191 52.8% 34.6% +18.2
Ziemelu 102 29.1% 67.9% -38.8

Apkopojot datus par atbildém dazadas administrativajas teritorijas, var konstatét, ka
parsvara negativu vértéjumu Domes darbam slimnicu un polikliniku uzturéSana sniegusi Ziemelu
un Kurzemes rajona dzivojoSie (reitingi -38.8. un -13.3). Paréjos pilsétas rajonos reitings ir no

+2.2 Vidzemes priekSpilséta l1dz +21.8 Centra rajona.
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Skolu un bernudarzu uzturéesana

2008.gada novembrt, lagti novertét RD darbibu skolu un bérnudarzu uzturéSana,

+0.5). Jaatzimé, ka novembra raditajs ir ldzigs februarr08 iegatajam.

ledzivotaju apmierinatibas ar skolu un bérnudarzu uzturéSanu dinamika kops
aprila’2001 (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu ipatsvaru starpiba)
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Saskana ar aptaujas datiem biezak neka caurméra to, ka ir apmierinati ar pasvaldibas
darbu skolu un bérnudarzu uzturéSana, noradija Centra rajona, Vidzemes priekSpilséta un
Latgales priekSpilséta dzivojoSie (reitingi attiecigi: +12.7, +14.6 un +12.1).

levérojams negativo vertéjumu parsvars ieguts Ziemelu rajona: 25.2% aptaujato atziméja,
ka vinus Domes darbs minétaja joma apmierina, bet 42.0% - ka neapmierina. Reitings ir -16.8.

Dati par respondentu sniegto vértéjumu minétajai jomai augusta’2008 atseviskos
pilsétas rajonos apkopoti nakamaja tabula.

Baze Apmierina Neapmierina Relt:ngs

11°08
Riga kopa 800 42.7% 35.7% +7.0
Centra 92 39.2% 26.5% +12.7
Vidzemes 165 48.9% 34.3% +14.6
Kurzemes 140 37.7% 36.0% +1.7
Zemgales 110 48.7% 39.4% +9.3
Latgales 191 45.3% 33.2% +12.1
Ziemelu 102 25.2% 42.0% -16.8
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Lagti nosaukt, kadas problemas Rigas domei bdtu jarisina pirmam kartam, 12.9%

pétijuma dalibnieku mingja jautajumus saistiba ar izglitibu, kas batiski neatSkiras no maija un
augusta datiem.

Visbiezak iedzivotaji mingjusi $adus aspektus:
pirmsskolas iestdzu trdkums un rindas bérnudarzos,
problémas ar bérnu pieteikSanu 1.klasg,

macibu gramatu bezmaksas nodrosSinasana,
apmacibas kvalitate,

bezmaksas pusdienas sakumskolas klaseés.

Biezak neka citos rajonos dzivojoSie izglitibas problémas atziméjusi respondenti

Zemgales priek3pilséta (15.5%), ka arm Vidzemes priekSpilséta un Kurzemes rajona (attiecigi
13.3% un 13.2%).

Izglitibas probléemu minésanas biezums “komunalaja dienaskartiba” kops augusta’97
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Sporta un kultaras problému risinasana

Nosaucot problémas, kas Rigas domei batu jarisina pirmam kartam, lidzigi ka iepriek$éja
aptauja sporta un kultdras jautajumus minéja 2.5% iedzivotaju. Respondenti atziméjusi
nepiecieSamibu veicinat kultdras un sporta dzivi mikrorajonos, ka arT ierikot bezmaksas sporta
laukumus, peldbaseinus u.t.t.

Kopuma novembrT ar pasvaldibas darbu sporta un kultdras joma apmierinati bijusi 49.6%
pétijuma dalibnieku, savukart kritisku veértéjumu sniedza 31.4%.

ledzivotaju apmierinatibas ar sporta un kultiras problému risinasanu dinamika kops$
aprila’2001 (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu Tpatsvaru starpiba)

Baze: visi respondenti, n=~800
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Nakamaja tabula apkopoti dati par vértéjumu sporta un kultiiras probléemu risinasanai
at8kirigas Rigas administrativajas teritorijas.

Baze Apmierina Neapmierina Relt,lngs

11°08
Riga kopa 800 49.6% 31.4% +18.2
Centra 92 48.1% 28.9% +19.2
Vidzemes 165 54.7% 25.9% +28.8
Kurzemes 140 47.7% 31.2% +16.5
Zemgales 110 66.5% 19.3% +47.2
Latgales 191 45.3% 34.5% +10.8
Ziemelu 102 31.0% 52.2% -21.2

Aptaujas dati liecina, ka Zemgales priek$pilséta (66.5%) un Vidzemes priekSpilséta
(54.7%) pétijuma dalibnieki biezak neka caurméra noradijusi, ka ir apmierinati ar pasvaldibas
darbu sporta un kultiras problému risina8ana. Lidzigi ka iepriek§ arT novembrT neapmierinatiou
ar minéto jomu visbiezak paudusi Ziemelu rajona dzivojosie (reitings -21.2).

Raksturojot, k& pédéja gada laikd ir mainijusas briva laika pavadiSanas iespéjas
bérniem, nedaudz vairak ka 1/5 respondentu (22.4%) noradija uz situacijas uzlabosanos. Kritiski
noskanoti bija 17.1%, bet l1dzigi ka augusta to, ka nekas nav mainijies, noradija 37.2%.
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Detalizétak novembra’08 dati par iedzivotaju vértéjumu bérnu briva laika pavadiSanas

iespéjam apkopoti nakamaja tabula.

Riga kopa | Centra: Vidzemes Kurzemes: Zemgales @ Latgales: Ziemeju
(n=800) (n=92) (n=165) (n=140) (n=110) (n=191)  (n=102)
Uzlabojies 22.4% 29.0% 28.6% 21.1% 39.4% 6.7% 26.1%
Palicis bez 37.2% | 326%  36.2% 46.7% 22.4% 446% | 26.2%
izmainam
Pasliktinajies 17.1% 11.0% 14.3% 12.7% 12.8% 22.1% 25.0%

Ka redzams, visbiezak to, ka situacija ir uzlabojusies, noradija Zemgales priekSpilsétas
iedzivotaji (39.4%). Latgales priek3Spilséta ir vieniga administrativa teritorija, kur biezak pausts
negativs viedoklis (22.1%), savukart Ziemelu rajona gandriz vienlidz biezi minéta gan stavokla

uzlaboSanas, gan pasliktinaSanas (attiecigi: 26.1% un 25.0%).

Raksturojot ,komunalo dienaskartibu” Riga, 4.1% pétijuma dalibnieku minéja problemas
ar bérnu un jaunieSu brivo laiku, ka arT iesp&jam apmeklét bezmaksas nodarbibas. Japiebilst, ka
novembra’08 dati batiski neatSkiras no iepriek§€jo aptauju raditajiem 2007. un 2008.gada.

Ar bérnu briva laika organizéSanu saistito problemu minésanas biezums “komunalaja

dienaskartiba” laika no augusta’97
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Sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSana

Aptaujas rezultati liecina, ka 2008.gada novembrT iedzivotdji sabiedriska transporta
pakalpojumu sniegSanu Riga ir vértéjusi pozitivak neka augusta (reitings 05.2008.: +28.3 un
11.2008.: +33.6). Tiesa, STiménesa raditajs bdtiski neatSkiras no maija novérota (+33.4).

ledzivotaju apmierinatibas ar sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu dinamika
kops aprila’2001 (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu Tpatsvaru starpiba)
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Dati par sabiedriska transporta jomas vértéjumu novembri’2008 dazados pilsétas
rajonos apkopoti nakamaja tabula.

Baze Apmierina Neapmierina Relt:ngs

11°08
Riga kopa 800 64.3% 30.7% +33.6
Centra 92 66.3% 29.5% +36.8
Vidzemes 165 60.7% 34.2% +26.5
Kurzemes 140 63.2% 32.2% +31.0
Zemgales 110 68.5% 26.3% +42.2
Latgales 191 67.4% 25.7% +41.7
Ziemelu 102 59.8% 39.3% +20.5

SalidzinoSi biezak apmierinatibu ar sabiedrisko transportu pauda Zemgales priekSpilséta
(reitings +42.2) un Latgales priek$pilséta (+41.7) dzivojoSie. Toties kritisku vértéjumu visbiezak
sniedza Ziemelu rajona un Vidzemes priekSpilséta aptaujatie (reitingi attiecigi: +20.5 un +26.5).

Aptaujas ietvaros respondentiem lidza novértét izmainas sabiedriska transporta joma
pédéja gada laika. Dati liecina, ka 31.5% iedzivotaju uzskata, ka stavoklis ir kopuma uzlabojies,
12.9% pauda pretéju viedokli (,pasliktinajies”), bet 51.0% noradija, ka situacija nav mainijusies.
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Lagti noradit pirmam kartam risinamas problémas Riga, 9.0% pétijuma dalibnieku
nosauca dazadus aspektus saistiba ar sabiedrisko transportu. Salidzinot ar iepriek8&jo pétijumu
datiem, var konstatét, ka Siménes8a raditajs batiski neatdkiras no augusta aptaujas rezultatiem,
un tas ir zemakais minéSanas biezums kop$ 2006.gada.

Ar sabiedrisko transportu saistito problemu minésanas biezuma dinamika “komunalaja
dienaskartiba” laika no augusta’97
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Pétijuma daltbnieki atziméjusi, ka ir nepiecieSams:

e apturét bileSu cenu pieaugumu (,cel cenas, bet ne kvalitati’);

e uzlabot transporta kurséSanas grafiku, palielinat kursé$anas biezumu;

e nodroSinat sabiedriska transporta kurséSanas prioritati ielas;

e pagarinat transporta kurséSanas laiku vakaros uz talakajiem pilsétas mikrorajoniem;
e palielinat savienojoSo marsrutu skaitu.

Datu salidzindjums atkariba no administrativas teritorijas liecina, ka biezak neka
caurmeéra problémas saistiba ar sabiedrisko transportu noradijusi aptaujatie Centra rajona
(12.0%), savukart visretak tas minétas Zemgales un Latgales priekSpilséta (attiecigi 6.1% un
7.2%).
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Uzneémeéjdarbibas sekmésana pasvaldibas teritorija

Aptaujas dalibnieki tika lagti arm novértét Rigas domes darbu uznéméjdarbibas
sekmésana pasvaldibas teritorija. Saskana ar pétijuma rezultatiem ridzinieku vidi nav vérojama
vienpratiba §aja joma — 31.1% ar to ir apmierinati, 33.0% - neapmierinati, bet 35.9% aptaujato
atturgjusSies paust konkrétu vértéjumu (atziméta atbilde ,grdti pateikt”).

Kopuma novembrT 08 reitings saglabajas negativs (-1.9).

ledzivotaju apmierinatibas ar uznémeéjdarbibas sekmésanu dinamika kops
aprila’2001 (reitings: pozitivo un negativo vértéjumu Tpatsvaru starpiba)
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diskusijas par viet&jo uznémumu konkurétspéju, mazo
uznémumu izdziv o$anas izredzém ES ietv aros, skaidru
‘spéles noteikumu’ nezinasana.

Raksturojot datus detalizétak, janorada, ka bdatiski atSkiras arT respondentu viedoklis
dazadas administrativajas teritorijas: Zemgales un Vidzemes, ka arT Latgales priekSpilséta
dzivojoSie biezak paudusi pozitivu neka negativu attieksmi (reitingi +3.3, +4.8 un +9.7), bet
paréjos tris pilsétas rajonos ir vérojams negativas attieksmes parsvars (no -1.2 Centra rajona Ilidz
-44.9 Ziemelu rajona).

Nakamaja tabula apkopots respondentu sniegto atbilzu procentualais sadalijums dazadas
administrativajas teritorijas.

Baze Apmierina Neapmierina Relt,lngs
11°08
Riga kopa 800 31.1% 33.0% -1.9
Centra 92 28.4% 29.6% -1.2
Vidzemes 165 35.2% 30.4% +4.8
Kurzemes 140 28.5% 33.9% -5.4
Zemgales 110 39.1% 35.8% +3.3
Latgales 191 34.3% 24.6% +9.7
Ziemelu 102 9.7% 54.6% -44.9
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Raksturojot ,komunalo dienaskartibu”, 2008.gada novembrT biezak neka iepriekséjas
aptaujas respondenti uzsvérusi nepiecieSamibu risinat problémas saistiba ar nodarbinatibu
(12.5%). Sada minéto problému aktualitite iepriek$ bija vérojama 2004. gada vida, savukart
laika posma no 2004.gada augusta I1dz 2008.gada augustam to minéSanas biezums bija no
2.2% hdz 9.2%.

NovembrT iedzivotaji galvenokart noradijusi uz nepiecieSamibu saglabat darba vietas, ka
art sniegt realu atbalstu vietéjiem mazajiem un vidéjiem uznémeéjiem.

Ar bezdarbu saistito problemu minéSanas biezuma dinamika “komunalaj
dienaskartiba laika no augusta’97

30 1 (%) Baze: visi respondenti, n=~800
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

Ar autotransportu saistita problematika

Respondentiem tika lagts arT noradit, ka, vinuprat, pédéja gada laika ir uzlabojusies
situacija tadas jomas ka autostavvietas un transporta sastrégumi.

Aptaujas dati liecina, ka novembrT nedaudz vairak respondentu ka iepriek§€ja aptauja
(attiecigi: 23.2% un 18.3%) noradija, ka stavoklis ar autostavvietam pédéja gada laika ir
uzlabojies. To, ka tas ir pasliktindjies, atziméja 14.2% aptaujato (iepriek§ 17.3%). Savukart
41.8% atziméja, ka, vinuprat, stavoklis nav batiski mainijies.

Salidzinot datus par dazados administrativajos rajonos dzivojo$o sniegtam atbildém, var
konstatét, ka Vidzemes priek$pilséta un Zemgales priekSpilséta aptaujatie biezak neka caurméra
izmainas vertéjusi pozitivi (attiecigi: 38.2% un 30.2%). Savukart to, ka situacija ir pasliktinajusies,
biezak mingja iedzivotaji Kurzemes un Ziemelu rajona (26.6% un 22.3%)

Veértejumi izmainam autostavvietu joma katra pilsétas administrativaja teritorija
novembri’2008 (respondentu atbilZzu sadalijums %)

Riga kopa Centra @ Vidzemes Kurzemes Zemgales | Latgales Ziemelu
(n=800) (n=92) (n=165) (n=140) (n=110) (n=191) (n=102)
Uzlabojies 23.2% 18.7% 38.2% 14.7% 30.2% 15.3% 17.0%
Palicis bez o o o o 5 o o
izmainam 41.8% 40.6% 39.1% 40.7% 42.9% 48.7% 31.6%
Pasliktinajies: 14.2% 15.4% 9.0% 26.6% 5.2% 11.5% 22.3%
Raksturojot situacijas izmainas satiksmes sastregumu joma, 41.5% ridzinieku

atbildejusi, ka situacija nav mainijusies. To, ka situacija ir pasliktinajusies, noradija 35.4%
respondentu, un tikai 16.7% uzskata, ka ta pédéja gada laika ir uzlabojusies.

Situacijas izmainu transporta sastregumu joma vertéjumi katra administrativaja
teritorija novembri’2008 (respondentu atbilzu sadaljums %).

Rigakopa Centra @ Vidzemes Kurzemes Zemgales Latgales Ziemelu
(n=800) (n=92) (n=165) (n=140) (n=110) (n=191) (n=102)
Uzlabojies 16.7% 22.0% 14.7% 17.2% 30.5% 11.7% 12.4%
Palicis bez o o o o o o o
izmainam 41.5% 54.8% 45.3% 40.4% 40.7% 47.6% 17.0%
Pasliktinajies  35.4% 21.6% 34.6% 40.4% 21.4% 28.1% 68.9%

Biezak nekad caurméra to, ka stavoklis pédéja gada laika ir uzlabojies, noradija
respondenti Centra rajond un Zemgales priekSpilséta (22.0% un 30.5%). Lidzigi ka iepriekSéja
aptauja arT novembrt viskritiskak noskanoti bijusi Ziemelu rajona dzivojoSie — to, ka stavoklis ir
pasliktinajies, noradija 68.9% $aja teritorija aptaujato.

Ziemelu rajona ka galvenais sastrégumu iemesls minéta Sarkandaugavas parbrauktuve,
kuras SkérsoSanas projekts bdtu jaturpina attistit ka viens no pirmajiem, lai nodroSinatu gan
sabiedriska transporta kursé$anas regularitati, gan atrisinatu tranzita kustibu, apejot dzivojamos
rajonus.
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Pétijums: Rigas iedzivotaju aptauja

NovembrT08 ar autotransportu un satiksmi saistitd problematika joprojam ir aktualaka
~-komunalaja dienaskartiba” — kopuma ta minétas 27.0% gadijumu, tai skaitd noraditi sastréegumi
(19.1%), transporta un autostavvietu problémas kopuma (5.5%) un satiksmes droSiba (2.4%).

Joprojam ir vérojama tendence samazinaties ar autotransportu saistito problému
minéSanas biezumam — laika posma no 2007.gada oktobra [idz 2008.gada novembrim tas ir
samazinajies no 43.3% dz 27.0%.

Novembrr08 pétijuma dalibnieki ir noradijusi nepiecieSamibu labak organizét satiksmi,
izvietot luksoforus sarezgitos krustojumos, izgaismot gajéju parejas, regulét satiksmi, aktivak
cintties ar agresivajiem braucéjiem. Vairaki respondenti izteikusSi bazas par Dienvidu tilta drostbu
un satiksmes organizéSanu, lai tas jau tagad saktu mazinat, nevis radit jaunus sastrégumus.

Raksturojot problémas ar autostavvietam, visbiezak minéts to nepietiekamais skaits
centra, darga maksa centra iedzivotajiem par auto stavéSanu uz ielas, ar transportu pilnas ielas
un pagalmi mikrorajonos, kas apgratina gan gajéju, gan saimnieciska un operativa transporta
parvietoSanos.

Ar autotransportu saistito problemu minésanas biezums “komunalaja
dienaskartiba” laika no augusta’97
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Pasvaldibu sniegtie pakalpojumi dzivok|u
jautajumu risinasana

Atbildot uz jautajumu, kadas problemas Rigas domei bdtu jarisina pirmam kartam, 7.5%
pétijuma dalibnieku minéja problémas ar dzivojamo namu uzturéSanu. BieZzak neka caurmeéra
tds nosauca iedzivotaji Vidzemes rajona (10.5%), bet visretdk — aptaujatie Zemgales
priek$pilséta (1.5%).

Lidzigi ka ieprieks iedzivotaji noradijusi §adus problému ar dzivojamo namu uzturé$anu
aspektus:

e graustu nojaukSana;

e dzivojamo éku siltinasana;

e Kkapnu telpu, pagrabu apgaismo$ana un remonts;

e apsaimnieko$anas uzlaboSana, apsaimniekotaju atbildibas palielinaSana.

Dzivojamas platibas nodrosinasanas problémas, t.sk. paSvaldibas dzivojama fonda
celtniecibu ka dienas kartibas jautajumu mingjusi 3.7% iedzivotaju, un 1.5% noradija uz
probléemam ar denacionalizétajiem namiem.

Minot konkrétas problémas ar denacionalizétajiem namiem, ridzinieki atkartoti pauda
viedokli, ka ir nepiecieSams sniegt atbalstu gan Trniekiem, radot iesp€ju iegadaties atbilstosSu
dzivojamo platibu, gan namipasSniekiem, sniedzot atbalstu dzivoklu atraSana bijuSajiem
Trniekiem. Visbiezak So jomu uzsvéruSi Centra rajona dzivojoSie (10.8%), savukart citas
administrativajas teritorijas to noradija 0.6% - 1.8% respondentu.
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