PARVALDES UZDEVUMA DELEGESANAS LIGUMS Nr. 623
Riga 2018.gadal6. janvari

Rigas pilsétas pasvaldiba, (turpmak — PaSvaldiba), kuru, pamatojoties uz Rigas
domes 15.12.2017. lémumu Nr. 623 parstav Rigas domes Labklajibas departamenta
(turpmak — Labklajibas departaments) direktore Iréna Kondrate, no vienas puses,

un

Biedriba ,Latvijas SOS Bérnu ciematu asociacija”, vienotais registracijas
numurs 40008029381 (turpmak - Biedriba), kuru saskana ar Biedribas statfitiem
parstav tas Nacionala direktore Ilze Paleja, no otras puses, katra atseviski saukta -
Puse, abas kopa sauktas - Puses, bez maldibas, viltus un spaidiem,

pamatojoties uz Valsts parvaldes iekartas likuma 40.panta pirmo un otro dalu,
41.panta pirmo dalu, 42.panta pirmo dalu, 43.panta otro dalu, 45.panta treSo dalu,
likuma ,,Par paSvaldibam” 15.panta pirmas dalas 7.punktu, 15.panta ceturto dalu un
21.panta pirmas dalas 23.punktu, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma 9.panta pirmo dalu, 12.panta pirmo dalu,

pamatojoties uz Rigas domes 15.12.2017. Iémumu Nr.623 ,Par parvaldes
uzdevuma delegésanu”,

ievérojot to, ka Pasvaldibai ir pienakums pildit savas autonomas funkcijas,
organiz€t likuma noteikto autonomo funkciju izpildi, lemt par kartibu, kada
izpildamas autonomas funkcijas, ka arT tiesibas delegét atseviskus valsts parvaldes
uzdevumus, kuru izpilde ietilpst PaSvaldibas kompetencg,

ievérojot to, ka ir nepiecieSams nodroSinat Pasvaldibas iedzivotajiem, Kkuri
deklargjusi savu dzivesvietu PaSvaldibas administrativaja teritorija, vajadzibam
atbilstoSus socialos pakalpojumus,

ievérojot to, ka PaSvaldiba ar Biedribu 05.06.2017. noslégusi Ligumu Nr. DL-17—
245-11 par projekta “SOS Resursu un kompetences centra prakse uz bérnu verstas
pieejas ieviesanai Latvija ” (turpmak — projekts) realizaciju,

ievérojot to, ka Pasvaldibas funkcija ietilpstosa parvaldes uzdevuma delegésanas
meérkis ir nodro$inat kvalitativu, stabilu un efektivu Pasvaldibas funkcijas izpildi un
to, ka So meérku sasniegSanai ir nepiecieSams skaidri defin€t PuSu tiesibas un
pienakumus, noslédz $adu parvaldes uzdevuma delegéSanas ligumu (turpmak —
Ligums):



1. Liguma priekSmets
1.1. Pasvaldiba delegé un Biedriba apnemas nodrosinat Pasvaldibas Ziemelu rajona
un Latgales priekSpilsétas administrativaja teritorija, atbilstoSi Rigas domes
01.03.2011. saistoso noteikumu Nr.114 “Rigas pils€tas pasvaldibas nolikums”
29.punkta noteiktajam Pasvaldibas administrativi teritorialo vienibu sadalijumam:

1.1.1. no likuma ,Par pasvaldibam” 15.panta pirmas dalas 7.punkta noteiktas
pasvaldibas funkcijas izrietoSo uzdevumu - nodroSinat iedzivotajiem socialo
palidzibu (socialo apriipi) — nodroSinat sociala darba pakalpojuma sniegSanu
gimeném ar bérniem, kuras ir b&rna augSanai un attistibai traumé&josi un/vai
nelabveligi apstakli un kuras deklargjuSas savu dzivesvietu Pasvaldibas
administrativaja teritorija, ar mérki mazinat socialas atstumtibas un bérnu
nok]Gsanas arpusgimenes aprupé riskus;

1.1.2. no likuma ,,Par pasvaldibam” 15.panta pirmas dalas 23.punkta noteiktas
paSvaldibas funkcijas izrietoSo uzdevumu - istenot b&rnu tiesibu aizsardzibu —
nodroSinat sociala darba pakalpojuma sniegSanu gimeném ar bérniem, uz kuriem
attiecinams Be@rnu tiesibu aizsardzibas likuma 58.pants - individuala uzvedibas
socialas korekcijas programmu izstrade, ar mérki veicinat iesp&ju katram b&rnam
augt un attistities milosa, gimeniska vide, stiprinot biologisko vecaku kapacitati
(turpmak — Uzdevums).

1.2. Lai izpilditu Uzdevumu, Biedriba:

1.2.1. nodrosina sociala darba pakalpojumu vidg&ji 130 klientiem ménesi, sniedzot
specialistu komandas (socialais darbinieks, psihologs, socialais rehabilitétajs,
narkologs, jurists, jaunatnes lietu specialists, socialais pedagogs u.c. péc
nepiecieSamibas) atbalstu - izverté socialo situaciju, veic apsekosanu dzivesvieta,
identificé socialas problémas, veic nepiecieSamas darbibas socialo problému
risina$ana, izdod administrativos aktus par socialo pakalpojumu pieskirSanu,
sniedz atzinumu barintiesa un piedalas barintiesas s€de€s, veic saraksti ar valsts un
paSvaldibas iestadém,;

1.2.2. nodrosina socialo pakalpojumu jomu reglament&josajos normativajos aktos

noteiktas dokumentacijas sagatavoSanu:

1.2.2.1. veido un aizpilda darba specifikai atbilstosu dokumentaciju par katru
Klientu,

1.2.2.2. nodrosina Klientu lietu glabasanu atbilstosi fizisko personu datu
aizsardzibas nosacijumiem, nepielaujot ierobeZotas pieejamibas informacijas
sniegSanas, lietoSanas un glabaSanas parkapumus;

1.2.3. uzsakot darbu ar socialo gadijumu, veido klienta lietu;

1.2.4. veic Rigas domes vienotas informacijas sistémas (turpmak - RDVIS)

socialas palidzibas administréSanas lietojumprogramma (turpmak - SOPA)

atzimes, kas saistitas ar Uzdevuma izpildi;

1.2.5. nodroSina Liguma izpildes ietvaros sanemtajos dokumentos ieklauto

fiziskas personas datu droSibu un aizsardzibu atbilsto$i normativajos aktos

noteiktajam prasibam,;

1.2.6. veicina socialas atstumtibas riskam paklauto gimenu ar b&rniem kapacitati,

attista vecaku iemanas bérna apriipes joma, veicina bérna attistibas vajadzibam

labvéligu situaciju risinasanu un lémumu pienemsanu, ka ari pilnveido gimenes
pasSpietickamibu un socialo ieklauSanos kopiena;

1.2.7. apstradajot fizisko personu datus RDVIS SOPA, ievéro Liguma 1. un l.a

pielikuma noteikto kartibu;



1.2.8. veic citas darbibas, kas ir nepiecieSamas, lai izpilditu Uzdevumu.
1.3. Pasvaldibas izveidota iestade Rigas Socialais dienests (turpmak — RSD) nostta
Klientu pakalpojuma sanemsanai Biedribas Rigas SOS gimenu atbalsta centra,
izsniedzot nosttijumu (Liguma 2.pielikums).

2. Liguma darbibas termins, speka staSanas un izpildes kartiba
2.1. Ligums ir noslégts uz diviem gadiem. Ligums stajas speka 2018.gada 1.janvari.
2.2. Puses ir tiesigas pagarinat Liguma terminu, ja par to ir pienemts attiecigs Rigas
domes 1€mums un ir sagemts atbilstoSas tieSas parvaldes iestades saskanojums
gadijuma, ja Sada saskanojuma sanemsana ir paredz€ta speéka eso$ajos normativajos
aktos.
2.3. Biedriba appemas:
2.3.1. Uzdevuma izpildé ieverot labas parvaldibas principu, attiecigo socialo
pakalpojumu sniegSanu reglamentgjoso normativo aktu prasibas un sadarboties ar
Pasvaldibu, tas iestadém un struktiirvienibam, ka ar1 ar citam valsts parvaldes
institiicijam;
2.3.2. nodrosSinat nepartrauktu un kvalitativu Uzdevuma izpildi atbilstosi
normativo aktu prasibam un Liguma noteikumiem, iznemot neparvaramas varas
gadijumus;
2.3.3. nodroSinat pienacigu un savlaicigu Uzdevuma izpildi pieejama
finans€juma robezas;
2.3.4. péc Pasvaldibas elektroniska pieprasijuma, sniegt detaliztu atskaiti par
Uzdevuma izpildi, t.sk, finans€juma izlietojumu, veiktajam aktivitateém, sasniegto
rezultatu, uzradot Uzdevuma izpildi apliecinoSu dokumentaciju,
2.3.5. nodrosinat Pasvaldibas parstavjiem iesp&ju netraucéti veikt Uzdevuma
izpildes kvalitates noveértéSanu atbilstosi Liguma 5.1. apakSpunkta noteiktajiem
krit€rijiem, apjoma, gramatvedibas uzskaites un pieskirta finans€juma
izlietojuma kontroli;
2.3.6. pirms jebkadas publicitates masu medijos par Uzdevumu un ta izpildi,
sazinaties ar Labklajibas departamenta ledzivotaju informéSanas nodalas vaditaju
Litu Brici, talr.67105925, e-pasts: lita.brice@riga.lv;
2.3.7. atlidzinat PaSvaldibai zaud€jumus, ja tie PaSvaldibai raduSies Biedribas
prettiesiskas darbibas vai bezdarbibas rezultata, ka ari, ja Biedriba neizpilda vai
pienacigi nepilda Uzdevumu;
2.4. Pasvaldiba apnemas:
2.4.1. veicinat un atbalstit Biedribas sadarbibu ar Pasvaldibas institticijam, kas
saistitas ar Uzdevuma izpildi;
2.4.2. nodrosinat finanséjumu saskana ar iesniegtajiem dokumentiem (progresa
parskatu un finansu atskaiti) par Uzdevuma izpildi (Liguma 3.pielikums,
4.pielikums).
2.5. Beidzoties Ligumam, Puses sastada aktu par savstarpgjo norékinu salidzinaSanu
un neizlietoto finans€jumu ieskaita Pasvaldibas norékinu konta.

3. PuSu tiesibas
3.1. Pasvaldibas tiesibas:
3.1.1. sapemt pilnigu, patiesu un saprotamu informaciju par Uzdevuma
sniegSanas norisi;



3.1.2. veikt sniegta Uzdevuma kvalitates un finansu Iidzeklu parbaudi saskana ar
normativajiem aktiem un Liguma nosacijumiem, ka ari uzdot Biedribai
PaSvaldibas noteikta termina noverst Uzdevuma sniegSana konstatetas kvalitates
nepilnibas un izlietoto finanSu [idzek]u neatbilstibas;
3.1.3. pieprasit Biedribai nomainit Uzdevuma izpildé piesaistitos specialistus;
3.1.4. apturét Liguma izpildi aréja normativaja akta noteiktajos gadijumos;
3.1.5. apturét un atlikt Liguma paredz&€tos maksajumus aréja normativaja akta
noteiktajos gadijumos;
3.1.6. atkapties no Liguma argja normativaja aktad vai Liguma noteiktajos
gadijumos.

3.2. Biedribas tiesibas:
3.2.1. pieprasit un sanemt no Pasvaldibas informaciju un skaidrojumus ar
Uzdevuma sniegSanu saistitu jautajumu risinasanai;
3.2.2. sanemt Liguma noteikto samaksu par Uzdevuma izpildi;
3.2.3. mainit Uzdevuma izpildé piesaistitos specialistus pret lidzvertigas
kvalitates un pieredzes specialistiem.

4. PuSu atbildiba
4.1. Pasvaldiba atbild par tas funkciju, kuras ietilpst Uzdevums, izpildi kopuma un
no sava budzeta atlidzina zaud€jumus un personisko kaitgjumu.
4.2. Biedriba atlidzina Pasvaldibai visus zaud&umus un izdevumus, kas Pasvaldibai
raduSies Biedribas prettiesiskas darbibas vai bezdarbibas, ka ari neizpildita vai
nepienacigi izpildita Uzdevuma rezultata.
4.3. Biedriba atlidzina PaSvaldibai Liguma 4.2.punkta noraditos zaud€jumus ar1 péc
tam, kad Ligums zaudgjis speku.

5. Uzdevuma izpildes kvalitates novértéjuma Kritériji un sasniedzamais
rezultats

5.1. Uzdevuma izpildes kvalitati Pasvaldiba noverte péc sadiem kriteérijiem:
5.1.1. Uzdevuma izpilde atbilstosi normativajos aktos noteiktajam prasibam, t.sk.
atbilsto$i Liguma 5. un 6.pielikumam;
5.1.2. Biedribas sasniegtais klientu skaits, kas noteikts Liguma
1.2.1.apakspunkta, ka ar7 klientu problému risinasanas dinamika;
5.1.3. klientu apmierinatibas aptaujas rezultati;
5.1.4. saistiba ar Uzdevuma izpildi sanemto siidzibu skaits.

5.2. Biedribas sasniedzamais rezultats ir:
5.2.1. tads, ka Pasvaldibas 30 gimeném Liguma darbibas laika ir sasniegts
pozitivs rezultats un “Klientu Lieta” ir slégta, kas nozimé, ka ir sasniegts sociala
darba ar gadijumu mérkis un turpmaka sociala darbinieka iejaukSanas nav
nepiecieSama;
5.2.2. izstradata procesa sh&€ma (t.sk. intervences ilgums) komandas darba ar
bérniem, kuriem ir jaizstrada individualas uzvedibas socialas korekcijas
programma.

6. Savstarpéjo norékinu kartiba, finanSu un citu resursu pieSkirSanas
noteikumi



6.1. Finansgjumu Liguma 1.1.1.apakSpunkta noteikta Uzdevuma izpildei veido
Pasvaldibas budzeta finanséjumu dotacijas veida, kas nodroSina sociala darba
pakalpojuma sniegSanu 100 gimen&m ar b&rniem.
6.2. Pasvaldiba, apstiprinot saistoSos noteikumus par Pasvaldibas kartéja gada
budzetu, nosaka dotacijas apméru Uzdevuma izpildei, kas nav mazaks par EUR
208 620, dotacijas apméram vienai gimenei ménesi neparsniedzot EUR 173.85.
6.3. Par 2018.gada janvari Biedriba rékinu iesniedz RSD lidz 2018.gada 5.janvarim.
Nakamajos méneSos Biedriba, lidz kalendara méneSa 5.datumam, iesniedz RSD
Rigas pils€tas pasvaldibas portala wwwe.eriga.lv elektronisko rékinu un pielikuma
parskatus (PDF formata vai dokumentu ar e-parakstu) par sniegto pakalpojumu
(Liguma 7.pielikums un 8.pielikums) (turpmak — Parskati) atbilstosi sadala ,,Re€kinu
iesniegSana” noraditajai informacijai.
6.4. Elektronisko rékinu apmaksai Biedriba iesniedz Pasvaldibai, izv€loties vienu
no Sadiem rékina piegades kanaliem:
6.4.1. izveido programmatiiru datu apmainai starp Biedribas norékinu sist€ému
un Pasvaldibas vienoto informacijas sistemu (WEB API);
6.4.2. augSupielade rékinu failus portala wwwe.eriga.lv, atbilstoSi portala
www.eriga.lv, sadala ,,Rékinu iesniegSsana” noraditajai informacijai par failu
augsupieladi XML formata;
6.4.3. izmanto manualu rékina informacijas ievades Web formu portala
http://www.eriga.lv, sadala ,,R€kinu iesniegSana” .
6.5. PaSvaldiba piecu darbdienu laika no Biedribas iesniegto Parskatu un rékina
sanemSanas veic min€to Parskatu un r€kina atbilstibas Liguma nosacijumiem
izverteéSanu. Gadijuma, ja Pasvaldiba konstaté neatbilstibu Liguma noteikumiem,
Pasvaldiba noraida Rigas pilsétas pasvaldibas portala www.eriga.lv iesniegtos
dokumentus un informeé par to Biedribu.
6.6. Biedribai ir pienakums tris darbdienu laika veikt labojumus un iesniegt atkartoti
Rigas pilsétas paSvaldibas portala wwwe.eriga.lv Ligumam atbilstoSu un pareizi
aizpilditu elektronisku rékinu un Parskatus.
6.7. Liguma noteikta kartiba iesniegts elektronisks rékins un Parskati nodro$ina
Pusém elektroniska rékina un Parskatu izcelsmes autentiskumu un satura integritati.
6.8. Puses vienojas, ka iesniegta eclektroniska rékina apmaksas termin$ ir 10
(desmit) darbdienu laika no dienas, kad Biedriba ir iesniegusi Pasvaldibai
elektronisku rékinu un Parskatus portala www.eriga.lv.
6.9. Puses vienojas, ka elektroniska rékina apmaksas terminu skaita no dienas, kad
Biedriba pasvaldibas portala wwwe.eriga.lv ir iesniegusi PasSvaldibai pareizu,
atbilstosi Liguma nosacijumiem elektronisku rékinu un Parskatus un PasSvaldiba to
ir pienémusi apmaksai.
6.10. Biedribai ir pienakums pasvaldibas portala www.eriga.lv sekot 1idzi iesniegta
elektroniska rékina apstrades statusam.
6.11. Biedriba izmanto Pasvaldibas pieskirto dotaciju tikai Uzdevuma izpildei.
6.12. Biedriba nodroSina tadu gramatvedibas uzskaiti, kas atspogulo informaciju par
Pasvaldibas veiktajiem lidzeklu parskaitijumiem Uzdevuma izpildei un So Iidzeklu
izlietojumu.
6.13. Finans€jumu Liguma 1.1.2.apakSpunkta noteiktd Uzdevuma izpildei, Sociala
darba pakalpojuma sniegSana vidg&ji 30 Rigas bérniem likumparkapgjiem, t.i. Bérnu
tiesibu aizsardzibas likuma 58.panta TstenoSanai finans&jums tiek sadalits Sadi: EUR
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76 208 Pasvaldibas lidzfinanséjums un EUR 8 724 Biedribas lidzfinans€jums, no
tiem:

6.13.1. socialais darbs ar gimeni - gadijjuma vadiSanas komanda (iecklaujot valsts
socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas), t.sk., 3 socialie darbinieki, jaunatnes
lietu specialists, socialais pedagogs, 0,2 slodzes centra vaditajs, 0,2 slodzes
vaditaja vietnieks - Pasvaldibas finanséjums EUR 53 837;

6.13.2. komandas apmacibas un supervizijas- PaSvaldibas finanséjums EUR
1 761 un Biedribas finansé¢jums EUR 180;

6.13.3. materialais atbalsts gimeném - Biedribas finanséjums EUR 530;

6.13.4. izglitojoSas un atbalsta aktivitates (aktivitates be&rniem un gimen&m, t.sk.
izdevumi mentoru atbalsta) - Pasvaldibas finanséjums EUR 10 152;

6.13.5. specialistu atbalsts gimeném un b&rniem vidgji 45 stundas ménesi, t.sk.
péc nepiecieSamibas (psihologs, psihoterapeits, narkologs, psihiatrs, jurists u.c.) -
PasSvaldibas finans€jums EUR 10 458;

6.13.6. pargjas izmaksas, t.sk. transporta, infrastruktiiras izmaksas,
administrativie izdevumi, intereSu aizstavibas specialista piesaistiSana - Biedribas
finans€jums EUR 8 014.

7. Biedribas darbibas uzraudzibas kartiba
7.1 Biedriba attieciba uz Liguma noteikta Uzdevuma izpildi atrodas Pasvaldibas
funkcionala paklautiba.
7.2. Pasvaldiba nodrosina Uzdevuma izpildes pilnigu un efektivu uzraudzibu.
7.3. Biedriba péc PaSvaldibas pieprasijjuma Liguma un PaSvaldibas noteiktaja
kartiba sniedz informaciju par Uzdevuma izpildi.
7.4. Biedribas darbibu Uzdevuma izpild€ uzrauga Labklajibas departaments, kas:
7.4.1. ir tiesigs pieprasit no Biedribas informaciju par Uzdevuma izpildi;
7.4.2. apkopo un izverteé Biedribas iesniegtos parskatus un zinojumus, ka ari
parbauda Biedribas sagatavotos pieprasijumus par Uzdevuma finansgjumu;
7.4.3. veic Uzdevuma izpildes kontroli, ka ari reizi gada, lidz attieciga gada
1.novembrim, noveérteé Uzdevuma izpildes kvalitati saskana ar Liguma 5.punkta
minétajiem kvalitates novert€juma krit€rijiem;
7.4.4. isteno citas tiesibas un pienakumus, kas izriet no Liguma, atbilst
Pasvaldibas kompetencei un ir nepiecieSami uzraudzibas nodro§inasanai.
7.5. Biedriba atbilstosi tas budzeta iesp&jam ievéro PaSvaldibas ierosinajumus,
priekSlikumus un ieteikumus, kas versti uz Uzdevuma izpildes nodroSinasanu.
7.6. Biedriba iesniedz Pasvaldibai zinojumu reizi ceturksni (lidz katra kalendara
gada ceturkSna pirma ménesa 15.datumam) par Liguma izpildi ieprieksgja ceturksni,
progresa parskatu (Liguma 3.pielikums), finansu atskaiti (Liguma 4.pielikums).
7.7. Zinojuma Biedriba norada:
7.7.1. Liguma 5.2.apaks$punkta minéto raditaju izpildi,
7.7.2. budzeta izpildes informaciju, ja tas attiecas uz Uzdevuma izpildi;
7.7.3. uz biitiskajiem skersliem (ja tadi ir), kas kav&jusi Uzdevuma izpildi augsta
kvalitate.

8. Liguma groziSana un izbeig§ana
8.1. Puses, savstarp€ji vienojoties, ir tiesigas izdarit grozijumus Liguma, ja par to
piepemts attiecigs Rigas domes [émums.
8.2. Katra Puse var vienpusgji uzteikt Ligumu pirms termina, rakstveida bridinot par
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to otru Pusi tris ménesus ieprieks.
8.3. Katra Puse var vienpusgji uzteikt Ligumu, neievérojot Liguma 8.2.apakSpunkta
minéto bridinajuma terminu, ja:
8.3.1. otra Puse rupji parkapj Liguma noteikumus;
8.3.2. pastav svarigs iemesls, kas nelauj turpinat Liguma attiecibas, tai skaita, ja
vairs nepastav ta noslégSanas pamatnoteikumi vai specialic delegéSanas
nosacijumi saskana ar Valsts parvaldes iekartas likuma noteikumiem.
8.4. Pasvaldiba var vienpusgji lauzt Ligumu ar Biedribu, vismaz vienu ménesi
ieprieks rakstveida pazinojot par to Biedribai Sados gadijumos:
8.4.1. Uzdevuma kvalitates noverteéSanas rezultats ir ar iebildumiem vai negativs,
un Biedriba PaSvaldibas noteiktaja termina nenovers konstatétas nepilnibas;
8.4.2. ja Pasvaldiba, izvértgjot Biedribas darbibu, atzist, ka Biedriba nav
sasniegusi ieprieks Liguma noteiktos rezultativos raditajus;
8.5. Pasvaldiba var vienpusgji uzteikt Ligumu, neievérojot Liguma 8.2.apakSpunkta
minéto bridindjuma terminu, ja Biedriba ir maldinajusi Pasvaldibu, sniedzot
nepatiesu informaciju par Uzdevuma izpildi.

9. Klienta lieta
9.1. Biedriba katram klientam iekarto Klienta lietu, atbilstosi Liguma 5.pielikuma
noraditajam veidlapam.
9.2. Klienta lieta tiek registréta Biedribas izveidota elektroniska Registracijas
zurnala.
9.3. Biedriba nodroSina klientam tiesibas iepazities ar Klienta lietu Biedribas
darbinieka klatbiitne.
9.4. Klientam mainot savu deklaréto dzivesvietu arpus Liguma 1.1.apakSpunkta
noteiktas teritorijas, Biedriba nodod Klienta lietu, sastaddot pienemsSanas un
nodosanas aktu (Liguma 9. pielikums).

10. Neparvarama vara

10.1. Puses ir atbrivotas no atbildibas par savu saistibu nepildiSanu, ja S$ada
neizpilde ir notikusi neparvaramas varas (force majeure) iestaSanas rezultata. Par
neparvaramiem apstakliem uzskatami: ugunsgréki, dabas stihijas, jebkura rakstura
karadarbiba vai tas draudi, streiki, blokades, valsts institiiciju akti un darbibas, kas
bitiski izmaina PuSu saimnieciskas darbibas nosacijumus, ta ka talaka darbiba kltst
neiesp&jama, vai nes tikai zaud€jumus, ka art citi no Pusém neatkarigi apstakli.

10.2. Puses ligumsaistibu neizpildiSana ir attaisnojama, ja $1 puse pierada, ka
neizpildiSanas c€lonis ir bijis Liguma 10.1.apakSpunkta minétais Skérslis, kuru ta
nevar€ja kontrolét un nevar€ja sapratigi sagaidit, lai §1 puse paredz€tu S$kersla
rasanos Liguma noslégsanas bridi vai izvairitos no skérsla, vai parvarétu ta sekas. Ja
Skerslis ir Tslaicigs, saistibu neizpildiSana ir attaisnota tikai uz sapratigu laiku, kas
10.3. Puse, kas nokluvusi neparvaramas varas apstaklos, nekav€joties rakstveida
informé par to otru Pusi, zinojumam pievienojot kompetentas iestades izsniegtu
1zzinu, kura satur min€to apstaklu apstiprinajumu un raksturojumu, iznemot, ja par
neparvaramas varas iestasanos I€mumu pienem Ministru kabinets normativajos
aktos noteiktaja kartiba.



10.4. Ja neparvaramas varas apstakli turpinas ilgak ka tris ménesus, katra Puse ir
tiesiga atkapties no Liguma.

11. Nobeiguma noteikumi
11.1. Visus stridus, domstarpibas, kas rodas Liguma izpildes laika, ka ar1 sakara ar
Liguma izbeigSanu, Puses risina savstarp€&jo sarunu cela. Stridi un domstarpibas, par
kuram nav panakta vienoSanas sarunu cela, tiek izskatiti normativajos aktos
noteiktaja kartiba.
11.2. Gadijumos, kas nav atrunati Liguma, Puses rikojas saskana ar Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.
11.3. Kadam no Liguma noteikumiem zaud@jot spe€ku normativo aktu izmainu
gadijuma, Ligums nezaudé speku ta pargjos noteikumos. Sada gadijuma Pusém ir
pienakums piemerot Ligumu atbilstosi spéka esoSajiem normativajiem aktiem.
11.4. Nekadas mutiskas vienoSanas vai argumenti, kas izteikti Liguma sastadiSanas
laika un nav ieklauti Liguma noteikumos, netiek uzskatiti par Liguma noteikumiem.
11.5. Jautajumos, kas saistiti ar Uzdevuma izpildi un kurus Biedriba ir tiesiga izlemt
patstavigi, ta rikojas ka krietns un riipigs saimnieks.
11.6. Biedribai ir tiesibas Uzdevuma izpildes nodroSinaSanai slégt nepiecieSamos
ligumus ar pakalpojumu sniedz&jiem un precu piegadatajiem péc saskanoSanas ar
tiem.
11.7. Ligums sagatavots uz 58 (piecdesmit astonam) lapam, ieskaitot pielikumus,
divos eksemplaros.

12. PuSu rekviziti

Rigas domes Labklajibas Biedriba ,,Latvijas SOS Bérnu ciematu
departaments asociacija”
Baznicas iela 19/23, Riga, LV-1010 Zemitana laukums 5, Riga, LV-1006
Registracijas Nr. 90000055224 Registracijas Nr. 40008029381
Banka: AS Luminor bank Banka: AS SEB Banka
Konts: LVOSNDEA0021500018010 Konts: LV81 UNLA 0050 0119 9412 2
Kods: NDEALV2X Kods: UNLALV2X
Direktore Nacionala direktore
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1.pielikums
Rigas pilsétas pasvaldibas
.20 . Parvaldes uzdevuma deleg€juma Iigumam Nr.

Fizisko personu datu apstrades kartiba

1. Pienakumi un tiesibas personas datu apstrade
1.1. Puses vienojas, ka jédzieni “personas dati” un “personas datu apstrade” tiek
lietoti Fizisko personu datu aizsardzibas likuma izpratné.
1.2. Rigas pilsétas paSvaldiba ir parzinis personas datiem (turpmak — Dati), kas ir
apstradati SOPA. Lai nodroSinatu socialo pakalpojumu sniegSanu atbilstoSi Sim
ligumam, Biedribai tiek nodroSinata attalinata piekluve SOPA, tiesibu loma — SOS
bérnu ciemata darbinieks.
1.3. SOPA informacijas resursu turétajs ir Rigas domes Labklajibas departaments
(turpmak — Departaments).
1.4. Biedriba ir personas datu operators personas datiem, ko ta sanem no SOPA un
ievada SOPA.
1.5. Biedriba ir parzinis personas datiem, kas ir socialo pakalpojumu jomu
reglament&joSajos normativajos aktos noteiktaja dokumentacija, t.sk. elektroniskaja
Klientu lietu registracijas zurnala.
1.6. Lidzgji apnemas apstradat visus Datus atbilstoSi Liguma noteiktajam meérkim un
saskana ar normativajiem aktiem, kas attiecas uz personas datu apstradi, tai skaita
saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likumu, ka ar1 saskana ar Rigas pilsétas
dros$ibas politiku, droSibas noteikumiem, RDVIS lietoSanas noteikumiem un Personas
datu apstrades aizsardzibas noteikumiem.
1.7. Biedribai ir pienakums informé&t Departamentu un Rigas domes Datu aizsardzibas
un informacijas tehnologiju drosibas centru (turpmak — Centrs) par jebkuru drosibas
incidenta gadijumu, kam ir tieSas vai netieSas sekas uz Datu apstradi, ka ar1 par
jebkuru stidzibu, ko vins ir sanémis no jebkuras fiziskas personas saistiba ar Datu
apstradi, kas notiek saskana ar So Ligumu.
Par drosibas incidentu §1 Liguma izpratn€ ir uzskatams jebkurs kaitigs notikums vai
nodarfjums, kura rezultata tiek apdraudéta informacijas un informacijas tehnologiju
integritate, pieejamiba vai konfidencialitate.
Informacijas konfidencialitate — piekluve informacijai noteikta laikposma péc
informacijas pieprasisanas.
Informacijas integritate — pilnigas un nemainitas informacijas saglabasana.
Informacijas pieejamiba — iesp€ja pilnvarotam personam lietot informaciju noteikta
laika un vieta.
1.8. Sis kartibas 1.7.apak$punkta minéta informacija par drosibas incidentu janosiita
Informacijas tehnologiju centram (e-pasta adrese: sos@riga.lv, tel. 67037177), cik vien
atri iesp&jams, bet ne velak ka cetrdesmit astonpas stundas péc droSibas incidenta
atklasanas vai stidzibas sanemsanas.
1.9. Ja Biedriba izmanto Datu apstradei citas juridiskas vai fiziskas personas, kas nav
Biedribas darbinieki, tad Biedriba par to informé Rigas pils€tas pasSvaldibu
(Departamentu un Centru) pirms Datu nodoSanas uzsakSanas citam juridiskam un
fiziskam personam un attieciga liguma noslégSanas, kas saistits ar Datu apstradi.
Biedriba nodroSina, ka iepriek§ min€tajam personam ir saistoSs Sis Ligums. Biedriba
paliek atbildiga pret Riga pilsétas pasvaldibu par §1 Liguma izpildi.



1.10. Rigas pilsétas pasvaldibai ir tiesibas veikt jebkadas parbaudes, kas ir
nepiecieSamas, lai parliecinatos, ka Biedriba izpilda savus pienakumus saskanpa ar
Ligumu, tai skaita, veicot auditu.

1.11. Biedriba nodroSina informacijas sniegSanu, kas ir nepiecieSama Rigas pilsetas
pasvaldibai saistiba ar auditu, ko veic Rigas pils€tas pasvaldiba vai uzticama tresa
persona, kas ir izv€l€ta un atzita ka neatkarigs auditors, kas ir neatkarigs no Biedribas,
kam ir nepiecieSama kvalifikacija, un kas brivi var sniegt paskaidrojumus par saviem
komentariem un audita slédzienus Rigas pils€tas pasvaldibai.

1.12. Biedribai ir pienakums sadarboties ar Rigas pilsétas pasvaldibu un palidzet tai
nodros$inat juridiskos pienakumus, kas tai ir saistosi, lai aizsargatu Datus, un tiesi, lai
nodroS8inatu datu subjektu tiesibas saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
8., 9., 15. un 16.pantu.

1.13. Departamenta un Centra pieprasita informacija un paskaidrojumi tiek sniegti ne
velak ka 48 stundu laika.

1.14. Ja Biedriba sapem pieprasijumu no tiesibaizsardzibas iestadém vai valsts
institicijam saistiba ar Datiem, tai ir pienakums nekavgjoties informé&t par to
Departamentu un Centru, ja vien to neaizliedz likums.

1.15. Piecu darbdienu laikd p&c Liguma noslégSanas Biedribas darbiniekiem, kuri
stradas ar SOPA, ir pienakums parakstit saistibu rakstu (Pielikums Nr.1a) un iesniegt
to Parzinim.

1.16. Biedriba ievéro $adu tiesibu pieprasiSanas kartibu darbam SOPA:

1.16.1. Biedribas darbinieks aizpilda saistibu rakstu, paraksta;

1.16.2. saistibu rakstu paraksta art Biedribas vaditajs;

1.16.3. saistibu raksts pirms darba uzsakSanas ar SOPA tiek iesniegts Parzinim.

1.17. Tiesibu blokésana darbam ar SOPA - pirms Biedribas darbinieka darba tiesisko
attiecibu beigSanas vai pirms darba pienakumu mainas, kas neparedz vairs Datu
apstradi, Biedribas atbildigd kontaktpersona nostta Rigas domes Informacijas
tehnologiju centram (e-pasta adrese: sos@riga.lv) vai ari ar Parzina kontaktpersonai
informaciju par to un ligumu blokét tiesibas;

1.18. Biedribai ir pienakums nekavé€joties, bet ne vé€lak ka 48 stundu laika, sniegt
Departamentam un Centram visu nepiecieSamo informaciju attieciba uz Datu
sanémgjiem.

1.19. Biedriba veic Datu apstradi tikai saskana ar Departamenta un Centra
noradijumiem un neapstrada Datus sava varda vai treSo personu varda.

2. Personas datu aizsardzibas obligatas tehniskas un organizatoriskas prasibas
2.1 Personas datu apstradei, kas nav saistita ar personas datu apstrades meérku
sasniegSanai  nepiecieSamam  darbibam  Pagvaldibas  delegéto  uzdevumu
nodroSinasanai, Biedriba ir uzskatama par parzini, atbilstoS$i Fizisko personu datu
aizsardzibas likumam.
2.2.Biedriba nodro$ina visus aizsardzibas pasakumus, lai Istenotu Datu aizsardzibu
pret jebkadu nejauSu vai nelikumigu iznicinaSanu, nejausu zudumu, parveidoSanu,
neatlautu izplatiSanu vai pieeju, gadijumos, kad personas datu apstrade ietver datu
parraidi tikla, ka ar1 pret jebkuru citu nelikumigu apstrades vai komunikacijas ar
neautoriz€tam personam, formu.

2.3. Biedriba apnemas veikt visas darbibas ar Datiem, kas nepiecieSamas sociala darba
pakalpojuma sniegSanai Liguma un normativajos aktos noteiktaja kartiba Parzina
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RDVIS lietojumprogramma SOPA, izmantojot minétas sist€mas lietotaju
autentifikacijas un autorizacijas risinajumu.
2.4. Katrs SOPA lietotaja konts ir saistits ar konkrétu fizisko personu. SOPA lietotajs
ir atbildigs par savas paroles un lietotaja konta neizpauSanu citai personai.
2.5. SOPA lietotaja paroles garums nedrikst biit mazaks par deviniem simboliem un
satur vismaz vienu lielo latipu alfab€ta burtu, mazo latipu alfab&ta burtu, ciparu un
specialu simbolu.
2.6. SOPA lietotajs drikst autorizeties tikai ar savu individualo lietotajvardu
2.7. SOPA lietotaja pienakums ir mainit paroli ne retak ka reizi 90 kalendarajas dienas,
ka ar1 gadijumos, kad to pec lietotaja pieprasijuma ir atjaunojis SOPA administrators
vai pastav aizdomas, ka parole ir kluvusi zinama citai personai.
2.8. SOPA lietotdjam nav atlauts saglabat savu paroli ta, lai ta turpmakajas
pieslégSanas reizes ta nav jaievada.
2.9. lekartas, tai skaita infrastruktiras iekartas, kas nodroSina Biedribas lietotajiem
SOPA pieejamibu un informacijas apstradi, netiek izmantotas nokluséjuma (razotaja
vai izplatitaja uzstaditas) paroles.
2.10. Biedribas informacijas un komunikacijas tehnologiju iekartas, kuras tiek
izmantotas lai piekliitu SOPA, jabiit uzliktiem visiem pieejamiem programmatiiras
atjauninajumiem, ieprieks izvertejot to nepiecieSamibu.
2.11. Visas Biedribas valdijuma esoSajas galalietotaju iekartas (t.sk. mobilajas
iekartas), kas tiek izmantotas, lai pieslégtos SOPA, jabiit ieklautai pretvirusu
funkcionalitatei.
2.12. Fiziski pieklut iekartam, kas nodroSina piekluvi SOPA sistémai darbibu, atlauts
vienigi Biedribas pilnvarotam personam.
2.13. Biedriba nodroS$ina, ka iekartas, kas nodroSina piekluvi SOPA, noraditais laiks
sakrit ar faktiska notikuma koordin€to pasaules laiku (UTC) ar vienas sekundes
precizitati.
2.14. Biedriba un tas darbinieki pilda $adus pienakumus:
2.14.1. neveidot nekadas Datu kopijas, iznemot tos, kas nepiecieSami, lai izpilditu
noteiktu pakalpojumu, kas ir paredzets liguma, un ar iepriek$€ju Rigas pilsetas
pasvaldibas piekriSanu;
2.14.2. neizmantot Datus citiem mérkiem neka tie, kas ir paredzeti Liguma;
2.14.3. neizpaust Datus treSajam pusém, kam nav likuma noteiktas tiesibas tos
sanemt;
2.14.4. veikt visu iesp&jamo, lai nepielautu Datu piesavinaSanos vai krapnieciskas
darbibas ar Datiem liguma un §1 liguma izpildes laika.

3. Pienakumi péc personas datu apstrades pakalpojumu izbeigSanas

3.1. Biedriba nesaglaba Datus péc glabasanas perioda beigam, ko ir noteicis

Departaments attieciba uz mérkiem, kam Dati tiek apstradati, un tos neapstrada péc

Liguma darbibas izbeigSanas.

3.2. Liguma darbibai izbeidzoties, tai skaita gadijuma, kad tas tiek izbeigts pirms

termina, neatkarigi no iemesliem, Biedribai un ta apakSuzpémeéjam (ja tads ir) ir

pienakums atdot bez kavéSanas Datu kopijas Departamentam. AtdoSana tiek fikséta ar

aktu, kur fiksé datumu un kuru paraksta L1dzgji.

3.3. Kad atdoSana ir notikusi, Biedriba nekavéjoties iznicina visu Departamenta Datu

kopijas, kas ir tas vai apakSuznémgju informacijas sist€mas, un par to iesniedz
11



Departamentam rakstveida apliecinajumu 10 (desmit) kalendara dienu laika, p&c Datu
iznicinasanas.
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1.a pielikums
Rigas pilsetas pasvaldibas
.20 . Parvaldes uzdevuma deleg€juma Iigumam Nr.

SAISTIBU RAKSTS (FORMA)

par atbilstoSu personas datu apstradi, SOPA tiesibu loma — SOS bérnu ciemata

Es,

darbinieks

(iestade, amats)

(vards, uzvards, personas kods)

turpmak — Persona, apstradajot fizisko personas datus, attieciba uz personas datu

apstradi, kas izriet no 20__ .gada : starp Rigas domes Labklajibas

departamentu, Rigas Socialo dienestu un biedribu “Latvijas SOS Bérnu ciematu

asociacija” (turpmak — Biedriba) noslégto Iigumu Nr. - - -11, (turpmak —

Ligums), apnemos:

1. apstradat fizisko personu datus saskana ar normativajiem aktiem personas datu
aizsardzibas joma, tai skaita Fizisko personu datu aizsardzibas likumu, Ligumu,
Rigas pils€tas paSvaldibas iekS€jiem tiesibu aktiem un Biedribas iek$gjiem
normativiem aktiem;

2. neizpaust un nepadarit personas datus, ka arl ierobezotas pieejamibas
informaciju, ko sanemsu vai klis man zinama, izpildot no Liguma izrietoSos
uzdevumus, pieejamu personam, kuram nav tiesibu to sanemt;

3. péc darba tiesisko attiecibu vai Liguma izbeigSanas nelikumigi neizpaust iegiitos
personu datus un ierobeZotas pieejamibas informaciju;

4. personas datus izmantot tikai, lai nodroSinatu socialo pakalpojumu personai, ka
arl sniegtu informaciju par Liguma noteikto socialas apriipes pakalpojumu
esamibas, sniegSanas, partrauksSanas vai uzsaksanas faktu;

5. launpratigi neizmantot piekluves tiesibas;

6. neveikt personas datu apstradi, ja tas nav nepiecieSams Liguma izpildes
nodros§inasanai un attieciga personas datu apstrades uzdevuma izpildei,

7. nekopét personas datus uz jebkadiem elektroniskiem datu nes€jiem un neiznest
tos no personas datu apstrades telpam;

8. neizpaust treSajam personam Rigas pils€tas pasvaldibas pieskirto unikalo lietotaja
vardu un paroli (kriptoatslégu). Parole ir janomaina, ja to ir uzzinajis kads cits vai
ar1 ja Skiet, ka to uzzin3jis kads cits. Paroli nav atlauts siitit vai ka citadi darfit
zinamu,

9. partraucot darbu uz laiku, kas ilgaks par 2 stundam, aizveért SOPA (veikt darbibu
,,Beigt darbu”) un neatlaut citiem lietot savu pieeju SOPA;

10. T1slaicigi atstajot darba vietu, noblok& datoru, lietot taustinu kombinaciju
,ctrl+alt+delete” (un tad ,,Lock computer”);

11. bez iebildumiem un precizi izpildit ar personas datu un ierobezotas pieejamibas

informacijas aizsardzibu saistito Rigas pils€tas pasvaldibas iek$€jo tiesibu aktu
(piem., rikojumu, noteikumu, instrukciju un citu) prasibas;
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12. zinot uz elektronisko pasta adresi sos@riga.lv par prettiesiskiem méginajumiem
iegiit no manis personas datus un ierobezotas pieejamibas informaciju, ka ar1 par
man zinamiem personas datu vai ierobeZotas pieejamibas informacijas
aizsardzibas pasakumu parkapumiem;

13. sniegt 48 stundu laika Rigas pils€tas pasvaldibas pieprasito informaciju un
paskaidrojumus par veikto personas datu apstradi.

Esmu informéts, ka

1. wvar tikt veiktas parbaudes vai auditi par to, ka es izmantoju SOPA tiesibu
lomu — SOS bérnu ciemata darbinieks, lai nodroSinatu personas datu
apstrades atbilsttbu Ligumam, normativajiem aktiem personas datu
aizsardzibas un informacijas tehnologiju joma, un $im Saistibu rakstam;

2. esmu informeéts, ka visas darbibas, ko es veikSu SOPA tiks uzskaititas un
saglabatas;

3. veicot nelikumigu personas datu apstradi, var tikt piemérota
disciplinaratbildiba, administrativa atbildiba vai kriminalatbildiba saskana ar
normativajiem aktiem, ka ari, ja manu nelikumigo darbibu rezultata tiks
nodarits datu subjektam (fiziskai personai) kait€jums vai raditi zaud&jumi,
vinam ir tiesibas sanemt atbilstigu atlidzinajumu, ko es atlidzinasu.

4. parzinis manu personas datu apstradei ir Rigas pils€tas pasvaldiba, adrese
Ratslaukums 1, Riga, LV-1050. Personas datu apstrades meérkis — socialo
pakalpojumu nodroS§inaSana atbilstosi Ligumam.

201 .gada

<paraksts>
Apliecinajumu pienéma:

<atbildiga darbinieka struktiirvieniba un amata nosaukums, vards un uzvards,
paraksts>"
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.20 . Parvaldes uzdevuma deleg€juma Iigumam Nr.

2.pielikums
Rigas pilsetas pasvaldibas

teritorialais centrs

NOSUTIJUMS
: 20 .
Rigas Sociala dienesta rajona  nodalas
(adrese, talrunis, e-pasts)
nosuta:
1. Klienta vards, uzvards
kontakttalrunis

2. Personas kods OO0 00-00000
3. Dzivesvietas adrese:
deklaréta

durvju kods
faktiska

durvju kods

4. Gimenes sastavs un identificétas socialas problémas

Vards, uzvards Radnieciba | Personas Nodarbosanas Identificétas
kods (darbs, izglitibas soc.
iestade) problemas
kods

5. Iss situacijas apraksts:

O Identificéta krizes situacija

Pievienotie dokumenti:

tiks nosiitita Klienta lieta ar aktu ,, Par klienta lietas nodoSanu — pienemSanu’;

informacija par bérnu no izglitibas iestadem;

6.
O
O informacija no barintiesas;
O
O cits

(amats, vards, uzvards)

Sagatavotaja vards, uzvards
talrunis

(paraksts)

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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Progresa parskats Nr. par

.20 . Parvaldes uzdevuma deleg€juma Iigumam Nr.

3.pielikums

Rigas pilsétas pasvaldibas

Rigas domes Labklajibas departamenta lidzfinanséta projekta “SOS Resursu un kompetences centra prakse uz bérnu veérstas pieejas

ievieSanai Latvija” ievieSanu
par parskata periodu no <__ . . > idz <

>

1. Projekta aktivitasu istenoSana: 1.1. projekta istenotas aktivitates

Aktivita [Finansétajs
Nr.tzvztates Aktivitates istenoSand veiktas darbibas un rezultati
LD |SOS
1.
2.
Citas darbibas
Bérni (0-17) | Jauniesi (18-24) Apriapetaji Gimenes
1. Klientu skaits Projekta atskaites perioda sakuma
2. Projektd iestajusies
1. meénesis
2. meénesis
3. meénesis
3. No projekta izstajusies:
1. ménesis
2. ménesis
3. ménesis
3.1. Tai skaita, pozitiva dinamika
1. menesis
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2. ménesis

3. menesis

3.2.

Tai skaita, citu iemeslu del:

1. ménesis

2. ménesis

3. menesis

Klientu skaits projekta atskaites perioda beigas:

1. menesis

2. ménesis

3. ménesis — atskaites perioda beigas

1.3. Lidz parskata perioda beigam noslégtie ligumi, nodomu protokoli (RD LD finans€juma dala)

Liguma veids,

Info par

Nr.|Liguma _ o Atsauce uz projekta Liguma . .

p.K.lizpilditajs Liguma priekSmets aktivitates Nr. numlfrsv, darbibas laiks da_rba/pakalpoluma Piezimes
noslégsanas datums apjomu

1 |2 3 4 5 6 7 8
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2. Informacija par problemam projekta ievieSanas laika

Nr. . o _ o _ . . _ - . T _
Identificetais risks/problema  |Identific€ta riska/problémas ietekme uz projekta merka un rezultatu sasniegSanu, |Paveiktais/planotais riska/problémas
ok projekta ievieSana budZzetu vai citu liguma nosacijumu izpildi noversana
1

3. Secinajumi un piezimes

| Projekta darbibas parskata perioda galvenie akcenti:

Biedribas atbildiga amatpersona:

Vards, uzvards

Amats

Paraksts

Datums

Parskata sagatavotajs (vards, uzvards, amats, talrunis, e-pasts) |

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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4.pielikums
Rigas pilsetas pasvaldibas

.20 .Parvaldes uzdevuma deleg€juma Iigumam Nr.
FINANSU ATSKAITE
Aktivitates / | Maksdjuma
Nr. v S Summa, .
K apakSakti- uzdevuma Sanéemeéejs EUR Pamatojums
p-K- vitates Nr. Nr., datums
Pavisam kopa EUR

summa vardiem

Visi gramatvedibas pirmdokumenti tiks saglabati 5
gadus, sakot no §1s atskaites iesniegSanas dienas

(organizacijas nosaukums)

(adrese)

(telefons)

Apstiprinam, ka finansu lidzekli izlietoti atbilstosi Rigas domes Labklajibas departamenta

. .20__.liguma Nr. nosacijumiem:

( Organizacijas vaditajs) (paraksts) (vards, uzvards)
(Gramatvedis/ organizacijas parstavis) (paraksts) (vards, uzvards)

{datums, vieta) Z.\V.

Atskaiti pienéma RD Labklajibas departamenta:

(amats) (paraksts) (vards, uzvards)

{datums, vieta) Z.\V.

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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5.pielikums
Rigas pilsetas pasvaldibas
.20 . Parvaldes uzdevuma deleg€juma Iigumam Nr.

KLIENTA LIETA Nr.

|| - pirmreizgja || - atjaunota || - parpemta

1. Vards, uzvards

2. Personas kods [ I LI ]-CC I

3. Deklaréta adrese , durvju kods

4. Faktiska adrese , durvju kods

5. Kontakttalruni HUOOOOOO e-pasts
OHEEEEE e-pasts

6. Socialas intervences iniciators (institiicija, klients, cita persona) un klienta lietas
registréSanas pamatojums

7. Klienta lieta registréta OO0, 000,

Vaditdja vietnieks — vecakais soc. darbinieks:

(vards, uzvards) (paraksts)
8. Klienta lieta parpemta: DO, 00.000.
Soc. darbinieks - sociala gadijuma vaditajs:
(vards, uzvards) (paraksts)
Klienta lieta parnemta: L0.00.0000.
Soc. darbinieks - sociala gadijuma vaditajs:
(vards, uzvards) (paraksts)

9. Klienta lietas monitorésana uzsakta

no LILLLIELDIEIE ) mdz LIC LR LRI

Vaditdja vietnieks — vecakais soc. darbinieks: (vards, uzvards) (paraksts)

10. Klienta lieta slegta: L0100 0000,

Soc. darbinieks - sociala gadijuma vaditajs: (vards, uzvards) (paraksts)

11. Klienta lietas slegSana saskanota:

Rigas SOS GAC vaditajs vards, uzvards (paraksts)

Lietas glabasanas laiks: 10 gadi (EK)
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12. Sociala gadijuma vadiSanas procesa sakotngji (klienta lietas Nosutijuma) identificéto
socialo problému kodi pilngadigam personam un bérniem:

Pilngadigas personas Bérni
Personas Probl. kodi Personas Probl. kodi
13. Klienta lieta izmantota kontaktinformacija:
Gimenes locekli un adrese dzivojosie
Nr. Vards, uzvards Nodarbo$anas talrunis, e-pasta adrese
p.k.

Citur dzivojoSie gimenes locekli un atbalsta personas

Vards, uzvards Adrese Radnieciba talrunis, e-
pret galveno pasta
personu adrese
Iesaistitas institiicijas, specialisti
Vards, uzvards, amats Institiicija talrunis, e-

pasta adrese

Klienta lieta minéta informacija ir ierobeZotas pieejamiba!

SOCIALO PROBLEMU KODI BERNIEM

Probléemu koda numurs ‘

Problémas

’ Atbalsta jomas
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1. Vardarbiba cietusas personas Atbalsts p&c parciestas
1.1. fiziska vardarbiba vardarbibas
1.1.1. ieksgja fiziska vardarbiba
1.1.2. argja fiziska vardarbiba Atbgls_t% vardarbibas seku
1.2. seksuala vardarbiba Mmazinasanal
1.2.1. icksgja seksuala vardarbiba _ o
1.2.2. argja seksuala vardarbiba Atbalsts krizes parvareSanai
1.3. emocionala vardarbiba Atbalsts pamatvaiadzibu
1.3.1. iek$&ja emocionala vardarbiba o droéingéanai J
1.3.2. argja emocionala vardarbiba
1.4. novarta pame$ana/apripes trikums
1.5. cilvéku tirdzniecibas upuris
2. Atkaribas problémas Atbalsta jomas
2.1. alkohola atkariba Atbalsts atkaribas arsteéSanai
2.2. psihotropo un toksisko vielu atkariba Atbalsts vielu lietoSanas
2.3. azartspélu atkariba seku mazinasanai
2.4. jauno tehnologiju atkariba Atbalsts alternativu
(datoratkariba/internetatkariba) atputas/izklaides veidu
2.5. Lidzatkariba atraSanai
2.6. Atbalsts emocionalas
citas atkaribas passajiitas uzlabosanai
3. Saskarsmes problémas /konflikti Atbalsta jomas
3.1. Skir§anas Atbalsts emocionala
3.2. paaudzu konflikti stavok]a stabiliz€Sanai p&c
3.3 izglitibas iestadé vecaku kirSanas
3.4, socidlo kontaktu/svarigu attiecibu trikums Atbalsts konfliktu
3.5. viens vai abi vecaki aizbraukusi stradat uz arzemém | risinaSanas prasmju apguvei
3.6. konflikti ar skolas pedagogiem Atbalsts jaunu socialo
37 kontaktu izveidoSana
Atbalsts konfliktu risinasana
skola
Atbalsts saskarsmes prasmju
konflikti ar vienaudziem uzlaboSanai
4 Izglitibas problémas Atbalsta jomas
4.1. macisanas griitibas Atbalsts macibu vielas
4.2. apguvei
Atbalsts macibu griitibu
c€lonu izpétei
Atbalsts skolas apmekI&juma
skolas kav&jumi uzlabosanai
5. Uzvedibas problemas Atbalsta jomas
5.1. Klaino Atbalsts bérna
5.2. Ubago pamatvajadzibu
5.3. nodarbojas ar prostitiiciju nodroSinasanai
5.4, Likumparkapumi Atbalsts drosas vides
nodrosinasanai
Atbalsts deviantas uzvedibas
korekcijai
Atbalsts likumpaklausiga
5.5. cits (atSifrét) dzivesveida veidoSana
6. Nodarbinatibas problémas Bérniem netiek vertetas
Atbalsta jomas
Atbalsts socialo prasmju
apguvei
Atbalsts komunikacijas
prasmju apguvei
Atbalsts pieklajibas nomu
apguvei
Atbalsts higiéna normu
7. Socialo prasmju trilkums apguve
8. Majokla probléema Atbalsta jomas
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Atbalsts pamatvajadzibu
nodro§inasanai

Atbalsts juridisku jautajumu
sakartosanai

Atbalsts majokla atraSanai

9. Veselibas problémas Atbalsta jomas
9.1. nepiecieSama sociala apriipe Atbalsts socialas aprapes
9.1.1. nepiecieSama islaiciga apripe nodro§inasanai
9.1.2. nepiecieSama pastaviga apriipe Atbalsts mediciniskas
9.2. prognoze&jama invaliditate palidzibas nodroSinaSanai
9.3. Invaliditate Atbalsts PMK nepieciesamo
9.4. nav nokartots invaliditates statuss formalitaSu nokartosanai
Atbalsts invaliditates statusa
9.5. cits (atSifrét) nokartoSana
Atbalsta jomas
Atbalsts dokumentu
10. Nenokartoti dokumenti sakarto$ana
Atbalsta jomas
Atbalsts krizes situacijas
Krizes situacija (atSifrét saskana ar risinasana
noradijumiem socialo probléemu kodu Atbalsts krizes seku
11. pielietoSanai) mazinasanai
12. Citas problémas (atSifrét) Atbalsta jomas

SOCIALO PROBLEMU KODI PILNGADIGAM PERSONAM

Problému koda numurs

Problémas

Atbalsta jomas

1. Vardarbiba cietu$as personas Atbalsts pec parciestas
1.1. fiziska vardarbiba vardarbibas
1.1.1. icksgja fiziska vardarbiba
11.2. arja fiziska vardarbiba Atbalsts vardarbibas seku
1.2, seksuala vardarbiba mazinasanai
1.2.1. icksgja seksuala vardarbiba L
1.2.2. argja seksuala vardarbiba Atbalsts krizes parvareSanai
1.3. emocionala vardarbiba .
1.3.1. icks€ja emocionala vardarbiba Atbalsvt.s I_)? ma?vaj adzibu
1.3.2. aréja emocionala vardarbiba nodroSinasanai
1.5. cilvéku tirdzniecibas upuris
2. Atkaribas problémas Atbalsta jomas
2.1. alkohola atkariba Atbalsts atkaribas arst€sanai
2.2. psihotropo un toksisko vielu atkariba Atbalsts vielu lietoSanas seku
2.3. azartspé|u atkariba mazinaSanai
2.4. jauno tehnologiju atkariba Atbalsts alternativu
(datoratkariba/internetatkariba) atputas/izklaides veidu atraSanai
25. Lidzatkariba Atbalsts emocionalas pa$sajiitas
26. uzlaboSanai
Atbalsts Iidzatkarigas uzvedibas
citas atkaribas partraukSanai
3. Saskarsmes problémas / konflikti Atbalsta jomas
3.1. Skirsanas Atbalsts emocionala stavokla
3.2. paaudzu konflikti stabilizéSanai p&c SkirSanas
3.3. socialaja vide Atbalsts konfliktu risinaSanas
3.4. socialo kontaktu/svarigu attiecibu trikums prasmju apguvei
35. Atbalsts jaunu socialo kontaktu
izveidoSana
Atbalsts konfliktu risinasana
partnerattiecibas
Atbalsts saskarsmes prasmju
konflikti partnerattiecibas uzlabosanai
4. Izglitibas problémas Atbalsta jomas
5. Uzvedibas problémas Atbalsta jomas
5.1. Ubago Atbalsts pamatvajadzibu
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5.2. nodarbojas ar prostitiiciju nodro$inasanai
5.3. iesaista prostitiicija Atbalsts droSas vides
5.4, Likumparkapumi nodrosinasanai
Atbalsts deviantas uzvedibas
korekcijai
Atbalsts likumpaklausiga
dzivesveida veidosana
Atbalsts vardarbigas uzvedibas
c€lonu un seku likumsakaribu
5.5. vardarbiga uzvediba izpratné
Atbalsta jomas
Atbalsts konkurétsp&jas darba
tirgh celSanai
Atbalsts darba
mekl&sana/CV/Motivacijas
6. Nodarbinatibas problémas vestu]u sastadiSana
7. Socialo prasmju triikums Atbalsta jomas
bérnu audzinaSanas un apriipes prasmju Atbalsts socialo prasmju apguvei
7.1. trikums Atbalsts vecaku prasmju apguvei
7.2. apgritinata sadzives vadiSana Atbalsts apriipes prasmju apguvei
Atbalsts sadzives organiz&Sanas
prasmju apguvei
Atbalsts komunikacijas prasmju
apguvei
Atbalsts pieklajibas normu
apguvei
7.3. pasapriipes prasmju trikums Atbalsts higi€énas normu apguvei
Atbalsta jomas
Atbalsts pamatvajadzibu
nodros§inasanai
Atbalsts juridisku jautajumu
sakartoSanai
8. Majokla probléma Atbalsts majokla atrasanai
9. Veselibas problémas Atbalsta jomas
9.1. nepiecieSama sociala apriipe Atbalsts socialas apriipes
9.1.1. nepiecieSama islaiciga apripe nodrosinasanai
9.1.2. nepiecieSama pastaviga aprupe Atbalsts mediciniskas palidzibas
9.2. prognozgjama invaliditate nodroSinasanai
9.3. Invaliditate Atbalsts PMK nepiecieSamo
9.4. nav nokartots invaliditates statuss formalitaSu nokartosanai
Atbalsts invaliditates statusa
9.5. cits (atSifrét) nokarto$ana
Atbalsta jomas
Atbalsts dokumentu sakartosana
Atbalsts juridisku jautajumu
10. Nenokartoti dokumenti sakartoSanai
Atbalsta jomas
Krizes situacija (atSifrét saskana ar Atbalsts krizes situacijas
noradijumiem socialo probléemu kodu risinagana
11. pielieto$anai) Atbalsts krizes seku mazinasanai
12. Citas problémas (atSifrét) Atbalsta jomas
Atbalsta jomas
Atbalsts valsts valodas apguve
13. Valodas problémas vai pilnveide
Atbalsta jomas
Atbalsts un izglitosana budzeta
14. Materialas problemas planosana
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NORADIJUMI SOCIALO PROBLEMU KODU BERNIEM UN

PILNGADIGAM PERSONAM PIELIETOSANAI

Kods

Probléma

Skaidrojums

Vardarbiba cietu$as
personas

Personas, kuras ir cietusas no vardarbibas.

1.1

Fiziska vardarbiba

Personas, kuras ir cietusas no fiziskas vardarbibas.

Fiziska vardarbiba - veselibai un dzivibai bistams apzinats spéka
pielietojums t.i., apzinata ievainosana — sitot, purinot, raustot, griizot,
kniebjot, griezot, metot ar kadu prick§metu vai jebkadi citadi ievainojot
vai liekot ciest fiziskas sapes.

1.1.1.

Ieksgja fiziska vardarbiba

Personas, kuras ir cietuSas no fiziskas vardarbibas, kas veikta no kada
gimenes locekl]a puses.

1.1.2.

Aré€ja fiziska vardarbiba

Personas, kuras ir cietuSas no fiziskas vardarbibas, kas veikta no
personas, kas nav gimenes loceklis.

1.2.

Seksuala vardarbiba

Personas, kuras ir cietuSas no seksualas vardarbibas.

Seksuala  vardarbiba -  seksuals  kontakts  (izvaroSana,
uzspiests/vardarbigs dzimumakts), kuru varmaka mégina veikt vai kurs
veikts izmatojot spéku, draudus vai pierunasanu. Bérnu seksuala
vardarbiba nav tikai be@rna iesaistiSana seksualos kontaktos bet arl
darbibas, lai pieauguSais sapemtu seksualu stimulaciju vai
apmierinajumu, (pieméram, aizskart b&rnu intimas kermena zonas,
piespiest bérnu skatities pornografiskus att€lus vai filmas, masturb&t
bérna klatbtitne u.tml.).

1.2.1.

Ieksgja seksuala
vardarbiba

Personas, kuras ir cietusas no seksualas vardarbibas, kas veikta no kada
gimenes locekla puses.

1.2.2.

Ar&ja seksuala vardarbiba

Personas, kuras ir cietu$as no seksualas vardarbibas, kas veikta no
personas, kas nav gimenes loceklis.

1.3.

Emocionala vardarbiba

Personas, kuras ir cietu$as no emocionalas vardarbibas.

Emocionala vardarbiba - vardiski vai ar uzvedibu tiek aizskarta cita
pasciena, Tiek draud@ts, lamajas, nirgajas, kritize, izturas nievajosi,
atraida, pazemo, apkauno, ignor€, izol€ utt.

1.3.1.

Ieksgja emocionala
vardarbiba

Personas, kuras ir cietuSas no emocionalas vardarbibas, kas veikta no
kada gimenes locekla puses.

1.3.2.

Ar€ja emocionala
vardarbiba

Personas, kuras ir cietuSas no emocionalas vardarbibas, kas veikta no
personas, kas nav gimenes loceklis.

1.4.

Novarta pamesSana/
aprupes trukums

Personas, kuras ir cietusas no novarta pamesanas/apripes trikuma.

Tas ir uzvedibas veids no b&rna apriipetaja puses, kas vairak vai mazak
regulari atkartojas. NerlpéSanas var but: fiziska (piem&ram, netiek
nodroSinata atbilstoSa dzivesvieta, higi€niskie apstakli, &diens,
medictniska apriipe utt.), emocionala (piem€ram, netiek sniegts
emocionals atbalsts, bérns ilgstosi ir atstats viens, ar bérnu nesarunajas
utt.) un sociala neriipéSanas (pieméram, netiek nodroSinata iespgja
veidot attiecibas ar tuviniekiem, vienaudziem, netiek nodroS§inata
iespgja iegilit izglitibu, netick nodrosSinati nekadi kontakti arpus
gimenes un tml.).

1.5.

Cilveku tirdzniecibas
upuris

Personas, kuras ir/ir bijusas cilvéku tirdzniecibas upuri.

Cilveku tirdzniecibas upuris - persona, kura atzita par cietuSo
noziedziga nodarfjuma ar cilvéku tirdzniecibu vai kurai Valsts policija
izsniegusi izzinu, ka ta ir cietusi cilvéku tirdznieciba arvalstt, ka ar1
persona, kuru par atbilstosu cilveku tirdzniecibas upura kriterijiem
atzinis socialo pakalpojumu sniedzgjs.

Ta ir persona, kura ir/ir bijusi savervéta ekspluatacijas noliikos. Arl
personas parvadasana, nodosana, slépSana vai sanems$ana, izmantojot
speku, draudus vai citu piespiesanu, aizveSanu ar varu, krapSanu,
maldinasanu vai citas viltus formas, izmantojot varas pozicijas vai arl
cilveka neaizsargatibu, vai ar1 dodot vai sanemot maksajumus vai
labumus, lai panaktu kadas personas piekriSanu, kurai ir vara par citu
personu.

Atkaribas

Personas, kuram ir atkaribas problémas.
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problémas

Atkariba — psihologiska un fiziska atkariba no psihoaktivam vielam.
Tas ir ilglaicigs, spécigs pieradums, kas veicina personibas
degradaciju, nesp&ju sociali funkciongét, trauc€ objektivi izvertet
situaciju un pildit savas socialas lomas. Atkariba ir slimiba, kas grauj
cilveka fizisko, psihisko, garigo veselibu un personibu kopuma.
Atkaribas veidi var buit dazadi — vielatkariba (alkohols, tabaka,
narkotikas), mantiska un seksuala atkariba, &Sanas atkariba, speléSanas
un datoratkariba.

2.1.

Alkohola atkariba

Personas, kuram ir alkohola atkaribas problémas.

Psihiskajai alkohola atkaribai ir raksturiga tieksme, piespiedu vélme
dabut alkoholu un nespgja atturéties no ta, ka ari lietojot alkoholu
attistijusies tolerance un fiziska atkariba, ar ko, alkohola lietoSanu
partraucot, var biit saistiti abstinences simptomi. Ar alkohola lietoSanas
partrauksSanu saistitas negativas sajiitas var veicinat alkohola lictosanas
atsakSanu. Atkaribu no alkohola raksturo arT individa veselibas un
socialas labklajibas pasliktinasanas.

2.2.

Psihotropo un toksisko
vielu atkariba

Personas, kuram psihotropo un toksisko vielu lietoSana negativi
ietekmé dzivesveidu, veselibu un attiecibas gimeng, darba utt., ka ari
izraisa citas bio-psiho-socialas problémas. Kopgjas pazimes — kontroles
zaud€Sana, tolerances pieaugums, abstinences sindroms, izmainas
uzvediba un personiba, ir bijusi méginajumi partraukt vielu lietoSanu,
iesp&jams noliegums problémas apzinasana u.c.

2.3.

Azartspelu atkariba

Personas, kuram ir vérojama azartspélu negativa ictekme uz cilvéka
dzivesveidu, attiecibam gimeng, darba un cita vidé, ka arT personibas
izaugsmei.

Avzartspélu atkaribas pazimes - iesaistiSanas spélé pie jebkuras
izdevibas, ka ari palielinas laiks, kas atvéléts spEléSanai; izmainas
intereSu loks, spéléSanas motivacija nomac citas vajadzibas,
nepartrauktas domas par spéli, izt€le dominé dazadas sp€lu situacijas
un spelu kombinacijas; kontroles zaudésana, kas izpauzas, ka nespgja
partraukt sp€li ne pie zaud€juma (-iem), ne pie liela vinnesta (-iem);
psihologiska diskomforta stavoklis: nemiers, trauksme, griitibas
koncentrét  uzmanibu, slikts  garastavoklis, nervozitate,
neapmierinatiba rodas salidzino$i neilga laika posma péc pédgjas
spéles un rodas neizsakama v&lme atkal spélet. Sis stavoklis nedaudz ir
lidzigs abstinences sindromam narkomaniem, jo iesp&amas ari
nepatikamas fiziskas sajiitas: galvas sapes, miega traucjumi u.c. ;
pakapeniski palielinas spéles biezums un tiek$anas uz lielaku risku;
periodiski rodas palielinatas spriedzes stavokli, kurus pavada spélu
azarta un ,,Fortlinas” sajiita, ka arT pieaug ve€lme biezak spelet; picaug
nespéja pretoties veélmei spelét ari, ja ir dots solfjums sev vai citiem
nekad vairs nespélét; nepiecieSams loti mazs ierosinajums, impulss, lai
solfjums tiktu parkapts.

24.

Jauno tehnologiju
atkariba (datoratkariba/
internetatkariba)

Personas, kuram datora/interneta lietoSana negativi ietekmé
dzivesveidu, attiecibas gimeng, darba un cita vid€, ka arT personibas
izaugsmi. T.sk. personas, kuram vérojamas
datoratkaribas/internetatkaribas pazimes - datora/interneta licto$ana,
lai atbrivotos no stresa, slikta noskanojuma, saspringuma;
datora/interneta lietoSana baudas gliSanai; ja nepastav iespgjas tikt pie
datora/interneta, rodas nemiers, trauksme, depresija un pat agresija;
pakapeniski palielinas pavaditais laiks pie datora; materidlo
ieguldijumu palielinaSanas datorprogrammu un datora jaudas
uzlabosana; traucéta ikdienas pienakumu izpilde skola, darba, gimeng;
tiek aizstatas citas ikdienas nodarbes ar datoru; meloSana vai
taisnoSanas par pavadito laiku pie datora; mainas mérki un vertibas,
draugu un pazinu loks; nav iespg&jams kontrol&t laiku, kas pavadits pie
datora.

2.5.

Lidzatkariba

Personas, kuras ir ciesas attiecibas ar atkarigu personu un kuram ir
verojamas Iidzatkaribas pazimes - apzina domin€ domas par atkarigo
cilveku; nekontrole un nesp€ atdalit savas un atkariga
emocijas/uzvedibu; pastav atkarigiem tipiskie aizsardzibas mehanismi
— noliegums, minimiz&Sana, racionalizacija u.c.; augsts agresivitates
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limenis; agresivitate maina objektus: atkarigais, apkartgjie, gimenes
locekli; dominé jiitas; vainas sajita, bailes; kauns; tolerances
pieaugums — palielinas sp€ja izturét negativu emocionalo slodzi; ir
bijusi méginajumi/domas partraukt destruktivas attiecibas, bet tas nav
izdevies; citas bio-psiho-socialas problémas.

2.6. Citas atkaribas Atkaribas, kas nav minétas punktos 2.1.; 2.2.; 2.3.; 2.4.; 2.5.

3. Saskarsmes Personas, kuram ir kada no talak minétajam

problemas/konflikti | saskarsmes problemam.

3.1. Skirsanas Personas, kuras pardzivojusas/pardzivo svarigu attiecibu skir§anu un
izjut subjektivu apgriitinajumu jeb personai tiek noverotas krizes
pazimes.

3.2 Paaudzu konflikti Personas, kuras izjiit subjektivu apgriitinajumu no ilgstoSiem un/vai
atkartotiem konfliktiem (konflikt€josam attiectbam), kuros ir iesaistitas
vairakas gimenes paaudzes.

3.3. Socialaja vide Personas, kuram ir saskarsmes problémas socialaja vide.

Sociala vide - attiecibas starp cilvekiem un vigu raditajam
materialajam un garigajam vertibam, ka arT cilvéku savstarpgjas
attiecibas.

3.4. Socialo kontaktu/svarigu | Personas, kuram ir verojams socialo kontaktu/ svarigu attiecibu

attiecibu trilkums trikums, kas negativi ietekm& personas psihosocialo attistibu.

3.5. Konflikti Personas, kuru attiecibas lielakoties ir vérojams paru konflikts (starp

partnerattiecibas vecakiem, starp partneriem utt.)) un, kuras izjut subjektivu
neapmierinatibu.

4. Izglitibas problémas | Nepilngadigas personas, kuras daléji vai pilniba
neapmeklé skolu, bég no stundam, klaino stundu laika
utt.

Pilngadigas personas, kuram ir zems vai neatbilstoSs
izglitibas Itmenis, kas kavé personas integraciju darba
tirgi.

5. Uzvedibas Personas, kuram ir kada no talak minetajam uzvedibas

problémas probléemam.

51 KlainoSana Personas, kuras bieZi paziid no gimenes, un gimenes locekli nezina par
vinu atraganos vietu vai ari citas institiicijas (skola, policija, barintiesa
u.c.) ir inform&jusas par klaino$anas epizodém.

5.2. Ubagosana Personas, kuri epizodiski vai regulari nodarbojas ar ubagosanu un $ada
veida iegiist naudas lidzeklus.

5.3. Prostitiicija Personas, kuras piedava seksualos pakalpojumus, iegiistot no ta naudas
lidzeklus vai cita veida materialus labumus.
5.4. Likumparkapumi Personas, kuram ir/ir bijusas noziedzigas tendences.
6. Nodarbinatibas Personas, kuras ir bez darba un kuram ir gratibas
problémas atrast darbu vai biezi tiek mainits darbs, tiek veikti
gadijuma darbi.
Personas, kuram ir dazadi pasu spékiem neparvarami
skersli (iekS€éjas motivacijas un/vai resursu trilkkums
u.c.), lai iesaistitos darba tirgi.
7. Socialo prasmju Personas, kuram triukst kada no talakminétajam
trilkums sadzives prasmém un iemanam.
7.1. Bérnu audzinasana un Personas, kas nespgj nodroSinat bérnu izglitosanai, veselibas apriipei,
apriipe augsSanai un audzinasanai atbilsto$i vecumam nepiecieSamos apstaklus.
7.2. Sadzives prasmes Personas, kuram triikst iemanu sadzives vadiSana (dzivokla uzkopSana,
st gatavoSana, velas mazgasana u.c.).
7.3. Pasapriipe Personas, kuram trikst iemanu patstavigi apmierinat savas
pamatvajadzibas (higi€nas prasmes u.c.).
8. Majokla problémas | Personas, kuram ir nepiemérots dzivoklis vai nav

patstavigas  dzives  vietas, Kkonflikts (liguma
nepagarinasana, neizdevigi Tres nosacljumi utt.) ar
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majas saimnieku/parvaldnieku, izlik§anas vai majvietas
zaudéeSanas draudi u.c.

Veselibas
problémas

Personas, kuram ir veselibas problémas.

9.1

NepiecieSama sociala
aprupe

Personas, kuram ir nepiecieSama Tslaiciga vai pastaviga sociala apriipe.
Sociala apripe tiek sniegta personam, kuram ir objektivas gritibas
aprupét sevi un veikt ikdienas sadzives darbus-vecuma vai funkcionalu
trauc€jumu del.

9.2.

Prognozgjama invaliditate

Prognozgjama invaliditate — slimibas vai traumas raditi funkcion&$anas
ierobezojumi, kas gadijuma, ja netick sniegti nepiecieSamie
arstniecibas un rehabilitacijas pakalpojumi, var biit par iemeslu
invaliditates noteikSanai.

Personas prognoz€jamu invaliditati apliecinoSs dokuments ir
pamatojoties uz personas funkcion€$anas ierobezojumu izvert&jumu
Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisijas izdots
administrativais akts.

9.3.

Invaliditate

Invaliditate - ilgstoSs vai neparejoss Joti smagas, smagas vai mérenas
pakapes funkciongSanas ierobezojums, kas ietekm€& personas garigas
vai fiziskas sp&jas, darbspgjas, paSapriipi un icklausanos sabiedriba.
Personas invaliditati apliecino$s dokuments ir invalida aplieciba.

9.4.

Nav nokartots
invaliditates statuss

Personas, kuram ir ilgsto$s vai neparejoSs loti smagas, smagas vai
meérenas pakapes funkcion€Sanas ierobezojums, kas ietekmé personas
garigas vai fiziskas sp&jas, darbsp&jas, paSapriipi un ieklauSanos
sabiedriba, bet nav noteikta invaliditate.

9.5.

Cits

Citas veselibas problémas, kas nav mingtas punktos 9.1.;9.2.;9.3; 9.4.

10.

Nenokartoti
dokumenti

Personas, kuram nav nokartoti dokumenti (pase,
nodoklu gramatina u.t.t.)

11.

Krizes situacija

Personas, kuras cietusas krizes situacija.

Krizes situacija — peksns emocionals un traumgjoss notikums cilveka
dzive, kad cilvéks nav spgjigs kontrolét un mainit notickoso, kad ir
zaud@ta sp&ja patstavigi risinat situaciju. Krizi raksturo emocionala un
psihiska lidzsvara zudums (piem. tuvinicka nave, laulibas/svarigu
attiecibu sairSana, finan$u krahs, smaga slimiba, slima bé&rna
piedzimS$ana, vardarbibas akts u.c.). Kiizes situacija pieprasa
nekavéjosu iejaukSanos, lai mazinatu krizes traumgjoSo ietekmi uz
personu. Krizes situacija nevar bt ilgstosa, tas laiks ir aptuveni lidz 2
ménesiem.

12.

Citas problemas

Problemu kodu var papildinat Kkatrs socialais
darbinieks, uzsverot tas probléemas (atSifrejot), kas nav
noraditas.

13.

Valodas problemas

Personas, kuram trikst valsts valodas zinasanu, nav
valsts valodas atestacijas vai ir zemakais valsts valodas
atestacijas Itmenis.

14

Materialas
problémas

Personas, kuram nav ienakumu vai ir zems ienakumu
Iimenis, kreditsaistibas / paradsaistibas, kas apgritina
socialo funkcioné$anu, sapem valsts un/vai pasvaldibas
socialos pabalstus.
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PIRMREIZEJAIS SOCIALAS SITUACIJAS
(SOCIALAS FUNKCIONESANAS) IZVERTEJUMS

Klienta vards, uzvards

Izvertesana veiktano . .20  .lidz

Intervences uzsakSanas iniciators un iemesls (insti

20

Lietas Nr.

ticija, klients u.c):

IzveértéSana veikta pamatojoties uz:

0O IenakoSais dokuments, informacija
(vestule/nosiittjums/telefonsaruna)
Intervija ar klientu

Intervija ar gimenes locekli/-iem

Informacija no gimenes arsta

Informacija no sociala pedagoga

Informacija no barintiesas specialista

Informacija no valsts/paSvaldibas

policijas

O Dzivesvietas apsekosana

O IepaziSanas ar informaciju no datubazém

(mingt kadam)

O IepaziSanas ar lictu, t.sk. gimenes vésturi

(atkartoti uzsakot lietu)
O Barintiesas lemums
O Psihologa atzinums

O Sociala pakalpojuma sniedzgja atzinums

O Genogramma, ekokarte
O Risku izvértéSana

O Cits

Klienta socialas funkcioné$anas (SF) izvertéjums:

Augsta
SF/
norma

Vidéja SF/
Ir atseviskas
gritibas

Zema SF/
Apgritinata

Komentari
/skaidroju
mi

Gimene un vide

1. Bérna vajadzibam piemérots majoklis

2.Gimenes ienakumi

3. Bérna vajadzibam piemérota partika

4.Gimenes funkcionéSana

4.1. Savstarpgjas attiecibas gimeng starp
pieaugusajiem

4.2. Pieauguso veseliba

4.3.Pieauguso atkaribas

4.4 . Vecaku nodarbinatiba

5. Gimenes, radu, draugu atbalsts,
kontakti

6. Sadarbiba ar
organizacijam/institacijam

Vecaki un aprupétaji

1. Spéja veikt bérnu pamatapriipi

2. Spéja veidot sirsnigas un atbalstoSas
attiecibas ar bérnu

3. Spéja palidzét un veicinat bérna
attistibu

4.Audzinasanas un disciplineéSanas
prasmes

5. Sp€ja radit drosibu un stabilitati
berniem

Bérni
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1.Bérnam tiek nodrosinata veselibas
apriipe

2. Bérnam tiek nodroSinata atbilstosa
izglitiba

3.Attiecibas gimengé starp pieaugusiem
un bérniem

4.Berns ieklaujas sabiedriba, prot veido
attiecibas ar apkartéjiem

5.Berna uzvedibas un emocionala
attistiba

6. Bérna pasveértejums

Identificéto socialo probléemu kodi pilngadigajam personam un bérniem:

Pilngadigas personas Bérni

Personas Probl. kodi Personas Probl. kodi

Vaditaja vietnieka — vecaka sociala darbinieka atzinums par izvértéSanas rezultatiem:
(kopsavilkums par klienta socialo funkcionéSanu, klienta iesaistiSanas sadarbiba, motivacija,
vajadzibas, resursi, gritibas, riski u.c.):

Riska Iimenis:
1 Augsts 11 Vidgjs 1 Zems - monitor&jams

Krizes
situacija:

Lémums:

[0 nepiecieSams turpinat sociala gadijuma izveértéSanas procesu, nodot lietu socialam
darbiniekam

O klients atsakas sadarboties vai nesadarbojas - Sarakstes lieta;
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Rekomendacijas SD darba ar klientu:

Vaditaja vietnieks - vecakais socialais darbinieks:

Socialais darbinieks — gadijuma vaditajs:

Informacijas nodoSanas datums:

Psihologs:

vards, uzvards paraksts
vards, uzvards paraksts
vards, uzvards paraksts

Informacijas nodoSanas datums:

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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AKTS PAR GIMENES APSEKOSANU DZIVESVIETA Nr.
Datums: . . .Lieta Nr.

(vards, uzvards) (adrese)
ApsekoSanas pamatojums/meérkis:

Situacija apsekosanas bridi:

Bérna vajadzibam piemérots majoklis (stavoklis, higiéna):

Pamatvajadzibu nodrosinajums bérniem (iesp&ja mazgaties, apkure, gultas vieta, vieta
rotalam, drosiba, partika):

Majsaimniedziba dzivojosas personas (savstarpgjas attiecibas):

Parrunatas atbalsta jomas, klienta viedoklis par situaciju:

Vienosanas ar klientu:

ApsekoSana piedalijas:

(amats, vards, uzvards, paraksts)

ApsekoSana piedalijas:
(SOS GAC specialists, institiicijas parstavis, cits specialists: vards, uzvards, paraksts)

Klients péc izvéles:

(Klienta vards, uzvards , paraksts)
Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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KONSULTACIJAS (SARUNAS) APRAKSTS AR KLIENTU

Nr.
Datums: . 20 ., laiks

( klienta vards, uzvards)

Konsultacijas vieta Konsultacijas pamats
[ Konsultacija SOS Gimenu atbalsta | Ieprieks norunata tikSanas:
centra ] Klienta iniciativa
"I Konsultacija klienta dzivesvieta I Sociala darbinieka uzaicinajums
"1 Konsultacija pa talruni ] Bez iepriek$§ja bridinajuma, jo
] Citur iesp&jami augsti riski bérnam
"] Cita iniciativa

1.Konsultacijas merkis:

2. Konsultacija parrunatie jautajumi:

3. VienoS$anas ar klientu par turpmako darbibu:

4. Sociala darbinieka komentars:

Konsultgja:

(amats, vards, uzvards, paraksts)
Konsultacija
piedalijas:

(specialists, institiucijas parstavis, cits specialists: vards, uzvards, paraksts)

Klients péc izvéles:

(Klienta vards, uzvards , paraksts)

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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Nr.

p.k | Riska faktori

Bérna vecums

Fiziskais
apdraud&jums
vai bistami
objekti
(priekSmeti)
majas vai
dzivesvietas
apkartgja vide
Pamatvajadzib
u
nodro§inajums

Uzraudziba

Riska novértesanas Kkriteriji

I. Bérna raksturojums

(aizpilda par katru bérnu atseviski)

Risks nepastav | Zems limenis

Dzives
apstakli ir
drosi

Partikas,
apgerba,
pajumtes,
higi€nas
vajadzibu
atbilstoSs
nodro$inajums

Uzraudziba ir
atbilstoSa
berna
vecumam,
attistibai un
veselibas
stavoklim

13-18
VIDE

Vidgjs limenis

8-12

Augsts limenis

07

Dzives apstakli \Dzives apstakli | Apdraud&jums

rada risku
bérnam saslimt
vai giit
nenozimigus
ievainojumus

Nepietiekams
pamatvajadzib
u
nodro$inajums
b&rnam rada
nelielu
kait€jumu vai
diskomfortu

Nepietiekama
uzraudziba
rada bérnam
nelielu
diskomforta
vai kait€juma
risku
(pieméram,
vecaki velu
nak no darba)

rada risku
bérnam gt
nozimigus
ievainojumus

Nepietiekams
pamatvajadzib
u
nodros$inajums
rada be&rnam
pieaugosa
kaitejuma risku

Nepietiekama
uzraudziba vai
tas trukums
rada bérnam
pieaugosa
kait€juma risku
(pieméram,
bérns tiek
atstats pie
citam
personam,
kuram nav
pilnvarojuma
vai kuras ir
jaunakas par
13 gadiem, vai
kuras nespgj

apkarteja vide
un majas rada
risku be&rnam
giit dzivibai
bistamus
ievainojumus

Nepietiekams
pamatvajadzib
u
nodroSinajums
rada risku
b&rnam nodarit
nozimigu
kait€§jumu vai
ievainojumus

Nepietiekama
uzraudziba vai
tas trakums
rada bérnam
risku gt
draudosu,
nenoversamu
kaitgjumu
(pieméram,
uzraudzibu
veic citas
personas, bérns
tiek atstats
viens vai
vecaks nespéj
nodrosinat
uzraudzibu)

34



5.

6.

Veselibas
aprupe

Atkaribas

Fiziska un
gariga veseliba
un attistiba

Lidzatkariba

Bérns ir
registréts pie
gimenes arsta.
Tiek
nodroSinata
savlaiciga,
regulara un
atbilstosa
vispargja
profilaktiska
veselibas
aprupe un
zobarstnieciba
S aprupe

Bérns
nesmeke,
nelieto
alkoholu,
narkotiskas vai
toksiskas
vielas, nav
datoratkaribas
un atkaribas
no
azartspelem,
citiem
elektroniskas
sazinas
lidzekliem
Fiziskas un
garigas
attistibas

trauc€jumu
nav

Lidzatkaribas
nav

VESELIBA
Bérns ir
registréts pie
gimenes arsta.
Tiek
nodroSinata
karteja un
profilaktiska
veselibas
aprupe, art
zobarstniecibas
aprupe

Agrak ir bijusi
atkaribu
1zraisoSu vielu
lietoSanas
gadijumi, biezi
lieto datoru un
elektroniskas
sazinas
lidzeklus, bet
nav atkaribas
pazimju

Viegli fiziskas
un garigas
attistibas
trauc€jumi

veikt
uzraudzibu)

Bérns nav
registréts pie
gimenes arsta.
Nav pietiekami
nodroSinata
atbilstosa
veselibas
aprupe
ievainojuma
vai slimibas
gadijuma, ar1
zobarstniecibas
aprupe. Bérns
biezi slimo

Biezi lieto
atkaribu
1zraisos$as
vielas, kas
1etekmé bérna
uzvedibu,
daudz laika
pavada pie
datora un
lietojot
elektroniskas
sazinas
lidzeklus,
médz spéléet
azartspéles
Videgji fiziskas
un garigas
attistibas
trauc€jumi

Bérnam ir
lidzatkaribas
problémas.
Beérns ir

Beérns nav
registréts pie
gimenes arsta.
Nav
nodroSinata
veselibas
aprupe,
arsteSana
kritiskas vai
dzivibu
apdraudosas
situacijas,
neiesaista
bernu
atbilstosas un
nepiecieSamas
arsteSanas
programmas
Ir atkariba, kas
negativi
ietekme bernu

Dzili garigas
un fiziskas
attistibas
trauc€jumi

Ir Iidzatkariba,
kas negativi
tetekm€ bernu
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10.

11.

12.

Pilngadigu
personu fiziska
vardarbiba pret
bérnu

Fiziski
levainojumi vai
kait€jumi

Seksuala
vardarbiba un
ekspluatacija

Beérna resursu
1IzmantoSana
sava labuma
giiSanai

VARDARBIBA
Pilngadigas Pilngadigu
personas, personu
uzraugot un situativa
apriipgjot fiziska speka
bérnu, garanté |lietoSana pret
b&rnam bérnu ka
droSibu un audzinasanas
pasarga vinu  metode, kas

no traumam

Nav
levainojumu,
kuru de] biitu
nepiecieSami
veselibas
aprupes
pakalpojumi

Pilngadiga
persona
aizsarga
bérnus no
seksualas
vardarbibas un
ekspluatacijas

Pilngadiga
persona
neizmanto
bérna resursus
personiga

nav radijusi
smagus miesas
bojajumus
Virspuséji
ievainojumi,
briices,
veselibas
aprupes
pakalpojumi
nav
nepiecieSami

Pilngadiga
persona lieto
seksualas,
divdomigas
(ierosinosas)
piezimes vai
flirte ar
bérniem,
neizmantojot
tieSus
seksualus
meginajumus
vai fiziskus
kontaktus

Pilngadiga
persona
dazreiz
1zmanto berna
resursus, lai

iesaistijies
lidzatkaribas
mazinasanas
pasakumos

Smagi
ievainojumi un
bruces, kuru
del ir
nepiecieSami
veselibas
aprupes
pakalpojumi
tuvakaja laika
Pilngadiga
persona veic
seksuala
rakstura
meginajumus
vai iesaista
bérnu fiziski
un emocionali
apSaubama
uzvediba,
bérnam ir
vecumam
neatbilstosa
seksuala
uzvediba

Pilngadiga
persona
regulari
1izmanto bérna
resursus, lai

Pilngadigas
personas lieto
fizisku speku
pret bérnu, kas
radijis vidéji
smagus vai
smagus miesas
bojajumus

Smagi
levainojumi,
kuru de]
nekavéejoties
nepiecieSami
veselibas
aprupes
pakalpojumi

Pilngadiga
persona
1esaista bernu
seksualos
kontaktos vai
seksuali
1zmanto bérnu

Pilngadiga
persona
lesaista bérnus
pretlikumigas
darbibas, lai
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13.

14.

15.

Laikposms,
kad notikusi
vardarbiba vai
bijusi
nepietiekama
uzraudziba, vai
bérns ir bijis
arpusgimenes
aprupé

Bailes no
vecakiem
(citam
personam) vai
majas
apstakliem

Emocionals
kaiteéjums

labuma
giisanai

IzturéSanas
pret bérnu ir
atbilstosa,
bérns nav bijis
arpusgimenes
aprupé

Bérns jutas
labi ar
vecakiem
(citam
personam) un
majas
apstaklos

Bérna
veselibas
stavoklim,
vecumposmam
un attistibai
atbilstosa
uzvediba

iegiitu
materialu
palidzibu,
majokli,
pakalpojumus
vai giitu kadu
labumu sev

Agrak ir bijusi
atseviski
vardarbibas vai
nepietiekamas
uzraudzibas
gadijumi, kad
bérns ir
sanémis kada
veida
psihologisko
palidzibu, bet
bérns nav bijis
arpusgimenes
aprupe

Bérns izsaka
vai izrada
nelielas bazas
attieciba uz
vecakiem
(citam
personam) vali
majas
apstakliem

Nelieli
uzvedibas
trauc€jumi, kas
saistiti ar
vardarbibu pret
bérnu vai
nepietiekamu
bérna
uzraudzibu

PRASMES

nodros$inatu
savu labklajibu
(pieméram,
valsts un
pasvaldibu
pabalsti, kas
domati berna
vajadzibu
nodroSinasanai

)

Konstatéti
atseviski

vardarbibas vai

nepietiekamas
uzraudzibas

gadijumi, bérns

bijis
arpusgimenes
aprupé

Beérns izrada
dusmas vai
diskomfortu
attieciba pret
vecakiem
(citam
personam) vai
majas
apstakliem

Uzvedibas
trauc€jumi, kas
saistiti ar

vardarbibu pret

beérnu,
pasliktinatas
socialas
attiecibas

gutu personigu
labumu
(pieméram,
ubagosana,
zagSana)

Konstateta
atkartota vai
konkrétaja
bridi notiekosSa
vardarbiba vai
nepietiekama
uzraudziba,
bérns bijis
arpusgimenes
aprupe

Bérns regulari
pauz bailes no
vecakiem, un
tas butiski
tetekmé bérna
dzives kvalitati
(uzvedibu,
veselibu,
sekmes skola,
socializ€Sanos)

Plasi
emocionali vai
uzvedibas
trauc€jumi
saistiba ar
vardarbibu pret
bernu vai
nepietiekamu
berna
uzraudzibu
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16 Socialas
prasmes

17. /Izglitiba

18. |Uzvediba

19. |Pasaizsardziba

Socialas
prasmes ir
atbilstosSas
berna
vecumposmam
un attistibai

Bérnam ir
nodroSinata
vecumam un
attistibai
atbilstosa
1zglitiba

Vecumam
atbilstosa
uzvediba

Bérns vélas un
ir spejigs, ja
nepieciesams,
lugt palidzibu
gimeng, pie
draugiem vai
attiecigajas
institiicijas

Ir lielaka dala
socialo
prasmju

Ir mazsvarigas
ar i1zglitibas
procesu
saistitas
problémas,
attaisnoti
kav&jumi

Mazsvarigi
vienreizgji
uzvedibas

traucgjumi

Bérnam ir
atbilstoSas
prasmes, lai
lugtu palidzibu
gimeng, pie
draugiem vai
attiecigas
institiicijas

Dalgjs socialo
prasmju
trikums

Paslaik ir ar
1zglitibas
procesu
saistitas
problémas

Ievérojami
atkartoti
uzvedibas
trauc€jumi

Bérnam nav
atbilstoSu

Batisks socialo
prasmju
trukums

Ir nozimigas ar
1zglitibas
procesu
saistitas
problémas.
Regularas,
atkartotas
macisanas,
uzvedibas
problémas,
sistematiski
neapmeklé
skolu

Regulari
uzvedibas
trauc€jumi
(suicids, sevis
un citu
apdraud&jums)

Bérns nav
sp&jigs sevi

paSaizsardzibas |aizsargat

prasmju

I1. Pilngadigas personas, ar ko bérns atrodas viena majsaimnieciba vai kas
piedalas bérna ikdienas apripé un aizgadiba, raksturojums

(aizpilda par katru pilngadigu personu atseviski. Ja apriipi veic cita persona vai
vairakas personas, Verte to personu, kas veic ikdienas apriipi)

Nr.
p.k | Riska faktori

1. |Pamatvajadzib

Risks nepastav

Ir atbilstoSs

Zems limenis

VIDE

Ir slaicigs

Vidgjs Iimenis | Augsts limenis

Nepietiekams

Nepietiekams
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2.

3.

u
nodro$inajums

Nodarbinatiba

Socialais
atbalsts

Gariga, fiziska
un emocionala
veseliba

Atkaribu
izraisoSu vielu
un citu objektu
lietoSana, kas
1zraisa atkaribu

finansu,
partikas,
majokla un
sadzives
priekSmetu
nodroSinajums

Ir pastavigi
nodarbinats

Atbalsta
draugi, radi vai
citas personas,
izmanto
paSvaldibas vai
nevalstisko
organizaciju un
citus resursus

Ir fiziski,
garigi un
emocionali
vesels, sp&jigs
pildit bérna
apriipi

Nelieto
atkaribu
1zraisos$as
vielas

pamatvajadzib
u
nodroSinajuma
trokums, kas
rada nelielu
diskomfortu un
kam mekle
atbilstoSu
risinajumu
Strada
gadijuma
rakstura
darbus, nav
algota darba un
nav regularu
ienakumu

Reizém ir
kontakti ar
atbalsta
personam,
dazreiz
izmanto
paSvaldibas un
citus resursus

VESELIBA

Ir nelieli
fiziski, garigi
vai emocionali
trauc€jumi, kas
ietekm@ bérna
aprupes
pildiSanu

1. Agrak ir
bijusi atkaribu
izraisoSu vielu
lietoSana, bet
paslaik tas nav.
2. lesaistijies

pamatvajadzib
u
nodroS§inajums
rada vai var
radit bitisku
kaitejumu

Nav algota
darba un nav
regularu
tenakumu, kaut
ar1 vinam ir
darba tirgum
atbilstoSas un
pieprasitas
prasmes un
1espejas iegiit
darbu

Reizém ir
konflikti ar
atbalsta
personam, var
izmantot, bet
neizmanto
pasvaldibas
resursus

Fiziskas,
garigas vai
emocionalas
veselibas
trauc€jumi, kas
nozimigi
1etekmé bérna
aprupes
pildiSanu
Atkaribu
1zraisoSu vielu
lietoSana
1etekmé bérna
audzinasanu un
aprupi

pamatvajadzib
u
nodroSinajums
rada pieaugosa
kait€juma
risku (krediti,
paradi u. tml.)

Ilgstosi nav
algota darba un
nav regularu
lenakumu, nav
darba tirgum
atbilstoSu
prasmju un
iesp&ju iegiit
darbu

Ir geografiski
vai sociali
1zol&ts,
paSvaldiba vai
paSvaldibas
resursi nav
pieejami vai
biezi maina
dzivesvietu

Fiziski, garigi
un emocionali
trauc€jumi
pilniba trauce
pildit bérna
aprupes
pienakumu

Lieto atkaribu
izraisoSas
vielas, kas
biutiski ietekmé
bérna apripes
pildiSanu, vai
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6.

7.

Lidzatkariba

Stress

Vardarbiba
gimeng, kas
nav tiesi veérsta
pret bérnu,

Lidzatkaribas
nav

Nav nozimiga
stresa

Gimené
atrisina
konfliktus bez
agresivam

citiem gimenes metodém

locekliem un
majdzivniekie
m

Bérniba giita

Ir uzaudzis

vardarbibas vai |veseliga un

pamesSanas

gimeniska vidé |vardarbibas vai

arstéSanas
programma.

3. Paslaik lieto

atkaribu
1zraisosas
vielas, bet tas
neietekme
beérna
audzinasanu
un aprupi
Agrak ir bijusi
lidzatkariba,
bet paslaik tas
nav

Ir 1slaicigs un
neliels stress,

kas neietekme
bérna apripes
pildiSanu

VARDARIBA

Gimeng ir

bijusi atseviski

vardarbibas
gadijumi, kas
nav radijusi
kaitejumu

Bérnibas
pieredze ir

Ir Iidzatkariba,
1esaistijies
atbalsta
programma

Ir nozimigs
stress vai
notikusas
parmainas
dzive (slimiba,
darba
zaud@jums un
citi), kas
ietekmé bérna
audzinasanu

Gimeng ir
neregulari
vardarbibas
gadijumi, kuru
d¢] ir radusies
vai varétu
rasties nelieli
kaitejumi

Bérnibas
pieredze ir
atkartoti

nav spejigs
pariipéties pats
par sevi,
atsakas
iesaistities
rehabilitacijas
programmas

Ir Iidzatkariba,
kas negativi
ietekme vina
funkcionésanu
un bérna
aprupes
veikSanu un
audzinasanu

Ir ilglaicigs vai
smags stress
val parmainas
dzive, kas
butiski ietekme
bérna
audzinasanu
un aprupi

Gimeng ir
atseviski vai
atkartoti
vardarbibas
gadijumi, kuru
del ir vai var
rasties
nozimigi
kait€jumi, nav
piemeéroti
pagaidu
aizsardzibas
lidzekli
Bérniba ir
bijusi ilgstosi
vai smagi
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10.

11.

12.

novarta
pieredze

Prasmes un
zinasanas
bernu
audzinasana

Pilngadigas
personas un
bérna
savstarpejas
attiecibas

Reakcija uz
bérna
uzvedibas
trauc€jumiem

Nodrosina
bérnam
draudzigu vidi,
sp€j uznemties
un nodrosinat
bérna
audzinasanu,
pienem un
atbalsta bérnu,
lieto bérna
ricibai
atbilstosSus
pamudingjumu
S

Drosas,
stabilas un
veseligas
pilngadigas
personas un
bérna
savstarp&jas
attiecibas

Atbilstosi (bez
agresivam
metodém)
reag€ uz bérna
uzvedibas
traucgjumiem

pamesanas
novarta
gadijumi, péc
kuriem ir
sanemta
rehabilitacija
vai cita
palidziba

PRASMES

Dazkart izvirza
bernam
neatbilstosas
prasibas vai
nav atsevisku
prasmju vai
zinasanu, lai
nodroS$inatu
berna
audzinasanu

Dazreiz
pilngadigas
personas un
bérna
savstarpgjas
attiecibas ir
konflikts

Reizem
neatbilstosi
reag uz bérna
uzvedibas
trauc€jumiem

vardarbibas vai vardarbibas vai

pamesanas
novarta
gadijumi vai
bijis
arpusgimenes
aprupe

Biezi (parasti)
nav svarigu
zinasanu vai
prasmju, nevar
audzinat bérnu
atbilstoSi bérna
vecumam un
attistibai

Pilngadigas
personas un
bérna
attiecibas ir
regulari
konflikti vai ir
vaja
pilngadigas
personas
piesaiste
b&rnam

Reakcija uz
bérna
uzvedibas
trauc€jumiem
1zpauzas ar
dusmam,
satraukumu,
bezpalidzigum
u vai
vienaldzibu

pamesanas
novarta
gadijumi, bijis
arpusgimenes
aprupe

Nepietiek
zinasanu un
prasmju vai ir
b&rnam
nepiemerotas
prasibas, nav
Sp&jigs
uznemties
atbildibu par
bérna
audzinasanu

Pilnigs
piesaistes
trikums starp
pilngadigo
personu un
bernu,
pilngadiga
persona
noraida bernu,
nav
piekerSanas
jitu

Agresivi reagg
uz bérna
uzvedibas
trauc€jumiem
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13.

14.

15.

16.

Bérna
aizsardziba no
vardarbigas
personas vai
bistamam
situacijam

Problemu
atziSana

Sadarbiba ar
valsts,
pasvaldibu un
citam
institlicijam

Ieprieksgja
pieredze
aizgadibas
tiesibu
ierobezosana*

Piezimes.
1. * Vecaku varas partraukSana Iidz 2003. gadam, apriipes tiesibu atnemsanas lidz
2013. gadam, aizgadibas tiesibu partrauksana no 2013. gada lidz novertéSanas

Ir gatavs un
Spe&jigs
aizstavet bérnu
no
vardarbigam
personam un
bistamam
situacijam

Atzist
problémas,
apzinas to
smagumu un ir
gatavs
uznemties
atbildibu

Lidz un
pienem valsts,
pasvaldibas un
citu institiiciju
palidzibu,
sadarbojas ar
tam

Vecaka
tiesibas nekad
nav tikusSas
lerobezotas

Ir gatavs, bet
dazkart nav
sp&jigs bérnu
aizstavet no
vardarbigam
personam un
bistamam
situacijam

Dalgji atzist
problémas un
dalgji velas
uznemties
zinamu

atbildibu

Pienem
palidzibu, bet
sadarbiba ir
neregulara

Ieprieks
vecakam
bijusas
partrauktas
aizgadibas

Neizpratnes,
neticibas vai
nolieguma dg]
nevar
nodroSinat
berna
aizsardzibu no
vardarbibas un
citam
bistamam
situacijam

Ir
nepietiekama
izpratne par
problémam,
neuznemas
atbildibu par
savu uzvedibu

Pienem
materialo
palidzibu, bet
nesadarbojas
lidzdarbibas
pasakumu
pildiSana vai
pilda tos
formali

Vecakam
partrauktas
aizgadibas
tiesibas uz
citiem

tiesibas, bet tas bérniem*

ir atjaunotas™

Atsakas vai
nav spejigs
bernu
aizstavet, netic
vardarbibas
atklasanai,
1edroSina vai
atbalsta
paridaritaju un
veicina
vardarbibas
noliegSanu

Nav izpratnes
par problémam
vali tas pilnigi
noliedz un
atsakas atzit,
ka ar1
uznemties
jebkadu
atbildibu vai
apzinaties savu
ricibu

Ir vienaldzigs,
noraidoss vai
naidigs pret
jebkuriem
kontaktiem ar
valsts,
pasvaldibu un
citu institiiciju
darbiniekiem,
nepielauj
gimenes
kontaktéSanos
ar tiem

Vecakam
atnpemtas
aizgadibas
tiesibas uz
citiem
bérniem**
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veikSanai.
2. ** Atnemta vecaku vara Iidz 2003. gadam, atnemtas aizgadibas tiesibas no 2003.
gada lidz novertesanas bridim.
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Riska novertejuma anketa

Lietas
numurs

Personu
dati

Mate

Tevs

Bérni

Dzivesvietas
adrese

(deklaréta dzivesvieta)

(faktiska dzivesvieta)

Novertesana veikta

(datums)
Riska novértéSana pirmreizgji
veikta
atkartoti
Iepriekseja riska
noverteésana veikta
(datums)

Riska noveértésanu
veica

(amats, vards, uzvards)

Riska noveértésana piedalijas:

(amats, vards, uzvards)

(amats, vards, uzvards)

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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Nr.

B

®© N o

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

I. Bérna raksturojums

(aizpilda par katru beérnu atseviski)

Risks Riska

Riska faktori _ _ .
nepastav | limenis

Bérna vecums
VIDE

Fiziskais apdraud€jums vai bistami objekti
(priekSmeti) majas vai dzivesvietas apkarteja
vidé

Pamatvajadzibu nodroSinajums

Uzraudziba
VESELIBA

Veselibas apriipe
Atkaribas
Fiziska un gariga veseliba un attistiba
Lidzatkariba

VARDARBIBA
Vecaka (citu personu) fiziska vardarbiba
pret bérnu

Fiziski ievainojumi vai kaitéjumi
Seksuala vardarbiba un ekspluatacija
Bérna resursu izmantos$ana sava labuma
giiSanai
Laikposms, kad notikusi vardarbiba vai
bijusi nepietickama uzraudziba, vai bérns ir
bijis arpusgimenes apripé
Bailes no vecakiem (citam personam) vai
majas apstakliem
Emocionals kaitgjums

PRASMES
Socialas prasmes
Izglitiba
Uzvediba

Pasaizsardziba

Secinajumi par bérna risku izvertejumu

Piezimes
(papildu

informacija)
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Rehabilitacijas plana ieklaujamas darbibas bérna personisko interesu nodrosinasana

Risku novertéSana iesaistitas personas (paraksts, vards, uzvards):

II. Tas pilngadigas personas raksturojums, ar ko bérns atrodas viena
majsaimnieciba vai kas biutiski piedalas bérna ikdienas aprupé

(aizpilda par katru pilngadigo personu atseviski. Ja vecaki dzivo Skirti, verte to vecaku,
kas 1steno ikdienas aizgadibu. Janorada personas radniecibas pakape vai cita apriipes
vai gimenes saiSu pazime attieciba pret bérnu)

(vards, uzvards)

Atzimét radniecibu vai citu saskarsmes iemeslu

Radnieciba: Citas personas:

(noradit saiSu pazimi attieciba pret bérnu)
Mate

Tevs

Vecvecaks

Bralis

Masa

Cita radniecibas pakape

. . Piezimes
Nr. Riska faktori RISkS_' _R'Sk"?‘ (papildu
p.K. nepastav | limenis | . .
informacija)
VIDE

1. Pamatvajadzibu nodroSinajums
2. |Nodarbinatiba
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3. |Socialais atbalsts
VESELIBA
Gariga, fiziska un emocionala veseliba

Atkaribu izraisoSu vielu un citu objektu
lietoSana, kas izraisa atkaribu

6. Lidzatkariba
7. |Stress
VARDARBIBA

8. |Vardarbiba gimeng, kas nav tiesi versta pret
bérnu, citiem gimenes locekliem un
majdzivniekiem

9. |Beérniba giita vardarbibas vai pameSanas
novarta pieredze

PRASMES

10. |Prasmes un zinasanas b&rnu audzinasana

11. Pilngadigas personas un b&rna savstarp€jas
attiecibas

12. |Reakcija uz bérna uzvedibas trauc€jumiem

13. |Bérna aizsardziba no vardarbigas personas
vai bistamam situacijam

14. |Problémas atziSana

15. |Sadarbiba ar valsts, pasvaldibu un citam
institlicijam

16. |Iepriekseja pieredze aizgadibas tiesibu
ierobezoSana

Secinajumi par pilngadigas personas vecaka risku izvertejumu

Rehabilitacijas plana ieklaujamas darbibas pilngadigas personas bérna personisko
intereSu nodroSinasana

Risku noveértéSana iesaistitas personas (paraksts, vards, uzvards):

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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Atzimet laika periodu, par kuru tiek veikts risku izvertejuma kopsavilkums:

Sakotnéjais nov. Péc 6 méen. Péc 1 gads Péc 18 men.
Datums: Datums: Datums: .
Datums:
1.Secinajumi par bérna un vecaku risku izvértéjumu uz izvérteSanas bridi:
bérni Augsts risks Vidgjs risks Zems risks
vecaki probl.kods un/vai | probl.kods un/vai | probl.kods un/vai
piezimes piezimes piezimes

sekojosi specialisti

2.Specialistu pakalpojumi — parskata perioda klienta gimenei atbalstu sniegusi

Nr. | Specialists | Problémas ar | Sasniegtais rezultats,
p.K. kuram tika | situacijas izmainas
stradats (problémas
kods)

Konsultaciju
skaits
rehabilitacijas
plana perioda
no Iidz_

3. Papildus piesaistitie ziedojumi un pieskirtie resursi un aktivitates

Piesaistiti ziedojumi:
"] mébeles;

lapgerbs;

[ partika;

cits

[partika

No SOS GAC apmaksata:

(eiro);

[Imedikamenti/arsts

(

eiro);
Ctransporta
izdevumi

TICits

(eiro);

aktivitates (kadas?):
U

Kads no gimenes iesaistiti

[

[

4.1dentificétie problemu kodi péc pirmreizéjas risku izverteSanas, vai iepriekseja
perioda noveértéjums dinamika, Rehabilitacijas plans Nr.

Problému SD komentars par Sociala darbinieka, vaditaja vietnieka,
kodi (no | izmaipam attistibas/ | sociala rehabilitétaja u.c. specialistu
ieprieksgja atbalsta jomas rekomendacijas talakam darbam ar
perioda) uz klientu
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5.Riska Iimenis
[] Augsts [ Vidgjs '] Zems - monitor&jams

Krizes
situacija:

6.Lémums par rehabilitacijas plana nepiecieSamibu bérnu personisko interesu
aizstavibai:
" uzsakt sociala gadijuma vadiSanas procesu;
] noteikt monitoréS$anas statusu no lidz , nodot GAC
VSD parraudziba.
1 klienta lieta slédzama.

7.Sociala gadijuma vadiSanas meérkis un prioritates nakamajam periodam:

8.Rehabilitacijas plana ieklaujamas darbibas berna personisko intereSu
nodroSinasana:

Socialais darbinieks — gadijuma vaditajs:

vards, uzvards paraksts
Vaditaja vietnieks - vecakais socialais darbinieks:

vards, uzvards paraksts
AtbilstoSi SGV komandai:
Komandas psihologs:
vards, uzvards paraksts
Socialais rehabilitetajs:
vards, uzvards paraksts

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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Klienta SOCIALAS REHABILITACIJAS PLANS Nr.__

Laika posmam no 20__ .gada Iidz 20__ .gada Lietas Nr.
Klients:
(vards, uzvards) (adrese, talruna Nr.)
Velamais situacijas risinajums:
SD skatijuma (problému kodi) atbalsta jomas:
klienta skatijuma:
Datums Problé | VienoSanas Kuram Izpildes laiks, | Paraksts
mas attiecinati bieZums, Klienta vai SD komentars par situaciju
kods uzdevumi datums
Sociala darbinieka vards uzvards (paraksts) Datumes:

Veidlapa minéta informacija ir ierobeZotas pieejamibas!
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.20 . Parvaldes uzdevuma deleggjuma Iigumam Nr.

6.pielikums
Rigas pilsétas pasvaldibas

(sociala pakalpojuma sniedz€ja nosaukums, sniegtais socialais pakalpojums, sociala pakalpojuma liguma Nr.)

Sociala pakalpojuma (turpmak - pakalpojums) procesa un kvalitates paSnovertéjums

Raksturojosie kritériji

Apraksts

Vertejums_(pie atbilstoSa vertejuma veikt atzimi "'1")

Planotas
aktivitates
pakalpojuma
pilnveidei

teicami labi apmierinos§i | neapmierinosi

1. Arejas vides raksturojums - attiecas tikai uz pakalpojuma sniedzéjiem, kuri

sniedz pakalpojumu institiicija vai savas telpas

1.1. éku un iekstelpu
raksturojums, t.sk.
vides pieejamiba un
telpu atbilstiba
normativo aktu
prasibam

1.2. apkartejas vides un
infrastruktiiras
raksturojums, t.sk.
sabiedriska transporta
pieejamiba

1.3. sporta un briva
laika aktivitasu
nodrosinasanas
iespejas (ja attiecas uz
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pakalpojuma
nodrosinasanu)

2. Pakalpojuma saturs un apjoms

2.1. Pakalpojuma
sniedzéja kapacitate no
gada sakuma ,
pieméram, planotais un
nodrosinatais vietu
skaits, noslogojums
videéji menesi u.c.
(atbilstosi pakalpojuma
specifikai)

2.2. pakalpojuma
ietvaros nodrosindtie
pakalpojumi/aktivitates,
to biezums, videjie
aktivitasu apmekléetibas
radiaji

2.3. papildu liguma
noraditajam prasibam
nodrosinatie
pakalpojumi/aktivitates,
to biezums, vidéjie
aktivitasu apmekletibas
radudji

3. Personals
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3.1. pakalpojuma
nodrosinasana
iesaistitie darbinieki

4.Pakalpojuma organizeéSanas process

4.1. darbinieku, kuru
amata piendakumos
ietilpst tiesais darbs ar
klientiem, noslodze,
pieméram, klientu
skaits uz vienu
specidalistu (pieméram,
uz vienu socialo
darbinieku, uz vienu
socialo apriupeétaju, uz
vienu aprupeéetaju
u.tml.), konsultaciju
skaits diend u.c.
(atbilstosi pakalpojuma
specifikai)

4.2. jauno darbinieku
ievadisana darba

4.3 sadarbiba ar citam
institiicijam (ar kadam,
par kadiem
Jjautdjumiem)

5. Pakalpojuma attistiba - no gada sakuma




5.1. pakalpojuma
kvalitates novértesana
(vai tiek veikta,
izmantotas metodes),
tai skaita:

5.1.1. darbinieku
apmierinatibas
novertéesana (metode,
kad veikta, galvenie
secindjumi)

5.1.2. klientu
apmierinatibas
novertésana par
sniegto pakalpojumu
(metode, kad veikts,
galvenie secinajumi)

5.2, citu institiiciju
(valsts, pasvaldibas)
veiktas parbaudes (kas
veica, kad veica,
bittiskakas
neatbilstibas)

5.3. ieviestds izmainas
un jauninajumi
pakalpojuma
nodrosSinasand

Vertejuma punkti kopa

| *Vertejuma
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skaidrojums:

teicami izpildits, nav nepiecieSami
uzlabojumi

labi izpildits, bet
nepiecieSami minimali
uzlabojumi

apmierinosi daléji izpildits, nepiecieSami
bitiski uzlabojumi

neapmierinosi nav izpildits

PasSnoveértéjumu veica:

(amats)

Apstiprina vaditajs:

(vards, uzvards)

(paraksts)

(vards, uzvards)

(paraksts)
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.20 . Parvaldes uzdevuma deleggjuma Iigumam Nr.

7.pielikums
Rigas pilsétas pasvaldibas

Meénesa atskaite par Klientu skaitu un pakalpojuma apjomu

(gads, ménesis)

N.p.k. Klienta vards, | Personas Pakalpojuma Pakalpojuma | Pakalpojuma Sanemta
uzvards kods uzsaksanas partraukSana | partrauk$anas | pakalpoju
datums s datums pamatojums ma apjoms
atskaites
menesi
(dienu
skaits*)
1.
2.
3.

Faktiskais sanemta pakalpojuma apjoms kopa (summa*):

Planotais pakalpojuma apjoms (planotais Klientu skaits x dienu skaits atskaites ménesi)

Sanemta pakalpojuma apjoma starpiba ( planotais +/- faktiskais )
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.20___. Parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumam Nr.

Rigas pilsetas

8.pielikums
pasvaldibas

Menesa parskats par finanséjuma izlietojumu
(naudas pliisma)

uz20 .gada,, 01.”

lestades nosaukums

Raditaju nosaukumi Budzeta | Kopgja | Izpilde | Izpilde
Klasifik. | liguma | parskata | no
kodi summa | ménesi | gada
/EUR/ |/EUR/ | sakuma
/[EUR/
Iepémumi kopa
Izdevumi kopa
Naudas Iidzeklu atlikums perioda beigas kopa
lestades  vaditajs/-a /paraksts/ /paraksta
atSifrejums/
Gramatvedis/-e /paraksts/ /paraksta atSifréjums/
20 . gada

Sagatavotaja uzvards, talrunis
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9.pielikums
Rigas pilsetas pasvaldibas
.20 . Parvaldes uzdevuma deleg€juma Iigumam Nr.

KLIENTA LIETAS NODOSANAS — PIENEMSANAS AKTS

Riga 201 .gada. .

Rigas SOS Gimenu atbalsta centrs [J nodod / [ pienem

un
RSD [1 nodod / O pienem
(RSD rajona nodalas Teritorialais centrs)
Klienta
(vards, uzvards, personas kods)
lietu Nr. s€jumu skaits
NODEVA PIENEMA
Vards, uzvards Vards, uzvards
Amats Amats
Paraksts Paraksts
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