Apstiprinats
ar Rigas domes 15.07.2020.
lémumu Nr.573

PARVALDES UZDEVUMA DELEGESANAS LIGUMS
Nr.RD-

Liguma parakstisanas datums ir pédeja pievienota
droSa elektroniska paraksta un ta laika zimoga datums.

Rigas pilsétas pasvaldiba (turpmak — Pasvaldiba), kuru, pamatojoties uz Rigas domes
15.07.2020. [émumu Nr.573 “Par parvaldes uzdevuma delegésanu”, parstav Rigas Sociala
dienests ta vaditaja p. i. Gunas Eglites persona, kura rikojas saskana ar Rigas domes
01.03.2011. saistoSo noteikumu Nr.114 “Rigas pilsétas paSvaldibas nolikums” 110.punktu
un Rigas domes 11.05.2010. nolikuma Nr.53 ,Rigas Sociala dienesta nolikums”
10.6.apakspunktu, un Rigas domes Labklajibas departamenta 31.07.2020. rikojumu Nr.
DL- 20- 269-rp “Par Rigas Sociala dienesta amata pienakumu veikSanu”, no vienas puses

un

Biedriba “Latvijas Nedzirdigo savieniba” (turpmak — Biedriba), kuru saskana ar
statiitiem parstav valdes priek$sédétaja Sandra Gerenovska, no otras puses,

katra atseviski saukta — Puse, abas kopa sauktas — Puses,

pamatojoties uz Valsts parvaldes iekartas likuma 40.panta pirmo un otro dalu, 41.panta
pirmo dalu, 42.panta pirmo dalu, 43.panta otro dalu, 45.panta treSo dalu, likuma ,,Par
paSvaldibam” 15.panta pirmas dalas 7.punktu, 15.panta ceturto dalu un 21.panta pirmas
dalas 23.punktu, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 9.panta pirmo un
ceturto dalu, 19.pantu, 22.panta pirmo punktu, Rigas domes 06.03.2020. saistoSo
noteikumu Nr.3 “Rigas pilsétas paSvaldibas sniegto socialo pakalpojumu sanemsanas un
samaksas kartiba” 7.4.7.apakSpunktu, 102., 104.punktu,

pamatojoties uz Rigas domes 15.07.2020. Iémumu Nr.573 “Par parvaldes uzdevuma
delegésanu”,

ievérojot to, ka Pasvaldibai ir pienakums pildit savas autonomas funkcijas, organizet
likuma noteikto autonomo funkciju izpildi, lemt par kartibu, kada izpildamas autonomas
funkcijas, ka arT tiesibas delegét atseviskus valsts parvaldes uzdevumus, kuru izpilde
ietilpst Pasvaldibas kompetencé,

ieverojot to, ka ir nepiecieSams nodroSinat Pasvaldibas iedzivotaju, kuri deklargjusi savu
dzivesvietu PaSvaldibas administrativaja teritorija, vajadzibam atbilstoSus socialos
pakalpojumus,
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ievérojot to, ka Pasvaldibas funkcija ietilpstosa parvaldes uzdevuma delegéSanas mérkis
ir nodroSinat kvalitativu, stabilu un efektivu Pasvaldibas funkcijas izpildi un to, ka So
mérku sasniegSanai ir nepiecieSams skaidri defin€t PuSu tiesibas un pienakumus, nosledz
sadu parvaldes uzdevuma delegésanas ligumu (turpmak — Ligums):

1. Liguma priekSmets

1.1. Pasvaldiba delegé un Biedriba apnemas nodrosinat Pasvaldibas iedzivotajiem, kuri
deklargjusi savu dzivesvietu PaSvaldibas administrativaja teritorija, no likuma ‘“Par
paSvaldibam” 15.panta pirmas dalas 7.punkta noteiktas paSvaldibas funkcijas — nodro§inat
Pasvaldibas iedzivotajiem socialo palidzibu (socialo apriipi) — izrietoSu parvaldes
uzdevumu — nodro$inat dienas centra pakalpojumu pilngadigam personam ar dzirdes
invaliditati (turpmak — Uzdevums).

1.2. Lai izpilditu Uzdevumu, Biedriba:

1.2.1. sniedz dienas centra pakalpojumu saskana ar pakalpojuma aprakstu (1.pielikums);
1.2.2. dienas centra pakalpojumu nodroSina klatieng 1idz 20 (divdesmit) personam diena,
bet ja normativajos aktos noteikto ierobezojumu dg€] vai klientam COVID-19 infekcijas
izplatibas raduSos seku d€] Liguma noteikto pakalpojumu nav iesp€jams sniegt klatieng,
Biedriba var sniegt pakalpojumu attalinati, nemainot pakalpojuma saturu un apjomu;

1.2.3. dienas centra pakalpojums tiek nodroSinats Biedribas dienas centra Kandavas iela
27, Riga, LV-1083 (turpmak — Dienas centrs);

1.2.4. dienas centra pakalpojums tiek sniegts no 2020.gada 1.septembra lidz 2023.gada
31.augustam.

1.2.5. pilda Liguma 3.1.apakSpunkta noteiktos Biedribas pienakumus, ievérojot Liguma
noteikto kartibu un terminus;

1.2.6. veic citas darbibas, kas ir nepiecieSamas, lai izpilditu Uzdevumu.

2. Liguma darbibas termins un speka stasanas

2.1. Ligums stajas speka péc ta abpus€jas parakstiSanas un registréSanas Rigas domes
Vienotas informacijas sist€mas lietojumprogramma “Ligumi”. Ligums ir noslégts uz tris
gadiem.

2.2. Puses ir tiesigas pagarinat Liguma terminu, ja par to ir pienemts attiecigs Rigas domes
lémums.

3. PuSu pienakumi

3.1. Biedriba apnemas:

3.1.1. ieveérot labas parvaldibas principu, attiecigo socialo pakalpojumu sniegSanu
reglamentgjoSo normativo aktu prasibas un sadarboties ar Pasvaldibu, tas iestadém un
struktiirvienibam, ka ar7 ar citam valsts parvaldes institiicijam;

3.1.2. nodroSinat Liguma noteiktaja kartitba un apjoma nepartrauktu un kvalitativu
Uzdevuma izpildi atbilsto§i normativo aktu prasibam un Liguma noteikumiem, iznemot
neparvaramas varas gadijumus;

3.1.3. nodrosinat pienacigu un savlaicigu Uzdevuma izpildi pieejama finans€juma robezas;
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3.1.4. nekavgjoties, bet ne velak ka 10 darba dienu laika rakstveida informé&t PaSvaldibu, ja
Biedriba nevar nodro$inat pienacigu un savlaicigu Uzdevuma izpildi atbilstoSi Liguma
noteikumiem;

3.1.5. sagatavot un iesniegt Pasvaldibai Liguma 6.nodala noteiktaja kartiba un terminos
ménesa atskaiti par Uzdevuma izpildi (2.pielikums), parskatu par izlietoto finans€jumu
ieprieks€ja ceturksni (3.pielikums) un dienas centra pakalpojuma procesa un kvalitates
paSnovertejumu (4.pielikums, 4.a pielikums);

3.1.6. p&c Pasvaldibas elektroniska pieprasijuma, sniegt informaciju par Uzdevuma izpildi,
t.sk, finans€juma izlietojumu, veiktajam aktivitatém, sasniegto rezultatu, uzradot
Uzdevuma izpildi apliecinoSu dokumentaciju;

3.1.7. nodrosinat Pasvaldibas parstavjiem iesp€ju netraucéti veikt apjoma, gramatvedibas
uzskaites un pieskirta finans€juma izlietojuma kontroli, ka ari Uzdevuma izpildes
kvalitates noveértéSanu atbilstoS§i Liguma 5.nodala noteiktajiem kvalitates noveért€§juma
kriterijiem;

3.1.8. dienas centra pakalpojuma sniegSana piesaistit atbilstosSu personalu, kuru iegiitas
izglitibas kvalifikacija atbilst pakalpojuma apraksta noteiktajam prasibam (1.pielikums);
3.1.9. ne velak ka nedelu pirms jebkadas publicitates masu medijos par Uzdevuma norisi
un ta aktualitatém sazinaties un inform&t Rigas domes Labklajibas departamentu, talr.:
67105151, e-pasts: di@riga.lv;

3.1.10. ieverot personu datu aizsardzibas un droSibas prasibas (5.pielikums) un citas
normativajos aktos noteiktas prasibas uz fizisko personu datu aizsardzibu;

3.1.11. inform&t datu subjektu par dienas centra pakalpojuma veicamo datu apstradi, ka ar1
darbiniekus un citus datu subjektus, kuru personas dati tiek apstradati Liguma ietvaros
atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016.gada 27.aprilis)
par fizisko personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti
un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) noteiktajam;

3.1.12. nodroSinat dienas centra pakalpojuma izpild€ piesaistita personala informéSanu par
fizisko personu datu apstradi un aizsardzibu un atbildibu normativajos aktos un Liguma
noteiktajam prasibam;

3.1.13. informé&t sabiedribu par dienas centra pakalpojuma sanemsanas iesp&jam.

3.2. Pasvaldiba apnemas:

3.2.1. veicinat un atbalstit Biedribas sadarbibu ar Pasvaldibas institlicijam, kas saistitas ar
Uzdevuma izpildi;

3.2.2. nodroSinat sabiedribas inform&Sanu par personas tiesibam sanemt dienas centra
pakalpojumu un to sanemsSanas kartibu;

3.2.3. nodrosinat finans€jumu saskana ar Biedribas iesniegtajiem dokumentiem par
Uzdevuma izpildi (2.pielikums, 3.pielikums);

3.2.4. ne mazak ka vienu reizi Liguma darbibas laika veikt sniegta Uzdevuma izpildes
kontroli, ka arT novertét Uzdevuma izpildes kvalitati saskana ar normativajiem aktiem un
Liguma 5.nodala mingtajiem kvalitates novertgjuma kriterijiem. Gadijuma, ja Uzdevuma
sniegSana tiek konstatetas kvalitates nepilnibas, uzdot Biedribai PaSvaldibas noteikta
termina tas noverst.

3.3. Biedribas tiesibas:
3.3.1. pieprasit un sanemt no PaSvaldibas informaciju un skaidrojumus ar Uzdevuma
sniegSanu saistitu jautdjumu risinasanai;
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3.3.2. sapemt Liguma noteiktaja kartitba Pasvaldibas pieskirtos finansu lidzeklus
Uzdevuma kvalitativas izpildes nodroSinasanai,

3.3.3. mainit Uzdevuma izpildeé piesaistitos specialistus pret Iidzvertigas kvalitates un
pieredzes specialistiem,;

3.3.4. mainit dienas centra pakalpojuma sniegSanas vietu, ieprieks to saskanojot ar Rigas
Socialo dienestu.

3.4. Pasvaldibas tiesibas:

3.4.1. sanemt pilnigu, patiesu un saprotamu informaciju par Uzdevuma sniegSanas norisi;
3.4.2. veikt finanSu lidzeklu parbaudi saskana ar normativajiem aktiem un Liguma
nosacijumiem;

3.4.3. pieprasit Biedribai nomainit Uzdevuma izpilde piesaistitos specialistus;

3.4.4. apturét Liguma izpildi argja normativaja akta noteiktajos gadijumos;

3.4.5. apturét un atlikt Liguma paredz€tos maksajumus ar€jos normativajos aktos
noteiktajos gadijumos;

3.4.6. atkapties no Liguma ar&jos normativajos aktos vai Liguma noteiktajos gadijumos.

4. PuSu atbildiba

4.1. Biedribai normativajos aktos noteiktaja karttba ir jabut registrétai Socialo
pakalpojumu sniedz&ju registra un jaatbilst dienas centra pakalpojuma sniedz&jiem
normativajos aktos noteiktajam prasibam.

4.2. Biedriba apnemas, pildot ar So Ligumu uznemtas saistibas, ievérot darba droSibas,
ugunsdroSibas, sanitari tehniskas un vides aizsardzibas normas, uznemas atbildibu par
zaud@jumiem, kas PaSvaldibai raduSies min€to noteikumu neieveéroSanas rezultata.

4.3. Biedriba atlidzina Pasvaldibai visus zaud&umus un izdevumus, kas Pasvaldibai
radusies Biedribas prettiesiskas darbibas vai bezdarbibas, ka arT neizpildita vai nepienacigi
izpildita Uzdevuma rezultata.

4.4. Biedriba atlidzina Pasvaldibai Liguma 4.3.apakSpunkta noraditos zaud&jumus, kas
raduSies Liguma darbibas laika, arT péc tam, kad Ligums zaudgjis speku.

4.5. Pagvaldiba atbild par tas funkciju, kuras ietilpst Uzdevums, izpildi kopuma un no sava
budZeta atlidzina mantiskos zaud€jumus un personisko kait€jumu, kas nodarits treSajai
personai.

4.6. Biedriba Uzdevuma izpildeé ievéro normativajos aktos noteiktos epidemiologiskas
dros§ibas pasakumus ar mérki ierobeZot koronavirusa COVID-19 infekcijas izplatibu, tai
skaita iegadajas un pielieto aizsardzibas, dezinfekcijas Iidzeklus un ar to saistito
aprikojumu, medikamentus un medicinas ierices, higi€nas preces un citas preces un
pakalpojumus (turpmak — Individualas aizsardzibas lidzekli).

4.7. Biedriba, iegadajoties Individualos aizsardzibas lidzeklus, ievéro Publiskas personas
finansu lidzeklu un mantas izSkérdéSanas noverSanas likuma 3.panta noteikto pienakumu
lietderigi rikoties ar finanSu lidzekliem un mantu, veicot visizdevigaka piedavajuma
izvert€Sanas pasakumus un saglabajot dokumentus, kas pierada izdevigaka piedavajuma
izveli.



4.8. Biedriba Individualos aizsardzibas lidzeklus iegadajas un lieto tikai Uzdevuma
izpildei, dokumentgjot iegades pamatojumu, izlietojumu un izdevumus apliecinoSus
dokumentus.

4.9. Individualas aizsardzibas lidzeklu iegadei izlietotos finanSu lidzeklus PaSvaldiba
kompensg, ja tam tiek pieskirts Pasvaldibas finanséjums, $ada kartiba:

4.9.1. Biedriba lidz katra ménesa 10. datumam Rigas domes Labklajibas departamentam
(turpmak — Departaments) iesniedz rakstisku pieprasijumu Individualo aizsardzibas
lidzeklu izdevumu apmaksai, pievienojot attaisnojuma dokumentu kopijas.

4.9.2. pec Pasvaldibas [éemuma par finanSu Iidzeklu pieskirSanu, saskana ar Departamenta
noradijumiem Biedriba iesniedz elektronisko rékinu Pasvaldibas portala www.eriga.lv, ka
maksataju noradot Departamentu (LV64RIK0O0021500018010).

5. Uzdevuma izpildes kvalitates noveértéjuma Kriteriji

5.1. Biedriba Liguma noteiktaja karttba un apjoma apnemas nodroSinat kvalitativu
Uzdevuma izpildi.

5.2. Uzdevuma izpildes kvalitati Pasvaldiba noverté péc Sadiem kriterijiem:

5.2.1. dienas centra pakalpojuma sniegSana atbilstosi Liguma 1.pielikuma pievienota
pakalpojuma apraksta prasibam,;

5.2.2. dienas centra pakalpojuma atbilstiba Rigas domes saistoSo noteikumu, Ministru
kabineta noteikumu un citu normativo aktu prasibam;

5.2.3. izvertgjot Biedribas veikto klientu un klienta tuvinieku apmierinatibu ar dienas
centra pakalpojumu novertejumu;

5.2.4. 1izvertgjot Biedribas veikto sociala pakalpojuma procesa un kvalitates
pasnovertejumu (4.pielikums, 4.a pielikums).

6. Informacijas sniegSana un Biedribas darbibas uzraudzibas kartiba

6.1. Katru ménesi, l1dz nakama ménesa 10.datumam, Biedriba iesniedz Pasvaldibai:

6.1.1. ménesa atskaiti par Uzdevuma izpildi un pieskirtas dotacijas izlietojumu iepriekseja
ménesT (2.pielikums);

6.1.2. Dienas centra darba planu par esoSo ménesi (PDF formata vai dokumentu ar e-
parakstu) (turpmak — Atskaites);

6.2. Dotacijas izlietojuma kontrolei, 1idz nakama ceturk$na pirma méneSa 10.datumam,
Biedriba iesniedz PaSvaldibai parskatu par izlietoto finans€jumu iepriek$gja ceturksni
(3.pielikums) (turpmak — Parskats).

6.3. Lidz kartgja gada 31l.augustam Biedriba iesniedz PaSvaldibai dienas centra
pakalpojuma procesa un kvalitates pasnovertejumu par iepriek$¢jo gadu (4.pielikums, 4.a
pielikums);

6.4. Biedriba attieciba uz Liguma noteikta Uzdevuma izpildi atrodas PaSvaldibas
funkcionala paklautiba.
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6.5. Pasvaldiba, nodrosinot Uzdevuma izpildes pilnigu un efektivu uzraudzibu:

6.5.1 ir tiesiga pieprasit no Biedribas informaciju par Uzdevuma izpildi;

6.5.2. ir tiesiga pieprasit un sanemt no Biedribas ar Uzdevuma izpildi saistitos
dokumentus;

6.5.3. apkopo un izveérte Biedribas iesniegtas Atskaites un Parskatus;

6.5.4. ne mazak ka vienu reizi Liguma darbibas laika veic Uzdevuma izpildes kontroli, ka
ar1 noverte Uzdevuma izpildes kvalitati saskana ar Liguma 5.nodala minétajiem kvalitates
noveérte§juma krit€rijiem. Uzdevuma izpildes kontroli PaSvaldibas interes€s veic Rigas
Sociala dienesta Sociala darba nodalas vecakais socialais darbinieks un Rigas domes
Labklajibas departamenta Socialas parvaldes Socialo pakalpojumu administréSanas
nodalas Socialo pakalpojumu sektora pilngadigam personam galvenais specialists;

6.5.5. veicot Uzdevuma izpildes kontroli, ir tiesiga pieaicinat citus kompetentus
specialistus un ekspertus;

6.5.6. 1steno citas tiesibas un pienakumus, kas izriet no Liguma, atbilst PaSvaldibas
kompetencei un ir nepiecieSami parraudzibas nodroSinasanai.

7. Savstarpejo norekinu kartiba, finanSu un citu resursu pieSkir§anas noteikumi

7.1. Finans€jumu Liguma 1.1.apakSpunkta noteikta Uzdevuma izpildei veido PaSvaldibas
budZzeta finans€jums dotacijas veida.

7.2. Pasvaldiba, apstiprinot saistoSos noteikumus par Pasvaldibas kart&ja gada budzetu,
nosaka dotacijas apméru Uzdevuma izpildei.

7.3. Pasvaldiba rakstiski inform& Biedribu par dotacijas apmeru kartejam gadam, kas tiek
aprékinats, nemot ve&ra pakalpojumam noteiktas prasibas un ta nodroSinaSanai
nepieciesamas vid&jas izmaksas vienai personai diena p&c $adas formulas:

S=1t+In, kur

S - Standarta cena (eiro/uz 1 personu diena)

It - tieSie izdevumi (izdevumi, kas tiesi attiecinami uz personu, €iro)

In - netieSie izdevumi (pargjie izdevumi, eiro)

(turpmak — standarta cena).

7.4. Maksa par dienas centra pakalpojumu tiek noteikta par vienu personu diena atbilstosi
1.2.2.apakSpunkta min€tajam personu skaitam.

7.5. Dotacijas apmeérs 2020.gadam un 2023.gadam tiek noteikts proporcionali Liguma
speka staSanas ménesim un Liguma beigu ménesim.

7.6. Pasvaldiba izmaksa dotaciju Biedribai par kart§jo kalendaro ménesi, parskaitot uz
Biedribas norékinu kontu, pamatojoties uz Biedribas iesniegto gramatvedibas attaisnojuma
dokumentu elektroniska formata (turpmak — elektronisks rékins) atbilstosi Rigas pilsétas
pasvaldibas portala www.eriga.lv (turpmak — wwwe.eriga.lv) sadala “Re&kinu iesniegSana”
noraditajai informacijai par elektroniska rékina formatu. Dotacijas apmérs kart€jam
ménesim tiek noteikts $adi — Liguma 1.2.2.apakSpunkta noradito personu skaitu diena
reizina ar darba dienu skaitu ménest un ar Liguma 7.3.apakSpunkta kartiba noteiktajam
izmaksam par vienu personu diena.
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7.7. Liguma 7.6.apakSpunkta minéto elektronisko rékinu Biedriba iesniedz PaSvaldibai lidz
katra kalendara méneSa 10.datumam. Kopa ar elektronisko rékinu Biedriba iesniedz
Pasvaldibai Atskaites un Parskatu Liguma 6.1. un 6.2.apaksSpunktos minétaja kartiba.

7.8. Elektroniskos rékinus apmaksai Biedriba iesniedz Pasvaldibai, izv€loties vienu no
Sadiem rékina piegades kanaliem:

7.8.1. izveido programmatiiru datu apmainai starp Biedribas nor€kinu sistému un
Pasvaldibas vienoto informacijas sisttmu (WEB API);

7.8.2. augsupielade rekinu failus wwwe.eriga.lv, atbilstosi www.eriga.lv, sadala “Re&kinu
iesniegSana” noraditajai informacijai par failu augsSupieladi XML formata;

7.8.3. izmanto manualu rékina informacijas ievades Web formu http://www.eriga.lv,
sadala “Rekinu iesniegSana”.

7.9. Liguma noteikta kartiba iesniegts elektronisks rékins nodroSina Pusém elektroniska
rékina izcelsmes autentiskumu un satura integritati.

7.10. Puses vienojas, ka elektroniska rékina apmaksas termin$ ir 10 darba dienu laika no
dienas, kad Biedriba iesniegusi Pasvaldibai elektronisku rékinu, atbilsto$i www.eriga.lv
sadala “Rekinu iesniegSana” noraditajai informacijai par elektroniska rékina formatu, ar
nosacijumu, ka Biedriba ir iesniegusi pareizi, atbilsto§i Liguma nosacijumiem, aizpilditu
elektronisko rékinu un Pasvaldiba to ir pienémusi apmaksai.

7.11. Biedribai ir pienakums www.eriga.lv sekot Iidzi iesniegta elektroniska rekina
apstrades statusam.

7.12. Ja Biedriba ir iesniegusi nepareizi aizpilditu vai Liguma nosacijumiem neatbilstoSu
elektronisko rékinu, Pasvaldiba $adu rékinu apmaksai nepienem un neakcepte. Biedribai ir
pienakums iesniegt atkartoti pareizi un Liguma nosacijumiem atbilstoSi aizpilditu
elektronisko rékinu. Sada situacija, elektroniska rekina apmaksas terminu skaita no dienas,
kad Biedriba ir iesniegusi atkartoto elektronisko rékinu.

7.13. Ja Biedriba Dienas centra kada diena nodrosSina dienas centra pakalpojumu mazakam
personu skaitam neka noteikts Liguma 1.2.2.apakSpunkta, tad attiecigi citd diena ta ir
tiesiga nodrosinat dienas centra pakalpojumu lielakam personu skaitam. Tada gadijuma
dienas centra pakalpojuma apjoms tiek noteikts kalendara gada tris méneSu ietvaros,
neparsniedzot ceturk$na kop€jo personu skaitu, pamatojoties uz 6.2.apakSpunkta noteikto
Parskatu, kas tiek aprékinats $adi — Liguma 1.2.2.apakSpunkta noradito personu skaitu
diena reizina ar darba dienu skaitu parskata perioda ceturksni un ar Liguma
7.3.apaksSpunkta kartiba noteiktajam izmaksam par vienu personu diena.

7.14. Ja saskana ar iesniegta Parskata (3.pielikums) datiem, Biedriba dienas centra
pakalpojumu biis sniegusi mazakam personu skaitam neka tas noteikts Liguma
1.2.2.apakSpunkta un pieskirto dotaciju nebiis apguvusi pilna apméra, ta, iesniedzot
elektronisko rékinu par nakamo periodu, samazina to par iepriek§gja ceturksni neizlietotas
dotacijas summu.

7.15. Beidzoties Liguma terminam, ka art gadijuma, ja Ligums tiek izbeigts vai Biedriba
partrauc darbibu, Puses ne velak ka viena méneSa laika no Liguma darbibas termina
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beigam sastada savstarp€jo norékinu salidzinaSanas aktu un Biedriba atmaksa Pasvaldibai
neizlietotas dotacijas summu piecu darba dienu laika no norékinu salidzinasanas.

7.16. Biedriba izmanto Pasvaldibas pieskirto dotaciju tikai Uzdevuma izpildei.

7.17. Biedriba nodroSina tadu gramatvedibas uzskaiti, kas atspogulo informaciju par
Pasvaldibas veiktajiem Ilidzeklu parskaitijumiem Uzdevuma izpildei un So lidzeklu
izlietojumu.

8. Liguma groziSana un izbeigSana

8.1. Puses, savstarp€ji vienojoties, ir tiesigas izdarit grozijumus Liguma, ja par to pienemts
attiecigs Rigas domes 1€émums. Grozijumi péc to abpus€jas parakstiSanas stajas speka un
klust par Liguma neatnemamu sastavdalu.

8.2. Ja tiek izdariti grozijumi Pasvaldibas saistoSajos noteikumos par Pasvaldibas budzetu
kartgjam gadam vai citos normativajos aktos, kas ietekm& Biedribas funkcijas vai
finanséSanas kartibu, viena méneSa laika pec attiecigo grozijumu stasanas spéka Puses
vienojas par nepiecieSamo grozijumu izdariSanu Liguma.

8.3. Ar priekslikumiem par Liguma grozijumiem Puses viena otru iepazistina:

8.3.1. ne velak ka vienu ménesi pirms grozijumu izdariSanas;

8.3.2. ne velak ka trTs ménesus pirms grozijumu izdariSanas, ja grozijumi saistiti ar Liguma
termina izmainam.

8.4. Katra Puse var vienpus€ji uzteikt Ligumu pirms termina, rakstveida bridinot par to
otru Pusi seSus ménesus ieprieks.

8.5. Katra Puse var vienpusgji uzteikt Ligumu, neievérojot 8.4.apakSpunkta min&to
bridinajuma terminu, ja:

8.5.1. otra Puse rupji parkapj Liguma noteikumus;

8.5.2. pastav svarigs iemesls, kas nelauj turpinat Liguma attiecibas, tai skaita, ja vairs
nepastav ta noslégsanas pamatnoteikumi vai specialie delegéSanas nosacijumi saskana ar
Valsts parvaldes iekartas likuma noteikumiem.

8.6. PaSvaldiba var vienpus€ji lauzt Ligumu ar Biedribu, rakstveida pazinojot par to
Biedribai vienu ménesi ieprieks, $ados gadijumos, ja:

8.6.1. Uzdevuma izpildes kvalitates novertéSanas rezultats ir ar iebildumiem vai negativs;
8.6.2. Biedriba ir maldinajusi Pasvaldibu, sniedzot nepatiesu informaciju par Uzdevuma

izpildi.
9. Neparvarama vara

9.1. Puses ir atbrivotas no atbildibas par savu saistibu nepildiSanu, ja $ada neizpilde ir
notikusi neparvaramas varas (force majeure) iestasanas rezultata. Par neparvaramiem
apstakliem uzskatami: ugunsgréki, dabas stihijas, jebkura rakstura karadarbiba vai tas
draudi, streiki, blokades, valsts institiiciju akti un darbibas, kas bitiski izmaina PuSu
saimnieciskas darbibas nosacijumus, ta ka talaka darbiba kliist neiesp&jama, vai nes tikai
zaud&jumus, ka arT citi no Pusém neatkarigi apstakli.



9.2. Puses ligumsaistibu neizpildiSana ir attaisnojama, ja §1 Puse pierada, ka neizpildiSanas
c€lonis ir bijis Liguma 9.1.apakSpunkta miné&tais Skérslis, kuru ta nevargja kontrolét un
nevar€ja sapratigi sagaidit, lai §T Puse paredzetu skersla rasanos Liguma noslégSanas bridi
vai izvairitos no Ske&rSla, vai parvarétu ta sekas. Ja Sk@rslis ir Tslaicigs, saistibu

_____

uz Liguma izpildiSanu.

9.3. Puse, kas nokluvusi neparvaramas varas apstaklos, nekavgjoties rakstveida informé
par to otru Pusi, zinojumam pievienojot kompetentas iestades izsniegtu izzinu, kura satur
minéto apstaklu apstiprinajumu un raksturojumu, iznemot, ja par neparvaramas varas
iestasanos léemumu pienem Ministru kabinets normativajos aktos noteiktaja kartiba.

9.4. Ja neparvaramas varas apstakli turpinas ilgak ka tris ménesus, katra Puse ir tiesiga
atkapties no Liguma.

10. Citi noteikumi
10.1. Visus stridus, domstarpibas, kas rodas Liguma izpildes laika, ka arT sakara ar Liguma
izbeigSanu, Puses risina savstarpgjo sarunu cela. Stridi un domstarpibas, par kuram nav
panakta vienoSanas sarunu cela, tiek risinati Latvijas Republikas tiesa Latvijas Republikas

normativajos aktos noteiktaja kartiba.

10.2. Gadijumos, kas nav atrunati Liguma, Puses rikojas saskana ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem.

10.3. Kadam no Liguma noteikumiem zaud@jot speku normativo aktu izmainu gadijuma,
Ligums nezaudé sp€ku ta pargjos noteikumos. Sada gadijuma Pusém ir pienakums

piemérot Ligumu atbilstosi speka esoSajiem normativajiem aktiem.

10.4. Nekadas mutiskas vienoSanas vai argumenti, kas izteikti Liguma sastadiSanas laika
un nav ieklauti Liguma noteikumos, netiek uzskatiti par Liguma noteikumiem.

10.5. Jautajumos, kas saistiti ar Uzdevuma izpildi un kurus Biedriba ir tiesiga izlemt
patstavigi, ta rikojas ka krietns un riipigs saimnieks.

10.6. Ligums sagatavots uz 25 (divdesmit piecam) lapam, ieskaitot pielikumus, divos
eksemplaros.

Ligums ar pielikumiem sagatavots un parakstits elektroniski uz 25 lapam.

11. PuSu juridiskas adreses un rekviziti

Rigas Socialais dienests Biedriba “Latvijas Nedzirdigo savieniba”
Adrese: Baznicas iela 19/23, Riga, LV- Adrese: Elviras iela 19 k-2, Riga, LV-1083
1010 Reg.Nr. 40008000615

Banka: AS SEB Banka
Noréekinu rekviziti: Kods: UNLALV2X
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Rigas pilsétas pasvaldiba Konts: LV84UNLA0002001700411
Juridiska adrese: Ratslaukums 1, Riga,

LV-1050

NMR kods: 90011524360

PVN reg.Nr.: LV90011524360

Banka: Luminor Bank AS Latvijas filiale

Konts: LV48RIK00021500218021

Bankas kods: RIKOLV2X

RD iestades kods: 21232

Vaditaja p.i.: Valdes priekssédetaja:

G.Eglite S.Gerenovska
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1.pielikums
Rigas pilsétas pasvaldibas
.20 . parvaldes uzdevuma delegéjuma Iigumam Nr.RD-

Pakalpojuma apraksts dienas centra pakalpojumam pilngadigam personam ar
dzirdes invaliditati

1. Pakalpojuma priekSmets

. I Vietu skaits
Pakalpojuma priekSmets diena
Dienas centra pakalpojums pilngadigam personam ar dzirdes invaliditati, 20!

kas ietver dzemdibu un pecdzemdibu atbalsta pakalpojumu sievietem ar
dzirdes traucgjumiem.

2. Pakalpojuma merkis

2.1. Atbilstosi personas vajadzibam dienas centra pilngadigam personam (turpmak — DC)
nodroSinat darba dienas, dienas laika iesp&ju Rigas pilsétas paSvaldibas pilngadigam
personam saglabat un attistit socialas prasmes, izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku,
veidojot socialos kontaktus, giistot atbalstu, iesaistoties dazadas individualas, grupas un
kopienas aktivitates;

2.2. Sniegt dzemdibu un peécdzemdibu atbalsta pakalpojumu sievieteém ar dzirdes
trauc€jumiem.

3. Mérka grupa

3.1. Tiesa meérka grupa:

3.1.1. Rigas pilsétas pasvaldibas pilngadigas personas ar dzirdes trauc€jumiem,;
3.1.2. gritnieces ar dzirdes traucgjumiem.

3.2. NetieSa mérka grupas:

3.2.1. gimenes locekli/tuvinieki un/vai klienta likumiskie parstaviji;

3.2.2. sabiedriba.

4. Pakalpojuma sniedzéjs

‘ Atbilstosi socialo pakalpojumu sniedzgju prasibam.

5. DC pakalpojumi:

5.1. Individualas konsultacijas un nodarbibas zimju valoda:

5.1.1. sociala darbinieka konsultacijas;

5.1.2. citu specialistu konsultacijas (pieméram, psihologs, ergoterapeits, fizioterapeits
u.c.), nemot veéra dienas centra pakalpojuma specifiku un atbilsto§as meérka grupas
vajadzibas;

5.1.3. individualas nodarbibas (kognitivo sp&u uzturéSanai/attistiSanai, sadzives un
socialo prasmju attistiSanai, fizisko aktivitasu, radosas, intereSu u.c. nodarbibas
specialistu vadiba) nemot véra dienas centra pakalpojuma specifiku un atbilstosas mérka

Ja Biedriba Dienas centra kada diena nodroSina dienas centra pakalpojumu mazakam personu skaitam, tad attiecigi
cita diena ta ir tiesiga nodroinat dienas centra pakalpojumu lielakam personu skaitam. *
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grupas vajadzibas.

5.2. Grupu nodarbibas zimju valoda:

5.2.1. kognitivo sp&ju uzturéSanai/attistiSanai,
5.2.2. izglitojosas, socialo prasmju un
attistiSana/apgiiSana;

5.2.3. radosas un interesu;

5.2.4. atbalsta grupas, paSpalidzibas grupas, nemot véra dienas centra pakalpojuma
specifiku un atbilstosas mérka grupas vajadzibas;

5.2.5. citas nodarbibas un grupas (fizisko aktivitasu, brivpratigad darba, datora prasmju
nodarbibas u.c.), nemot véra dienas centra pakalpojuma specifiku un atbilsto$as mérka
grupas vajadzibas;

5.3. Briva laika attistoSa un saturiska pavadiSana:

5.3.1. lekcijas;

5.3.2. ekskursijas;

5.3.3. kulturas pasakumi u.c.

5.4. Atbalsta pakalpojumi klienta gimenei vai majsaimniecibas locekliem:

5.4.1. pec nepiecieSamibas individualas konsultacijas;

5.4.2. klienta gimenes vai majsaimniecibas loceklu iesaistiSana dienas centra procesos, ja
tas ir nepiecieSams, iznemot gadijumus, kad tas nav klienta interesgs.

5.5. Sadarbiba ar valsts un paSvaldibas institiicijam.

5.6. DC personam ar dzirdes invaliditati — zimju valodas pilnveides pakalpojums.

5.7. DC personam ar dzirdes invaliditdti — atbalsta persona jaunajam maminam
dzemdibas un pécdzemdibu perioda ar zimju valodas zinaSanam (atbalsta pasakumi
dzemdibas, pécdzemdibu perioda lidz bé&ma 2 gadu vecumam, sniedzot socialo,
psihologisko un informativo atbalstu jaunajai maminai un vinas gimenei).

socialo  iemanu/sadzives prasmju

6. Pakalpojuma apjoms:

EIL Eig:lig{;gf(/ﬁvi tiite Atbildigais personals | Laika posms, regularitate

6.1. | Dienas centra vaditdja | Dienas centra vaditajs | P& nepiecieSamibas
konsultacijas (klatiene un
attalinati)

6.2. | Sociala darbinieka | Socialais darbinieks P&c nepiecieSamibas
konsultacijas (klatiené un
attalinati)

6.3. | Specialistu  individualas | Citi specialisti péc | Atbilstosi klientu vajadzibam,
konsultacijas/nodarbibas | nepiecieSamibas vismaz 2 dazadu specialistu
(klatien€ un attalinati) (piemé&ram, psihologs, | konsultacijas/nodarbibas

fizioterapeits u.c. | 1 reizi ménesi
specialisti)

6.4. | Grupu nodarbibas | Socialais  darbinieks | Atbilstosi darba planam, katru
(klatieng un attalinati) vai citi specialisti péc | dienu vismaz 1 nodarbiba

nepiecieSamibas

6.5. | Briva laika attistoSa un | Socialais darbinieks | Atbilstos§i  darba  planam,
saturiska pavadiSana | vai citi specialisti péc | vismaz 1 pasakums menest
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(klatien€ un attalinati) nepiecieSamibas (pieméram, izzinoSa lekcija,
kultiiras un/vai sporta
pasakums). 1 reizi pusgada
aktivitates arpus DC
(piemeram, muzeju
apmekl&jumi, kino un teatra
apmekl&jumi, ekskursija
Rigas teritorija). Katru dienu
iesp&ja spelét dazadas galda
spéles.

6.6. | Atbalsta pakalpojumi | Socialais  darbinieks | P&c nepiecieSamibas

klienta  gimenes  vai | vai citi specialisti péc

majsaimniecibas nepiecieSamibas

locekliem  (individualas

konsultacijas klatiené un

attalinati)

6.7. | Sadarbiba ar wvalsts un | Socialais darbinieks | Péc nepiecieSamibas
pasSvaldibas institlicijam | vai citi specialisti péc

(telefoniski, tiekoties | nepieciesamibas

klatieng, e-pasta)

6.8. | Zimju valodas pilnveides | Darbinieks ar zimju | P& nepiecieSamibas
pakalpojums valodas prasmém

6.9. | Atbalsta persona jaunajam | Atbilstosais P&c nepiecieSamibas
maminam dzemdibas un | specialists ar zimju

pecdzemdibu perioda valodas prasmém

7.Darba laiks:

‘ 8 stundas darba diena, darba laiku piem&rojot klientu vajadzibam.

8. Telpas:
EL Telpas ll:/::tlil:; a(l:ilz) Aprikojums, vides pielago§ana
8.1. | Telpa personalam, t.sk. |20 m? Darba vietas izveidoSana, lai veiktu
Klientu lietu un citas administrativa darba pienakumus
dokumentacijas glabasanai (darba galds, dators, printeris,
sledzams skapis klientu lietam) u.c.,
péc nepiecieSamibas
8.2. | Nodarbibu telpa* 20 m? Galdi galda spelem un aktivitatem,
krésli, plaukti/skapji, galda spéles,
materiali nodarbibam u.c., péc
nepiecieSamibas
8.3. | Telpa fiziskam aktivitatém | 20 m? Kresli, galdi, sporta inventars,
un kulttiras pasakumiem* miizikas centrs u.c., péc
nepiecieSamibas
8.4. | Gérbtuve (telpa, kur klienti | § m? Soli, skapisi vai pakaramie u.c. lietas
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pargerbjas pirms un péc
fiziskam aktivitatem)

péc nepiecieSamibas

8.5

Telpa atpiitai*

10 m?

Divani, krésli, plaukti/skapiji,
televizors, gramatas, Zurnali u.c., pec
nepiecieSamibas

8.6.

Tualete ar roku mazgatni
(nodroSinat vismaz vienu
telpu uz (20 personam)

Vismaz

viena telpa
ar minimalo
platibu 3 m?

Tualetes pods, izlietne, papira
turétajs, roku dvielu turétajs, ziepes,
cits tualetes aprikojums u.c., pec
nepiecieSamibas

8.7.

Sadzives telpas (tai skaita
koridori)

50 m?

Kresli, plaukti/skapji, galdi u.c. lietas
péc nepiecieSamibas

8.8.

Dusas telpa
(nodroSinat vismaz vienu
telpu uz 20 personam)

Vismaz

viena telpa
ar minimalo
platibu 3 m?

Dusa, dvielu turétajs u.c. lietas péc
nepiecieSamibas, pielagota personam
ar funkcionaliem trauc€jumiem ar
planojumu: platums — 1,7 m, garums
—-1,7m

8.9.

Gerbtuve

8 m?

Drébju pakaramie, krésli u.c. lietas
péc  nepiecieSamibas,  pielagota
personam ar funkcionaliem
trauc€jumiem

8.10.

Virtuve

10 m?

Kresli, galds, wvirtuves virsma,
virtuves meébeles, 1zlietne,
mikrovilpu krasns, tejkanna,
elektroniska plits virsma, ledusskapis
u.c. lietas pec nepiecieSamibas,
pielagota personam ar funkcionaliem

trauc€jumiem

8.11.

Teritorija

IekltSanai dienas centra nodroSinata
vides pieejamiba personam  ar
kustibu trauc€jumiem (ir
uzbrauktuve vai  pac€lajs) un
personam ar redzes un dzirdes
trauc€jumiem (mark&umi uz durvim
un kapném u.c. lietas)

* 8.2, 8.3, 8.4 punktos minétas telpas var biit apvienotas ar kopgjo platibu ne mazaku ka 50 m?,

9. Personals (minimalas prasibas pastavigajam personalam):

NT. Slodze yai
0.k, Amats Kvalifikacija ?r?)rba laiks | Apmacibas | Supervizija
9.1. | DC vaditajs | Vismaz pirma limena | Kopa ne | Regulara profesionalas
(atbilstosi profesionala augstaka | mazak ka 3 | kompetences pilnveide
nepiecieSamibai) | vai akadémiska | slodzes, atbilstosi Ministru
augstaka izglitiba nodroSinot | kabineta noteikumu
9.2. | Socialais Vismaz otra Iimena | 6.punkta prasibam
darbinieks profesionala augstaka | minéto
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1zglitiba socialaja | minimalo
darba pakalpoju

9.3. | Atbalsta persona | Atbilsto§i  attiecigo | ma apjomu
dzemdibas jomu  regul€joSiem

normativiem.

9.4. | Atbalsta persona | Atbilstosi  attiecigo
(péc dzemdibu | jomu  regulgoSiem
perioda, l1dz | normativiem.
bérna 2 gadu
vecumam)

9.5. | Citi  specialisti | Specialistiem, kurus
(atbilstosi Biedriba iesaistis
nepiecieSamibai | pakalpojuma izpildg,

**) jabit tiesigiem veikt
profesionalo darbibu
atbilstosi attiecigo
jomu  regulgjosiem
normativiem.

Atbilstosi
nepiecieSamibai

** Pakalpojuma sniedzEjs piesaista personalu atbilstoSi saviem ieskatiem DC darbibas
nodro$inasanai un ievérojot darba specifiku un klientu vajadzibas, piem&ram klientu apkalposanas
specialists, psihologs, fizioterapeits, logopeds, gramatvedis, apkopgjs, Soferis u.c.

10. Pakalpojuma dokumentéSana

10.1. Saskana ar Rigas pasvaldiba noteikto kartibu un normativajiem aktiem;

10.2. Klientu apmeklgjumu lapa, kura tiek veikta klienta ikdienas aktivitasu uzskaite,
pamatojoties uz Siem datiem, katru menesi tiek sagatavota atskaite par DC noslogojumu;
10.3. Darba plans ménesim;
10.4. Attalinata darba uzskaites veikSana (attalinata darba atspoguloSanai);

10.5. Cita informacija saskana ar Rigas Sociala dienesta un Rigas domes labklajibas
departamenta metodiskajiem noradijumiem.

11. Pakalpojuma noverteSana

pN;; Novertesanas veids Izpilditajs Regularitate
11.1. | Klientu un klienta | Pakalpojuma sniedzgjs | Ne mazak ka vienu reizi
tuvinieku apmierinatiba ar Liguma darbibas laika
pakalpojumu novertejumu
11.2. | Pakalpojuma sniedzgja | Pakalpojuma sniedz€js | Vienu reizi gada Ilidz
procesa un  kvalitates kart§ja gada 31.augustam
pasnovertgjums vai atbilstos§i  Rigas
Sociala dienesta
pieprasijumam
11.3. | Pakalpojuma kvalitates | Rigas Socialais | Ne mazak ka vienu reizi
novertejums dienests, Rigas domes | gada
Labklajibas

departaments
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2.pielikums

Rigas pilsétas pasvaldibas

.20 . parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumam Nr.RD-

(iestades nosaukums, adrese)

MENESA ATSKAITE
par 20 . gada

(ménesis)
Planotais personu skaits diena -
Dienu skaits meénesIt

|. Parskats par klientu plismu un dienas centra pakalpojuma noslogojumu
Personu skaits Personu

atskaites menesi skaits no gada sakuma

Vir. Siev. Kopa Vir. Siev. | Kopa

Faktiskais klientu sanemtais pakalpojums ménest
Iestajusies no jauna
Izstajusies (konkrétaja menesi)

I1 .. Dienas centra ,,nosaukums” klienti, kuri sanémusi dienas centra pakalpojumu (konkrétaja ménesi)
Nr. Uzvards, vards Personas kods Adrese, Apmekléto | Pakalpojumasumma
p.K. kontakttalrunis dienu meénest EUR (apmekieto
skaits menesTt dienu skaits x dienas
maksa EUR)

1.

2.

3.




17

Sanemta pakalpojuma dienu skaits kopa ménest:

Personu skaits (faktiskais, kuri sanéma pakalpojumu) — virieSi/sievietes = kopa menes:

Pakalpojuma summa kopa ménesi EUR:

Piezimes par sniegto pakalpojumu

Sagatavoja (paraksts un atsSifréjums)

talrunis

Atskaite minéta informacija ir konfidenciala!
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.20 . parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumam Nr.RD-

Ceturksna parskats par finanséjuma izlietojumu
(naudas plasma)

uz 20 . gada“01.”

Biedribas nosaukums

3.pielikums

Rigas pilsétas pasvaldibas

Parskata Planotais Darba dienu Maksa par Sanemtais Faktiskais Darba dienu Faktiski izlietotais | Finansgjuma
perioda | personu skaits | skaits parskata vienu finansgjums personu skaits | skaits parskata finans€jums atlikums
meénesis parskata perioda personu parskata parskata perioda perioda parskata perioda /IEUR/
perioda diena /EUR/ | perioda /EUR/ /IEUR/
1 2 3 4 5=2*3*4 6 7 8= 4*6*7 9=58
Kopa
Biedribas vaditajs/-a /paraksts/ /paraksta atSifréjums/
Gramatvedis/-e /paraksts/ /paraksta atsifréjums/
20 . gada

Sagatavotaja vards, uzvards, talrunis
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.20

. Parvaldes uzdevuma delegéjuma ligumam Nr.RD-

4.pielikums
Rigas pilsétas pasvaldibas

(tiek sagatavots uz institiicijas veidlapas)

(sociala pakalpojuma sniedz&ja nosaukums, sniegtais socialais pakalpojums, deleg&juma Iiguma Nr.)

Sociala pakalpojuma (turpmak - pakalpojums) procesa un kvalitates paSnoveértéjums

Raksturojosie Kkritériji

Apraksts

(pie atbilstoSa vertejuma veikt atzimi ''1'"')

Vertéjums*

Planotas aktivitates pakalpojuma

teicami |

labi

‘ apmierinosi ‘ neapmierinosi

pilnveidei

1. Aréjas vides raksturojums - attiecas tikai uz pakalpojuma sniedzéjiem, kuri sniedz pakalpojumu institiicija

1.1. éku un iekstelpu raksturojums, t.sk.
vides pieejamiba un  telpu atbilstiba
normativo aktu prasibam

1.2. apkartéjas vides un infrastruktiras
raksturojums, t.sk. sabiedriska
transporta pieejamiba

1.3. sporta un briva laika aktivitasu
nodrosinasanas iespéjas (ja attiecas uz
pakalpojuma nodrosinasanu)

2. Pakalpojuma saturs un apjoms

2.1. Pakalpojuma sniedzéja planotais un
nodrosSindtais vietu skaits/noslogojums
videji ménesi ir atbilstoss, lai varétu
nodrosinat klientam individuali
nepieciesamo atbalstu.

2.2. pakalpojuma ietvaros nodroSinatie
pakalpojumi/aktivitates, to  biezums,
vidéjie aktivitasu apmeklétibas raditaji
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2.3.  papildu liguma  noraditajam
prasibam nodrosinatie
pakalpojumi/aktivitates, to  biezums,
vidéjie aktivitasu apmeklétibas raditaji

3. Personals

3.1. pakalpojuma nodrosinasana
iesaistitie darbinieki

Aizpildit
4a pielikumu

4.Pakalpojuma organizéSanas process

4.1. darbinieku, kuru amata pienakumos
ietilpst  tieSais darbs ar klientiem,
noslodze, piemeram, klientu skaits uz
vienu specialistu (pieméram, uz vienu
socialo darbinieku, uz vienu socialo
rehabilitetaju, uz  vienu  socidlo
apripetaju, uz vienu apripetaju u.tml.),
konsultaciju skaits diena u.c. (atbilstosi
pakalpojuma specifikai)

4.2. jauno darbinieku ievadisana darba

4.3 sadarbiba ar citam institicijam (ar
kadam, par kadiem jautajumiem)

5. Pakalpojuma attistiba - N0 gada sakuma

5.1. pakalpojuma kvalitates novertésana
(vai tiek veikta, izmantotas metodes), tai
skaita:

S5.1.1. darbinieku apmierindtibas
novertesana  (metode,  kad  veikta,
galvenie secindjumi)

5.1.2. klientu apmierindtibas
novértésana par sniegto pakalpojumu
(metode, kad veikts, galvenie secinajumi)

5.2. citu institiciju (valsts, pasvaldibas)
veiktas parbaudes (kas veica, kad veica,
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biitiskakas neatbilstibas)

5.3. ieviestas izmainas un jauninajumi

pakalpojuma nodrosinasana

Vertejuma punkti kopa 0 0 0 0
*Vertejuma skaidrojums:

teicami izpildits, nav nepiecieSami uzlabojumi
labi izpildits, bet nepiecieSami minimali uzlabojumi
apmierinosi dalgji izpildits, nepiecieSami biitiski uzlabojumi
neapmierinosi nav izpildits

Pasnovértéjumu veica:
talrunis

(amats) (vards, uzvards) (paraksts)

Apstiprina vaditajs:

(vards, uzvards) (paraksts)
Datums:
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.20

. Parvaldes uzdevuma delegéjuma ligumam Nr.RD-

4.a pielikums
Rigas pilsétas pasvaldibas

(tiek sagatavots uz institiicijas veidlapas)

Darbinieku, kuru amata pienakumos ietilpst tieSais darbs ar
klientiem, no gada sakuma apmeklétas:

Nr. . Iegita kvalifikacija, kuru apliecina atbilstoss - P—
Ienemamais amats . apmacibas/seminari
p.k. K izglitibas dokuments - .- _ .. .
(apmacibu/semindru nosaukums, iss | supervizijas (stundu skaits)
apgiito tému saturs, apjoms stundas)
1.
2.




5.pielikums
Rigas pilsétas paSvaldibas
.20 . parvaldes uzdevuma deleg€juma ligumam Nr.RD-

Fizisko personu datu apstrades kartiba
1. Pienakumi un tiesibas personas datu apstrade

1.1. Puses vienojas, ka jédzieni “personas dati” un “personas datu apstrade” tiek lietoti
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas 2016/679 (2016.gada 27.aprilis) par fizisku
personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko
atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) (turpmak — Regula) izpratné.
1.2. Pasvaldiba ir parzinis personas datiem (turpmak — Dati), kas tiek apstradati Dienas
centra Uzdevuma izpilde.

1.3. Biedriba ir apstradatajs personas datiem, ko ta sanem no Dienas centra klientiem.
Biedribas sniegto pakalpojumu ietvaros tiek veiktas atbilstoSas personas datu apstrades
darbibas, kas nepiecieSamas, lai izpilditu Ligumu:

1.3.1. vaksSana;

1.3.2. datu registracija;

1.3.3. datu strukturésana;

1.3.4. datu glabasana;

1.3.5. izmantoSana;

1.3.6. nodosana.

1.4. Biedriba apstrada sadus personas datus (vai personas datu kategorijas): vards, uzvards,
kontakttalrunis, personas kods, dzivesvietas adrese (deklaréta), dzivesvietas adrese
(faktiska), dzimums, personai noteikta invaliditate.

1.5. Biedriba veic Pasvaldibas riciba esoSo personas datu apstradi tik ilgi, kamér Biedriba
sniedz dienas centra pakalpojumu, veic uzdevumus un izpilda saistibas saskana ar Ligumu.
Attieciba uz personas datu apstradi, ko Biedriba veic papira veida, tie jaglaba Biedriba ne
ilgak ka 10 gadus péc sociala pakalpojuma sniegSanas izbeigSanas.

1.6. Biedriba ir parzinis personas datiem, kas ir socialo pakalpojumu jomu
reglamentgjosajos normativajos aktos noteiktaja dokumentacija, t.sk. Klientu apmekl&taju
uzskaites Zurnala.

1.7. Biedriba apnemas apstradat visus Datus atbilstoSi Liguma noteiktajam meérkim un
saskana ar normativajiem aktiem, kas attiecas uz personas datu apstradi, tai skaita saskana
ar Regulu, ka ari saskana ar Rigas pils€tas droSibas politiku, drosibas noteikumiem un
Personas datu apstrades likumu.

1.8. Biedribai ir pienakums izmekl&t, noverst un informé&t Pasvaldibu un Rigas domes Datu
aizsardzibas un informacijas tehnologiju drosibas centru (turpmak — Centrs) par jebkuru
droSibas incidenta (kaitigs notikums vai nodarjjums, kura rezultata tiek apdraudéta
informacijas tehnologiju integritate, pieejamiba vai konfidencialitate) gadijumu vai personas
datu aizsardzibas parkapumu (droSibas parkapums, kura rezultata notiek nejausa vai
nelikumiga nosiitito, uzglabato vai citadi apstradato personas datu iznicinaSana,
nozaudéSana, parveidoSana, neatlauta izpauSana vai piekluve tiem), kam ir tieSas vai
netieSas sekas uz personas datu apstradi, ka ari par jebkuru stidzibu, ko vin$ ir sane€mis no
jebkuras fiziskas personas saistiba ar personas datu apstradi, kas notiek saskana ar Ligumu,
iznemot gadijumus, kad ir maz ticams, ka personas datu aizsardzibas parkapums varetu radit
risku fizisku personu tiesibam un brivibam vai PaSvaldibai.
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1.9. Sis kartibas 1.8.apak$punktd minéta informacija par personas datu parkapumu vai
drosibas incidentu janosiita Centram uz e-pasta adresi: sos@riga.lv, péc iesp€jas atrak, bet
ne velak ka 48 stundas péc personas datu aizsardzibas vai droSibas incidenta atklasSanas vai
stidzibas sanemsanas.
1.10. Biedriba nosiita $adu informaciju: personas datu aizsardzibas parkapuma apraksts vai
drosibas incidenta apraksts, tostarp, ja iesp&jams, ietekméto datu subjektu kategorijas un
aptuvenais skaits; ietekmé&to personas datu ierakstu kategorijas un aptuvenais skaits; datu
aizsardzibas specialista vards un wuzvards un kontaktinformacija vai norada citu
kontaktpersonu ar mérki iegtit papildus informaciju par personas datu parkapumu vai
drosibas incidentu; personas datu aizsardzibas parkapuma iesp&jamo seku apraksts;
pasakumu, ko Biedriba veikusi vai ierosinajusi veikt, lai noverstu personas datu aizsardzibas
parkapumu, apraksts, tostarp pasakumi, lai mazinatu iesp&jamas nelabveligas sekas.
1.11. Ja &1 pielikuma 1.10.apakSpunkta Biedribai nav iesp&jams sniegt visu informaciju
vienlaikus, tad informaciju var sniegt pa posmiem bez nepamatotas kavésanas.
1.12. Pakalpojuma sniedz€js informé personu (datu subjektu) par vinas personas datu
apstradi, sniedzot dienas centra pakalpojumu, saskana ar tiesibu aktos noteiktajam prasibam.
1.13. Ja Biedriba izmanto Datu apstradei citas juridiskas vai fiziskas personas, kas nav
Biedribas darbinieki, tad Biedriba to piesaistiSanu iepriek§ pirms Datu nodoSanas
uzsakSanas saskano ar PaSvaldibu. Biedriba nodroSina, ka iepriek§ min€tajam personam ir
noslégti rakstveida ligumi un tam ir saistoS$s §is Ligums. Biedriba ir atbildiga pret
Pasvaldibu par §1 Liguma 1zpildi.
1.14. PasSvaldibai ir tiesibas veikt jebkadas parbaudes, kas ir nepieciesamas, lai
parliecinatos, ka Biedriba izpilda savus pienakumus saskana ar Ligumu, tai skaita, veicot
auditu.
1.15. Biedriba nodroSina informacijas sniegSanu, kas ir nepiecieSama Pasvaldibai saistiba ar
auditu, ko veic PaSvaldiba vai uzticama tresa persona, kas ir izvél€ta un atzita ka neatkarigs
auditors, kas ir neatkarigs no Biedribas, kam ir nepiecieSama kvalifikacija, un kas brivi var
sniegt paskaidrojumus par saviem komentariem un audita sleédzienus Pasvaldibai.
1.16. Katra Puse nodroSina personas (datu subjekta) datu aizsardzibas tiesibu
nodros§inasanu, atbilstosi savai kompetencei.
1.17. Biedribai ir pienakums sadarboties ar Pasvaldibu un palidzet tai nodroSinat juridiskos
pienakumus, kas tai ir saistosi, lai aizsargatu personas datus, tai skaita, lai nodroSinatu datu
subjektu tiesibas saskana ar Regulu un citiem tiesibu aktiem personas datu aizsardzibas
joma.
1.18. Pasvaldibas un Centra pieprasita informacija un paskaidrojumi tiek sniegti ne velak ka
48 stundu laika.
1.19. Ja Biedriba sanem pieprasijumu no tiesibaizsardzibas iestadém vai valsts institiicijam
saistiba ar Datiem, tai ir pienakums nekav€joties inform&t par to Pasvaldibu un Centru, ja
vien to neaizliedz likums.
1.20. Biedriba veic Datu apstradi tikai saskana ar Pasvaldiba un Centra noradijumiem un
neapstrada Datus sava varda vai treSo personu varda.

2. Personas datu aizsardzibas obligatas tehniskas un organizatoriskas prasibas

2.1. Personas datu apstradei, kas nav saistita ar personas datu apstrades merku sasniegSanai
nepiecieSamam darbibam PaSvaldibas delegéto uzdevumu nodroSinaSanai, Biedriba ir
uzskatama par parzini, atbilstosi Regulai.

2.2. Biedriba nodroSina visus aizsardzibas pasakumus, lai istenotu Datu aizsardzibu pret
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jebkadu nejausu vai nelikumigu iznicinaSanu, nejausu zudumu, parveidoSanu, neatlautu
izplatiSanu vai pieeju gadijumos, kad personas datu apstrade ietver datu parraidi tikla, ka art
pret jebkuru citu nelikumigu apstrades vai komunikacijas ar neautorizé€tam personam, formu
saskana ar Regula noteikto.
2.3. Biedriba isteno atbilstigus tehniskus un organizatoriskus pasakumus, lai nodroSinatu
tadu drosibas Itmeni, kas atbilst riskam, tostarp attieciga gadijuma cita starpa:
2.3.1. Personas datus nedatorizéta (papira) forma glaba slégta skapi vai telpa, kurai nevar
piekliit nepilnvarotas personas;
2.3.2. Biedribai aizliegts atstat personas datus nedatorizéta (papira) forma pieejamus
personam, kuram nav tiesibas tos apstradat (t.sk. apliikot), tai skaita, drukas iekartas.
2.4. Biedriba veic pasakumus, lai nodrosinatu, ka jebkura fiziska persona, kas darbojas
Biedribas paklautiba un kam ir piekluve personas datiem, tos neapstrada bez PasSvaldibas
noradijumiem, iznemot, ja minétajai personai tas jadara saskana ar tiesibu aktiem.
2.5. Biedriba uznemas visu atbildibu par sanemtas informacijas uzglabasanu, apstradi un
piegadi atbilstoSi Latvijas Republika spéka esoSajam fizisko personu datu aizsardzibas un
informacijas un komunikaciju tehnologiju drosibas prasibam.
2.6. Biedriba nodrosSina, ka personas, kuras ir pilnvarotas apstradat personas datus, lai
1zpilditu So Ligumu:
2.6.1. apnemas nodroSinat personas datu aizsardzibu un konfidencialitati;
2.6.2. ir apmacitas personas datu aizsardzibas jautajumos.
2.7. Biedriba un tas darbinieki pilda §adus pienakumus:
2.7.1. neveidot nekadas Datu kopijas, iznemot tas, kas nepiecieSamas, lai izpilditu noteiktu
pakalpojumu, kas ir paredzeéts Liguma, un ar iepriek$€ju PaSvaldibas piekriSanu;
2.7.2. neizmantot Datus citiem mérkiem neka tiem, kas ir paredzeti Liguma,;
2.7.3. neizpaust Datus treSajam pusém, kam nav likuma noteiktas tiesibas tos sanemt;
2.7.4. veikt visu iesp&jamo, lai nepielautu Datu piesavinaSanos vai krapnieciskas darbibas ar
Datiem Liguma un §1 Liguma izpildes laika.

3. Pienakumi péc personas datu apstrades pakalpojumu izbeig§anas

3.1. Biedriba apnemas neapstradat Datus péc tiesibu aktos noteikta Datu glabasanas termina,
ieverojot glabasanas ierobeZojuma principu, un apstradat tikai saskana ar mérkiem, kuriem
tie ir iegiiti un apstradati (noliika ierobeZojuma un datu minimizeSanas principi).

3.2. Biedriba apnemas nesaglabat Datus p&c glabasanas perioda beigam, saskana ar
1.5.apakSpunktu, ko ir noteikusi PaSvaldiba attieciba uz merkiem, kam Dati tiek apstradati,
un tos neapstrada péc Liguma darbibas izbeigSanas.

Persona Leémums Datums | Komentars
Filipova Marina, Sociala darba nodalas vaditajs - dienesta vaditaja Vizets 03.08.2020
vietnieks, Rigas Sociala dienesta Sociala darba nodala
Slapina Dace, FinanSu planosanas un uzskaites nodalas vaditajs, Vizgts 04.08.2020
Rigas Sociala dienesta Finansu planosanas un uzskaites nodala
Bahmanis Kaspars, Jurists p.i., Rigas Sociala dienesta Vizets 05.08.2020
Administrativa nodala
Eglite Guna, Dienesta vaditajs, Rigas Socialais dienests Parakstits | 06.08.2020

*Saraksts ir pievienots automatiski no sistémas KAVIS dokumentu apstrades plismas




