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VADIBAS UZRUNA

Cienijamie kolégdi, sadarbibas partneri un ridzinieki,

2025. gads Rigas satiksmei ir bijis intensivs, atbildigs un rezultatiem bagdts gads.
Tas bija gads, kurd ikdienas darbs, stratégiski Iémumi un drosmigas izvéles ir
partapusas izméramos rezultdtos pilsétas mobilitaté.

Pérn Rigas satiksme parvaddja 118,5 miljonus pasazieru, vienlaikus saglabdjot
reisu izpildi 99,68 % limeni, kas apliecina pakalpojuma stabilitati un uzticamibu.
Mums ir batiski, ka sabiedriskais transports ir ne tikai pieejams, bet ari kvalitativs,
un to apliecina ari pasazZieru vértgéjums - 82 % klientu ir apmierindti ar
pakalpojuma pieejamibu un 77 % ar t& kvalitati. 2025. gadd esam veikusi
batiskas izmainas marsrutu tikld, izveidojusi jaunus tramvaju savienojumus, k& arl
sdkotnéji izmégindjuma pievedosie marsdruti ir pienemti, k& pastavigi risindjumi,
nodrosinot apkaimju  savienojumus ar pilsétas sabiedriskd  transporta
galvenajiem mezgliem, tostarp mardrutu no Voleriem lidz Botdniskajom darzam
un uzlabotu sabiedriskd transporta pieejamibu ékirotovos apkaimé. Ka buatiska
izpratnes un pieejas maina sabiedriskd transporta pakalpojuma finansésanas
modell ir jamin noslégtais trispuséjais ligums starp Rigas valstspilsétu un Rigas
satiksmi ar RopaZzu novadu. Minétais ligums ir pirmais starppasvaldibu
sabiedriskd transporta pakalpojuma lidzfinansésanas modelis Latvijd, ieliekot
pamatu cie$dkai sadarbibai metropoles aredld un ilgtspéjigdkai sabiedriska
transporta attistibai Pierigd.

Tpadi nozimigs 2025. gadd ir bijis sabiedriskd transporta pakalpojuma
nepdrtrauktibas un ilgtermina skaidribas joutdjums. 2025. gada 30. jdlija
pienemtais Rigas domes konceptudlais lIémums par sabiedriskd transporta
pakalpojuma nodrosindsanu péc 2033. gada sniedz Rigas satiksmei stratégisku
stabilitati un paredzamibu. Tas lauj planot ilgtermina investicijas rito$d sastdva
atjaunoSand un infrastruktdras attistibd, nostiprinot Rigas satiksmi k& Rigas
mobilitates mugurkaulu ari ndkamajas desmitgadés.

Viens no spilgtakajiem infrastruktaras attistibas piemériem ir 7. tramvaja linijas
pagarindjums, kas veido modernu transportmijas punktu ar integrétu tramvaju,
trolejbusu un autobusu satiksmi. Sis projekts ir fpads ari vésturiski — pédéjais
jauns tramvaja sliezu posms Rigd tika izbuvéts pirms vairdk nekda 40 gadiem, un
Sodien més atkal attistdm slieZzu transportu kd pilsétas ilgtspéjigas mobilitdtes
pamatu.

Skatoties ndkotng, ka stratégisks solis ir uzsakts darbs pie 2. trolejbusu parka parbuves
sagatavodanas. Pérn noslédzds metu konkurss, un patlaban turpinds darbs ar tris
godalgoto vietu ieguvéjiem, lai piedavatos risindjumus pieldgotu trolejbusu parka
tehniskajiem parametriem. Péc izmaksu izvértéSanas tiks noteikts uzvarétdjs. Parbave
veidos pamatu muasdienigai elektrotransporta infrastruktdrai, drosai darba videi
darbiniekiem un kvalitativu sabiedriskd transporta pakalpojumu nodrodindsanai ari

turpmak.

2025.gads ir bijis arl jaunu risingjumu izmégindjumu gads. Nakts sabiedriska
transporta pilotprojekts apliecindja redlu iedzivotdju vajadzibu péc mobilitdtes ar
drpus ierastd dienas reZima — pakalpojumu izmantoja 11 422 pasazieri, un gandriz 80
% sabiedribas aptaujd uzrundto iedzivotdju atbalstija td turpindsanu.

Vienlaikus uzsakti praktiski soli integrétas metropoles mobilitates virziend, ievieSot
Rigas vienoto bileti ar Pasazieru vilcienu. Sis risingjums lauj novértét talakos $ada
pakalpojuma attistibas virzienus, ka arl tehnisko nodrosindjumu.

Papildus siem redzamajiem projektiem 2025. gads ir bijis arf sistemdatiska darba gads
vides, digitalizacijas, drosibas, darbinieku attistibas un padrvaldibas jomads. Esam
turpindjusi transporta parka elektrifikaciju, samazindjusi emisijas, attistijusi digitdlos
risindjumus pasazieriem, stiprindjusi risku parvaldibu un iek$éjas kontroles sistému, ka
ari ieguldijusi darbinieku drodiba, kompetencés un labbdtibd. Sie darbi veido stabilu
pamatu tam, lai Rigas satiksme ari turpmadk bGtu uzticams, moderns un ilgtspéjigs
mobilitates nodrodindtdjs Riga.

2025. gads skaidri pardda — Rigas
satiksme ne tikai nodroSina
pdrvaddjumus, bet apzindti veido
pilsétas mobilitates nakotni.

Dzineta Innusaq,
Rigas satiksmes valdes priek$sédétdj




RIGAS SATIKSME 2025. GADA_.

Nakts transports Riga

2025. gada pavasari péc apstiprind$anas

Satiksmes un transporta lietu komitejd, Rigas
domé& un Pasazieru komercpdrvaddjumu
N licencéSanas komisija, tika atjounots nakts

sabiedriskais transports, lai pilotprojekta laikd
novértétu pasazieru pieprasijumu $ada veida
pakalpojumam. Pakalpojums tika sniegts naktis
no piektdienas uz sestdienu un no sestdienas uz
svétdienu, ka ari svétku diends.

No 17 maija lidz 26. oktobrim tika organizéti
pdrvaddjumi 3 nakts mardrutos no Centra uz
Teikas, Juglas, MeZciema, Purvciema, Plavnieku,
Agenskalna, Zolitades, Imantas apkaimém.

11 422

pasazieri

Nakts satiksmes
pilotprojekts
17.maijs - 26. oktobris

Kopumd nakts autobusos pdrvadati 11 422 pasazieri, un vislieldkais pieprasijums péc s§i
pakalpojuma bija vasaras ménesos. Péc Rigas domes pasttijuma SKDS 2025. gada
novembri veica Rigas iedzivotdju aptauju, kur viens no jautdjumiem bija par sabiedriskd
transporta kurséSanu Rigd ari naktis un gandriz 80% respondentu uzskata, ka $ads
pakalpojums batu janodrosina.

Lidz 2026. gada sdkumam Rigas dome nav pienémusi Iémumu par nakts sabiedriskd
transporta pakalpojuma turpindsanu 2026. gada.

Stratégiska sadarbiba pakalpojuma attistibai

2025. gada 30. maija Rigas valstspilsétas pasvaldiba un Ropazu novada pasvaldiba
kopd ar Rigas satiksmi parakstija vésturiski pirmo trispuséjo sadarbibas ligumu par
sabiedriskd transporta pakalpojumu  lidzfinanséSanu. Saskand ar ligumu RopaZu
novada pasvaldiba finansidli piedalisies tris autobusu marsrutu — 16., 34. un 47
nodroindsand, kas $kérso Ropazu novada teritoriju. Lidz S$im 3os marsrutus finanséja
tikai Rigas pasvaldiba, tacu turomdk Ropazu novads lidzfinansés to marsruta dalu, kas
atrodas ta administrativajd teritorija. Si vienodands ir nozimigs solis ilgtspéjigas un
efektivas mobilitates veido$and Pierigd. Pilotprojekts tiek istenots liguma ietvaros un
izmantots ka labas prakses piemérs turpomdku sadarbibas modelu izvértésanai.

Sabiedriska transporta pakalpojuma attistiba ilgtermina

Ar 2025. gada 30. jdlija konceptudlo [émumu Rigas dome atbalstija tiesd pakalpojuma
[lguma slégSanu ar Rigas satiksmi par sabiedriskd transporta pakalpojumu sniegSanu
galvaspilsétas marsrutu tikld péc 2033. gada 30. janija, vienlaikus uzdodot Rigas

pasvaldibas Artelpas un mobilitdtes departamentam lidz 2028. gadam izvértét
autobusu pdrvaddjumu tirgus atvérsanas iespéjas un noteikt, kuri marsruti ndkotné
varétu tikt nodoti atklata konkursa kartibd citiem pakalpojumu sniedzé&jiem.

Lemums kalpo k& pamats Rigas satiksmes ilgtermina investiciju pladnosanai — ritosa
sastava atjaunosanai, infrastruktdras modernizdcijai un argjd finanséjuma piesaistei —,
vienlaikus saglabdjot Rigas domes politisko kontroli pdr sabiedriskd transporta sistémas
attistibas modeli un nodrosinot pakalpojuma nepdrtrauktibu ilgtermind.

2025. gada 13. novembri Rigas satiksme organizéja konferenci “leintereséto personu
iesaiste Rigas satiksmes attistibas planosana”, pulcéjot plasu ieintereséto pusu loku —
pasvaldibas un valsts institdciju pdrstavjus, nozares ekspertus, akadémiskds vides,
socidlo partneru un nevalstisko organizdciju pdrstavjus —, lai stiprindtu dialogu par
sabiedriskd transporta attistibas virzieniem un ilgtspéjigas mobilitates risindjumiem
Rigd. Konferencé tika uzsvérta ieintereséto personu sistematiskas iesaistes nozime
sabiedriskd transporta pakalpojuma planosand un stratégisku lémumu pienemsanad.
Sava uzrund Satiksmes ministrs Atis Svinka akcent&ja nepiecie$amibu sabiedriska
transporta  attistiou balstit ilgtermina redz&jumad, cie$d sadarbibd starp valsti,
pasvaldibu, pakalpojuma sniedzéju un sabiedribu, uzsverot, ka uzticama, pieejoma un
videi draudziga mobilitates sistéma ir priek§noteikums gan ekonomikas attistibai, gan
iedzivotdju dzives kvalitatei. Konference kalpoja k& buatiska platforma pieredzes
apmainai  un kopigas izpratnes veidoSanai par Rigas satiksmes  attistibas
izaicindjumiem un iespéjam ilgtermind.




LIELAKIE INVESTICIJU PROJEKTI

ES fondu lidzfinansétie projekti periodd no 2022. gada
lidz 2026. gadam (prognoze)

marsruta infrastruktdra tiek pagarindta lidz Latgales ielas un Visku ielas
krustojumam (~2,2 km), kur tiek veidots transportmijas punkts. Lai
nodrodindtu értu parsédanos no viena sabiedriskd transporta veida uz
otru, lidz transportmijas punktam pa Visku ielu tiek pagarindts ari 15.
trolejousa mardruts (~300 m). Transportmijas punktd vienuviet bads
pieejams savstarpéji integréts sabiedriskais transports -
autobuss/elektroautobuss, trolejbuss, tramvajs.

Bavniecibas darbi noslégsies 2026. gada 1. ceturksni un pienemsana
ekspluatdcijad planota 2026. gada 2.ceturksni. Projekta isteno$anai
piesaistiti Eiropas Savienibas AtveseloSanas fonda lidzekli 294 milj. eiro
(bez PVN) apmérd, kopéja summa 31,9 milj. eiro (bez PVN).

Projekts "Zemas gridas tramvaja ievieSanas Riga projekta 2. posms”, kura
ietvaros laika periodd no 2017 lidz 2026. gadam tiek uzlabota 1. un 1.
tramvaja mardruta infrastruktara (sliezu celu, pieturu un kontakttikla
parbdve, kontakttikla balstu nomaina, apaksstaciju pdrbave un iekdrtu
nomaina), k& ari tiek veikta 5. tramvaju depo razodanas &ku Brivibas iela
191, Rigd parbave. Projekta isteno$and kopuma tiek investéti 102 milj. eiro,
un to finansé A/S SEB banka, Ziemelu Investiciju banka (Nordic Investment
Bank), Eiropas Investiciju banka (European Investment Bank), ka ari
projekta istenoSanai nodrosindts finanséjums no Rigas satiksmes budzeta
[idzekliem.

Kopumd projektd no t& sdkuma lidz 2025. gada beigdm ir veiktas
investicijas 91,7 milj. eiro apmeérd, padrskata gadd veiktas investicijas 22,1
milj. eiro apmera.

Projektu "Emisiju samazind$ana Rigas valstspilséta — elektroautobusu iegdde un elektrouzlddes tikla attistiba" Rigas satiksme

Isteno ar mérki samazindt emisijas sabiedriskd transporta pakalpojumu sniegsand Rigd, veicinot pakdpenisku pdreju no fosildas
degvielas autobusiem uz elektroautobusiem. Projekta ietvaros ir iegdddati 17 jaunus elektroautobusi un turpinds 7 atras uzlddes
punktu bdvnieciba un uzstadisana ses$ds vietds pilsétd, kuros elektroautobusi aptuveni 15 minGtés varés batiski papildindt
baterijos energiju. Elektrouzlddes infrastruktdras izvietojums pilsétd laus mainit uzlddes stratégdiju, palielinot elektroautobusu
ikdiend veicamo km skaitu un paaugstinot to izmantosanas efektivitati. Kopéjas projekta izmaksas paredzétas 15,3 milj. eiro, no
kurdm 12,8 milj. eiro ir Eiropas Savienibas Atveselo$anas fonda lidzfinanséjums.
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https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/projekti/7-tramvaja-linijas-pagarinajuma-izbuve/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/projekti/7-tramvaja-linijas-pagarinajuma-izbuve/
https://www.rigassatiksme.lv/?module=content&do=edit_object&object_id=33685

LIELAKIE INVESTICIJU PROJEKTI

Objekts “2. trolejbusa parka parbive Riga, Jelgavas iela 37" — viens no stratégiski
nozimigdkajiem Rigas satiksmes infrastrukttras objektiem, kas nodrosina ne tikai
trolejbusu novietoSanu un izbraukumu mardrutu linijds, bet ari ikdienas apkopes un
uzturéSanas darbus, kas nepiecieSami drodas kustibas nodrosindSanai pasazieru
parvadajumos. Tiek paredzéta pilniga 1968. gadd atklatd 2. trolejbusa parka parbave,
ietverot depo, administrdcijos bloku, transportlidzeklu pienem3anas punktu, vilces
apaksstaciju, u.c. parka funkcionalitdtes nodrodinasanai nepiecieSamo infrastruktdru.
Potencidld funkcionald un arhitektoniska risindjuma koncepta izstradei 2025. gadd
organizéta atklata metu konkursa “2. trolejousu parka parbave Rigd, Jelgavas ield 37"
proceddra un 2025. gada 15. augustd, izsniedzot zCrijas komisijas atzinumu, attiecigd
metu konkursa rezultatd no deviniem metiem izvéléti un ar naudas balvu apbalvoti tris
pretendenti (viena pirmd vieta un divas dalitds otrd un tresa vieta).

2026. gada | ceturksni visi tris godalgotie pretendenti tiks aicinati piedalities sarunu
procedurd, lai 2026. gada Il ceturksni noslégtu blvprojekta izstrédes ligumu. Objekta
blvdarbus paredzéts organizét sakot ar 2028. gadu.
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Metu konkursa dalitas 2./3. vietas ieguvéja piedavatais risindjums

Metu konkursa 1. vietas ieguvéja piedavatais risindjums



SABIEDRISKAS AKTIVITATES

Rigas satiksme 2025. gada nostiprindja savu lomu ka sabiedribai batisks, dross un ilgtspéjigs pilsétas mobilitdtes pakalpojums, vienlaikus veicinot iedzivotdju iesaisti, drosibu,
izglitlou un starpinstituciondlu sadarbibu.

’ Pilsétas ritma un kultiras pieejamibas nodrosindsana

o Xl Latvijas skolu un jaunatnes dziesmu un deju svétku laikd Rigas satiksme nodrosindja kolektivu parvaddjumus uz mégindjumiem un koncertiem, organizéjot
kustibas plano3anu, transportlidzek|u pieejomibu un drodu pdrvaddjumu plasmu visas svétku nedélas garuma. Sis uzdevums apliecingja uznémuma spéju darboties
paaugstindtas slodzes apstdk|os un sniegt batisku ieguldijumu sabiedribas saliedétiba.

Drosiba un gataviba krizes situacijam

e 2025. gada Rigas satiksme piedalijas militarajas macibas “Namejs 2025”, nodrosinot transportu evakudcijas simuldcijam un krizes scendrijiem.

e Uznémums parakstija "Misijas Nulle” hartu, apliecinot apnemsanos mazindt celu satiksmes negadijumus un stiprindt darbinieku un pasazieru drosibu.

¢ Praktiskas ugunsdrosibas apmacibas darbiniekiem, sadarbibad ar Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienestu un Neatliekamds mediciniskas palidzibas dienestu.
« Iniciativa “Drosibas busins" sadarbibd ar Rigas pasvaldibas policiju regulari viesojas skolds, lai izglitotu par drosibu sabiedriskaja transporta.

Sabiedribas iesaiste un ndkotnes paaudzu uzrunasana

« Lai veicinatu ilgtermina darba tirgus ilgtspéju, Enu diena 2025. gada uznémuma viesojas 20 skoléni, iepazistot sabiedriskd transporta profesijas un ikdienas darbu.
¢ Rigas satiksme piedalijas RTU Karjeras diend, "Vakancu gadatirgos” Rigd un Jelgavd, ka ar pasdkuma “Skills Latvia”.
e Muzeju nakts ietvaros 2025. gadd tika atvérts 4. tramvaju depo, pieddvdjot sabiedribai iepazit transporta vésturi un attistibu.

‘ Dialogs, partneribas un starptautiska atpazistamiba

e 2025. gada janija sarunu festivala “Lampa” uznémuma parstavji piedalijas diskusijas par finanséjuma piesaisti un darba devéju lomu labbatibas veicindSand.
e 2025. gada martd Rigas satiksmé viesojds Eurocities Mobilitates foruma delegdcijo, iepazistoties ar ddenraza uzpildes staciju un elektroautobusu uzlddes
infrastruktdru.

Novértéjums un reputdcijas ilgtspéja

e Par ieguldijumu sabiedribas labd 2025. gadd sanemta Rigas pasvaldibas Gada balva nominéacija "Gada komandu sadarbiba”.
¢ leglta 10. vieta Pasaules tramvaju vaditaju ¢empionata Viné.

o Uzlabotas pozicijas “Baltic Brand 2025" zimolu topad.

e Zelta statuss "Dazadiba ir spéks".

e Statuss “Gimenei draudziga darbavieta” lidz 2028. gadam.



RIGAS SATIKSME SKAITLOS 2025

Tramvaju, trolejbusu un
autobusu marsrutu skaits

Marsrutu tikla
garums

Parvadajumos iesaistito
transportlidzeklu skaits

Pilsétas sabiedriska transporta
.{3 vidéjais brauksanas dtrums

Sabiedriska transporta
nobrauktie km

Nodarbinato sieviesu/
virieSu ipatsvars

Vidéjais vecums

118,5 miljoni
Parvadato
pasazieru skaits

S

79
(2024. gada 78)

1166,3 km
(2024. gada 1149 km)

20,03 km/h
(2024. gada 19,53 km/h)

36 969 458 km

(2024. gada 36 391853 km)

3 351
(2024. gada 3374)

33,5/66,5%
(2024. gadda 33,3/66,7%)

51,65 gads
(2024. gada 51,49 gads)

82%
77%

apmierindti ar sabiedriska
transporta pakalpojuma
pieejamibu

apmierindti ar sabiedriska
transporta pakalpojuma

kvalitati

Apsaimniekoto stavvietu

skaits

Autostavvietu

priekS§apmaksas darijumi
lenémumi no autostdavvietu:
pakalpojumiem, mil;. eiro

63 923 tCO,e!

Apgrozijums

Veiktie
kapitalieguldijumi

6 849
(2024. gada 6 548)

5652765

(2024. gada 5 961 242)

13,6 milj. eiro

(2024. gada 13,7 milj. eiro)

CO, emisiju apjoms

gada

(2024. gada 65 661tCO,e)

190,4 milj. eiro

(2024. gada 189,9 milj. eiro)

76,6 mil;. eiro

(2024. gada 49,7 mil;. eiro)

55,9 milj. eiro

(2024. gada 52 milj. eiro)

10,47 milj. eiro

(2024. gada 1,7 milj. eiro)



SABIEDRISKA TRANSPORTA PAKALPOJUMS

Sabiedriska transporta pakalpojums

Rigas  satiksmes  pakalpojums,  tostarp  mardrutu

planosana, sabiedriska transporta pakalpojumu
nodrogind$ana un mobilitates attistiba, tiek organizéts Marsrutu skaits Marsrutu garums
atbilsto$i Rigas domes pasttijumam, sabalanséjot 2025 gadé 79 2025 quﬁ 1166 3
pdrvaddjumu apjomu ar Rigas pasdvaldibas budzetd Iz
pasutijuma izpildei paredzétd finanséjuma iespé&jam. m
2025. gadd marsrutu tikla kopgarums palielingjas par : : : : : :
aptuveni1,5% - no 1149,0km lidz 1166,3km. v v v v v v

; ; Trolejb T j
Rigas satiksme kopuma apkalpoja 50 autobusu marsrutus AUtObVUS}:_ Trolejtzusg Tramvaju A%Jg??rﬂiﬂ 'ﬁqeﬂgrtﬁﬁ r{%&ﬂﬂ
ar kopgarumu 860,0km, 22 trolejbusu marsrutus ar marsrut rarsrut marsrut garums garums garums

kopgarumu 214,6km un 7 (+1) tramvaju marrutus ar 50 22 7 860'0 km 214'6 km 91'7 km

kopgarumu 91,7 km.
2024 50 22 6 2024 865,5 24,4 69,2

Lai nepdrtraukti pilnveidotu pakalpojumu, Rigas satiksme
nem vérd iedzivotdju, pasazieru un iestdzu ierosindjumus 2023 51 22 6 2023 8714 2144 7
par izmaindm mardrutu  tikld, tostarp nepiecieSamibu
ieviest papildu reisus, izveidot jaunas pieturas, pagarindt
vai mainit marsrutus, izveidot jaunus mardrutus, maintt
reisu atieSanas laikus, ka arl nodrosinat lielakas ietilpibas
transportlidzeklus. Sanemtie ierosindjumi tiek atbilstosi

izskatiti un izvertéti. e No 1. maija veiktas vérienigas izmainas tramvaju marsérutu tikld, lai integrétu ZGT llguciema virziend,
Batiskakas veiktds izmainas sabiedriskd  transporta veidotu jaunus tramvaja marsrutu savienojumus un attistitu sabiedriskd transporta tiklu:
pakalpojumos 2025. gadd: o atklats jauns tramvaja marsruts Nr.14, kas savieno liguciemu ar Kengaragu;

e No 20. janvara veiktas izmainas 47. autobusa o lidz8inéjais 2. tramvaja marsruts pagarindts lidz Milgravim un turpmadk kursé ar jaunu numuru — Nr.8 —
marsrutd, to padrveidojot par pievedoso marsrutu un marsrutd "Milgravis — Tapesu iela”. Brivdiends dala reisu tiek organizéta posma “Stacijas laukums —
organizéjot kustibu no Purvciema lidz Getliniem. Tas Tapesu iela” un apziméta ar marsruta numuru 8a;
lava, pie lidzvértiga resursu izlietojuma, palielindt reisu o veiktas izmainas art 1., 5., 7. un 11. tramvaja kustibas sarakstos, lai savstarpéji saldgotu atieSanas
skaitu un uzlabot sabiedrisk&d transporta pieejamibu laikus ar jaunajiem marsrutiem;
iedzivotdjiem. o 10. tramvaja mardruts, lidz ar RailBaltica pdrvada bdvniecibas darbu pabeigdanu virs Generdla

e No 15 marta papladinats pieturu  klasts, kur Radzina krastmalas, atjaunots pamatmardrutd ap Centrdltirgus loku, vienlaikus mainot kursésanas
apstddands tiek organizéta péc pieprasijuma, k& ar virzienu (turomak — pretéji pulkstena raditaja virzienam), kas nodrosina prieksrocibas parvietodands
veiktas izmainas kustibas sarakstos, samazinot celd atruma zind.
pavadrito laiku un uzlabojot kustibas atrumu. Kopuma e No 17. maija lidz 26. oktobrim tika organizéti parvaddjumi tris nakts marsrutos no centra uz Teikas, Juglas,
2025. gada beigds $ada kartiba tika ieviesta 765 MeZciema, Purvciema, Plavnieku, Agenskalna, Zolitddes un Imantas apkaimém naktis no piektdienas uz
pieturds. sestdienu un no sestdienas uz svétdienu, k& ari svétku diends.



SABIEDRISKA TRANSPORTA PAKALPOJUMS

Lai veicindtu sabiedriskd transporta konkurétspéju un palielindtu ta kustibas
atrumu, Rigas satiksme sniedz priekslikumus Rigas valstspilsétas pasvaldibas
Artelpas un  mobilitdtes departamentam  par  nepiecie$amajiem
uzlabojumiem sabiedriska transporta joslu izveidé, satiksmes organizdcijas
izmaindm, k& ari plasdku viedo tehnologiju izmantosanu, lai nodrosindtu
sabiedriskd transporta prioritati luksoforu signalpldanos.

Priekslikumi mar$rutu tikla attistibai | 2023 : 2024 : 2025

lesniegtie priekslikumi RVP Artelpas un
mobilitates departamentam

2025. gadd Rigas satiksme iesniedza 22 priekslikumus, no kuriem 9 jau ir
ieviesti, bet 7 ir atbalstiti un tiks ieviesti tuvakaja laikd. Kopumd, ieskaitot ar
iepriekséjos gados atbalstitos, bet vél neieviestos priekslikumus, 2025. gada
tika realizéti 17 priekslikumi.

K& batiskakos uzlabojumus sabiedriska transporta prioritates veicindsanai
var minét:

e izmainas satiksmes organizacija K. Uimana gatves un Vainodes ielas
krustojuma luksofora objektd, nodrosinot iespéju skérsot K. Ulmana gatvi
virziend no Vainodes ielas uz Telts ielu tikai sabiedriskajam transportam;

e sabiedriskd transporta, tostarp tramvaju, prioritdtes nodroSindsanu
Miera ielas un Méness ielas krustojumad, ka ari Miera ielas un Sencu un
Zirnu ielu krustojuma.

Mobilitate

63% marsrutu nodrosina savienojumus no Rigas apkaimém uz pilsétas
centru, tostarp apkaimju savstarpgjos savienojumus mardruta ietvaros.
Savukart 20% marsrutu savieno dazddas apkaimes, neietverot pilsétas
centru, bet 17% nodro$ina savienojumus starp attaldkam apkaimém caur
pilsétas centru.

Rigas satiksme iesaistds diskusijas un planosanas darba grupds ar valsts un
pasvaldibas institdcijam par mobilitates risindjumu attistibu Rigd un Pierigd.
Tapat Rigas satiksme sadarbojas ar VSIA "Autotransporta direkcija” un
novadiem sabiedriskd transporta attistibas jautdjumos. Rigas satiksmei ir
sagatavots piedavdjums uzlabot sabiedriskd transporta nodrosindjumu
Marupes, Ropazu un Kekavas novados.
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94% gadijumu no jebkuras
N teritorijos uz jebkuru teritoriju
6% var nok|dt, veicot lidz vienai
parsésanai

Divas parsésands

TieSais savienojums
24%

Viena pdrsésands
70%

2025. gada jalija tika ieviesta “Rigas vienotd bilete” — jauns risindjums pasazieriem, kuri
izmanto gan vilcienu pasazieru parvaddtdja Vivi pakalpojumus, gan Rigas satiksmes
transportu. Ta nodrosina iespéju par diviem eiro iegddaties vienotu bileti braucienam A
zonas vilcienu mardrutu tikld un 90 mindsu bileti visos pilsétas sabiedriskd transporta
marsrutos — autobusos, tramvajos un trolejbusos.

Uznémums paredz iegddadties datu analizes un vizualizdcijas riku, kas laus savstarpéji
integrét bileSu sistémas datus ar GPS un automatiskds pasazieru skaitiSanas sistémas
(APS) datiem vienotd datu plasma. Tas nodrodinds iespé&jas automatizétd limeni veikt
visaptvero$u pasazieru pdrvietosands datu andlizi, tostarp izvértét nepiecieSsamads
izmainas brauk$anas laikos un reisu skaitd, lai nodrosindtu vélamo transportlidzek|u
salona piepildijumu.

Sobrid jau ir nodrosindta sabiedriskd transporta kustibas datu attélosana, k& arl
statisko un dinamisko marsrutu datu integrdcija starptautiski plasi izmantotajds
navigacijas platformds Google Maps un Apple Maps, tadéjadi uzlabojot informdacijas
pieejamibu gan Rigas iedzivotdjiem, gan pilsétas viesiem.

Sabiedribas timek|a vietné un mobilajd lietotné ir ieviesta atjaunota un funkciondli
uzlabota sadala “Marsruti_un laiki”, kas nodrosina parskatdmaku un lietotdjom

draudzigdku informdacijas attélojumu. Atsaucoties uz klientu un darbinieku iesniegtajiem
priekslikumiem péc jaunds versijas ievieSanas, veikti papildu uzlabojumi kustibas
sarakstu attélosand un funkcionalitaté.

Tapat Rigas satiksme, atbilstosi Rigas domes pasatijumam, veic papildu uzlabojumus,
lai sekmétu iedzivotdju mobilitdtes paradumu mainu. Pieméram, 2025. gadd papildus
iepriek$ uzstaditajam ir izveidotas velo novietnes 23 velosipédu vietdm. Kopumg,
iesaistoties Rigas satiksmei, Rigd ir izvietotas 90 velo novietnes ar 332 velosipédu
vietam.


https://www.rigassatiksme.lv/lv/biletes/rigas-vienota-bilete/
https://saraksti.lv/

AUTOSTAVVIETU APSAIMNIEKOSANA 6 849

kopd autostavvietas

Lai samazindtu autotransporta radito negativo ietekmi uz vidi
pilsétd un ierobeZotu értu autotransporta pdrvietosanos un
novietoSanu Rigas centrd, pilsétas ielu sarkano Iniju robezdas ir

izveidotas autostdvvietas. A

Rigas satiksme apsaimnieko autostdvvietas saskand ar Rigas 767 vietas

valstspilsétas saistosajiem noteikumiem un 2023. gada 4. augusta yiolgle]

delegésanas ligumu.

Autostavvietas skaitlos : 2023 : 2024 : 2025 B 2 631 vietas

i : : : Zona

: Autostavvietu : : :

i priekdapmaksas i 5921909 i 5961242 i 5652765 i

: darijumi C

el 7o 2oNna 2 399 vietas

outostayweicu - : 133 : 137 : 13,6 :

: pakalpojumiem, milj. : : : :

D

Apsaimniekoto : : : ZoNndad 439 vietas

ER . 5869 6 548 6849

: stavvietu skaits :

Lidz ar 2025. gada sakumu Rigas satiksmes apsaimniekotajds ZROHO 301 vietas 140 specidlas invalidu

pasvaldibas autostavvietds ir sakusi darboties jauna maksdjumu stavvietas

uzskaites un kontroles sisttma. Ta klientiem pieddva dazddas

maksdjumu  iespéjas, padarot autostavvietu pakalpojuma V

apmaksu drodu un vienkarsu. Vienlaikus jaund sistéma nodrosina 312 vietas

uznémumam iespéju elastigi parvaldit maksas stavvietas pilsétd un Zzona

veicina datu apmainu ar citdm valsts un pasvaldibas informdacijas 22,69%

sistemam. 3935 % Elektroauto 2,27%

Attistot autostavvietu parkldjumu, 2025. gada C un D tarifu zonds Pneksopmokso ‘ Pecopmokso

fha lrkotas 505 jounos podvidbos moksas ouosawietos. S s S

Tapat noslégti ligumi ar SIA “Mobilly” un SIA “Europark Latvija" par ; :

padvaldibas  maksas  autostavvietu  lietoSanas  apmaksas ‘ 26.45 %

pakalpojumu nodrosindsanu no 2025. gada 1. janvara. 323 614 _ r ° ) :
ledzivotdja atlauja é

kopéjais parbaudito 6.89%
auto skaits o7

Invalidu karte
11



VISPARIGI ATKLAJAMA INFORMACIJA

BP-1

2025. gada ligtspéjas parskats sagatavots, ievérojot Eiropas Parlamenta un Padomes
direktivas (ES) 2022/2464 attieciba uz korporativas ilgtspéjas zinu snieg$anu (CSRD)
prasibas. Pdrskats sagatavots, pakdpeniski piemérojot Eiropas llgtspéjas  zinu
snieg$anas standartus (ESRS): Visparigas informacijas atklasanas un pieméro$anas
prasibas (ESRS1, ESRS2), Klimata parmainas (ESRS E1), Piesarnojums (ESRS E2), Aprites
ekonomika (ESRS E5),)Pasu persondls (ESRS S1), Patérétaji un tiesie lietotaji (ESRS S4) un
Uznéméjdarbiba (ESRS G1).

Zinojums sagatavots saskand ar ligtspéjas informdcijas atklddanas likuma prasibam,
kas ietver Eiropas zino$anas standarta delegétas regulas (ES) 2023/2772 (ESRS)
prasibas.

llgtspéjas zinojums ir sagatavots par 2025. pdrskata gadu un aptver Rigas satiksmes
darbibu. llgtspéjas zinojuma izvértéSanai nav pieprasits neatkarigs revidenta
apliecindjums. Piendkums sagatavot ilgtspéjas zinojumu, kas pilnd mérd atbilst CSRD
prasibdm, attiecibd uz Rigas satiksmi stdsies spékd zinojumam par 2027.pdrskata
gadu (saskand ar spékd esodo Latvijas likumdodanu uz & pdrskata publicé$anas
bridi).

ligtspéjas informdcijas sagatavosand par 2025. gadu Rigas satiksme pilnveido
zinoSanu un atbilstibu ES ilgtspéjas zinu sniegSanas standartam ESRS, pievienojot
jaunus mérkraditdjus, kas vispusigdk raksturo uznémuma ilgtspéjas darbu.

Zinojuma sagatavosand nav izmantota iespéja nenordadit informdciju saskand ar
standarta ESRS1 7.7 iedalu (intelektudlais ipadums, zindtiba, inovacijas) vai tuvaka
laikd gaidamiem notikumiem, par kuriem pdrskata sagatavosanas bridi turpinds
sarunas.

Par parskata sagatavosanu atbildiga Rigas satiksmes valde. ligtspéjas pdrskatu
kopd ar uznémuma gada pdrskatu apstiprina kapitdla dalu turétds.

Parskats apstiprinats 2026. gaoda ___._
Parskatd ir ieklauta informdacija par uznémuma vértibas kédi, attiecigi augsupejosam,
padu un lejupejodam aktivitatém (skatit sadalu Véribu kéde), noteikts dubultais
batiskums (skatit sadalu Dubultais batiskums). Ir identificéti batiskie riski, iespéjas un
ietekmes (IROs). Informacija par datu avotiem noradita pie katras parskata sadalas.

Kontaktinformacija jautdjumiem par
sekretariats@rigassatiksme.lv.
Parskats ir publicéts: xx.06.2026.

uznémuma ilgtspéjas parskatu:
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BP-2

Vértibas kédes apléses izmantotas sekojodos raditdjos:

Dubultd batiskuma novértéjums — ir parskatiti procesi un to ietekme visos vértibas
kédes posmos, detalizéta dubultd batiskuma analize veikta Pasu darbibas procesos.
Politikas — 2025. gadd pilnveidota lepirkumu politika, kas paredz nosacijumus, lai
nodrosindtu efektivu, caurspidigu un konkurétspéjigu iepirkumu procesu.

lek3é&jie normativie akti — Darjjumu un darfjumu partneru riski tiek vértéti saskand ar
izstraddto dokumentu “Kartiba, kadd tiek veikta darijumu partnera un darjuma
apstak|u izvertéSana”.

Sadarbiba ar piegdddtdju - 2025.gadd tika veikta piegdddtdju aptauja, lai
noskaidrotu viedokli par ilgtspéjas aspektu ievérosanu sava uznémuma darbibd un
viedokli par to, ka Rigas satiksme ievéro ilgtspéjas aspektus

Izmainu skaidrojums ilgtspéjibas informdcijas sagatavosand un prezentésand un to
iemesli

ligtspéjas zinojums par 2024. gadu bija pirmais zinojums, kas sagatavots saskand ar
ligtspéjas informacijas atklasanas likuma prasibdm, ievérojot ESRS prasibas.

Par laika periodu 2021. gada lidz 2023. gadam Rigas satiksmes ilgtspéjas zinojumi
tika gatavoti atbilstodi Global Reporting Initiative (GRI) vadlinijam. 2025. gada
parskats tiek sagatavots brivpratigi piemérojot ESRS nosacijumus.

Par 8aja parskatd sagatavoto informdciju nav sniegts zvérindta revidenta
apliecindjums.



mailto:sekretariats@rigassatiksme.lv

VIZITKARTE

Uznémuma nosaukums Rigas pasvaldibas sabiedriba ar ierobezotu atbildibu "Rigas satiksme” (turpmak — Rigas satiksme)

i Saskand ar 2025. gada 30. maija dalibnieku sapulcé apstiprindtajiem Statdtiem ir 71107 608 euro, kas sadalits 71107 608 kapitaldalds un vienas
kapitaldalas nomindalvértiba ir 1euro.

Vienotais redistracijas numurs,
vieta un datums :

4730, Degvielas mazumtirdznieciba degvielas uzpildes stacijas; i Rigas satiksmes pamatdarbiba, saskana ar Pasatijuma ligumu? ir

: nodro$indt sabiedriskd transporta pakalpojumus Rigas pilsétas
i nozimes mardrutu tikla un Delegésanas ligumu® apsaimniekot

(NACE kods) : I . : Rigas pilsétas pasvaldibas autostdvvietas, kas atrodas ielu
: 49.32, Nereguldrais pasazieru sauszemes transports : o L
e i sarkano liniju robezas.

Lidzdaliba radniecigo :
sabiedribu darbibd

Parskata gads 2025.gada 1.janvaris — 2025. gada 31.decembris

SIA “Rigas acs” (reg.nr. 40103443088) : SIA “Rigass karte” (red.nr. 40003979933)



MERKIS

STRATEGISKAIS MERKIS, MISIJA, VIZIJA, VERTIBAS

Sniegt videi draudzigus, drosus, integrétus un efektivus
mobilitates pakalpojumus Rigas valstspilsétd un tés metropoles
aredld un piedalities Rigas valstspilsétas transporta
infrastruktaras uzturéSand un attistiSana.

MISIJA

Nodrosinat pieejamu, drosu un ilgtspéjigu sabiedriska
transporta sistému, delegéto pakalpojumu sniegsanu,
vienlaikus veicinot ekonomikas izaugsmi un dzives kvalitates

uzlabosanos Riga.

ATTISTIBA

Més attistdmies un cenSamies
bat arvien efektivaki, domdjot
par sabiedribu un vidi.

Es izradu iniciativu, izvirzu idejas,
mekléju un ievieSu efektivus
risindjumus.

Es esmu zindtkars, atvérts jaunu
zindSanu iegdsanai, parmaindm
un inovacijam.
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ATBILDIBA

Més atbildam par savu ricilbu un
risindjumiem.

Es esmu rdpigs un kartigs sava
amatd un darba vietd rikojos
uznémuma interesés, daru savu
darbu mérktiecigi.

Es izvértéju savu ricibu, turu
solljumus un pienemu atbildigus
lémumus.

VIZIJA - masdienigs un
socidli atbildigs uznémums

~) &

ATTISTIBA ATBILDIBA

Més apzindmies, ka drosiba ir
masu stabilitdtes pamats.

Es jatos labi un drosi sava darba
vietd un darba vidé

Es rikojos ta, lai kolégi un klienti
batu drosiba.

) ©

o

DROSIBA SADARBIBA

SADARBIBA

Més sadarbojamies, lai sasniegtu
masu kopigos mérkus.

Es esmu vérsts uz rezultdtu
orientétu sadarbibu, veicinot
kolegidlas attiecibas.

Es rikojos caurskatdmi, risinot
darba jautdjumus.




KORPORATIVA PARVALDIBA

Korporativa parvaldiba uznémuma (GOV-1)

Rigas satiksmes korporativd pdrvaldiba tiek istenota saskand ar labas pdrvaldibas
principiem, Publiskas personas kapitdla dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likumu, k&
arl citiem normativajiem aktiem, pldnoSanas dokumentiem un uznémuma iek$gjiem
normativajiem aktiem. Parvaldibas sistéma nodrosina caurspidigu lémumu pienem3sanas
procesu, skaidru atbildibas sadalijumu un efektivu uznémuma vadibu un stratégiju
Istenodanu.

Rigas satiksmes parvaldibu veido tris limeni:

Dalibnieks (Rigas dome) — kapitalsabiedribas ipasnieks;

Padome - neatkariga uzraudzibas institlcija;

Valde - izpildinstitdcija, kas nodrosina uznémuma ikdienas darbibas vadibu.

Sads modelis nodrodina  pdrraudzibas un izpildes funkciju nodalianu, 1Eémumu
caurskatamibu un stabilu uznémuma attistiou.

Informaciju par uznémuma atbilstiou Korporativas pdrvaldibas kodeksam  skatit
pielikuma “Korporativas pdrvaldibas zinojums”.

Saskand ar normativajiem aktiem, Rigas
dome ir Dalibnieks - kapitdlsabiedribas
Toadnieks, kura kompetencé ir pienemt
lémumus, kas saistiti ar visbatiskakajiem
Rigas  satiksmes  pastavédanas  un
darbibas jautdjumiem, kas nostiprindti
statatos. Dalibnieku parstav  (kapitala
dalu turétdja parstavis) — Rigas pilsétas
izpilddirektors;

Padome - kapitalsabiedribas
pdrraudzibas institdcija, kas Dalibnieku
sapuleu starplaikd pdrstav kapitdla dalu
turétdja parstavja intereses un, tiesibu
aktos noteiktajos ietvaros, saskand ar padomes reglamentu® parrauga valdes darbibu.
Rigas satiksmes padome pasreizéjd sastdva ir apstiprindta 2020. gadd, un tas sastava
2025. gada ir tris neatkarigi padomes locekli?, pilnvaru terming 2025. gada 17. decembri
beidzds Rolandam Panko. Padomes funkcija uzdod padomei bat kompetentai parraudzit
uznémuma stabilu virzibu uz ilgtermina vértibas attistiou. Neviens padomes loceklis nav
izpildvaras komandas loceklis. CSRD  kontekstd padome parstdv  uznémuma
administrativo, vadibas un uzraudzibas funkciju.

RIGAS DOME - DALIBNIEKS

AREJAIS AUDITS

PADOME

IEKSEJAIS AUDITS

VALDE

Padomes sastavs

! Neatkarigl padomes locekll, % f 100 i 0 i 100

Valde - kapitalsabiedribas izpildinstittcija, kura vada un pdrstav Rigas satiksmi, vada
uznémuma ikdienas komercdarbibu un pienem visus I@mumus, kas nav padomes vai
Dalibnieka ekskluzivad kompetencé. Valdes atbildibu un piendkumus nosaka Valdes
reglamentaé.

Rigas satiksmes valdé darbojas pieci valdes locekli, no tiem tris amatd apstiprindti
2024. gadgd, bet divi — 2021. gada.
Rigas satiksmes struktdrshéma.

Padomes un valdes locekliem gan nomindcijas procesd, gan darbibas laikd ir
joapliecing, ka tiem ir nepiecieSamads prasmes un kompetences stabilai uznémuma
attistibas virzibai. Kompetencu pasvértéjums tiek veikts reguldri, nodrosinot profesiondlu
sagatavotibu ilgtspéjas, risku, atbilstioas un stratégiskas pdarvaldibas jautdjumu
izvértésanai.

Padomes un valdes locekliem ir pieredze korporativajd pdrvaldibd, finansu un biznesa
vadibd, cilvékresursu vadibd, komunikdcijd un operaciondlajds jomds. Atseviski locekli
pdrstdv ari nozarei bltiskas kompetences, tostarp vides parvaldibu, infrastruktdras
attistibu un klientu pakalpojumu vadibu. Padomes locekliem ir kompetences, kas
attiecas uz Rigas satiksmes darbibas nozari, pakalpojumiem un geografisko tvérumu.

2025. gada pienemtie Iémumi un aktivitates

2025. gadd notikusas tris dalibnieku sapulces, un visi darba kartibd ieklautie jautdjumi
tika izskatiti dalibnieku sapulcei paredzétajd laika. Parskata gada butiskdkie dalibnieku
sapulces Iémumi saistiti ar Rigas satiksmes 2025. gada darbibas rezultdtu izvértéjuma
un gada parskata apstiprindsanu, ka ari pamatkapitdla palielindsanu.

Padomes darbiba
Padomes 2025. gada darba grafiks (kalendars) tika apstiprindts ar padomes 2025.
gada 13. februdra Iémumu. 2025. gada notikusas 14 padomes sédes.

2025. gada Rigas satiksmes vadibas komandd (padome un valde) darbojas astoni
locekli — divas sievietes un sedi viriesi. Dzimumu, vecuma un pieredzes struktdra pédéjo
tris gadu laikd ir saglabdjusies nemainiga. Dazadiba vadibas limeni veicina kvalitativu
lémumu pienemsanu, inovacijas un uznémuma reputdcijas stiprindsanu.
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Korporativa parvaldiba
Biznesa vadiba

Finandu vadiba
Komunikacija un dialogs
Cilvékresursu vadiba
Vides parvaldiba

KORPORATIVA PARVALDIBA

PADOME VALDE

® Ainars Ozols ® Dzmetq Ir:musq . Parvaldiba un parmainu vadiba
o Padomes priekSsédétdjs, neatkarigais @ Valdes priek$sédétaja
pad0|_'nes I?ceklls ) Amatd kop$ 2020. gada 2. janvara.
Amatd kops 2022. gada 1. februdra ®  Parveleta 2025. gada 2. jonvari.
Termins — 5 gadii Terming — 5 gadi.
Atbild par Rigas satiksmes stratégisko vadibu, komunikdciju ar sabiedribu, juridisko
@ Normunds Narvaiss o padrvaldibu, marsruta tikla parvaldibu un attistibu, vides pdrvaldibu un satiksmes
® Padomes priekisédétaja vietnieks, parvaldibas un drosibas nozarém
neatkarigais padomes loceklis
Amatd kop$ 2020. gada 18. decembra ® Ingq Krakle
Parvéléets 2025. gada 18. decemibori ) Valdes locekle
Termin$ — 5 gadi
° Amata kop$ 2020. gada 2. janvara.
Parvéléta 2025. gada 2. janvari.
® Rolands Panko Terming - 5 gadi.
® Neatkarigais padomes loceklis Valdes struktara atbild par iekséjo procesu parvaldibas nozari, persondla parvaldibu, klientu
Amata kops 2020. gada 18. decembra apkalposanu un sabiedriskd transporta pakalpojuma nodrosindsanu
Termin3 beidzds 2025. gada 17. decembri
Termins — 5 gadi ® Janis Golubevs
o Valdes loceklis
Padomes un valdes sastavs 2024 2025 ® it kops 2020. gada 2. janvara.
un dazadiba : Parvéléts 2025. gada 2. janvari.
o Termin$ — 5 gadi.
Valdes struktara atbild par infrastruktdras (taja skaitd sabiedriskd transporta kustibas
Padomes un valdes loceklu skaits nodrodindsanas un transporta apkalposanas infrastruktdras) nozari, vides aizsardzibu,
' autostdvvietu apsaimniekoSanas pdrraudzibu un transporta saimniecibas jomu.
Vecuma struktara H : : ® Andris Lubans
[idz 30 : - : - ] - V i
. H : : aldes loceklis
SQ-SO gadi : 2 : 2 : 1 o
virs 50 : 6 : 6 : 7 L Amata kop$ 2021. gada 16. aprila.

AR R EH e Terming - 5 gadi.
: : : : : Valdes struktdra atbild par tehniska atbalsta (tehnikas, rezerves dalu sagade, tehnikas

Darbibas laiks uznémuma 3 ] : . _
1-5 gadi : 8 : 3 : 3 uzturé$ana) nozarém.
6-10 gadi : = : 5 : 5
: >10 gadi : - i - f - i ® Gints Zeltins
S e Jorrroreoreoe M ® Valdes loceklis
Dzimums Amatd kops 2021. gada 16. aprila.
Virietis % : 75 : 75 : 75 : ® teming-s gadi.
H i o, M H . . !
Sieviete % : 25 : 25 : 25 Valdes struktard atbild par finansu, iepirkumu un informdcijas un komunikacijas tehnologiju

(IKT) parvaldibas nozarém
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letekmes, risku un iespé&ju (IRO) vadiba un uzraudziba

letekmes, risku un iespéju uzraudziba Rigas satiksmé tiek organizéta saskand ar argjiem un iek3gjiem normativajiem aktiem. Sie dokumenti nosaka hierarhiju un funkcijas, kadas

isteno katrs hierarhijas lImenis, sakot no Kapitdla dalu turétdja, lidz struktarvienibdm, kas ir noteiktu risku Tpasnieki.

Hierarhijas (atbildibas) limenis

Kapitala dalu turétaja
parstavis (Rigas dome)

1
I
4

Kvalitates un risku vadibas
dala (KRVD)

lek$éjais audits
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Funkcija risku/ietekmju vadiba

Uzrauga padomes un valdes darbu, nodrosina labas
parvaldibas principu ievieSanu, pienem IEmumus par
ricibu, jo konstatétas nepilnibas

i RD Noteikumi Nr. 4,
Padomes reglaments;
Valdes reglaments;

i KRVD nolikums

Augstakad uzraudzibas institdcija uznémuma, kas
uzrauga risku vadibu, iek$&jo kontroli un stratégdiju
IstenoSanu, ka ari reizi gadd padrskata efektivitati un
atbilstibu uznémuma stratégiskajiem mérkiem un riskiem.

Atbild par risku vadibas un iek$éjas kontroles sistémas
izstradi, ievieSanu un ikdienas uzraudzibu, t.sk. izstrada
un ievies iekséjas kontroles un risku vadibas procedaras,
nodros$ina to darbibu ikdiend, sniedz atskaites par
efektivitati.

Metodiski uztur un koordiné risku vadibas un iek§gjas
kontroles sistému, veic risku novértéSanu un sagatavo
parskatus, tostarp izstrada risku vadibas politiku un

ka ar sagatavo padrskatus valdei un padomei par risku
novértéjuma rezultatiem, batisko risku dinamiku,
pasakumu planu izpildi un iek$éjas kontroles sistémas
pasnovertéjumu.

! RD Noteikumi Nr. 4,
i Padomes reglaments;
! KRVD nolikums

Veic uz riskiem balstitu auditu, novérté kontroles
sistémas un sniedz neatkarigus zinojumus padomei par
kontroles sistémas efektivitati.

Delegésana / Uzraudziba

Uzrauga padomi un valdi, pieprasa
i atskaites, veic darbibas novert&jumu

Delegé risku vadibas un iek§éjds

i kontroles sistémas izstradi un ievie$anu
i valdei, sniedz parskatus kapitala dalu
turétajam

Delegeé risku vadibas procesa
i uzturé$anu un koordinésanu KRVD,
sniedz parskatus padomei

i Darbojas ka 2.aizsardzibas linija,

. . e o . metodiski atbalsta risku pasniekus
metodiku, uztur risku registru, koordiné risku novértésanu, : o .
i (struktarvienibu vaditdjus -
1.aizsardzibas linija). Zino valdei un

! padomei.

i Darbojas ka 3. aizsardzibas linija, veic
i neatkarigu novértéjumu. Zino padomei,
i sadarbojas ar KRVD un valdi

Saistitie dokumenti

! RD Noteikumi Nr. 4

i RD Noteikumi Nr. 4
i Valdes reglaments,
i KRVD nolikums

: RD Noteikurni Nr. 4
KRVD nolikums;

i Risku parvaldibas
i noteikumi
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Kontroles un procediru pasakumu integracija ar citam funkcijam un Iémumu pienemsanu
Riska vadiba un iek$éjas kontroles sistéma ir ciedi integréta ar batiskakajiem uznémuma
procesiem:
¢ finansu vadibu — budzeta planosanu, investiciju izvértésanu un finansu risku parvaldibu;
e iepirkumu un ligumu vadibu — pretendentu izvérté$anu, darijumu partneru izpéti un risku
analizi stratégiskos iepirkumos;
e vides, energoefektivitdtes un darba vides uzraudzibu - tiesiskds atbilstibas kontroli,
drosibas un arodveselibas risku parvaldibu;
e persondla vadibu — cilvékresursu planosanu, darbinieku dro$ibas nodrosind$anu un
darba laika organizacijy;
o ilgtspéjas vadibu — ietekmiju, risku un iespé&ju (IRO) integraciju stratégdija, ka ari dubulta
batiskuma novértéjuma rezultatu ieklausanu mérkos un uzraudzibas procesos.

Kvalitates un risku vadibas dala (KRVD) un lek3éjais audits sadarbojas ar struktdrvienibam,
valdi un padomi, nodrosinot risku monitoringu, incidentu uzraudzibu un kontroles sistémas
nepdrtrauktu pilnveidi.

Lémumu pienemsanas procesd valde un padome izmanto KRVD sagatavotos batisko risku,
ietekmju un iespéju izvértéjumus. Pirms bdtisku lémumu pienemdanas, tostarp par
organizatoriskdm izmaindm, jaunu pakalpojumu ievieSanu vai infrastruktdras projektiem,
tiek veikts ietekmju, risku un iespéju izvertéjums saskand ar Risku parvaldibas noteikumiem.

lek$éjas kontroles sistéma
Rigas satiksmes iek$éja kontroles sistema (turpmak — IKS) ir risku vadibas, kontroles un
atbilstibas pasdkumu kopums, kas nodrosina uznémuma darbibas efektivitati un atbilstibu
normativajdm prasibdm, pasttijuma un delegésanas ligumiem. IKS ietver:

e organizatorisko struktaru,

e risku vadibas principus,

e proceddras un kontroles mehdanismus,

¢ atbildibas sadalijumu,

e atskaisu iesniegSanas kartibu.

2025. gada 27. martd padomei tika zinots par iek$éjas kontroles un risku parvaldibas

sistémas darbibu, padome informdciju izskatija un pienéma zindsanai.

Rigas satiksme sava darbibad ir ieviesusi, uztur un pilnveido integréto vadibas sistému, kas
sertificéta atbilstosi:

—ISO 9001:2015 Kvalitates parvaldibas sistéma;

—ISO 45001:2018 Darba drosibas un arodveselibas vadibas sistéma;

—ISO 50001:2018 Energoparvaldibas sistéma.
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lek$éjais audits

Rigas satiksmes iek3&ja audita darbibas mérkis ir neatkarigi un objektivi novértét Rigas
satiksmes darbibu un veicindt uznémuma risku vadibas, iek$éjds kontroles un
padrvaldibas procesu efektivitdtes uzlaboSanu, tddéjadi sekméjot Rigas satiksmes
mérku sasniegsanu un vértibas palielindsanu.

Pamatojoties uz veikto risku novértéjumu, tiek sagatavots vidéja termina iek$éja audita
stratégiskais plans pieciem gadiem, k& ari iekd&jo auditu gada plans, kuru izskata
Rigas satiksmes valde un apstiprina padome. Sagatavotos iek$éjd audita zinojumus
iesniedz Rigas satiksmes valdei un padomei. lek§éjais audits sava darbibd ievéro
Visparéjos iek$éja audita standartus un Etikas kodeksu.

2025. gada audita rezultati:
o veikti 16 ieks&jie auditi;
¢ sniegti 86 ieteikumi procesu, kontroles un uzraudzibas pilnveidei.

lek§éjais audits 2025. gada darbibas padrskatd ir apstipringjis savu neatkaribu un
objektivitati, ka ari sniedzis visparéjo atzinumu par iek$éjas kontroles sistemas (IKS) un
risku vadibas sistémas efektivitati.

Aréjais audits

2025. gada decembri masu uznémuma norisindjds aréjais I1ISO uzraudzibas audits, lai
parliecindtos par atbilstibu starptautiskajiem standartiem un nepartrauktu procesu
pilnveidi. Audits ir noslédzies ar pozitivu novértéjumu, norddot uz uznémuma procesu
briedumu un batisku izaugsmi iek$éjas kontroles jomd. Audita laikd tika secindts, ka
nepiecieSams uzlabot iek$éjos procesus, datu pieejamibu, savstarpéjo sadarbibu un
atbildibu sadalijumu starp struktdrvienibdm. Sanemtie audita ieteikumi kalpos ka
pamats uzlabojumu ievieSandai, integréjot tos struktdrvienibu darba pldanos.

Uzraudzibas auditd auditori atzinigi novértgja:

e augstakas vadibas aktivo iesaisti integrétds vadibas sistémas pilnveidosand un
procesu optimizacijd;

o iekséjo auditu kvalitati;

e darba aqizsardzibas instrukciju digitalizéSanu, atraktivu
izmanto$anu remontzonads, dalibu iniciativa “Misija nulle”;

o kiberdrosibas prasibu ievieSanu un incidentu registrésanu;

e jaunu apmacibu materidlu izstradi ugunsdrosibd un civilaja aizsardzibg;

e dokumentétds informacijas atbilstibu ISO standartu prasibam.

droSibas  zimju

2025. gada parbaudé neatbilstibas netika konstatétas, tika sniegti 7 ieteikumi, kuru
ievieSana tika uzsdkta jau audita laikd un 6 ieteikumi ieviesti jau ménesa laikd péc
audita. leteikumu skaits pédéjo 4 gadu laikd ir samazingjies (2022-32 ieteikumi, 2023-
16, 2024-10, 2025-7).
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ligtspéjas vadiba Rigas satiksmé (GOV-2)

Rigas satiksmes ilgtspéjas padrvaldiba tiek Tstenota k& dala no
kopéjds korporativas pdrvaldibas sistémas, nodrosinot, ka
ilgtspéjigas attistibas principi, ka ari ar tiem saistitie riski un iespéjas
tiek konsekventi integréti uznémuma stratégijd, mérkos, darbibds
un snieguma uzraudzibd. ligtspéjas jautdjumu vadiba ir ciesi
saistita ar valdes, padomes, Stratégiskas vadibas dalas (turpmak —
SVD), KRVD un lek$éja audita funkcijam.

ligtspéjas vadibas pamatprincipi Rigas satiksmé balstas uz aréjiem

un iekdéjiem normativajiem aktiem.

ligtspéjas integracija ar citam iekséjam funkcijam

ligtspéjas vadiba Rigas satiksmé ir integréta visos uznémuma
padrvaldibas un operativajos procesos, nodrosinot, ka vides, socidlie
un pdadrvaldibas aspekti tiek sistematiski nemti vérd lémumu
pienemsand, resursu planodand, risku vadibd un ikdienas darbibads.
Integracija tiek istenota gan horizontdli (starp struktarvienibam),
gan vertikali (no valdes limena lidz operativajai izpildei).

ligtspéjas aspektu integrdcija tiek nodrosindta stratégiskaja
vadibd un finansu planosand, tostarp stratégijas, rictbas pldnos un
budzetd, k& arl investiciju projektos. Tapat ilgtspéjas principi ir
integréti risku vadiba un iek3gjas kontroles sistéma (IKS), iepirkumu
procesos, persondla padrvaldibd, sadarbibd ar ieinteresétajam
persondm un struktdrvienibu darba planosand.
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ligtspéjas aktivitates 2025. gada

e Ar struktdrvienibu vaditdjiem un uznémuma vadibu pdrrundta un
izstraddta sabiedriskd transporta un autostavvietu pakalpojuma
vértibas kéde.

e Uznémuma darbinieki aizpilda darbinieku aptauju sniedzot
vértéjumu un viedokli par darba vidi, apmierindtibu, labbutibu,
sadarbibu utml.

e Rigas satiksmes ligtspéjas batisko jomu aptauja piegdddtdjiem
un sadarbibas partneriem.

e lesaistot struktdrvienibas veikts dubultd batiskuma novértéjums.

e |zglitojosa rakstu sérija no aprila lidz septembrim laikraksta
"Rigas satiksmes darbinieks” par ilgtspé&ju

e Dzingjspéks — lekciju cikls darbiniekiem, kas tika veltits
stratégiskajai  planosanai, ligtspéjas dimensijam, drosibai,
riskiem, iek§&jam auditam u.c. témam.

13.novembris

e Konference “leintereséto personu iesaiste Rigas satiksmes
attistibas planosand”.
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Uznémuma limeni ilgtspéjas vadiba tiek istenota saskand ar Padomes reglamentu, SVD nolikumu, ka art ligtspéjas vadibas metodiku un leintereséto personu vadibas metodiku, kas
nosaka praktisko kartibu ilgtspéjas jautdjumu planosanai, uzraudzibai, izvertéSanai un zinosanai Rigas satiksme.

Hierarhijas
(atbildibas) limenis

Funkcija ilgtspéjas vadiba, istenoSana un uzraudziba Saistitie dokumenti

llgtspéjas informdcijas atklasanas
i likums
i RD Noteikumi Nr. 4

Kapitala dalu turétdja Nodrosina padomes un valdes uzraudzibu, pieprasa atskaites par stratégijas un ilgtspé&jas mérku istenosanu.
parstavis (Rigas dome) i Var iniciét revizijas vai tematiskas parbaudes.

Apstiprina uznémuma stratégijas, uzrauga to izpildi un koordiné ilgtspéjigas attistibas mérku noteiksanu, ka ari
parliecinas par ilgtspé&jas integraciju Vidéja termina darbibas stratégija (turomak — VTDS) un budzeta

Padome procesos. lzvérté aréjas vides istermina un ilgtermina ietekmi uz uznémuma ilgtspéju, k& ari uznémuma
darbibas ietekmi uz vidi un sabiedribu kopuma. Reizi ceturksni izvérté sasniegtos rezultdtus un reizi gada vérté
valdes darba rezultaitus.

! RD Noteikumi Nr. 4,
Padomes reglaments

Nodrosina ilgtspéjas integraciju ikdienas vadiba. Izstrddd un isteno uznémuma stratégijas, k& ari uzrauga ar
: ilgtspéju saistitos sasniedzamos raditdjus. Pienem [émumus, nemot vérd ESG riskus, noteiktos mérkus un :
Valde pieejamos datus. i RD Noteikumi Nr. 4
! ligtspéjas procesu vadibu (planoganu un zino$anu) delegé Stratégiskas vadibas dalai (SVD), savukart iek3éjas : KRVD nolikums
! kontroles sistémas (IKS), 1SO un ESG risku procesu vadibu delegé Kvalitates un risku vadibas dalai (KRVD), ka ari
: sniedz reguldras atskaites padomei. :

! SVD nolikums:

: Vada ilgtspéjas planosanu, koording ilgtspéjas zino$anas procesu, veic dubultd batiskuma analizi, organizé : o L o
: Korporativas socidlas atbildibas

Stratégiskds vadibas B R ; . _ i . . _ L
: ieintereséto pusu iesaisti, sagatavo ilgtspéjas parskatus un sistematizé ilgtspéjas datus. Pldno un koordiné

el (SHe) ilgtspéjas principu isteno$anu, ka arl apmacibu nodrosindsanu visam struktdrvieniodm. un |Igt§pejos ZrelitlteL
: : Metodikas
Uztur Integréto vadibas sistemu (IVS), veic iek3éjas kontroles sistemas (IKS) padnovértéjumu un atbalsta
struktdrvienibas nepartrauktd IKS pilnveidé un uzturésand. Koordiné ESG risku un incidentu vadibu, nodrosina  §
Kvalitates un risku ! rezultativo raditaju datu kvalitati, ka arl atbalsta Stratégiskas vadibas dalu (SVD) dubulta batiskuma i KRVD nolikums, lek$&jas kontroles
vadibas dala (KRVD) ! novertajuma un politiku ieviesana. : vides un atbilstibas politika

Zino valdei un padomei par IKS pasnovértéjuma rezultatiem, ka ari sniedz valdei informaciju par IVS vadibas
i parskatu un rezultativo raditdju sniegumu.

Veic IKS un risku vadibas sistémas, vides parvaldibas, energoparvaldibas un citu procesu auditu. Sniedz
i rekomendacijas uzlabojumiem. Regulari zino padomei, katru gadu izvérté IKS procesu efektivitati.
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Igtspéjas vadibas procesi, kontroles un procediras

ligtspéjas vadibas procesi Rigas satiksmé aptver stratégisko planosanu, isteno$anuy,
uzraudzibu, atskaitiSanos un nepartrauktu darbibas uzlabosanu, balstoties uz ESRS, RD
Noteikumiem Nr4, iek$gjiem normativajiem aktiem, politikdm, metodikdm un
struktdrvieniou nolikumiem. llgtspéjas vadibas procesi tiek Tstenoti sadarbojoties
padomei, valdei, SVD, KRVD un citdm struktdrvienibdm, un uzraudzibu isteno lek3gja
audita dala. ligtspéjas vadiba tiek istenota sistematiski, ietverot $adus savstarpéji

sqistitus procesus:

Stratégiska planosana: ligtspéjas aspekti ietver vides, socidlos, parvaldibas un
ekonomiskos faktorus, kas tiek integréti Rigas satiksmes stratégijas un istenoti, nosakot
aktivitates ikgadgjos ricibas planos. Stratégiskas vadibas dala (SVD) nodrosing, ka visi
stratégiskas planosanas dokumenti atbilst valsts un Rigas valstspilsétas normativajiem
aktiem un pladnosanas dokumentiem.

Stratégiskd planosana 2025. gadd tika istenota kopigds valdes, padomes un
struktdrvieniou sandksmeés, kurds tika analizétas darbibas un attiecibas vértibas kédg,
dubultd batiskuma novértéjuma rezultati, ESG riski, ieintereséto pusu iesaiste, ka ari citi

uznémuma attistibai batiski jautdjumi.

Dubulta batiskuma novértéSana un IRO integrdcija uznémuma procesos: ligtspéjas
vadiba ir ciesi saistita ar dubultd bdtiskuma novértéjumu, ko organizé un vada
Stratégiskas vadibas dala (SVD). Savukart Kvalitdtes un risku vadibas dala (KRVD)
nodrosina risku vértésanas metodisko atbalstu, ESG risku ieklausanu risku registrd un
sasaisti ar uznémuma iek3éjas kontroles sistému (IKS).

2025. gadd dubultd batiskuma novértéSanas procesd tika iesaistitas visas
struktarvienibas, sniedzot savu ietekmju, risku un iespéju izvértéjumu. Balstoties uz
iegUtajiem rezultatiem, struktdrvienibas planoja darbibas uzlabosanas pasakumus.
ligtspéjas mérku un rezultativo raditaju noteikSana: Rigas satiksme nosaka un isteno
istermina (vienam gadam), vidgja termina (3-5 gadiem) un ilgtermina (vairak neka 10
gadiem) mérkus un sasniedzamos raditdjus. Padome valdei nosaka ikgadéjos finansu
un nefinanSu mérkus, tostarp ietverot ilgtspéjas komponentes. Saskand ar Vidéja
termina darbibas stratégdiju tiek izstradats gada ricibas plans, un struktdrvienibam tiek
noteiktas istenojamas aktivitates, kas veicina vidéja termina un ilgtspéjas mérku
sasniegsanu.

2025. gada Rigas satiksme Tstenoja ricibas plana aktivitates, kas ietvéra tddas batiskas
ilgtspéjas témas kd sabiedribas mobilitate, pakalpojuma  kvalitdtes uzlaboSana
klientiem, darba vides uzlabodana un darbinieku attistiba, iek§éjo procesu parskatisana
un optimizacija, vides aizsardzibas pasdkumu istenoSana, negativas ietekmes uz vidi
mazindsana, pieldgosands klimata pdrmaindm, k& ar labas korporativas prakses
Istenosana.
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Kontroles un procediras: ligtspéjas vadiba ir integréta uznémuma IKS un IVS sistému

(ISO 2001, 45001, 50001) istenosand, t.sk.:

e Procesu kontrole, kas ietver snieguma uzraudzibu, datu kvalitates kontroli, risku
monitoringu un incidentu vadibu;

e Atbilstibas kontrole, kas ietver juridiskds prasibas, iepirkumu atbilstibu, un citu
nosacijumu ievérosanu;

e Vides un energoefektivitdtes kontrole ietver resursu patérinu, emisiju monitoringu
un energoparvaldibu;

e Socidld un darba vides kontrole ietver darba drosibu, dazadibu un ieklausanu,
cilvéktiesibu ievérosanu;

e Parvaldibas kontroles, kas ietver korupcijas novérsanu, intere$u konflikta vadibu,
étikas uzraudzibu un citas.

Datu parvaldiba un ilgtspéjas zino$anas process: Stratégiskas vadibas dala (SVD)

iesaista struktGrvienibas ilgtspéjas datu sniegSand, apkopo datus, nodrosina to

atbilstibu  Eiropas ligtspéjas zinu sniegdanas standartiem (ESRS) un sagatavo

ilgtspéjas parskatu. Valde apstiprina ilgtspéjas pdrskatu un iesniedz to padomei.

Padome apstiprina uznémuma gada pdrskatu ar tajd ietverto ilgtspéjas padrskatu un

iesniedz to kapitdla dalu turétdjom, kas apstiprina gada padrskatu un sniedz

vertéjumu par uznémuma darbibas rezultatiem.

Kompetences un prasmiju attistiba

Lai nodrosinatu efektivu ilgtspéjas vadibu un uznémuma spéju izpildit ESRS prasibas,
Rigas satiksme sistemdtiski attista padomes, valdes un darbinieku kompetences
vides, socidlgjos un pdrvaldibas joautdjumos. Padome un valde reguldri veic
pasdvértéjumu par savam zind3andm un prasmém, tostarp attiecibd uz riskiem,
piendcigu rlpibu, stratégisko planosanu un atbilstiou normativajam prasibdam.
NepiecieSamibas gadijumd valdei un darbiniekiem tiek nodrodindtas mérktiecigas
apmacibas, tematiskas darba sesijas vai aréjo ekspertu piesaiste. Sada pieeja
nodrodina, ka Iémumu pienéméji un izpilditdji izprot gan uznémuma badtisko ietekmju
un risku bGtibu, gan to stratégisko nozimi, k& ari normativo dokumentu prasibas.
Persondla parvaldibas dala katru gadu organizé darbinieku apmacibas un prasmju
pilnveidi. 2025. gadd programmas "Dzinéjspéks” témas ietvéra stratégisko planosanu,
riskus, dros$iobu un ilgtspéju. Tapat 2025. gadd Rigas satiksmes laikrakstd “Rigas
satiksmes darbinieks” vairdkos secigos izdevumos tika publicéti raksti par dazadam
ilgtspéjas témam, aptverot vides, socidlds un parvaldibas dimensijas.
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Augstakas vadibas atalgojuma sistéma (GOV-3)

Rigas satiksmes valdes un padomes atlidzibas sistéma balstas uz 2025. gada 25. janija
Ministru kabineta noteikumiem Nr.392 “Valdes un padomes locek|u skaita un atalgojuma
noteik§anas kartiba publiskas personas kapitdla dalu parvaldidanas gadijumd”, kas
nosaka valdes un padomes locek|u skaitu, ménesa atlidzibu un prémiju piedkirsanas
kartiou. 2025. gadd Rigas satiksmes izstradddtd “Valdes un padomes atlidzibas politika”
precizé atlidzibas struktdru, nosakot, ka valdes locekliem tiek noteikta fiksétd un
mainigd atlidzibas dala, kuras pieskirsana ir tiesi atkariga no padomes apstiprindto
finandu un nefinandu (tostarp ilgtspé&jas) mérku izpildes, savukart padomes locekliem

i Mainigas atlidzibas procentuala dala, kas atkariga no ilgtspéjas
i saistitajiem mérkiem un (vai) ietekmém (valdei), gada

2025. gadd spékd esodais Rigas satiksmes valdes atalgojums tika noteikts ar padomes
2023. gada 17. augusta Iémumu.

Valdei noteiktie mérki ir tieSa sasaisté ar mainigo atalgojuma dalu. Padomes locekliem
savukart mainigd atlidzibas dala netiek piemérota. Valdei noteiktie 2025. gada mérki un
Vidéja termina darbibas stratégdijas (VTDS) 2027 mérki ietver tadus ilgtspéjas aspektus
kd emisiju samazindSana, noteiktdm vides prasibdm atbilsto$a transporta iegade,

drodibas raditdji (negadijumu skaita samazinddana), klientu apmierinatibas raditdji un
ilgtspéjigi iepirkumi.

! Planota vértiba |  2025.gada

Bazes vértiba 2025 izpilde

Rezultativais raditajs

Reisu izpildes procents, : : :
i izsledzot no parvadataja 99.86 99 99.68
: neatkarigus faktorus, % : : :

lerikotas jaunas maksas
i stawvietas :
(skaita pieaugums salidzinot ar
i 2024.gadu) :
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Planota
vértiba 2025

2025.gada

Bazes veértiba A
izpilde

Rezultativais raditajs

Projekta 7 tramvaija linijas
i pagaringjuma izbave -

! pabeigti bavdarbi 9 no N
1 objektiem
Elektroautobusu piegade : :

i (ekspluatacija pienemti 7 100%

: elektroautobusi) : : :

Digitdlo risingjumu attistiba -
i pieejamiba

: . - 97% 90.63%
: (% no reisiem ar redllaika datu

i pieejamibu)

Raditas SEG emisijas pret : :

i 2024.gadu (Co2 ekv) (atainot 66597tCO2e i -2% -3.9%

: tvérumus)

Zalie iepirkumi kopéja

: % .63%
i iepirkumu portfeli e e
Aiznemto lidzeklu atmaksas
i nodrosingjums :
] _ >1 = 1.42
E (EBIDTA/kalendara gada .
i atmaksas)

EBITDA (M eur) >50 61.5
Pardosanas izmaksu

-1.5% -18%

i samazingjums 2025 / 2024

Padomes izvirzitos 2025. gada mérkus valde ir Tstenojusi, visu iepriek$&jo gadu mérki
un to izpilde apskatama Rigas satiksmes mdjaslapd.

Padome pasnovértéjumu par iepriek$éjo parskata gadu veic saskand ar
normativajiem aktiem.

2026. gada 30. aprila padomes sédé tiks apstiprindts padomes pasdvértéjums un
iesniegts kapitala dalu turétdjam.



https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/strategija/
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Pienaciga rapiba (GOV-4)

2025. gadd Rigas satiksme turpindja pilnveidot un sistematiski ieviest piendcigas
rapibas procesu, kas ESRS izpratné ir buatisks uznémuma darbibas istenosanai.
Piendciga rapiba uznémuma tiek piemérota kd pastdvigs process, kura ietvaros tiek
identificétas, novérstas un mazindtas faktiskas un iespéjomds negativas ietekmes uz
vidi un cilvékiem visd uznémuma darbibd. Rigas satiksmé piendcigas rapibas saturs un
principi ir skaidri noteikti vairdkos dokumentos, tostarp politikds, risku parvaldibas
sisttmd un stratégiskds planosanas dokumentos. Par piendcigas rapibas istenosanu
uznémums zino ilgtspéjas parskatos.

2025. gadd piendcigas rupibas istenoSana tika integréta uznémuma risku vadibas un
iekséjas kontroles sistemd, veicot dubultd butiskuma novértgjumu, kas |ava identificét
batiskds ietekmes, riskus un iespéjas, kurdm nepiecieSama padzilindta uzraudziba un
mazindsanas pasdkumi. Piendcigas rdpibas izpilde 2025. gadd ietvéra negativo
ietekmju izvértésanu, tostarp vides, socidlajos un parvaldibas aspektos, ka ari atbilstosu
preventivo un korigéjoso pasdkumu ieviedanu, kas ir atspogulota parskata tematiskajds
sadalds.

Piengcigas ripibas elementi Punkti ilgtspéjas parskata - saites uz parskata

attiecigajam sadalam

Piendcigas rapibas

ieklausana parvaldiba Stratégdija, risku vadiba, iepirkumu sistémd, iek$gja
stratégija un ' : kontroles sistémd, dubultd butiskuma novértéjums,
uznémeéjdarbibas modelt P uc

Skarto ieintereséto personu  : Klientu _aptauja, sadarbibas  partneru,  t.sk.

lesaiste visos galvenajos ! piegdddtdju  aptauja, apkaimju  iedzivotdju
piendcigas rupibas procesa i jesaiste, semindri, diskusijas, ieintereséto personu
posmos i iesaistes pasakums (i)

Negativas ietekmes : _ . o .
identificd&ana un : Dubultd batiskuma _izvértéSanas process, risku
novértééana : vadiba, darbinieku iesaiste

Pasakumi negativas ietekmes i Lietus Gdens un sadzives kanalizGcijas projekts un

uz cilvékiem un vidi ! gugsnes piesdrnojuma mazindSanas _ projekts,

novértédanai : jauni,_ videi draudzigi autobusi, darba vides
¢ uzlaboSanas pasakumi

So centienu rezultativitdtes &

uzraudziba un informésana ¢ Informdcija valdei, padomei

par tiem :
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Rigas satiksmes risku parvaldibas raksturojums (GOV-5)

Rigas satiksme ir izveidojusi vienotu risku parvaldibas un iekséjas kontroles sistému (IKS),
kas aptver uznémuma darbibu visos limenos un nodrodina ilgtspéjas zinoSanas kvalitati,
ticamibu un atbilstibu normativo aktu prasibdm. Rigas satiksmes risku vadioas mérkis ir
iestradat risku padrvaldibu uznémuma kultdrd un ikdienas darba praksé, lai uzlabotu
lémumu  pienemsanu, palielindtu uznémuma iespéju Istenosanu un nodrosindtu
efektivaku risku parvaldibu.

Lai nodrosinatu efektivu risku parvaldibu, Rigas satiksmes riski tiek iedaliti kategorijas,
apvienojot péc potencidlds izcelsmes lidzigus vai radniecigus riskus, tostarp
stratégiskos, darbibas un finandu riskus, tadéjadi nodrosinot uznémuma darbibas
nepdrtrauktibu un stratégisko mérku istenosanu.

Risku parvaldibas politikas un procesi.

Rigas satiksmes “Risku parvaldibas politika”, kas apstiprindta 2023. gadad un pdrskatita
2025. gadd, nosaka risku vadibas galvenos principus un stratégiski svarigos riskus,
savukart “Risku pdarvaldibas noteikumi” detalizé risku pdrvaldibas procesa kartibu,
instrumentus un metodes. Sie dokumenti nodrosina konsekventu pieeju risku:

e identificéSanai,

e novértésanai,

e risku apstrades pasdkumu noteikSanai,

e uzraudzibai un kontrolei.

Katra struktarvieniba nodrosina primaro risku pérvaldibu, sava atbildibas joma istenojot
risku vadibas pasdkumus atbilstosi apstiprindtajai politikai un iek$&jo normativo aktu
prasibam. Sada pieeja nodrodina, ka riski tiek parvalditi integréti un  atbilstosi
uznémuma darbibas specifikai.

Veicot ikgadéju visu risku novéertéjumu, Kvalitdtes un risku vadibas dala apkopo butisko
risku izvértéjumus, lai identificétu riskus, kas ietekmé vai var ietekmét Rigas satiksmes
darbibu, un iesniedz valdei apstiprindsanai aktudlos batisko risku vértéjumus?. Rigas
satiksmes valde reizi gadd iesniedz padomei zinojumu par risku vadibas pasdkumu
isteno$anu un risku parvaldibas politikas piemérosanué.

Rigas satiksmes valde nodrosina risku pérvaldibas politikas ievieSanu un risku vadibas
pasdkumu isteno$anu, savukart padome pdrrauga risku  pdrvaldibas  sistémas
efektivitati un atbilstibu, izvértéjot gan kopéjos riskus, gan atseviski ilgtspéjas riskus
(skatit sadalu_Atbildiga hierarhija GOV-1).

Pienemot stratégiskus Iémumus, tostarp organizéjot stratégiski nozimigus iepirkumus,
tiek veikta saistito risku analize un izstradati riskus mazinoso pasdkumu plani. lepirkumu
procedru laika tiek izvértéti darfjumu partneri, un nepiecieSamibas gadijumad tiek
veiktas padzilindtas izpétes, lai savlaicigi identificétu un novértétu riskus.
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Riski iepirkumos un butiskos darijumos skatit sadald (G1-2) llgtspéjigi_iepirkumi _un
atbildiga piegddes kéde.

Kopumd Rigas satiksmes risku parvaldibas un iekséjas kontroles sistéma nodrosing, ka
ilgtspéjas zinosana:

e irintegréta kopéja risku parvaldibas procesd,

e balstds uz standartizétu metodologiju,

o tiek uzraudzita valdes un padomes limeni,

o tiek atbalstita ar iekséja audita neatkarigu vértéjumu,

o atbilst ESRS prasibam péc ticamibas, atbilstibas un parskatamibas.

Parskata gadd Rigas satiksmes darbiniekiem tika pieddvatas apmacibas par ieksgjas
kontroles sistémas (IKS) uzbavi, tostarp par risku vadibu, lai veicinatu izpratni par riskiem
un to ietekmi uz uznémuma darbibu, k& art attistitu prasmes risku vadibu izmantot ka
vadibas riku.

Periodiskas riska novértéSanas un iek3&jas kontroles atkldjumu zinoSanas kartioa
administrativajém, vadibas un uzraudzibas struktdram.

2025. gada 27. martd padomei tika sniegta informdcija par iek$éjas kontroles un risku
parvaldibas sistémas darbibu; padome informdciju izskatija un pienéma zindsanai.

ligtspéjas zinoSanas risku parvaldiba

ligtspéjas zinu sniegSand Rigas satiksme izmanto to pasu risku novértésanas
metodologiju, kas tiek piemérota visd uznémumd kop$ pdrejas uz ESRS zino$anu,
nodrosinot vienotu un saldgotu pieeju. Sagatavojot ilgtspéjas zinojumus, tiek ievéroti
kvalitates kontroles principi, tostarp:

e datu konsekvence un salidzinamiba,

e standartizéta datu apkoposana,

o atbilstoSa dokumentésana,

o struktdrvienibu atbildigo darbinieku iesaiste.
Tapat tiek izmantoti iepriek§éjo gadu parskati un citi dokumenti, kas nodrosina datu
péctecibu.

Rigas satiksme nav identificéjusi atseviskus riskus, kas bdtu unikdali tikai ilgtspéjas zinu
sniegsanai.
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Riska novértésanas pieejas apraksts

Kop$ 2024. gada, uzsdkot dubultd butiskuma noteikSanu, uznémuma ilgtspéjai atbilstosie
riski tiek vertéti, nosakot to finansidlo ietekmi. Dubulta batiskuma noteik§anas metodologijas
pamatd ir Global Reporting Initiative (GRI) un ISO vadlinijas izmantotds vértédanas skalas,
k& arl uznémuma apstiprindtd risku izvértésanas metodologija. Metodologija uznémuma
ilgtspéjas risku finansialas batiskuma noteik§anai paredz sistemdatisku un saldgotu pieeju
risku identificé$anai un izvértésanai.

 Finansialo sniegumu (EBITDA)

Vai pastav ietekme uz ¢ Naudas plasmu
o Pieeju finanséjumam
o Pasu kapitalu

1 Nenozimigs: 0-3% novirze no finansidala
Finansialais efekts parametra.

2 Niecigs: 3-7%.

3 Mérens: 7-15%.

4 levérojams: 15-25%

5 Nozimigs: 25% vai vairdk novirze no finansiald

parametra.

1Loti zema: Maza iespéja, ka notikums iestasies

Riska iestasands konkrétajos apstaklos.

varbitiba 2 Zema: lespé&jams, ka notikums iestdsies

konkrétajos apstdk|os.
3 Vidéja: Notikums reizém iestdjas konkrétajos
apstak|os.
4 Augsta: Notikums bieZi iestdjas konkrétajos
apstaklos.
5 Loti augsta: Sagaidams, ka notikums iestdjas
konkrétos apstak|os.

Istermina - lidz 1gadam
Riska mainiba Vidéja termina - lidz 5 gadiem;
ligtermina - lidz 2033. gadam.
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STRATEGIJA (SBM-1)

Rigas satiksmes attistibas pladnoSanas dokumenti tiek izstradddti, pamatojoties uz
kapitalsabiedribas Tpasnieka noteikto vispdréjo stratégisko mérki, ka ari saskand ar
Rigas valstspilsétas pasdvaldibas attistiloas planoSanas dokumentiem un naciondld un
Eiropas Savienibas limena normativajiem un politikas pldnoSanas dokumentiem.

Uznémuma Vidéja termina darbibas stratégjja lidz 2027 gadam (VTDS 2027), kuru
padome apstiprindja 2024. gada 19. decembr, ir integréti ilgtspéjas principi, nodrosinot
sabiedriskd transporta pieejamibu, drodibu un pakdpenisku pareju uz klimatneitralu
darbibu.  Stratégiskie virzieni ietver dekarbonizdciju — pakdpenisku pdreju uz
elektrotransportu un atjaunojamiem energoresursiem; socidlo atbildibu — klientu un
darbinieku drosibu, veselilbas un darba apstdklu uzlabodanu; k& ari digitdlo
transformaciju — biledu sistémas modernizaciju un datu parvaldibu.

Rigas satiksme izstrada tris limenu %
savstarpéji integrétus attistibas
planosanas dokumentus.

o]

ligtspéjigas
attistibas stratégija

Vidéja termina
darbibas stratégija

Budzets un

Gada ricibas
plans investiciju plans

Planojot uznémuma ilgtspéjigu attistiou lidz 2050.gadam, tiek nemti vérd dubultd
batiskuma izvértéjuma un risku novértéjuma rezultdti un normativo aktu prasibas,
attiecigi virzoties uz $adu mérku istenosanu:

o klimatneitralitate lidz 2050. gadam;

e SEG emisiju samazindjums 55% lidz 2030.gadam;

e qprites ekonomikas istenoSana un resursu izmanto$anas efektivitate;

o ilgtspéjiga mobilitdte Rigd un Pierigd;

e atjaunojamds energijas izmantoSana un energoefektivitdte transporta un

infrastruktdras jomas.
e darbinieku drosiba, veseliba un izglitiba.
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Stratégiju isteno$ana un pdrvaldiba

Stratégijas Isteno$anu parrauga padome, savukart isteno$anu nodrodina valde, kas reizi
ceturksni izvérté noteikto mérku sasniegsanas progresu. Operativo izpildi nodrosina
Stratégiskas vadibas dala (SVD). Reizi gada parskats par stratégijas istenodanu tiek
iesniegts kapitdla dalu turétdjom.

Stratégijas ricibas plana izpildes rezultati ir sasaistiti ar uznémuma darbinieku darba
snieguma novertéjumu.

Padomes dienaskartibd reguldri tiek izskatiti ar ilgtspéju saistiti jautdjumi, tostarp
uznémuma finansu raditdji, veikto pasazieru pdrvaddjumu statistika, izmainas marsrutu
tikld, pasazieru pdrvaddjumos un remontos pieejomo transportlidzek|u skaits, Eiropas
Savienibas fondu finanséto projektu pdrvaldiba, energoefektivitdtes pasdkumi, kas
atspogulojas valdei izvirzitajos mérkos, risku novértéjumi, ka ari iek8&ja audita zinojumi.
Padome $o informdciju izskata vismaz reizi ceturksni. Parskata gadd ar VTDS saistitie
jautdjumi padomeé tika izskatiti divas reizes.

2025. gada 8. maijd padome izskatija jautdjumu par Rigas satiksme vidéja termina
darbibas stratégijas lidz 2033. gadam izstrades uzsdk$anu, savukart 2025. gada 15.
maijd valde sniedza zinojumu padomei par VTDS izvirzito mérku sasniegsanas gaitu un
rezultatiem.

K& uznémums iesaista un nem vérd ieintereséto personu viedoklus stratégijas
istenosana.
Uznémums regulari iesaista ieinteresétds puses, izmantojot pasazieru aptaujas, saraksti,
telefoniskus zvanus, publiskds konsultacijos un dialogu ar socidlajiem partneriem.
legltd atgriezeniskd saite tiek integréta stratégijas parskatisanas procesd, pasi
attiecibd uz pakalpojuma kvalitdti, drosibu un pieejamibu. lesaistes rezultati tiek
dokumentéti un izmantoti, pieméram, marsrutu planosand un pakalpojuma kvalitates
uzlabosana.

Ka stratégija stiprina uznémuma spéju pielagoties un kadas izmainas ir plénotas

Uznémuma stratégija stiprina Rigas satiksmes spéju pieldgoties aréjas vides

pdrmaindm, paredzot mérktiecigas izmainas uznémuma darbibd un biznesa model.

Batiskakie elementi:

¢ Planotas darbibas biznesa modeli, tostarp sabiedriskd transporta dekarbonizdcija,
bilesu sistémas digitalizacija un energoefektivitates uzlabojumi.

e Noturibas pasakumi, tostarp piegddes kédes diversifikacija (tas saisind3ana un
efektivizésana), riciba enerdijas cenu svarstibu gadijuma, ka ari darbinieku
kapacitates stiprindsana.

e Scendriju analize, tostarp uznémuma gataviba klimata un socidlajiem riskiem.
Scendriju analize ietver klimata parmainu ietekmes uz infrastrukttru un pakalpojumu
pieejamibu izvértéSanu, ka ari darba tirgus risku modelésanu. Tiek apzindta klimata
parmainu ietekme un pldnotas pieldgosands darbibas, kd arl analizéts darba tirgus
un izskatiti atbilstosi pieldgosands pasakumi.



https://www.rigassatiksme.lv/files/rigas_satiksmes_videja_termina_darbibas_strategijas_2023_-2027_gadam_kopsavilkums.pdf
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Bazes gads,

2022

¢ Reisu izpildes procents, izslédzot no parvadataja
: neatkarigus faktorus

Sasniedzama
vértiba, 2027

leguldijums IAM istenoSana

i CSNg skaits STL vaditdju vainas dé| uz 1 milj. nobrauktiem
: km (STL)

! Videi draudzigak STL nobraukto kilometru ipatsvars (Euro 6,
M2 : elektrobusi, H2, trolejousu nobraukums bez dizelgeneratora
t un tramvaji pret parejo STL nobrauktajiem kilometriem)

M3 : Sabiedriskd transporta un mikromobilitates vietu izveide,
: uzlabojot pédéjas jadzes principu ievieSanu Rigas pilsétd

M5 Istenoti Sabiedribas procesu efektivitati uzlabojosi IT
1 attistibas projekti

M6 : Energoresursu patérina pakdpenisks samazingjums éku un
: saimniecibas telpu joma.

Uznémuma finansu mérku izpildi skatit sadald Uznémuma finandu vadiba.
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2024.gada
pétijums nav
veikts

Uzsakti 2
Turpinds 4
Nodoti
produkcija 2

samazindjums
pret bdzes
gadu 13,28 %

pazemes

stavvietd
Kr.Valdemara
2a uzstaditi 2
velo turétdji

Uzsakti 4
Turpinds 8
Nodoti
produkcijd 2

samazindjums
pret bazes
gadu 5,68%

Nav izsludinata

pieteikSands

Tvieta

Uzsakti 2
Turpinds 2
Nodoti produkcija 8

5% samazindjums pret
2022.gadu
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Vértibas kédes parvaldiba un aktivitates (SBM-1)

Rigas satiksmes vértibas kéde nodroSina sabiedriskd transporta Lejupejosa vertibas kéde

pakalpojumu  sniegdanu Rigd un Pierigd (79 mardrutos), ka ari e pakalpojuma piegade pasazieriem (mobilitate, pieejamiba).
autostavvietu (6849) apsaimnieko3anu Rigas padvaldibas teritorija e autostavvietu pakalpojumi.

pilsétas ielu sarkano Iliniju robezds. Pakalpojuma nodrosindsanai e pasazieru informésana, sidzibu un atsauksmju apstrade.
nepiecieSamo precu, izejvielu, energoresursu, bdvdarbu un citu e ietekme uz pilsétvidi un sabiedribas mobilitati.

pakalpojumu piegdde tiek istenota sadarbibd ar vietéjiem,

regiondlajiem un Eiropas Savienibas piegadatdjiem (98% no

Latvijas, 2% no ES; nav tiedu ligumu ar piegadatajiem arpus ES).
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2025. gadd Rigas satiksmes vértibas kéde tika aktualizéta
un detalizéta, strukturéjot to tris posmos: piegdddatdji, pasu
darbibas jeb vértibas radisana un pakalpojuma piegdde.

Galvenie vértibu kédes posmi ietver
Augsupejosa vertibas kéde (piegades posms):
e transportlidzek|u iegdde.

e rezerves dalas  un  materiali  (riepas, ellas, freons, L. i - 4=
) . Nozimigakas ietekmes vértibas kédé
elektrotransporta infrastruktdras komponentes). '

« energoresursi (elektriba, siltumenerdija, degviela, tdens). 1.V|de§ |_et§kme — emisijas uvr? energo[?sursu potérlqs, sob@dr@k@ _tronsporto pork:i._

o IT infrastruktara un sakaru pakalpojumi. 2.SOC|oIg |e.tek~me — pasazieru drosiba, pakalpojuma pieejamiba, darba drosiba,
vaditdju pieejamiba.

3.Parvaldiba - godpratiga uznémeéjdarbiba, korupcijas risku novérsana, datu drosiba.

e bavdarbi un infrastruktdras uzturéSana.
e finansu pakalpojumi un apdrosindsana.

Uznémuma padu darbibas posms
e mardrutu planodana un attistiSana.
¢ parvaddjumu izpilde (autobusi, trolejbusi, tramvaji).
e bilesu sistemas parvaldiba (digitalas biletes, vienota bilete ar
PV).
e klientu apkalpoSana un informdcijas sniegsana.
e uzturéSanas darbi ritodajam sastdvam un infrastruktarai.
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ANO llgtspéjigas attistibas mérku istenosana

Rigas satiksmes stratégijos tiek izstrdddtas un istenotas saskand ar ilgtspéjas
principiem, nemot vérd Apvienoto Naciju Organizdcijas ligtspéjigas attistibas mérkus
(ANO IAM) un Eiropas Savienibas Zald kursa uzdevumus. Uznémums apzinds gan savas
darbibas radito negativo ietekmi uz vidi un sabiedribu, gan iespéjas radit pozitivu
pienesumu ilgtspéjigas attistibas veicindsana.

Uznémums ir identificgjis darbibas, kas mazina negativo ietekmi uz vidi, uzlabo gaisa
kvalitati, samazina transporta radito ietekmi uz klimatu, k& ari darbibas, kas veicina
sabiedribas mobilitati, pakalpojuma pieejamibu un sabiedribas labklajiou. ligtspéjigs
sabiedriskd transporta pakalpojums ir viens no galvenajiem instrumentiem Eiropas
Savienibas un naciondlo klimata, vides un mobilitates politikas mérku sasniegSanai.

LABR VESELIBA

BIENTGS DARGS:
UN LBKLANTBA

UN EXOHOMISKA

[ZAUGEME

Sabiedriskd transporta pakalpojumi, ko nodrosina Rigas satiksme, batiski veicina $adu
ANO ligtspéjigas attistibas mérku istenosanu:

e Laba veseliba un labkldjiba — uzlabojot sabiedribas mobilitati, pasaZieru drosibu
un mazinot celu satiksmes negadijumu skaitu (IAM 3);

¢ |novacijas un infrastruktlra — veidojot efektivu sabiedriskd transporta infrastruktdru
un modernizéjot transportlidzeklus un infrastruktaru (IAM9);

o llgtspéjigas pilsétas un kopienas — veicinot sabiedriska transporta izmantosanu,
samazinot sastrégumus un emisijas (IAM11);

e Riciba klimata parmainu jomd — samazinot CO, emisijas, padrejot uz vides
prasibdm atbilstosiem transportlidzekliem, uzlabojot energoefektivitati un palielinot
atjaunojamas energijas izmanto$anu (IAM7 un IAM13);

e Cienigs darbs un ekonomikas izaugsme — nodrodinot stabilas un kvalitativas
darbavietas (IAM8).

Tadéjadi Rigas satiksmes stratégijas ir dala no plasdaka globadla ietvara, kas virza
transporta sektoru uz videi un sabiedribai draudzigu attistibu.
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2025. gadd, izvértéjot Rigas satiksmes bdatiskdas ietekmes, riskus un iespéjas, tika
identificeéti ANO llgtspéjigas attistioas mérki, kurus uznémuma darbiba ietekmé
visbatiskak.

Primarie batiskie ANO |AM:

IAM3 - Laba veseliba un labkldjiba: satiksmes drosiba, negadijumu mazindsana,
pieejama mobilitate;

IAM9 — Inovdacijas un infrastruktara: ilgtspéjigas transporta infrastruktlras attistiba un
modernizacija;

IAMT1 - ligtspéjigas pilsétas un kopienas: sabiedribas mobilitdtes nodrosindsana;

IAM13 - Riciba klimata pdrmainu joma: transporta radito emisiju samazindsana, aizstdjot
dize|degvielas autobusus ar elektrotransportu.

Sekundari batiskie IAM:

IAM7 — Pieejama un atjaunojama enerdija: atjaunojamads enerdijas izmanto$ana;

IAM8 — Cienigs darbs un ekonomikas izaugsme: darba vide, darbinieku apmacibas un
socidlds garantijas;

IAM14 un IAM15 - Dziviba ddeni un uz sauszemes: netieSa pozitiva ietekme uz
ekosistémam, mazinot vides piesarnojumu.
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Darbibas biznesa modeli 2025. gada

Rigas satiksme ir padvaldibas kapitdlsabiedriba, kas nodrosina sabiedriskd transporta
pakalpojumus Rigd un Pierigd, k& arl veic autostdvvietu pdrvaldibas pakalpojumu
sniegdanu. 2025. gadd uznémumad tika Istenotas batiskas izmainas biznesa modelr,
kas vérstas uz klientiem értdka pakalpojuma izveidi un pakalpojuma pieejamibas
attistiSanu.

Sabiedriskd transporta pakalpojums tiek sniegts Latvijas galvaspilsétd — Rigas
administrativaja  teritorija un Pierigd (Cetras pasdvaldibas, 79 mardrutos).
Autostavvietu apsaimniekosana tiek nodrosindta Rigas pasvaldibas teritorijd pilsétas
ielu sarkano liniju robezas.

Nozimigu produktu un/vai pakalpojumu grupu apraksts, kas tiek piedavati, ieskaitot
izmainas zinosanas perioda (jauni/nonemti produkti un/vai pakalpojumi)

Pakalpojums/

dukt Klientu kategorijas/segmenti
produkts

Galvenie uznémuma darbibas veidi

lzvélaties aktivitati

H Transports un uzglabasana

: Pilsétas un piepilsétas pasazieru sauszemes
: parvaddjumi, NACE kods 49.31, daja no neto

Nozare (kategorija)
: apgrozijuma - 67%

lzvélaties aktivitati Transporta paligdarbibas

Uzglabdsanas un transporta paligdarbibas, NACE
: kods 52.21, dala no neto apgrozijuma - 26%

Nozare (kategorija)

Pakalpojuma geografiskais

N Attiecinamas ilgtspéjas témas
tvérums

Sabiedriska transporta pakalpojums Visi klientu segmenti

i Fiziskas un juridiskas personas

i Mobila lietotne ar iespéjam: *sabiedriska
transporta pasazieriem;
i *autostavvietu lietotdjiem

Visi sabiedriska transporta un
i autostavvietu klienti

Vienotd bilete ar AS "PasaZieru vilciens”
i (turpmak - PV)
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i Riga un Pieriga

: SEG emisiju__samazindjums,
pieejamibdag, drosiba

klimatneitralitate, }

: Sabiedribas mobilitdte, emisiju samazindjums

Resursefektivitdte, papira patérina
: samazindjums, értibas un pieejamiba

Sabiedribas mobilitate, pieejamiba

i Kvalitate, drosiba, datu drosiba
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Uznémuma finansu vadiba (SBM-1)

Uznémuma finansu informdcija detalizéti atainota uznémuma gada padrskatd.
Sanemtais finans&jums no valsts, pasvaldibas

Rigas satiksme sanem gan valsts, gan pasvaldibas kompensadcijas saskand ar MK 2015.
gada 28. julija noteikumiem Nr. 435 “Kartiba, kaddd nosaka un kompensé ar sabiedriska
transporta pakalpojumu  sniegSanu  saistitos zaudéjumus un izdevumus un nosaka

sabiedriskd transporta pakalpojumu tarifu2.

Finansu raditaji

Apgrozijums, milj. eiro, tai skaita:

* Saistits ar zaudéjumu kompensaciju, ko Rigas satiksmei rada pasazieru parvadasana, kuriem saskand ar valsts
vai padvaldibas normativajiem aktiem noteikti_daléji vai pilnigi brauk$anas maksas atvieglojumi un valsts
kompensacija par zaudéjumiem, kas rodas marsruta dala, kas ir arpus pilsétas administrativas teritorijas, ja s
marsruta dala ir vairdk neké 30 % no kopéja marsruta garuma.

MERKIS REZULTATIVAIS RADITAJS

: BAZES GADS,

Faktisko Rigas satiksmes dividenzu apméru nosaka dalibnieku sapulce péc gada
padrskata apstiprindsanas, izvértéjot iepriek$éjd parskata gada rezultatus, Vidéja termina
darbibas stratégija noteikto finansu un nefinansu mérku sasniegsanu, uznémuma finansu
situdciju, kapitala struktdru, darbibas nozari, tirgus strukttru un investiciju planus.
Dividendes tiek izmaksatas tikai no Rigas satiksmes ricibd esodajiem naudas lidzekliem.
Lémums par 2024. gada pelnas sadali un dividenzu izmaksu tika pienemts 2025. gada
aprii,

Finansu vadibas sasaiste ar ilgtspéju:

e Uznémuma investiciju politika ir orientéta uz klimatneitralitdtes sasniegsanu, tostarp
elektrotransporta iegadi, infrastruktdras modernizdciju un energoefektivitates
uzlabo3anu (skatit vides sadalu).

e Finansu risku parvaldiba ietver incidentu un scendriju analizi, k& ari atbilstosu ricibas
planu izstradi un isteno$anu.

Aréjais revidents
Rigas satiksmes aréjais revidents izvéléts 2023. gadd atklatd iepirkuma proceddrd
"Finansu parskatu revizija 2023. gadam - 2025. gadam”.

lepirkuma rezultatd tika noslégts ligums ar Komanditsabiedribu SIA "ERNST & YOUNG
BALTIC"™,

LR Finandu ministrijo veica detalizétu projekta "Rigas tramvaja infrastruktdras
pieldgosana zemds gridas tramvaja parametriem” reviziju un 2025. gada 30. janija

sniedza pozitivu atzinumu par projekta ietvaros veiktajiem izdevumiem.

! SASNIEDZAMA

FM1 Likviditates koeficients ne mazdks par 1

FM2 Pozitivs rentabilitates raditdjs. EBITDA pieaugumu periodd par 20% pret
: bdzes gadu.

i <=par 3,5%

2022 VERTIBA, 2027
126 0.74 0.42 (ngdrrrw)o:zgks
421 53.3 55.9 66.1

497 ................ 590 ............... 595 ................. 633 ..........

- 42% ................ 3 4% .............. 3 23% ........... 3 O% ..........

_ .................... _ ................... O ................ _ ............

_ ................... 4 9 ................ 4 04 ................... _ ............

- _ .................. : >1O% ............. :>1O% ................. _ ............
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Lidzdaliba radniecigo sabiedribu darbiba

Rigas satiksmei ir ldzdallba divas meitas sabiedribds.

SIA "Rigas acs”, kuras 100% kapitdla dalu turétdja ir Rigas satiksme, turpina tai
piederoso 4999% AS "Rigas starptautiskd autoosta” akciju pdrdoSanas procesu,
pamatojoties uz Rigas domes lémumu par lidzdalibas izbeigéanu. ST parskata
sagatavosanas laikd notiek sarunas ar potencidlo akciju iegddes investoru.

2025. gada nogalé Rigas satiksme sanéma pieddvdjumu iegdddties visas Conduent
Business Solutions (France) SAS — Francija registrétas sabiedribas — ipasumd eso$ds
49% SIA "Rigas karte" kapitdldalas par kopéjo summu leiro. Rezultatd tika noslégts
kapitaldalu iegddes darijums, un 2025. gada 30. decembri tika registrétas izmainas SIA
“Rigas karte" dalibnieku registrd, ka rezultata Rigas satiksme kluva par 100% SIA “Rigas
karte" kapitaldalu Tpasdnieci.

SIA "Rigas karte" kapitdldalu iegddes galvenais mérkis ir nodrosinat pilnigu kontroli par
uznémumu, kas |auj atrdk un efektivak Tstenot ta likviddcijas procesu, neveicot
saskanojumus ar otru kapitaldalu turétdju.

Jau iepriek$gjos gados Rigas satiksme ir pilnibd pdrnémusi un pati nodrosina
elektronisko norékinu sistému (e-talonu), ka ari autostavvietu kontroles sistemu, kas
uznémumam |auj ik gadu ietaupit vairdkus desmitus miljonu eiro.

Taksonomija

2025. gadd Rigas satiksme turpindjo  sagatavot pamatu  Eiropas Savienibas

Taksonomijas regulas prasibu ievieSanai, izvértéjot uznémuma ekonomisko darbibu

atbilstibu taksonomijas kritérijiem un izstrdddjot nepiecieSamo metodisko ietvaru. Tika

veikta Taksonomijas regulas un ar to saistito delegéto aktu analize, identificéjot jomas,

kurds uznémuma darbiba potencidli var tikt klasificéta ka videi ilgtspéjiga.

K& nakamais solis ir paredzéta taksonomijas aprékinu automatizacija un to integréana

finandu uzskaites sistémdas, kas nodrosinds konsekventu, pdrskatdmu un auditéjomu

raditaju aprékinu.

Rigas satiksmes pamatdarbiba — sabiedriskd transporta pakalpojumu nodrosindsana —

ietilpst Eiropas Savienibas Taksonomijas transporta nozares darbibds, kas noteiktas ka

potencidli videi ilgtspéjigas, tostarp:

o 6.3 pilsétas un piepilsétas pasazieru pdarvaddjumi un pasazieru autopdrvaddjumi;

e 615 mazoglekla autotransportam un sabiedriskajom transportom  paredzéta
infrastruktdra.

Minétas aktivitdtes ir batiskas parejai uz klimatneitrdlu mobilitdti un atbilst Eiropas

Savienibas klimata politikas mérkiem.

2025. gadd Rigas satiksme vél nav uzsdkusi izdevumu klasifikdciju saskand ar Eiropas

Savienibas Taksonomijas regulas prasibdm.

32

Atbilstiba kritérijiem
Batisks ieguldijums klimata pdarmainu mazindsand:

Tramvaiji pilnibd atbilst Eiropas Savienibas Taksonomijas kritérijiem, jo ir bezizmesu
transportlidzekli.

Trolejbusi atbilst bezizmes$u transporta kritérijiem, un aptuveni 90% no kopéjd
nobraukuma tiek veikti, izmantojot kontakttiklu. Dala trolejbusu ir aprikoti ar
dizelgeneratoriem, kas tiek izmantoti pakalpojuma nodrosind$anai marsrutu
posmos bez kontakttikla; 2025. gadd aptuveni 10% no dienas nobraukuma tika
veikti, izmantojot dizelgeneratoru.

Autobusi — 2025. gada sakuma ekspluatdcijd bija 35 elektriskie autobusi, savukart
2025. gada tika piegaddti vél 17 elektroautobusi, batiski palielinot noteiktdm vides
prasibdm atbilstos$a transporta patsvaru.

Citi uzlabojumi. Tiek izvértéta "kluso” un energoefektivo riepu ievieSana autobusiem un
trolejbusiem, k& arl istenoti sabiedriskd transporta infrastruktdras uzlabosanas
pasakumi, lai mazindtu troksna, vibracijas un gaisa piesdrnojuma ietekmi, vienlaikus
veicinot pakalpojuma pieejamibu.

Nenodarit bitisku kaitéjumu (DNSH)

Rigas satiksmes darbiba piendcigas rlpibas un iek$éjds kontroles sistému ietvaros
nodro$ina, ka uznémuma darbiba nerada batisku kait&jumu citiem vides mérkiem. Sis
sistémas ietvaros:

tiek Tstenoti pasdakumi atkritumu apsaimniekodand, k& ari emisiju un piesarnojuma
kontrolé;

tiek identificéti un mazindti ddens, gaisa un augsnes piesarnojuma riski;
infrastruktdras projektos tiek izvértéti klimata riski, tostarp appldsanas un karstuma
vilnu ietekme, un ieviesti atbilstosi pieldgosands risindjumi.

Minimalas aizsardzibas garantijas
Rigas satiksme nodrosina atbilstiou minimalajam garantijégm, ievérojot:

Minimadlo garantiju ievéroSana ir nostiprindta uznémuma

korporativas pdarvaldibas principus,

cilvéktiesibu un darba tiesibu ievérodanu,

étikas un godpratigas uznéméjdarbibas principus,

atbildigu piegddes kédes parvaldibu.

ieksejas politikds un

reglamentos un tiek uzraudzita, izmantojot risku vadibas un iek$éjas kontroles
mehdnismus.




KORPORATIVA PARVALDIBA

Darbs ar ieinteresétajam personam (SBM-2)

2024. gadd tika aptaujatas Rigas satiksmes struktdrvienibas un identificétas uznémuma
ieinteresétas personas. 2025. gadd, izstradddjot un aktualizéjot vértibas kédi, ieinteresétas
personas tika kartétas atbilstodi vértibas kédes posmiem, grupétas, nosakot tiesi skartds
ieinteresétds personas, k& ari identificéts to ietekmes un intereses limenis un piemérotakds
iesaistes un komunikacijas formas.

leintereséto personu loks tiek pdrskatits un aktualizéts reizi gada.

leinteresétds personas ietver klientus, darbiniekus, piegdddtdjus, reguléjoddas iestddes, Rigas
domi, nevalstiskds organizdcijas, skartds kopienas, finandu institdcijas un citus partnerus, kuri
ietekmé vai var tikt ietekméti no Rigas satiksmes darbibas.

Uznémuma iek$éjos dokumentos ir noteikts, ka par nozimigdm uzskatdmas tds ieintereséto
personu grupas, kuru ricibai vai lémumiem var bat batiska ietekme uz uznémuma darbibu, vai
kuru labklajibu var ietekmét uznémuma pienemtie [émumi.

leintereséto personu intereses ir nemtas veérg, izstraddjot uznémuma Vidéja termina darbibas
stratégiju 2024.-2027. gadam, kurd integréti ilgtspéjas mérki, vides aizsardziba, sabiedriska
transporta lidzeklu atjaunodana, pakalpojuma kvalitdtes uzlaboSana un persondla politika,
ka arl ilgtspéjigas attistibas stratégdiju lidz 2050. gadam.

leintereséto personu viedokli ir tieSi izmantoti:
o Veértibas kédes aktualizacija, o risku kartésang,
e dubultd batiskuma novértésand, e ESG mérku noteikSand.

leintereséto personu iesaiste

¢ Klientu iesaiste. Klientu viedoklis tiek apzindts, izmantojot pasaZieru aptaujas, mobilitdtes
paradumu analizi, stdzibu un priekslikumu apstradi, ka ari pilotprojektu testésanu
(pieméram, digitalas biletes un mobilas lietotnes). legata informacija tiesi ietekmeé
marsrutu tikla izmainas, pakalpojuma pieejamibu un digitdlo risindjumu attistibu.

o Darbinieku iesaiste. Darbinieku viedoklis tiek ieguts, izmantojot darbinieku apmierindtibas
un iesaistes pétijumus, mérkétas aptaujas par darba vidi un droibu, vaditdju sandksmes
un iekséjas komunikacijos kandlus. Pétijumu rezultdti tiek izmantoti darba vides
pilnveidosanai.

e Piegdddtdju un pakalpojumu sniedzéju iesaiste. 2025. gadd uznémums veica
piegdddtdju aptauju, kuras ietvaros tika apzindti viedokli par ilgtspéju, sadarbibu,
pakalpojumu kvalitati un ESG principu ievéro$anu.

¢ Reguléjoso un pdrraugoso institlciju iesaiste. Rigas satiksme reguldri sadarbojas ar Rigas
domi, Rigas valstspilsétas padvaldibas Artelpas un mobilitdtes departamentu, Valsts
vides dienestu, VSIA "Autotransporta direkcija”, ka arl citdm pasvaldibas un valsts
institdcijadm. Institdciju viedok|i tiek nemti vérd stratégijas izstrddé un pakalpojumu
planosand.

e Skartds kopienas un sabiedriba kopumd. Komunikdcija ar skartajédm kopiendm ietver
sadarbibu ar izglitibas iestadém (pieméram, drogibas kampanas skolds), informésanas
pasdkumus un sabiedriskds apspriedes, mediju komunikdciju, kd ari mobilitdtes un
satiksmes drosibas iniciativas.

leintereséto personu intereses tiesi ietekmé:

marsrutu pldnosanu — klientu plasmas analizi un mobilitdtes paradumu
izvértéSanu;

klientu apkalposanas kvalitati — balstoties uz aptauju rezultdtiem un sadzibu
analizi;

piegdddtdju atlasi — nemot vérd godpratigas uznéméjdarbibas principus un
reputdcijas izvértéjumu;

pakalpojuma pieejamibu — Tpasdi skartajdm kopiendm, senioriem, persondm
ar kustibu traucéjumiem un citdm sabiedribas grupdm;

transportlidzeklu atjounoSanas prioritdtes — vides aizsardzibas un emisiju
samazindsanas kontekstd;

IT un digitalizdcijas attistibu — nodrosinot lietotdju
datu drosibu.

értibas, pieejamibu un

2025.gada veiktajd piegddatdju aptaujd, piegaddtdji un pakalpojuma sniedzé&ji
noradija Rigas satiksmes butiskakos ilgtspéjas aspektus.

Piegadataju anketas rezultati, sarindoti péc batiskuma SOCIALIE aspekti:
1.Pasazieru un sabiedribas drosiba celu satiksmé
2.Darba vide un nosacijumi pasu persondlam
3.Pieejams un kvalitativs sabiedriskais transports
4. Vienlidziga attieksme un iespé&jas pasu persondlam
5.Piendcigas rlpibas piemérosana par cilvéktiesibu ievérosanu Rigas
satiksmes piegades kédé

Piegdddatdju anketas rezultati, sarindoti péc batiskuma VIDES aspekti:
1.Videi draudzigi un moderni transportlidzekli;
2.Gaisa piesdrnojuma mazindsana;
3.Kimisko vielu un visu veidu atkritumu apsaimniekoSana videi nekaitigd
veida
4.Dabas resursu ilgtspéjiga apsaimniekosana un lietderiga izmantosana
5. Atjaunigds energijas izmantosana

Piegadataju anketas rezultati, sarindoti péc bitiskuma PARVALDIBAS aspekti:
1. Atbildiga un caurspidiga publisko iepirkumu prakse
2. Attiecibu ar darfjumu partneriem laba parvaldiba
3.Darbibas nepartrauktibas nodrosindsana
4.Finansu stabilitate
5.Labas parvaldibas principu ievérosana
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Batiskakas Viedoklu iega$anas kandli

Ka viedoklis tiek izmantots

! ESRS sadala, kur meklét

Saistitie stratégiskie virzieni . o .
informaciju

ieinteresétds personas

F Klienti Aptaujas, sadzibas, dati par pasazieru
: Klienti z g
3 i plasmam i risinajumi

i pasakumi

Marsrutu optimizdacija, digitdlie

i Darba vides uzlabosana, drosibas

Pakalpojuma pieejomiba,
! digitalizacija

Darbaspéka resursu planosana,
dros$a, atbalsto$a darba vide

lepirkumu plénosana, iepirkumu

i Parraugosas un

: reguléjosas iestades : planosana

i Informacijas kampanas un regulara

i info soc.tiklos, apspriedes, mediji i kvalitate

i piesaiste

Batiskas ietekmes, risku un iespé&ju noteiksanas procesa apraksts (IRO-1)

2025. gadd Rigas satiksme veica visaptveroSu dubultd batiskuma novértéjumu, lai
identificétu un izvértétu gan uznémuma darbibas ietekmi uz vidi un sabiedribu (ietekmiju
batiskums), gan ilgtspéjas jautdjumu iespéjamo finansidlo ietekmi uz uznémuma darbibu
(finan3u batiskums). Dubulta batiskuma princips ir viena no galvenajam ESRS prasibam,
kas nodrosina, ka stratégiskie lémumi, mérki un procesi balstds uz uznémuma faktisko
ietekmiju, risku un iespéju izvértéjumu.

Dubultd batiskuma novértéjumu organizéja Stratégiskas vadibas dala (SVD) sadarbibd
ar Kvalitates un risku vadibas daju (KRVD). 2025. gadd novértédanas procesd tika
iesaistitas visas uznémuma struktdrvienibas, kuras sniedza savu ietekmju, risku un iespéju
novertéjumu.

VértésSanai tika izmantota 1-5 punktu skala, kur “5" apzimé kritiski augstu ietekmi. Par
batiskam tika atzitas tas témas, kas sasniedza 4 punktu limeni.
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i metozu paplasinasana, sadarbibas
: modela uzlabosana

Atbilstloa normativiem, stratégiska
Pieejamiba, drosiba, pakalpojuma

ESG raditdji, investiciju planosana un

i Klimata mérku istenosana,

i sociala politika El. 51 54
Mobilitates uzlabosana S3
llgtspéjas finanséjums Gl

leintereséto pusu viedokla ietverS8ana dubulta bitiskuma noteikSanas procesa.
leinteresétds puses tika iesaistitas, izmantojot:

e iedzivotdju aptaujas,

o darbinieku aptaujas,

e piegdddtdju aptaujas,

o diskusijas ar institGcijam un sabiedribas parstavjiem.

leintereséto pusu viedok|i tiesi ietekméja buatisko tému atlasi, tostarp drosibas,
pieejamibas, mobilitates, klientu pieredzes un vides jautdjumos.

2025. gada beigds, pdrskatot dubultd bdtiskuma novértéjuma rezultatus, tika
secindts, ka gada sdkumd identificétds buatiskds jomas nav zaudéjusas savu
aktualitati. Vienlaikus tika konstatéts, ka SEG emisiju un energijas patérina ietekme ir
samazindjusies, pieaugot elektrotransporta ipatsvaram uznémuma  darbibd.
Detalizéta informacija par batiskajam ietekmém ir atspogulota attiecigajds pdrskata
tematiskajas sadalds.
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Negativo un pozitivo ietekmju vértéjums

Batiskakas negativas ietekmes 2025. gada:

Energijas patérind un SEG emisijas — transporta parka ekspluatdcija rada tiesas
siltumnicefekta gdzu emisijas, Tpasi autobusu darbibas rezultata.

Gaisa kvalitdte un troksnis — tostarp putek|u un cieto dalinu emisijas.

Pasazieru drodiba — intensiva satiksme un ar to saistitie celu satiksmes
negadijumu riski.

Darba organizacija — summétais darba laiks, nakts darbs un darba slodzes
ietekme uz darbinieku veselibu un labbutibu.

Pozitivas ietekmes:

pieejams un noteiktdm vides prasibdm atbilstoss sabiedriskais transports
samazina privato autotransporta lidzek|u izmantodanu;

sabiedriskd transporta pieejamiba veicina socidlo ieklausanu;

uzlabo mobilitati un pilsétvides kvalitati.

Finansu batiskuma izvértéjums balstits uznémuma apstiprindtajd risku vadibas
metodologija un papildinats ar dubultd batiskuma finansu ietekmes analizi. Dubultd
batiskuma noteikS§anas procesd tika identificéti finandu riski, kas var ietekmét
uznémuma izmaksas, investicijas un pakalpojuma nepdartrauktibu, tostarp:

energijas cenu, rezerves dalu, materidlu cenu un dizdevumu procentu likmju
svarstibas;

transportlidzek|u vaditaju trikuma risks un darba tirgus spiediens (darbaspéka
pieejamiba);

infrastruktaras klimata riski (pieméram, applasana un ekstremali laikapstakl|i);
informacijas sistému darbibas traucgjumi.

Noveértéjuma rezultati ir integréti risku registrd un izmantoti stratégiskajd pldnosand.

Méroga vértésanas skala

1 Minimals: Loti viegla ietekme ar minimalam
sekam ietekmétajiem cilvékiem un videi.

2 Zems: Viegla ietekme ar nelieldm sekdm
uz ietekmétajiem cilvékiem vai vidi.

3 Vidgjs: letekme ar vidéjam sekdm uz
ietekmétajiem cilvékiem vai vidi.

4 Smags: Spéciga ietekme ar smagdm
sekdm ietekmétajiem cilvékiem vai videi.

5 Absolats: Liela méroga trieciens ar lieliem
bojdjumiem un pilnigu iznicind$anu.

Tvéruma vértésanas skala

Vides tvérums

1 lerobezots: Skar tikai tuvako apkartni.

2 Koncentréts: Attiecds uz vairdkdm
vietdm; vietéjd kopiena.

3 Vidgjs: Attiecds uz daudzdm vietdm;
pilsétas [imeni.

4 Plasi izplatits: Attiecas uz lielu skaitu
vietdm:; valsts [imeni.

5 Globali / Kopa: Attiecas uz lielako dalu
vietu; globali.

letekmes raksturojums

e Pozitiva vai negativa ietekme
e Esoda vai potencidla ietekme
e Vai pastdv ietekme uz cilvéktiesibu parkdpumiem

letekmes laika dimensija
e Istermina: saskan ar finansu gada parskata periody;

e Vidgja termina: 1-5 gadi;
e llgtermina: > 5 gadi.
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lespéjamibas vértésanas skala

1 Reti: Sagaidams tikai arkartéjos apstak|os (0-20%).
2 Maz ticams: Normdlos apstdklos nav paredzams
(20-40%).

3 lespéjams: Vienlidz iespé&jams, ka arl maz ticams
(40-60%).

4 lespéjoms: Sagaidams (60-80%).

5 Gandriz drosi / noteikti: Gandriz noteikti / noteikti,
ka notiks (80-100%).

Nelabojamibas vértésanas skala

1 Minimdla: Loti viegla ietekme ar minimaldm
sekdm ietekmétajiem cilvékiem un videi.

2 Zema: Viegla ietekme ar nelieldm sekdm uz
ietekmétajiem cilvékiem vai vidi.

3 Vidéja: letekme ar vidgjdm sekdm uz
ietekmétajiem cilvékiem vai vidi.

4 Smags: Spéciga ietekme ar smagdm
sekdm ietekmétajiem cilvékiem vai videi.

5 Absolats: Liela méroga trieciens ar lieliem
bojajumiem un pilnigu iznicindsanu.

Sociadlais tvérums

1lerobezots: Loti mazs ietekméto personu
skaits.

2 Koncentréts: Mazs ietekméto personu
skaits.

3 Vidgjs: Vidéjs ietekméto personu skaits.
4 Plasi izplatits: Liels ietekméto personu
skaits.

5 Globali / Kopa: Loti liels ietekméto
personu skaits.

letekmes bitiskuma skala

< 1Minimals
1-2 Informativs
2-3 Svarigs
3-4 Nozimigs
>4 Kritisks
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Analizes tvérums

letekmes batiskums

Tika identificétas 35 ESG jomas, uz kurdm Rigas satiksme
rada ietekmi.
22 jomas ir identificétas ar pozitivu ietekmi.

13 jomas identificétas ar negativu ietekmi. G

Par batiskam ietekmes jomam tika atzitas 9 ESG jomas

Finansu batiskums
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Pamatd tika izmantoti uznémuma esosie identificétie ESG
riski.

Saraksts papildinats ar ietekmes batiskuma analizes laika
identificétiem papildu riskiem.

Kopad tika izvertéti 49 ESG riski.

21 risks tika novértéts ar ietekmi uz finansidlo sniegumu.

19 riskiem ietekme tika identificéta k& nenozimiga vai nieciga.

ESRS téma Batiskas jomas Punkti KOPA
S4 Sabiedribas piekluve pakalpojumam 4.25

............ G1Po|lt|5k0|esalstel'25
I E 1 .............. Energoresursupctems .................................................... 417 ..... g
R E 1 .............. SEGemISUUSOmOZIHOSOnO ............................................. 417 ..... g
81 .............. DOrbOlOIkS ..................................................................... 417 ..... g
R 34 ............. POSOZIerUdroélbo ......................................................... 417 ..... g
E2 ............. GOISOplesamoJums ...................................................... 417 ..... g
81 .............. DOrblmekuopdeIbuunprgsmjupllnvelde ................... 4 ...............
............ 33Arkomenudros'busclstltcIetekme4

letekmes bdtiskuma noteikSanai tika izmatota
vertésanas skala no 1(zems) lidz 5 (augsts). Secigi tika
skatita batiskd ietekme, kas ir viendda vai pdrsniedz 4
(kritisks smagums).




DUBULTA BUTISKUMA REZULTATS

_________________________________ -9
:® VIDES DIMENSIJA 2@ SOCIALA DIMENSIJA ;@ PARVALDIBAS DIMENSIJA
i...e ESRS E1- KLIMATA PARMAINAS @ ESRS S1- PASU PERSONALS i...e ESRS G1- UZNEMEJDARBIBA
: . « Darba nosacijumi S « Korporativa kultdra
« Klimata parmainu mazingdana « Vienlidziga attieksme un iespé&jas visiem
o Energétika
:...e ESRS E2 - PIESARNOJUMS ;... ESRS S2 - DARBINIEKU VERTIBAS KEDE  Foliieka lesaiste un lobesanas
: o Gaisa piesarnojums :
e Augsnes piesarnojums :
0 ESRS S3 - SKARTAS KOPIENAS
...e ESRSE3 - UDENS RESURSI
0 ESRS S4 - PATERETAJI UN TIESIE LIETOTAJI
,. ESRS E4 - BIOLOGISKA DAUDZVEIDIBA UN EKOSISTEMAS ‘
: o Patérétaju un/vai tiedo lietotdju personiska
drodiba
« Patérétdju un/vai tieo lietotdju sociala
ieklausana

0 ESRS E5 - RESURSU IZMANTOSANA UN APRITES EKONOMIKA

* Negativa ietekme
» Pozitiva ietekme
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VIDE UN KLIMATS

SEG emisiju samazindsana Klimata parmainu raditie

R B Energoresursu * o ) '

S f riski uznémumam
Piesarnojums patéring

. .
. y
. Y
. .
Y .
. Y
. Y
. Y
. .
. Y
. .

Piekluve pakalpojumam Satiksmes dalibnieka drosiba

Darba laiks

Ar kopienu droSibu saistita

ietekme
Apmaciba un prasmju
pilnveide

Politiskd iesaiste

IETEKMES DUBULTAIS FINANSU . NegC_JtTVg ietekme
BUTISKUMS BUTISKUMS BUTISKUMS { « Pozitiva ietekme
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IETEKME UZ VIDI

_________________________________ -9

IETEKMES BUTISKUMA RISKU UN IESPEJU
KOPSAVILKUMS IETEKMEI UZ VIDI

Pozitiva ietekme
Q Negativa ietekme
Finansu iespéja

@ Finansu risks
AT L

A - augdposms
P - padu darbiba
L - lejas posms

Vértibas kédes posms

NEGATIVAS IETEKMES UZ VIDI SAMAZINASANA
e SEG emisiju samazindjums

Ar izteiktu pozitivu mazindsanas tendenci

Rigas satiksmes darbibas batiskakd ietekme uz klimatu
rodas no  sabiedriskd  transporta  autoparka
dizeldegvielas patérina, kas 2025. gadad veidoja 46,1%
no visdm SEG emisijam un 86,6 % no 1.Imena emisijam.

Autoparka mérktieciga atjaunosana -
elektroautobusu iegade, trolejbusu marsrutu
elektrifikdcijo  un  zemu emisiju transportlidzek|u

ipatsvara pieaugums — bdtiski samazina uznémuma
radito  ietekmi.  Transporta  un  infrastruktdras
modernizdcija  kopumd  radda  stabilu  emisiju
samazindsanas tendenci.

lespéja - elektrotransporta zemdakas
ekspluatdcijos  izmaksas, ES  finanséjuma
piesaiste)

letekmes laika periods - esosa/
ilgtermina
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ENERGETIKA

e Fosila energijas izmanto$ana
Atjaunigds energijas izmanto$ana

Energoefektivitates uzlabosana

Energijas patéring ir viens no centrdlajiem Rigas satiksmes
klimata ietekmes avotiem. Dizeldegviela un elektroenergija
ir dominéjosie resursi, un, palielinoties elektrotransporta
patsvaram, pieaug ari kopéjais elektroenergdijas patérins.
Vienlaikus notiek energoefektivitates pasdkumi ékds, saules
panelu  uzstddisana  un  siltumenergijos  patérina
samazindjums. 1.Iimena emisiju samazindjums galvenokart
izriet no dizeldegvielas patérina  krituma, aizstdjot
dizelautobusus ar elektroautobusiem. Energijas patérina
vadiba batiski ietekmé finansidlo ilgtspéju.

@ Energoresursu izmaksas

lespéja - energoefektivi risindjumi,
energijas generésana un izmantosana

atjaunigds

letekmes laika periods - eso3a/ vidéja/
ilgtermina

PIELAGOSANAS KLIMATA PARMAINAM

Klimata pdrmainu fiziskie riski — intensivas lietusgdzes, pladi,
stiprs v&j$ un karstuma vilni — jau praktiski ietekmé Rigas
satiksmes darbibu (piem., tramvaju sliezu appladana un
kustibas traucéjumi, véja gazti koki) un rada infrastruktaras
un pakalpojuma jutigumu pret ekstrémiem apstakliem.
Pieaugodo risku dé| tiek stiprindta infrastrukttras noturiba:
sliezu parbave, kontakttiklu modernizdcija, apaksstaciju
telemehdnika, ddens novadisanas sistému sakdrtosana, u.c.

Klimata noturba klGst par stratégisku izaicingjumu
pakalpojuma nepdrtrauktibai.
@ InfrastruktlGras  bojdjumi,  resursietilpigi  remonti,

transporta kavéjumi

lespéja - pielagosands pldns, investiciju piesaiste

letekmes laika periods - vidéja/ ilgtermina

PIESARNOJUMS
a Gaisa piesarnojums

Gaisa piesdrnojumu rada gan mobilie piesdmojuma
avoti, gan stacionarie avoti (katlu majas, krasodanas
procesi, metalapstrade, mazgatavas, citi). Rigas
satiksme  ievie§  samazinddanas  pasdkumus -
transportlidzek|u parka modernizacija (elektro), filtracijas
un ventildcijos sistémas, procesa uzraudziba un
atbilstiba piesarnojosds darbibas atlaujam.

lespéja - zemdku izmeSu

infrastruktdra

transports  un

letekmes laika periods - eso3a/ vidéja/
ilgtermina

a Augsnes piesarnojums

Augsnes un grunts piesdrnojums koncentréjas vésturiski
piesarnotajds teritorijas: DUS teritorija Kleistu iela 29
(piesarnota vieta) un Vestienas ield 37 (piesarmota vieta),
Kleistu iela 28 (potenciali piesarnota vieta). Konstatéts
naftas produktu piesdrnojums grunti un gruntstdenos,
kas pdrsniedz robezvértibas. Kops 2006.gada veikti
sandcijas darbi, notiek reguldrs monitorings; 2024-
2025.gadd izstradata detalizétas izpétes programma un
pldnota piesdmojuma avota likvidéSana. Papildu riski
rodas no  iesp&jamiem  neatklatiem  vésturiskd
piesarnojuma avotiem. Preventivie pasakumi ietver drosu
kimisko vielu glabdsanu, regularas apsekosanas un DUS
infrastruktGras nomainu.

lespé&jama finandu ietekme - sandcijas darbi var
bt finansu ietilpigi,
lespéja - turpindt noveérst vésturisko piesarnojumu.

letekmes laika periods - eso$a/ vidgja/
ilgtermina
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Rigas satiksme sava darbibd Tsteno Eiropas Savienibas klimata un vides mérkus,
kas noteikti Eiropas zalaja kursa (European Green Deal) un Eiropas Klimata tiesibu
aktd, paredzot virzibu uz klimatneitralitati lidz 2050. gadam un siltumnicefekta
gazu (turpmak — SEG) emisiju samazindjumu vismaz par 55% lidz 2030. gadam
salidzingjuma ar 1990. gadu.

Latvijos limeni Sie mérki ir nostiprindti Latvijas stratégija klimatneitralitates
sasniegs$anai lidz 2050. gadam, Naciondlaja energétikas un klimata plana 2021.—-
2030. gadam (NEKP), ka ari (gaidamaja) Klimata likuma reguléjuma, kas kopuma
nosaka virzibu uz emisiju samazindsanu, energoefektivitdtes uzlabo$anu un
ilgtspéjiga transporta attistiou.

Transporta sektors ir viens no batiskdkajiem emisiju avotiem Eiropas Savienibg,
veidojot aptuveni ceturto daju no kopé&jadm emisijadm. Arl Rigd transports ir lieldkais
emisiju avots, veidojot ap 42% no pilsétas kopéjagm CO, emisijam. Vienlaikus
sabiedriskais transports rada tikai aptuveni 2% no pilsétas kopé&jam CO, emisijam,
kamér domingjoso dalu veido privatais autotransports, uzskatdmi apliecinot
sabiedriskd transporta nozimi k& zemas emisiju intensitdtes mobilitdtes
risinGjumam.

Ka pilsétas sabiedriska transporta pakalpojumu sniedzéjs Rigas satiksme sniedz
batisku ieguldijumu ilgtspéjigas un viedas mobilitdtes sistémas attistibd, kas ir
viens no centrdlajiem elementiem Eiropas Savienibas ligtspéjigas un viedas
mobilitdtes stratégdijd, paredzot transporta sektora emisiju samazindjumu lidz pat
90 % lidz 2050. gadam.

Rigas satiksmes darbiba tiek vértéta arl Eiropas Savienibas Taksonomijas regulas
(Regula (ES) 2020/852) konteksta. Taksonomija paredz, ka pilsétas sabiedriskais
transports un ar to saistitd infrastrukttra var kvalificéties ka ilgtspéjiga ekonomiska
darbibg, ja td veicina pdreju uz zemu emisiju vai bezemisiju mobilitati un atbilst
noteiktajiem tehniskajiem kritérijiem, tostarp principam “nenodarit  batisku
kaitgjumu” (Do No Significant Harm).

Rigas satiksmes ietekme uz vidi rodas divos savstarpéji saistitos sektoros:
e transporta sektord (sabiedriskd transporta pakalpojumu  sniegdana,
transportlidzeklu ekspluatacija un energijas patéring);
 infrastruktaras sektord (sliezu celi, kontakttikls, parki, depo, energoapgades
objekti un cita tehniska infrastruktara).
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i ietekme ir nemta vera, strukturgjot vides sadalu atbilstodi ESRS noteiktajam
témam:

e ESRS E1 - Klimata pdrmainas,

e ESRS E2 - Piesarnojums,

e ESRS E3 - Udens resursi,

e ESRS E4 - Biologiska daudzveidiba un ekosistémas,

e ESRS E5 - Resursu izmanto$ana un aprites ekonomika,
nodrosinot skaidru saikni starp pdrvaldibu, stratégiskajiem mérkiem, risku
parvaldibu un kvantitativajiem raditdjiem, ka to paredz ESRS vispdréja struktara.

llgtspéjas zinojuma vides sadala ir balstita uz dubultd butiskuma novértéjumu,
aptver 2025. parskata gadu un atspogulo batiskakds tiesds un netiedds ietekmes,
riskus un iespéjas.

Klimata joutdjumu pdrvaldiba Rigas satiksmé ir integréta uznémuma vispdréjd
parvaldibas un vides parvaldibas sistéma, kas ir definéta divas politikas.

Korporativds un socidlas atbildibas un ilgtspéjas politika

Nosaka uznémuma apnemsanos ievérot ilgtspéjigas attistioas principus,
samazindt ietekmi uz vidi un veicindt socidlo atbildibu. Ta balstds uz ANO
ligtspéjigas attistioas mérkiem un ISO vadlinijam.

llgtspéjas jautdjums: Klimata pdrmainu mazindsana, socidld atbildiba, ANO
IAM integrécija.

Integrétas kvalitates, arodveselibas un darba drosibas, energopdrvaldibas
un vides politika

Nosaka uznémuma apnemsanos nodrosindt augstas kvalitates pakalpojumus,
drosu un veselibai nekaitigu darba vidi, resursu efektivu izmanto$anu un vides
ietekmes mazindsanu. Balstita uz ISO 9001, ISO 45001, ISO 50001 un ISO 14001
principiem. Uzsver nepdrtrauktu uzlabos$anu, risku vadibu, atbilstibu
normativajiem aktiem un ilgtspéjigu resursu parvaldibu.

llgtspéjas jautdjums: Klimata ietekmes mazind$ana, energoefektivitate,
darbinieku drosiba, vides aizsardziba.
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Vides pdrvaldiba

Par ilgtspéjas un ar klimata pdarmaindm saistito jautdjumu stratégisko virzibu
atbild uznémuma valde, savukart klimata pdrmainu mazind$anas  un
pieldgosands pasdkumu Tsteno$ana tiek nodrodindta sadarbibd starp uznémuma
iesaistitajam strukttrvieniodm.

Rigas satiksme identificé un reguldri izvérté klimata pdarmainu ietekmes, riskus un
iespéjas, tostarp siltumnicefekta gdzu emisijas un fiziskos klimata riskus, balstoties
uz uznémuma risku vadibas noteikumiem, incidentu vadibas kartibu un dubulta
batiskuma novértgjumu.

Klimata aspekti tiek nemti véra ari investiciju planosand, infrastruktdras uzturé$and
un sabiedriskd transporta attistibd, nodrodinot saskanotibu ar Eiropas Savienibas,
valsts un pasvaldibas klimata mérkiem.

Klimata parmainu ietekme uz Rigas satiksmes biznesa modeli un nakotni

Klimata pdrmainas ietekmé Rigas satiksmes biznesa modeli divos savstarpégji
saistitos, bet konceptudli atskirngos virzienos— caur uznémuma negativas
ietekmes uz klimatu mazind$anu (mitigation) un caur pieladgo3anos klimata
parmainu raditajiem riskiem (adaptation).

Negativas ietekmes uz klimatu mazindSanas kontekstd Rigas satiksmes darbibas
pamatd ir energoietilpiga transporta un infrastruktdras ekspluatdcija, kas nosaka
uznémuma siltumnicefekta gdzu emisiju profilu un rada piendkumu pakdpeniski
samazindt Sis emisijas. Klimata politikas mérki un normativas prasibas tiesi ietekmé
uznémuma transporta parka attistiou, energijas avotu izvéli, energoefektivitates
risindjumu ievieSanu un kapitdlieguldijumu  struktdru, vienlaikus nostiprinot
sabiedrisko transportu k& zemas emisiju intensitdtes mobilitdtes risindjumu
pilsétvidé.

Savukart pieldgosands klimata pdarmaindm aspektd Rigas satiksmes biznesa
modeli arvien vairdk ietekmé pieaugosie fiziskie klimata riski— pladi, vétras,
karstuma vilni un citi ekstrémi laikapstakli, kas var traucét reisu izpildi, bojat
transporta infrastruktdru un ietekmét transportlidzeklu vaditdju un pasazieru
veselibu, k& ari pakalpojuma kvalitati. Sie riski rada nepieciesamibu stiprinat
transporta  infrastruktdras  un  pakalpojuma  noturibu, integréjot  klimata
pieldgosands pasdkumus ikdienas darbibd un ilgtermina investiciju planosand.
Abu virzienu — gan mazindsanas, gan pieldgosands — integréSana biznesa modeli
ir batiska, lai nodrosindtu Rigas satiksmes darbibas nepdrtrauktiou un ilgtspéju
mainigos ndkotnes klimata apstak|os.
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Darbibas un resursi, kas saistiti ar klimata parmainu ricibpolitikam (E1-3)

3 Finansu lidzeklu :
! izlietojums dabas resursu : 2023 2024 2025
i unvides aizsardzibai* : :

*Centrdlas statistikas parvaldei iesniedzama informdcija “Parskats par lidzek|u izlietojumu
dalbas resursu un vides aizsardzibai”

Ar klimata parmainu mitigdciju un pielagosanos klimata parmainam saistitie
mérkraditaji (E1-4)

Rigas satiksme klimata riskus identificé un izvérté, balstoties uz dubulta
batiskuma novértéjumu, analizéjot gan uznémuma darbibas ietekmi uz klimatu,
gan klimata pdrmainu radito ietekmi uz uznémuma darbibas nepdrtrauktibu,
infrastruktdru un pakalpojumu sniegsanu.

Klimata risku identificédand tiek izmantoti uznémuma darbibas dati, faktiskie
incidenti, infrastruktGras tehniskais stavoklis un aréjie klimata dati, tostarp
Latvijas oficidlo iestdzu publicétie klimata dati.

Klimata risku vértéSand Rigas satiksme nosaka risku badtiskumu, nemot vérd to
iestddands varbdtibu, ietekmes apméru un iespéjomo ietekmi uz sabiedriska
transporta pakalpojuma nepartrauktibu un sabiedribu. ST izvértéjuma rezultdrti
tiek integréti uznémuma ilgtspéjas zinodand un izmantoti IEmumu pienemsand
par prioritdrajiem pasdkumiem klimata pdrmainu mazinddanas un pieldgosands
joma.

Klimata risku pdrvaldibas pieeja tiek reguldri pilnveidota, izmantojot uzkrdto
pieredzi no faktiskajiem notikumiem, atjaunojot bdtiskuma izvértéjumu un
pieldgojot pasdkumus mainigajiem klimata apstdkliem, tddéjadi nodrosinot
Rigas satiksmes pakalpojuma noturibu.
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Negativas ietekmes uz klimatu mazindsana (raditdji un mérkraditaji)

Rigas satiksmes raditds emisijas galvenokart ir saistitas ar sabiedriskd transporta
pakalpojumu sniegdand iesaistito transportlidzek|u un ar to saistitas infrastruktdras
ekspluataciju.

2025. gadd pakalpojuma sniegdand tika izmantoti 740 transportlidzekli, no tiem —
420 autobusi, 225 trolejbusi un 95 tramvaju sastavi.

Tramvaiji tiek darbinati ar elektribu un tiek pieskaititi bezemisiju transportam. Rigas
satiksmes riciod ir 46 zemdas gridas tramvaji un 49 TATRA tipa tramvaju sastdvi.

Trolejbusi galvenokart tiek darbindti ar elektribu, un to kustiba notiek izbavétaja
kontakttikla. No 225 trolejbusiem 172 ir aprikoti ar dizelgeneratoriem un 10 — ar
ddenraza elementu, lai nodrosindtu sabiedriskd transporta pakalpojumus
marsrutu posmos, kas nav aprikoti ar kontakttiklu. 2025. gadd, lidzigi ka 2024.
gadd, aptuveni 10% no kopéjiem darba diends nobrauktajiem trolejbusu
kilometriem tika veikti, izmantojot dize|generatoru. Izmantojot Udenradi, tika
nobraukti 75302 km.

No kopéja autobusu skaita 52 jeb 12% ir elektroautobusi, bet 368 ir ar iekS8dedzes
dzinéjiem aprikoti autobusi, kas iegaddati laika periodd no 2001. gada un atbilst
Euro2, Euro3 un Euroé emisiju klasém. Autobusi 2025. gadd kopumd nobrauca
229 milj.km, no tiem 8,1% — ar elektriou darbindmie autobusi. Sasniedzot noteiktu
vecumu un tehnisko nolietojumu, videi nedraudzigie autobusi pakdpeniski tiek
iznemti no ekspluatdcijas un aizstati ar bezizmesu autobusiem.

Laikposmd no 2023, lidz 2025. gadoam Rigas satiksme iegdddjas 52
elektroautobusus. Lidz 2050. gadam, kad jasasniedz klimatneitralitdte, Rigas

satiksmes sabiedriskd transporta lidzeklu parkd tehniskd nolietojuma dél vairs
nebls agrak iegdddto dizeldzingju transportlidzeklu — tie pakdpeniski tiks

nomainiti pret bezizmesu transportlidzekliem.

Bezemisiju
transportlidzekli
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Rigas satiksmes riciba esosi transportlidzekli

2023 2024 2025
..................... Aumbus'%z)zgs:%s
Elektmbus' ........................... 23 ................. 35 ................. 52 .........

TreOIerUSI .......................... 235 ............... 225 ............... 225 ........

Zemasg"dastmmvall .................... 46 ................. 46 ................. 46 .........

TATRAtmqujusastavfz ................. 56 ................. 49 ................. 49 .........

KOPASTL ........................... 823 ............... 743 ............... 740 ........
............ Vldéjmssnvecums'12231203“56
..................... bt SO SRR S SO
Vidéjais véstturgfrl‘(:;?i%ﬂ vecums, 212 222 239
............ Vldéjmssnvecums'112713011309

trolejbusi

Sabiedrisko transportlidzeklu sastdvs un vidgjais vecums bdtiski ietekmé
uznémuma emisiju profily, jo lieldkd dala autobusu parka joprojam ir aprikota ar
dizeldzingjiem, savukart bezemisiju transportlidzek|u Tpatsvars tiek palielinats
pakdpeniski.
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Saimnieciskais transports

Rigas satiksme turpina padu darbibas nodrodindsanai nepiecieSama saimnieciska
transporta atjauno$anu, tostarp aizstdjot to ar bezizmesu transportlidzekliem, lai
samazindtu fosilo energoresursu patérinu un vides piesarnojumu. 2025. gadd tika
piegddati pirmie pieci bezizmesu kravas automobili un devini vieglie bezizmesu
transportlidzekli.

Informé&cija par Rigas satiksmes darbibas nodrodindsanai ricibd esosajiem
saimnieciskajiem transportlidzekliem.

: legadati i KOPA i
Transportlidzekli ............... PTTTPPRPTPPPPPS ETPPPRPPPPPPIPS riciba % 2025
2023 | 2024 | 2025 | 2025

Elektro auto

i (bezizmes$u auto) 0 23 b aa 20
Be nzma ......................... O .............. 1 6 ............. 24 ............. 43 ............. 20 .......
. Dlze| d egw ela s ........................................................................................
(Eurc; 5 un Euro 6) ? 20 3 132 60
i Dlzel degw elq (CI tl ) .......... 3 ............... 1 ............... O ............... o ............... O ........
Kopa ......... 12 ............. 60 ............. 41219 ........... 100 ......

Kopa Rigas satiksmes riciba ir 219 saimnieciskie transportlidzekli, kas tiek izmantoti
gan administrativo, gan operativo funkciju nodrosindsanai. Administrativo funkciju,
tostarp autostdvvietu kontroles, nodrosind$anai tiek izmantoti 26% no kopéja
ricibd esoso saimniecisko transportlidzek|u skaita.

2025.gadd  20% no saimnieciskd transporta autoparka ir  bezizmesu
transportlidzekli. 2026. gadd planots nomainit vél 11% ar dizeldegvielu darbindmu

automobilu, taddéjadi pakdpeniski atjaunojot visu autoparku.

Saimnieciskais transports 2025. gadd 17,7 % no visiem nobrauktajiem kilometriem ir
veicis ar bezizmesu transportlidzekliem (2024. gada — 6,8%; 2023. gada — 2,8 %).
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Infrastruktiras sastavs

Ekas un bives transportlidzeklu uzturéSanai un administrativo un satiksmes
vadibas funkciju nodrosinasanai.

Lai nodrosinatu sabiedriska transporta pakalpojuma istenosanu, Rigas satiksmes
ipasuma un valdijuma ir 335 nekustamad ipasuma objekti, tostarp 233 ékas
(administracijas ekas, razo3anas &ékas, dispecerpunkti, apaksstacijas, gardzas u.c.)
un 102 zemes vienibas ar kopéjo platibu aptuveni 69 hektari. 2025. gada beigds
Rigas satiksmes bilancé eso$o éku kopéja platiba bija 127000 m2.

Nozimigdkie nekustamd ipasuma objekti atrodas - 1. trolejousu parks - Ganibu
dambi 32, 2. trolejbusu parks - Jelgavas ield 37, 3. tramvaju depo - Fridrika ield 2,
5. tramvaju depo - Brivibas ield 191, 6. autobusu parks - Kleistu ield 28,7.autobusu
parks - Vestienas iela 35 (t.sk. uznémuma administracija).

Katru gadu tiek veikti finandu ieguldijumi sabiedriskd transporta pakalpojuma
atbalsta infrastruktdras (nekustama fpaduma) uzturédanai un attistibai. Izstraddjot
buvprojektus un veicot buvdarbus, tiek ievérotas energoefektivitates prasibas, kas
ietver resursu efektivu izmantoSanu, éku dzives cikla izmaksu optimizéSanu un
negativas ietekmes uz vidi samazindsanu.

uzturésanai
l.trolejbusu
parks
5.tramvaju
6.autobusu 98po
parks 7. autobusu
) parks
3.tramvaju
depo

2.trolejbusu
parks
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2025. gadd istenotie projekti, kas saistiti ar éku energoefektivitati:
e jumta siltindjuma atjauno3ana Vestienas ield 35 (it.025),
e seguma nomaina, noliktavas ékas parbave Ganibu dambi 32,
o noliktavas ierkodana Vestienas ield 35 (1it.012),
e celu saimniecibas paligékas atjaunosana Brivibas ield 189.

2026. gadad turpindsies bavprojektu izstradde un bavdarbi éku energoefektivitates
uzlabosanai, pieméram, bavprojektu izstrade administrativas ékas
atjauno$anai/parbuvei Ganibu dambi 34, fasddes atjauno$anai un siltinadanai
Vestienas ield 35 (it.024) darbnicas un administrativas ékas atjaunosanai Brivibas
ield 191, bavdarbu uzsdkSana virsbavju remonta ceha ékas parbavei Vestienas

iela 37.

2026.gadd ir uzsdkta tirgus izpéte “Energoresursu un 0dens apgddes uzskaites un
monitoringa sistémas ierikosana” (Kleistu ield 28 un Vestienas ield 35), lai uzsaktu
virzibu pakdpeniskai éku aprikodanai ar attdlindto energijas datu nolasisanu.

Infrastruktira un baves sabiedriska transporta kustibas nodrosinasanai

Rigas satiksmes ipasumd ir elektrotransporta  kustibas nodro$inasanai
nepiecieSamad infrastruktdra—  sliezu  celi, energoapgddes infrastruktara,
kontakttikls un citi ar sabiedriskd transporta darbibu saistiti objekti.

2025.gada  veikti nozimigi ieguldijumi  sabiedriskd  transporta  kustibai
nepiecieSamds infrastruktdras attistiSsana.

Strukturali Rigas sabiedriskd transporta
energosistéma  sastdv  no  vilces
apaksstacijom,  kabelu  tikla  un
kontakttikla. Nodrosinot stabilu
elektrotransporta  kustibu, viens no
svarigdkajiem  faktoriem ir  vilces
apaksstaciju  nepdrtraukta  darbiba,
savukart efektiva apaksstaciju darbiba
ir atkariga no attdlindtds parvaldibas
telemehdnikas  sistémas  darbibas.
Eso$d telemehdnikas sistéma  tika
ieviesta 2009 gadd un ir tehniski un
mordli novecojusi.

satiksmei

7600
kontakttikla
balsti

sienas
aki atsaitém
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e 2025. gadd tika iesdkti un Tstenoti vairdki jounas telemehdnikas sistémas
jevieSanas projekti. Jaund telemehdnikas sistéma 2025. gadd tika uzstadita 9
apaksstacijom un 2026. gadd tiks pabeigti uzstadisanas darbi vél 3
apaksstacijas.

e 2025. gadd uzsdkti un 2026. gada tiek izstradati bavprojekti kontakttikla izblvei
4. trolejpusa marsruta abos gala posmos, elektrificgjot visu 4. trolejbusa
marrutu (posmi no Silciema ielas lidz Murjanu ielai un no 19 trolejousa
galapunkta Ziepniekkalna (Valdeku iela) lidz 4. trolejbusa galapunktam Livciema
iela). Sajos posmos planotais bavdarbu uzsaksanas laiks ir 2026. gada beigas.

e |zblvéta jauna vilces apaksstacija Mezaparkd.

e 2025. gadd atjaunoti ap 40 km jauni vilces kabeli 11. tramvaja posma no Brivibas
ielas lidz Brasas pdrvadam un no G.Zemgala gatves lidz MeZzaparka
galapunktam.

Eiropas Savienibas lidzfinanséta projekta ietvaros, 2025. gada uzsdkti septinas
atras uzlades iekartu uzstadiSanas darbi seSas vietds pilséta - "Airites iela 7,
"Kleistu iela 28", "Murjanu iela 58", "Atlantijas iela b/n", "Abrenes iela b/n" un
“Latgales iela 429B". Projekta istenosanas gala terming ir noteikts 2026. gada 30.
janijs.

Rezultats - elektroautobusi aptuveni 15 minGtés varés batiski uzlddét akumulatorus,
un taddd veidd veicindt pokdpenisku pdreju no dizeldzingju autobusiem uz
elektroautobusiem.

2025.gadda 7. autobusu parkd izbdvétas elektroautobusu ikdienas ekspluatdacijai
nepiecieSamas léndas (overnight) elektrouzlades iekartas - kopskaitd 14 uzlades
iekartas, kuras sniedz iespéju veikt 28 elektroautobusu vienlaicigu uzladi.

Autobuss uzladi ar maksimalo jaudu veic ~2 stundds, uzladi veicot 2 autobusiem
vienlaicigi - uzlades laiks ir ~4 stundas.

2026.gadd planota elektrouzlades infrastruktaras projektéSana Kleistu ield 28 -
Indikativas izmaksas: 3 milj. EUR (55 piesleégvietas), Istenosanas terming: 2,5 gadi.
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7. tramvaija linijas pagarinajuma izbave

Eiropas Savienibas lidzfinanséts projekts “7. tramvaja linijas pagarindjuma izbtve”, kura
ietvaros 7. tramvaja mardruts tiek pagarindts lidz Latgales ielas un Visku ielas
krustojumam (~2,2 km), kur tiek veidots transportmijas punkts. Lai nodrodinatu értu
pdrsésanos no viena sabiedriskd transporta veida uz otru, lidz transportmijas punktam
pa Vidku ielu tiek pagarinats ari 15. trolejbusa marsruts (~300 m). Transportmijas punktd
vienuviet bls pieejams savstarpgji integréts sabiedriskais  transports -
autobuss/elektroautobuss, trolejbuss, tramvajs. Projekta isteno$ana beigsies 2026.
gada vasard.

Projekta rezultats
e Sliezu cela izblve pabeigta par 95%, izbdvéjot aptuveni 3800 metrus no
planotajiem 4000 metriem;
o Par95% pabeigta brauktuvju asfaltésana (~27 400 m?);
o Par 80% izbavéts veloceling (~4000 m?);
o Par 92% paveikta kontakttiklu balstu uzstadisana;
o |zbOveti 85% kontakttikla uzkarsistémas Visku ield.

Lai nodrosindtu ilgtspéjigu pasazieru pdrvaddjumu pakalpojumu attistibu un veicindtu
to pieejamibu, laika posma lidz 2030. gadam Rigas satiksme paredz veikt investicijas
sabiedriskd transporta ritoSd sastdva atjounodand, iegdddjoties bezizmeSu un
noteiktdm vides prasibdm atbilstoSus transportlidzeklus un infrastruktdras attistibd
veicot nepiecieSamads sabiedriskd transporta infrastruktdras parbavi.

2026. gada Rigas satiksme plano uzsakt iepirkumus 120 autobusu (60 dizelautobusus
un 60 bateriju elektroautobusus), 100 IMC trolejbusu (ar dinamiskas uzlades iespé&ju) un
24 tramvaju iegddei.

Ar jaunu trolejbusu, tramvaju un autobusu iegadi tiks atjaunots transportlidzek|u parks
un nodro$indta pdrvaddjumu apjoma saglabddana ldz8ingjd apjoma.

Saskand ar Rigas mobilitates viziju 2050, sabiedriskais transports ir jdattista ka Rigas
mobilitdtes mugurkauls. Sliezu sabiedriskajam transportam janodrosina atri, érti un
lielas kapacitdtes savienojumi, piedavdjot pievilcigu transporta veidu, kas ir pieejams
visdm sabiedribas grupdam.

Tapéc, ar mérki turpindt attistit tramvaja liniju tiklu Rigas valstspilsétd, 2026. gadd
planots uzsdkt prieksizpétes tramvaja liniju bdvniecibai Skanstes un Ziepniekkalna
apkaimés. Prieksizpéte ir bdtisks sagatavosands posms kvalitativa transporta
infrastruktdras projekta istenoSanai, ka arl obligdts priek$nosacijums potenciald ES
finanséjuma sanems3anai.
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Bivniecibas informacijas modelésanas tehnologija (turpmak - BIM)

BIM no koncepta un eksperimenta ir pargdjis sistematiskas ievieSanas stadijd, k|Gstot
par uznémuma darbibas un aktivu pdrvaldibas instrumentu.
2025. gadd turpindjdas darbs pie diviem stratégiski svarigajiem BIM pilotprojektiem -

¢ 5. tramvaju depo razosanas éku parbive Brivibas ield 191;

¢ 7. tramvaija linijas pagarindgjuma, transportmijas punkta un ar tiem saistito éku un

inZenierbavju bavnieciba Latgales un Visku ielas.

Pilotprojektu rezultatd uznémums iegls divus pilnvértigus objektu izpildmodelus, kuros
apkopota visa aktudld informacija par bGvém un infrastruktGru — geometrija, tehniskie
risindjumi, sistémas, aprikojums un to savstarpéjd mijiedarbiba. Papildus tam katrs
objekta elements saturés strukturétu tehnisko informdciju, tostarp razotdju datus,
tehniskas specifikacijas, garantijas, ekspluatdcijas un apkopes instrukcijas, ka ari citu
apsaimnieko$anai nepiecieSamo dokumentdciju.

Sie modeli klus par pamatu digitalai, datos balstitai objektu parvaldibai, Jaujot pariet
no fragmentétas dokumentdcijos uz vienotu, uzticamu digitdlo informdcijas avotu
visam objekta dzives ciklam.
Vienlaikus BIM attistiba 2025. gadd netika aprobeZota tikai ar pilotprojektiem, BIM
principi, datu strukttra un darba metodes tika sistematiski ieviestas ari citos uznémuma
projektos.

2025. gadd tika Tstenots pilotprojekts "“Sliezu cela un kontakttikla infrastruktdras
digitalizacija”, kura ietvaros tika veikta tramvaja sliezu cela un kontakttikla
infrastruktlras augstas precizitdtes digitald uzmérisana 1,2 km gard posmda no Miera
ielas / Alojas ielas lidz Krigjana Barona ielas / Matisa ielas krustojumam. Pilotprojekta
ietvaros tika veikta infrastruktdras skenéSana, izveidots un strukturéts punktu makonis.
2026. gadd paredzéts uzsakt visas uznémuma sliezu cela un kontakttikla infrastruktdras
digitalizaciju.

Balstoties uz ieglto pieredzi,
tika izstradatas uznémuma BIM
prasibas, kas nosaka vienotu
pieeju projektu detalizacijas
[fmenim, informacijas struktarai
un kvalitatei, k& ari definé
projektésanas, BIM izstrades un
datu pdarvaldibas procesus,
lomas un atbildibas.
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Energétika

Energoparvaldibas sistéma Rigas satiksmé ir ieviesta ar mérki sistematizét un
analizét datus, k& ari efektivi izmantot energoresursus. Optimizéjot resursu
patérinu, tiek samazindta negativd ietekme uz vidi un ietaupiti finandu resursi.
Rigas satiksme ir veikusi aprékinus par darblbas rezultdtd raditajom
siltumnicefekta gazu (SEG) emisijam 2025. gada saskand ar starptautiski atzitas
metodologijas — SEG protokola (GHG Protocol) — vadlinijam®.

Rigas satiksmes darbibas rezultdtd raditds SEG emisijas tiek pdarrékindtas CO,
ekvivalenta raditgja (tCO,e — CO, ekvivalenta tonnas), nemot vérd katras
siltumnicefekta gazes globdalds sasildanas potencidlu (GSP)E.

Parskata aplokotas SEG emisijas, ko rada Rigas satiksmes sabiedriskais un
saimnieciskais transports, nekustamie Tpasumi un ar tiem saistitd infrastruktdra, ka
ar adenraza razo$ana (Vienibas gatve 6, Riga).

Rigas satiksme tie$d veidd ietekmé& un kontrolé energoresursu patérinu gan
transporta sektord, gan infrastruktlras objektos. Energoefektivitates raditdji tiek
uzkrati un analizéti par sekojosiem objektiem:

o 1. trolejbusu parks (Ganibu dambis 32, Riga);

e 2. trolejbusu parks (Jelgavas iela 37, Riga);

e 3. tramvaiju depo (Fridrika iela 2, Riga);

e 5. tramvaju depo (Brivibas iela 191, Riga);

e 6. autobusu parks (Kleistu iela 28, Riga);

e 7. autobusu parks (Vestienas iela 35, Riga);

o 35 vilces apaksstacijas;

e autostavvietas (Atgazenes iela 20 un 24A, KrValdemara iela 5A, Riga);

¢ galapunkti

e 4. tramvaju depo (A.Sparina iela 1, Riga).

Rigas satiksmes pamatdarbibas nodrosindsand bdtiska loma ir energoresursu
patérinam sabiedriskd transporta kustibas nodrodindsanai. Dizeldegvielas
izmantodana 2025. gadd veidoja 86.6 % no kopé&jdm 1. limena emisijam un 46.1 %
no visadm Rigas satiksmes raditajagm SEG emisijam.

1. limena emisijas turpina samazindties, jo, pakdpeniski atjaunojot
transportlidzeklu parku, ar dizeldegvielu darbindms transports tiek aizstats ar
jauniem bezemisiju transportlidzekliem, attiecigi samazinds dizegdegvielas
patérins.
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Savukdrt 2. limena emisijas nav vérojamas izmainas, jo, palielinot ar
elektroenergiju darbindmu transportlidzek|u skaitu, pieaug ari elektroenergdijas
patéring. Vairdk nekd 90% no kopéjds Rigas satiksmes patérétds elektroenergijas
tiek izmantots elektrotransporta kustibas nodrodindSanaci. Dalu no  éku
energoresursu patérina nodrosina no saules energijas sarazotd elektroenergija.

3. limena SEG emisiju daudzums ir aprékinats, izmantojot CO, datus no avio
biletém par darbinieku lidojumiem komandéjumos - 13.5 tCO,e. No 2025. gada
3.imena emisijds ietvertas arl transporta apkopés izmantoto motorellu raditds
emisijas, kas ir pamatojums absolltds vértibas pieaugumam.

Kopéjais emisiju apjoms 2023.-2025. gadd samazindjies par 3 344 tCO,e
(aptuveni -5 %), galvenokart transportlidzeklu parka elektrifikacijas un
energoefektivitates uzlabojumu dé|.

Rigas satiksme turpina pakdpenisku transportlidzeklu nomainu uz noteiktam vides
prasibam atbilstodu, ka ari veic ieguldijumus infrastruktdras parbdvé un izbave,
ietverot energoefektivitates uzlabodanas pasdkumus.

Energoefektivs un samazinats energoresursu patérins
Energoresursu sadalijums

Rigas satiksmes patéréto energoresursu apjoms (E1-5):

Analizéjot 2025. gada rezultatus:

e dizeldegvielas samazindjums saistits ar ekspluatdcijd esoso 52 elektrisko
autobusu izmantodanu un saimnieciskajd sektord dizelautomasdinu aizstdSana
ar elektro auto un benzinu darbindmiem auto;

e benzina patérina pieaugums saistits ar vieglo benzina automasinu skaita
palielindsanos par 8 vienibdm: piecas mazds klases automasinas kontroles
vajadzibdm un tris kompaktds klases automadindm, aizstdjot ar dizela
degvielu darbindmas automasinas;

e siltumenergijas samazindjums saistits ar éku energoefektivitates uzlabosanu;

o Dabasgdzes patérina pieaugums saistits ar ddenraza razosSanas procesiem.
Sarazots lieldks Gdenraza apjoms nekd iepriek$éjd gada.
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29 818 tCO.e

1.limenis
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__________________ -9
2025. gadda veikti 3adi éku energoefektivitates darbi: Saules energijas izmanto$ana (E1-5)
e Vestienas ield 35 jumta remonta darbi, gardzu vartu un logu nomaina, k& ar
aréjd apgaismojuma maina. Lai samazindtu iepirktas elektroenergijas apjomu ékas un infrastruktlras objektos,
o Brivibas gatvé 349A veikta ékas siltindsana, 2024. gada vidd tika pabeigta saules panelu uzstadisana 6. autobusu parkd
o Ganibu dambi 32 veikti bavdarlbi, kuru rezultditd uzlabojas energoefektivitate. Kleistu ield28. Uz administracijas un slégtas stavvietas éku jumtiem tika izvietoti
e Savukart, vilces apaksstacijas Nr.12 Bukultu ield 5 atseviskos posmos veikta 388 saules paneli ar kopé&jo uzstadito jaudu 150kW, kas elektroenergijas razo$anu
600V lidzsprieguma elektroapgddes kabelu nomaina uz lieldku skérsgriezumu, uzsdka 25. jalija.
kas samazina zudumus un potencidli pagarina kabelu kalposanas laiku. 2025.gadd saules paneli sarazoja 136 666kWh, no kuriem 127723kWh tika

izmantoti pasu  patérinam. Atlikusais sarazotds elektroenergijos apjoms —
8943 kWh — tika nodots sadales tikla.

Energoresursu patérins 2023.-2025 gads, MWh

_ iela 28) sarazotas elektroenergijas apjoms — 136,6 MWh, kas veido aptuveni 0,25%
2000 20000 no visa Rigas satiksmes elektroenergijas patérina. Savukart no é. autobusu parka
kopéja elektroenergijas patérina sis apjoms veido 11,7 %.

., 14000 —— = 120000 Sarazota Pasu patérinam Tikla nodota

E T iy - ! elektroenergija { elektroenergija i elektroenergija

Z 12000 100000 _ (kWh) (kWh) (kWh)

- G —_— — 80000 3 Kopd 2024 48 448 42892 5557

T e — 2 :
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= 4000 ] 2025. gads ir pirmais pilnais kalendarais gads, kurd apzindts saules panelu (Kleistu
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2026. gadd planots nodot ekspluatdcija projektus Vestienas ield 35 un Brivibas
-@-=[ahasgaze =-Be==Sillumencrgija =——Se=Bengzins =——8==|ldenradis =-8= Dize|degviels =—8=Elekiroenergija ield191. Paredzata soules pone!u uzstadita joudo katra objektd ir 75kW. T@déj@di
ar $ajos objektos tiek planota iepirktas elektroenergijas aizstd$ana paspatérina
vajadzibdm ar atjaunojamajiem energoresursiem.

Rigas satiksmes darbiba rada gan negativu ietekmi, kas saistita ar augstu
energoresursu patérinu un siltumnicefekta gdzu (SEG) emisijam, gan pozitivu
ietekmi, uzlabojot energoefektivitati. Energijas patéring ir viens no centrdlajiem
Rigas satiksmes klimata ietekmes avotiem. Dizeldegviela un elektroenergija ir
dominéjosie energoresursi, un, palielinoties elektrotransporta Tpatsvaram, pieaug
art kopéjais elektroenergijas patérins.

Vienlaikus tiek Tstenoti energoefektivitdtes pasakumi ékas, uzstaditi saules paneli
un samazindts siltumenergijos patéring.  1.limena emisiju  samazindjums
galvenokart izriet no dizeldegvielas patérina krituma, aizstdjot dizelautobusus ar
elektroautobusiem.
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Pielagosanas klimata parmainam (E1-6)

Pieldgosands klimata pdarmaindm pasdkumu pldnodana un ievieSana Rigas satiksmé
balstds uz faktisko notikumu un incidentu analizi, kas atkldj pieaugoso ekstrémo
laikapstaklu ietekmi uz uznémuma darbibu. Pédéjo gadu laikd ir konstatéti gadijumi,
kuros pltdi un intensivas lietusgdzes ir radijusas traucéjumus tramvaju kustibai
atseviskos sliezu posmos, savukart vétru un stipra véja rezultatd ir bijusi sabiedriskd
transporta kustibas ierobezojumi kritusu koku un bojdtas infrastruktdras dél. Karstuma
vilni ir identificéti ka bdatisks risks gan infrastruktdrai (sliezu deformdacija, seguma
bojajumi), gan darbinieku un pasazieru veselibai, kd rezultatd palielinds energijas
patéring dzeséSanas nodrosindsanai.

Sie faktiskie gadijumi tiek nemti véra, planojot infrastruktaras uzturé$anas darbus,
autoparka tehniskds prasibas un pasdkumus darbinieku un pasazieru drosibai, tadéjadi
stiprinot sabiedriska transporta pakalpojuma noturibu mainigos klimata apstdk|os.

2025.gadd, salidzinot ar 2024. gada klimatiskajiem apstakliem Rigd, nebija izteikti
ekstremu laikapstdklu dienu. Analizéjot ar laikapstakliem saistitos incidentus, kas
nebtiski ietekméja sabiedriska transporta pakalpojuma istenosanu, tika identificéti divi
galvenie reisu kavéjumu iemesli— intensivu lietusgdzu izraisita ielu un tramvaja sliezu
applasana, kuras célonis ir nekoptas pilsétas lietusidens novadisanas sistémas, ka ar
véja izraisita koku vai koku zaru 108ana, kad kritusie koki aiz8kérso braucamo dalu vai
saboja elektrotransporta infrastruktdru, un kuras célonis ir savlaicigi nekopti pilsétas
apstadijumi.

Klimata izraisiti incidenti

10. janija Latgales iela 175 uz kontakttikla nokrita koks, k& rezultatd tika traucéta 1. un
14. marsrutu tramvaju kustiba abos virzienos. Kustiba traucéta: 101 min. tramvajiem.

7.septembrt Tilta un Tvaika ielu krustojuma stipra lietus dé| izveidojas liela pelke,

apstdjas 5. un 8.marsrtramvaju kustiba centra virziend. Kustiba traucéta: 73 min.
Tramvajiem.

Rigas satiksme nepiedalds ar oglekla kreditiem finansétos projektos (E1-7), ka ari
nepieméro iek3éjo oglekla cenu (E1-8).
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Rigas satiksmes darbiba rada batisku ietekmi uz klimatu, jo uznémuma pamatdarbiba
ir tiedi saistita ar energoresursu patérinu un siltumnicefekta gdzu emisijam, Tpasi
sabiedriskd transporta  ekspluatdcija un infrastruktdras uzturéSond. Lai gan
sabiedriskais transports pilsétvidé rada ievérojomi mazdku emisiju intensitdti neka
privatais autotransports, radito emisiju apjoms un klimata politikas prasibas padara
transporta jomu par batisku no ietekmes, risku un iespéju viedok|a. Tadé| negativas
ietekmes uz klimatu mazind$ana un pielago$ands klimata parmaindm ir stratégiski
nozimiga téma Rigas satiksmei.




IETEKME UZ VIDI

Piesarnojums (E2)

Nodrosinot pakalpojumu, lidzds siltumnicefekta gdzu emisij@m uznémums rada
arl vairdkas ar piesdrnojumu saistitas ietekmes, kas skar gaisa kvalitati, troksna
[fmeni, augsni, Gdens resursus un bistamo vielu apriti.

Piesarnojuma riski tiek identificéti, balstoties uz incidentu uzskaiti, monitoringa
datiem, tehnisko objektu apseko$anam un iekdgjam procedaram. Sie dati tiek
izmantoti, lai noteiktu nozimigdkos piesdrnojuma avotus un planotu kontroles
pasdkumus — gan preventivus (regularas parbaudes, aprikojuma uzturé$ana,
kimisko vielu uzglabdsanas prasibu ievérosana), gan reagéjosus pasakumus
gadijumos, kad notiek noplades, bojdjumi vai avarijas situdcijas.

Rigas satiksme sistematiski ievie§ piesdrmojuma samazind$anas un kontroles
pasdakumus, tostarp uzlabojot infrastruktdru, pilnveidojot tehnologiskos procesus
un ieviesot alternativus risindjumus, kd arf nodrosinot reguldru iek$éjo uzraudzibu
un monitoringu, lai mazindtu piesdrnojuma radito ietekmi uz vidi un cilvéku
veselibu.

Piesarnojuma jautdjumu padrvaldiba Rigas satiksmé ir integréta uznémuma
vispdréjd vides pdrvaldibas, infrastruktlras uzturéSanas un tehnisko procesu
vadibas sistémad. Uznémums isteno normativajos aktos noteiktds prasibas un
piesdrnojosds darbibas atlauju nosacijumus, nodrodinot, ka staciondrie
piesdrnojuma avoti tiek reguldri uzraudziti un to raditds emisijas atbilst
noteiktajiem ierobezojumiem.

Mobilajiem piesdrnojuma  avotiem, tostarp autobusiem, trolejousiem un
tramvajiem, piesdrnojuma pdrvaldiba tiek istenota transportlidzeklu parka
atjaunosanas, tehniskds apkopes un ekspluatdcijas kontroles procesos.

Uznémuma strukttrvienibas nodroSina piesdrnojuma avotu uzraudzibu, drosSu
kimisko vielu un bistamo atkritumu apsaimnieko$anu, k& ari mazgdsanas
iekartu, notekdidenu un lietusodens sistému atbilstibu vides prasibdm. Savukart
trok$na ietekmes parvaldiba tiek Tstenota, kontrolgjot transportlidzek|u kustiou
parku un depo teritorijds, pldnojot transporta kustibu jutigds teritorijas un
nodrosinot zemas trokdnu intensitates reZimu nakts stundas.
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Gaisa piesarnojums (E2-4)

Rigas satiksmes darbiba rada vairdkus gaisa piesdarnojuma veidus, kas izriet no
sabiedriskd transporta ekspluatdcijas, staciondrajiem piesdrnojuma avotiem un
tehnologiskajiem procesiem. Uznémums nodrosina nepdrtrauktu gaisa piesarnojuma
uzraudzibu un sniedz reguldras atskaites Rigas valstspilsétas pasdvaldibai un vides
aizsardzibas institdcijam par emisiju apjomiem, veiktajiem pasdkumiem un atbilstibu
piesarnojosas darbibas atlaujam. Sajas atskaités tiek apkopota informacija par
pasdkumiem, kas istenoti Rigas gaisa kvalitdtes uzlabosanas ricibas programmas
ietvaros, tostarp par transportlidzeklu parka modernizdciju, emisiju samazind$anas
pasdkumiem un tehnologiskajiem risindjumiem, kas vérsti uz gaisa piesdrnojuma
mazinds$anu sabiedriskd transporta infrastrukttrd un objektos.

Mobilie gaisa piesdrnojuma avoti galvenokart ietver autobusus un tehnisko dienestu
transportu, kas rada slapekla oksidu (NOx), cieto dalinu (PM10, PM2,5) un citu izmesu
emisijas. Nebutisku piesarnojumu rada trolejbusi marsruta tikla posmos, kas nav
aprikoti ar kontakttiklu.

Kopéjais skaits: 420 Kopéjais skaits: 225

No tiem: No tiem:
i e Euro6:543% o clektro:19.2 %; :
e Euro3:245% i e elektro, popildus aprikoti ar Euro 51

e Euro2:88%; : dizelgeneratoriem: 44.4 %; :
o Elektro: 12.4 % i e elektro, popildus aprikoti ar  Euro 4%
: dizelgeneratoriem: 32.0 % :

e elektro, papildus izmanto H2 (Gdenradi): 4.4 %.

No visiem sabiedriskd transporta pakalpojuma  sniegsand  iesaistitajiem
transportlidzekliem  542% ir bezizmeSu transportlidzek|i, savukart 82,6%
transportlidzek|u ir noteiktdm vides prasibdm atbilstosi transportlidzekli.

Rigas satiksmes ricibd ir 140 Euro2 un Euro 3 autobusu un 172 trolejbusi, kas aprikoti ar
Euro4 un Euro5 dizelgeneratoriem (maréruta posmu veikanai bez kontakttikla). Sie
transportlidzek|i pakdpeniski tiek aizstati ar jauniem transportlidzekliem. Atjaunojot
autobusu parku, 2024. un 2025. gada tika iegddati 52 elektroautobusi.
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Rigas satiksme pastavigi apkopo informdaciju par kopéjo sabiedriskd transporta
veiktajiem kilometriem, tostarp par videi draudzigi nobrauktajiem kilometriem, kas
veikti ar tramvajiem, trolejousiem (kontakttikla), elektroautobusiem un Euroé
emisiju klases autobusiem. 2024. un 2025. godd iegddatie elektroautobusi
uzskatami pardda, ka, izmantojot elektrotransportu, Rigas satiksme ievérojami
samazina uznémuma negativo ietekmi uz vidi.

Videi draudzigi nobraukti km
@ Euro 2 - Euro 5 emisiju klases transporta veiktie km

Videi draudzigi nobraukti km

100
80
60 70,53% 82,58% 85,60% 85,20%
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Stacionarie gaisa piesarnojuma avoti. Rigas satiksmes infrastruktard staciondrie
gaisa piesdrnojuma avoti veido emisiju avotu grupu, kuras ietekme uz apkartéjo
vidi rodas gan no kurindmda sadedzindsanas, gan no dazadiem tehnologiskajiem
procesiem. Sie avoti ietver katlumaju iekartas, metdlapstrades un virsblvju
apstraddes  procesus, puteklu atdaliSanas sistémas, krdsoSanas  vietas,
mazgdsanas vietas, ka ar darbibas ar organiskajiem Skidinatdjiem.

Staciondro avotu darbibu papildina plass ventildcijas un nostces sistému tikls, kas
nodro$ina emisiju savak$anu un novadianu. Sie avoti galvenokart rada oglekla
monoksida (CO), slapekla oksidu (NOx), gaisto3o organisko savienojumu (GOS) un
cieto dalinu (PM) emisijas, kuru apjomi tiek regulari mériti un atspoguloti
uznémuma piesarnojodds darbibas atlauju uzraudzibas ietvaros.
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Lieldkd dala staciondro gaisa piesdrnojuma avotu izmanto dabasgdzi un
darbojas zemas slodzes reZimos ar ievérojamu jaudas rezervi. Visu staciondro
avotu izmanto$ana ir saskanota izsniegtajds piesdrnojodds darbibas atlaujds, un
tiem ir noteikti darbibas reZimi, nostces jaudas, darba ilgumi un maksimali
pielaujamie slodzu rezimi.

Udenraza razotne

2022.-2023. gadd, piesaistot Eiropas Savienibas lidzfinanséjumu, Rigas satiksme
Istenoja projektu "H2Node", kura rezultdtd tika uzbdvéta Gdenraza raZotne un
iegadati 10 ar Gdenradi darbindmi trolejbusi.

RaZotné darbojas tris HyGear Gdenraza razosSanas iekdrtas, katra ar 0,264 MW
ievadito siltuma jaudu, kas darbojas, izmantojot dabasgdzes reformésanu, un
nodro$ina maksimalo razoSanas kapacitati ldz 300kg ddenraZza diend jeb
51100kg gada. Udenradis tiek uzglabats virszemes tvertnés un pildits ar 350 bar un
700 bar pildiekartdm, nodrosinot degvielas pieejamibu Rigas satiksmes ddenraza
trolejpbusiem. Udenraza raZo3ana rada salidzinodi  nelielu  lokdlo gaisa
piesarnojumu, jo galvends emisijas ir tikai slapekla dioksids (NO,), oglekla
monoksids (CO) un oglek|a dioksids (CO,).

2025. gadd netika konstatéta piesarnojuma limitu parsniegdana vai normativo
prasibu parkdapumi.

Rigas satiksmes darbiba rada gaisa piesdrnojumu, jo uznémuma mobilie un
staciondrie piesdrnojuma avoti rada emisijas, kuru uzraudziba ir tiesi reguléta
normativajos aktos un piesdrnojo$ds darbibas at|aujds.
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Troksnis (E2-4)

Rigas satiksmes raditais troksnis galvenokart rodas no sabiedriskd transporta
kustibas, tehnologisko iekartu darbind$anas un parku un depo darbibas.
Sabiedriskd transporta raditd trok3na intensitate ir izteiktdka rita un vakara
stundds, kad transportlidzekli izbrauc no parkiem un atgriezas tajos.

Ta k& lielokd dala uznémuma tehniskas infrastruktGras atrodas industridlds
apblves teritorijas, trok$na ietekme uz iedzivotdjiem ir ierobezota. Vienlaikus
tramvaju depo Brivibas ield 191 atrodas jauktas apbaves zond, kur laika gaitd ir
attistijusies arl dzivojamie kvartdli, tddél 3aja apkaimé trokSna parvaldibai tiek
pieméroti stingraki novértéjuma un monitoringa pasakumi.

Nakts stundds trokdna ietekme ir ievérojomi mazdka, jo sabiedriskd transporta
kustiba notiek galvenokart parku un depo teritorijas, savukart infrastrukttras
uzturéSanas tehnika pdrvietojas dezarrezimd, nodroSinot minimadlu  operdciju
skaitu, pieméram, sliezu celu tinSanu un laistiSanu, kontakttikla uzturéSanas
darbus, k& art parmiju tirisanu un labosanu.

Rigas satiksme periodiski sanem sddzibas par transporta radito troksni pilsétd
(2025. gada— c¢etri iesniegumi). Raksturigakds sadzibas ir par tramvaja sliezu
¢ikstéanu vai bruga segumd esosu sliezu vibracijas izraisitu troksni, k& arl par
pieturvietu pazinojumiem, transportlidzeklim piebraucot pie pieturas platformas.
Vietds, kur ir iespéjoma sliezu seguma pdrbdve, td tiek veikta, tacu pilsétas
vésturiskaja centrd, kur apbdves noteikumi paredz saglabdt vésturisko bruga
segumu, trokdna problému pilnibd novérst nav iespéjams. Savukart troksni, kas
saistits ar transportlidzekla iebraukSanu pieturd un reisa pazinojumiem, Rigas
satiksme nevar pilnibd novérst pamatotu iemeslu dél— sabiedrisko transportu
izmanto pasazieri ar dazadiem funkciondliem traucéjumiem, un Sie skanas signali
[idzds citdm atpazidanas zimém ir nepiecieSami.

Trok$na samazinddanai Rigas satiksme ievie§ virkni tehnisko un organizatorisko
risindjumu. Sliezu infrastrukttras pdrbdves un jauno izblvju projektos sistematiski
tiek izmantoti trok3na un vibraciju sldpéjosi elementi— koka guldni, divkomponentu
poliuretana zemsliezu paliktni, bezduvju (sametinati) sliezu posmi un trokdna
absorbgjosi materidli. Laikposmd no 2020. lidz 2025. gadam pdrbdvéti 239km
slieZu celu, tostarp 71km uz betona pamata. Visos pdrbives objektos tika pielietoti
troksni un vibracijas slapéjosi, elektroizolgjosi materidli, ievérojami samazinot
tramvaiju radito trokdna piesdrnojumu pilsétvidé.

Rigas satiksme piedalds Rigas aglomerdcijas trokdna samazindlanas ricibas
plana (2024.-2028. gadam) istenodand un regulari sniedz pasvaldibai informaciju
par pasakumu izpildi, tostarp par veiktajam infrastruktdras parbavéem.
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Rigas satiksmes darbiba rada lokdlu ietekmi attiecibd uz trokSna piesdrnojumu
pilsétvidé. Trok$na ietekme ir telpiski ierobeZota un koncentréta noteiktds teritorijas
(pieméram, tramvaju depo Brivibas ield191 un atseviskos sliezu posmos pilsétd). Lai
gan tiek istenoti sistemadtiski trokSna mazindSanas pasdkumi un nakts rezimd
ietekme ir zema, trok$na jautdjums noteiktas apkaimés saglabdjas k& socidli jutigs
faktors.

Udenu piesarnojums (E2-4)

Rigas satiksmes darbibas rezultdtd emisijas Gdent rodas no sadzives, razoSanas un
lietus notekddeniem, kas veido uznémuma galveno ietekmi uz Gdens resursiem.
Uznémumam ir noslégts ligums ar SIA "Rigas 0dens” par sadzives un razoSanas
notekddenu novadisanu pilsétas centralizétajd kanalizdcijas sistéma. Visi sadzives
notekddeni no Rigas satiksmes objektiem tiek novaditi centralizétajos tiklos, kur to
attindana tiek nodrosindta Rigas pasdvaldibas Gdenssaimniecibas infrastruktard.

RazoSanas notekddenu apsaimniekoSana tiek organizéta atbilstosi  katras
teritorijas tehniskajam nodrosindjumam, izmantojot lokdlds attiriSdanas iekartas,
kurds tiek veikta piesarmnojoso vielu— ellu, smérvielu, smilSu, metdlisko dalinu,
mazgdsanas lidzeklu un citu savienojumu— atdalidana pirms notekdadenu
novadidanas pilsétas centralizétajos tiklos.

Lietusddenu novadiSana tiek nodrodindta, izmantojot uznémuma infrastruktary;
Rigas satiksme apsaimnieko aptuveni 10,8km lietus notekadenu tiklu. Tie izbavéti
dazados laika periodos, izmantojot mala, cuguna un plastmasas caurulu posmus.
Ta k& dala So tiklu ir novecojusi, konstatéti caurulvadu sabrukumi, aizséréjumi un
nolietojums, kas spécigu nokrisnu laikd var palielindt piesarnojuma  risku,
lietusddens kanalizdcijas tiklos ieskalojot piesdrmojumu no piegulo$ajam
teritorijom. Lietus kanalizacijos tikli ir pieslégti pilsétas sadzives kanalizdcijas
sistémai, par ko uznémums sanem rékinus no SIA “Rigas ddens”.
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Lietus notekddenu apjoms no Rigas satiksmes
teritorijdm, m3

22,000

20 384,2
20 288,73 192217

20,000

18,000
15 033,44

16,000
14,000

12,000
2022 2023 2024 2025

No attiriSanas iekdrtdm un tauku kérdjiem iegdtie nosédumi, tostarp ellas, smiltis, tauki
un citi piesarnotdiji, tiek nodoti licencétiem atkritumu apsaimniekotdjiem, nodrosinot
videi drosu apsaimniekosanu. Atkritumu apjoms mainds atkaribd no objekta darbibas
intensitates un tiek uzskaitits atbilstosi atkritumu apsaimnieko$anas normativajiem
aktiem.

i Naftas produktu atkritumu i i : i
i utilizacija ellas/Gdens maisijums |t i 4 : 3 A
i (kods 130507) : : : i

i Kanalizacijas notekadenu

: savaksana m3 102 1140 1093
: Udens-tauku maisijuma

i savaksana m3 53 24 57
i Smilsu maisijuma savak3ana no 3 . 687 460

i akam
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Lai pilnveidotu notekddenu novadiSanu un Gdens resursu pdrvaldibu, Rigas
satiksme 2024. gadd ir uzsdkusi bavprojektu izstradi aréjo lietus, razosanas un
kanalizacijas tiklu modernizacijai divas teritorijas— Kleistu ield28 un Vestienas
iela35. Sajos objektos paredzéts veikt $adus darbus: sadzives notekidenu
kanalizacijas tiklu parbavi vai jaunu izbdvi, raZzoSanas notektdenu kanalizdcijas
tiklu parbadvi vai jaunu izbavi, k& ari lietus notekidenu kanalizacijos tiklu parbdvi
vai jaunu izbavi.

Kopuma Rigas satiksmes ddenu piesdrnojuma parvaldiba balstds uz preventiviem
pasdkumiem, tehnologisko risindjumu uzlabosanu, lokdlu piesdrmojuma avotu
kontroli un sadarbibu ar centralizétds kanalizacijos sistémas operatoruy,
nodro$inot, ka uznémuma raditie notektdeni tiek apsaimniekoti atbilstosi
normativo aktu prasibdm un uzraudziti, lai novérstu negativu ietekmi uz vidi.

Rigas satiksmes darbiba rada potencidli batisku ietekmi uz Gdens vidi, jo
uznémuma darbibas rezultdtd rodas sadzives, razosanas un lietus notektdeni, kas
var saturét piesarnojodas vielas. 31 ietekme tiek mazinata, izmantojot lokalas
attiriSanas iekartas, ka arl planojot un istenojot infrastruktlras atjauno$anas un
izblves projektus.
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Augsnes un grunts piesarnojums (E2-4)

Rigas satiksmes darbibas teritorijds augsnes un grunts piesdrnojuma riski
galvenokart ir saistiti ar vésturiska piesdrnojuma gadijumiem, kas konstatéti bijuso
vai eso$o degvielas uzglabdsanas un transporta apkalpes infrastruktdras
teritorijas. Rigas satiksme apsaimnieko divas vésturiski piesdrnotas teritorijas —
bijusas degvielas uzpildes stacijas (DUS) teritoriju Kleistu ield29 (piesarnota vieta)
un DUS teritoriju Vestienas iela37 (piesarmnota vieta), kuras tiek uzraudzitas
atbilstosi normativo aktu prasibdam.

Uznémuma Tpasumad esosajd teritorija Kleistu ield 28 tiek ekspluatéta degvielas
uzpildes stacija, kuras darbibas raksturs klasificé teritoriju kd potenciali piesarnotu.
Sados objektos paaugstinats risks attiecas uz grunts un gruntsadens kvalitati, un
minétd klasifikdcija atbilst nozares standartiem un labagjai proksei vides
parvaldiba.

Piesarmojuma riski tiek sistemdtiski uzraudziti, balstoties uz incidentu uzskaiti,
monitoringa datiem un reguldrdm tehnisko objektu apsekosandm, kas ir dala no
Rigas satiksmes vides parvaldibas sistéemas.

7. autobusu parka DUS teritorija Vestienas iela37 (Valsts vides dienesta registréta
ka piesamota vieta, PVPS Nr.219) grunti un gruntsideni ir konstatéts naftas
produktu piesarnojums. leprieks, kops 2006. gada, ir veikti sandcijas darbi un
nodrosindts reguldrs monitorings, tomér piesarnojuma atlikums saglabdjas. Rigas
satiksme 2024.-2025. gada ir izstraddjusi sdkotnéjo grunts un gruntsidens izpétes
programmu.

2026. gadda paredzéts izstraddt detalizétu grunts un gruntstidens izpétes

programmu, identificét piesdrnojuma avotu un uzsdkt piesadrnojuma likvidésanas
darbus, lai samazindtu negativo ietekmi uz vidi.
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Rigas satiksme wuzrauga ar ikdienas ekspluatdcijas riskus— iespé&jamas
tehnologisko iekdrtu vai transportlidzek|u nopltdes, kas var radit islaicigu, lokalu
grunts piesarnojumu. So risku parvaldiba tiek nodrodindta ar preventiviem
pasdkumiem: regulardm apkopém, kimisko vielu uzglabdsanas prasibu ievérosanu,
drosibas pasdkumiem, darbinieku zindSanu pilnveidosanu un reagéjosdm
darbibdm avarijas gadijumad, kas uznémumd ir noteiktas kd obligdta prakse
piesdrnojuma novérsanai un kontrolei.

Paaugstindta riska vietds— tostarp transporta parku teritorijds un degvielas
uzpildes stacijas— tiek uzturéti nopltzu absorbenti un lokali rezervudri, ka ar
nodro$indta atkritumu savak$ana un nododana licencétiem apsaimniekotdjiem,
pieméram, ellu, filtru un absorbentu atkritumiem.

Planotaja aréjo lietus, razosanas un kanalizécijas tiklu modernizcijas projekta
Vestienas ielad35/37 ir paredzéti darbi, kas netiedi mazinds piesarnojuma
nokld8anu grunti un gruntsddenos. Projektd paredzéta jaunu smildu un naftas
produktu atdalitdju, ka arm stknétavu izbOve, kas samazinds potencidlo
piesdrnojuma nopltdes risku grunti un gruntstidenos.

Kopumd Rigas satiksme parvalda grunts un gruntsddenu piesdrnojuma riskus,
novérSot vésturisko piesdrnojumu, atjounojot un no jauna izbavéjot
inZenierkomunikdacijas, ka ari nodrosinot, ka piesdrnojums tiek savlaicigi identificéts
un likvidéts, bet teritorijas tiek pdrvalditas saskand ar normativo aktu prasibam.

Rigas satiksmes darbilba rada lokdlu ietekmi uz grunts un gruntsddenu
piesarnojumu; uznémums apsaimnieko vésturiski piesarnotas teritorijas (Kleistu
iela 29, Vestienas iela35/37), kuras konstatéts naftas produktu piesarnojums grunti
un gruntstdeni.
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Mikrodalinas un materialu nodilums (E2-4)

Rigas satiksmes darbibd mikrodalinu emisijas veido piesarnojums, kas rodas
mehaniskas berzes un materialu nodiluma rezultata. Sie piesarnojuma veidi nav
tiesi saistiti ar degvielas sadedzindsanu, bet gan ar transportlidzek|u kustibu un
tehnisko sistému darbibu. Rigas satiksme ir identificéjusi $adus mikrodalinu avotus,
kas atkaribd no So dalinu izkliedes var ietekmét gaisa kvalitati, ka arl ddens un
grunts kvalitati:

e Riepu nodilums ir viens no mikrodalinu emisiju avotiem sabiedriskd transporta
kustiba. ST piesarnojuma mazinasanai Rigas satiksme jau kops 2024. gada
Visos iepirkumos izmanto kritériju, ka sabiedriskd transporta riepu argja rites
trok$na klasei jaatbilst A klasei, kas nozimé, ka tiek izvélétas riepas ar
samazindtu nodilumu un zemdakam mikrodalinu emisij@m. Gada vidéji tiek
izmantotas (nobrauktas) aptuveni 1700 riepas.

e BremZu kluc¢u un disku nodilums rada smalkas metdliskas un mineralas dalinas,
kas kvalificgjas ka cieto dalinu (PM) emisijas.

o Sabiedriskd transporta salonu iekséjds apdares, tostarp sédeklu audumu,
nodilums var radit mikroskiedras, kas galvenokart nondk parku un depo
tiriSanas telpds. Tas tiek aizskalotas kopd ar uzkopsanas ddeni un nondk
razo$anas notektdenos, kur tos uztver lokalds attinsanas iekartas.

o Citi mikrodalinu avoti ir smilts, putekli un berzes dalinas no transportlidzek|u
kustibas remonta zonds un slégtajds apkopju telpds, k& art metdlapstrédes un
slipésanas procesos radusds putek|u mikrodalinas, kas tiek savaktas ar
lokalajam nosdces sistémam.

Rigas satiksmes darbiba rada nebdtisku ietekmi uz mikrodalinu piesarnojumu;
riepu, bremzu sistému, salonu apdares un citu materidlu nodilums rada
mikrodalinu piesarnojumu, kas ir izkliedéts, nepdrtraukts un raksturigs pilsétas
sabiedriskajom transportam kopumd. Vienlaikus &1 ietekme tiek mérktiecigi
mazindta ar iepirkumu prasibdm un reguldru tehnisko apkopi.

Darbibas ar vielam (E2-5)

Rigas satiksme sava darbibd izmanto dazadas kimiskds vielas, tostarp degvielu,
smérvielas, tehniskos Skidrumus, tifnsanas un mazgdsanas lidzek|us, krdsas un
Skidinatdjus, kas tiek lietoti transportlidzeklu ekspluatdcijas, tehniskas apkopes,
remonta, mazgasanas un teritorijas uzturésanas procesos. Sis vielas tiek glabatas
hermétiskos traukos uz necaurlaidigdm griddm, un visds teritorijds ir nodrosindti
absorbentu krajumi nopltzu savaksanai.

Kimiskas vielas un maisijumi tiek uzglabdti, uzskaititi, markéti un lietoti atbilstosi
Latvijos Republikas normativajos aktos par darbibdm ar kimiskajogm vieldm un
maisijumiem noteiktajam prasibdm, ka ar standartam I1SO45001:2018 “Darba
droSibas un arodveselibas vadibas sistema”.
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Vietds, kur notiek bistamo kimisko vielu uzglabdsana vai darbioas ar tdm, ir brivi
pieejami absorbentu krajumi izlijumu savakianai. Sie absorbenti, tapat ka jebkuri citi
razoSanas atkritumi — gan bistamie, gan nebistamie — tiek nodoti licencétiem atkritumu
apsaimniekotdjiem, ar kuriem ir noslégti attiecigi ligumi. Darbibas ar kimiskajam vielam
un maisijumiem tiek veiktas teritorijas ar adenim un piesarnojo$am vieldm necaurlaidigu
segumu.

Rigas satiksmes darbiba rada ietekmi, kas tiek efektivi kontroléta. Uznémuma darbibd
tiek izmantotas bistamdas vielas (ellas, akumulatori, freoni, krasas, $kidinatdji), kas
nopldzu gadijumd var radit bdtisku piesdrnojumu, tomér, nemot vérd stingras
uzglabdsanas un uzskaites prasibas, absorbentu pieejamibu un licencétu atkritumu
apsaimniekotdju izmantosanu, faktiska ietekme tiek uzskatita par kontrolétu.

Gaisa, adens un augsnes ,o/esornquma parraudziba un ta rezultatus 2025. gada
EK noteiktais emisiju
gada limits (Nav

pdrsniegts/ Parsniegts)
! Vienibas gatve 6, 12, b/n
: Udenraza razoSana un
: uzpildes stacija
! Vestienas iela 35/37,7.
: autobusu parks

i Kleistu iela 28 un 29, 6.
: autobusu parks

i Brivibas iela 191, 5.
: tramvaju depo

: : 0 Kimiskas
Objekts : Gaiss : Udens i vielas

- tiek veikts monitorings

Datu vaksanas procesus ar piesdrnojumu saistitai uzskaitei un zinu sniegdanai nodrosina
uznémuma vides specidlists. Gaisa piesdrnojoso vielu emisiju aprékini tiek veikti saskand
ar aprékinu metodiku atbilstosi Ministru kabineta noteikumiem par staciondro
piesdrnojuma avotu emisijas limitu projektu izstradi.

Grunts un pazemes Udenu kvalitdte tiek pdrbaudita, veicot atsevisku parametru
testéSanu, izmantojot attiecigajd jomd akreditétas laboratorijas metodes. Notektdenu
testé8ana tiek veikta akreditétds laboratorijgs atbilstodi Latvijos Republika
apstiprinatiem vai starptautiskiem (ISO) standartiem.

Saskana ar likumu “Par piesdrnojumu” un atbilstodajiem Ministru kabineta noteikumiem
Rigas satiksme regulari sniedz pdrskatus Centralajai statistikas pdrvaldei, Latvijas Vides,
geologijas un meteorologijas centram un citdm kompetentajam institacijam.
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Darbibas un resursi, kas saistiti ar Gdeni un jiras resursiem (E3-2)

Rigas satiksme savd ikdienas darbibd izmanto Gdens resursus, kas galvenokart tiek
ieguti no pilsétas centralizétajiem Gdensapgades tikliem. Udens tiek patéréts gan
administrativajd, gan saimnieciskajd sektord, tomér lieldkd Gdens patérina dala ir
saistita ar saimniecisko darbibu, tostarp transportlidzek|lu ikdienas uzkopsanu,
mazgdsanu un tehnisko apkopi.

Udens/ kanalizacijas patéring Rigas satiksmes
objektos, m3

85,000
8016110 80 081,09
80,000 77120,01
75,000 7102391
70,000
65,000
2022 2023 2024 2025

Udens patérina samazindjums 2024. gadd bija saistits ar parbives darbiem objektd
Brivibas ield191, kuru laikd tika demontéta novecojusi un neefektivd tramvaju
mazgdtava.

Udens aprite un atkartota izmantosana
Rigas satiksme pakdpeniski ievie§ adens aprites risindjumus transportlidzek|u
mazgdtavds, lai samazindtu attirita dzeramd ddens patérinu. Atkdrtota Gdens
izmanto$ana jau tiek istenota un ir planota vairdkos objektos:

o \Vestienas ield 35 - daléja mazgddanas Gdens atkartota izmantosana;

e Brivibas ield 191 - planotd projekta ietvaros paredzéta pilna mazgdtavas

notekddenu regenerdcijas sistéma.

Rigas satiksmes darbiba nav tiesi saistita ar jaras resursu izmantoSanu, un uznémuma
darbibas teritorijos neatrodas jaras vai piekrastes zonds, tddél ietekme uz jlras
resursiem tiek vértéta kd nebutiska.

Rigas satiksmes darbiba rada nebdtisku ietekmi uz Gdens resursu patérinu. Lai gan
uznémuma darbiba ir atkariga no Gdens resursiem, Tpasi transportlidzek|u mazgdsand
un saimnieciskajos procesos, Udens patéring tiek aktivi optimizéts, ievieSot Udens
aprites risindjumus. Ta k& uznémuma darbiba nav saistita ar jaras vai piekrastes zondm,
ietekme uz jaras resursiem tiek vértéta ka nebdtiska.
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Biologiska daudzveidiba un ekosistémas (E4)

Rigas satiksmes kd pilsétas sabiedriskd transporta pakalpojuma sniedzéja tieda
ietekme uz biologisko daudzveidibu un ekosistémam ir ierobezota, jo uznémuma
pamatdarbiba  tiek istenota pilsétvidé un esodds transporta infrastruktdras
ietvaros. Uznémuma darbiba nav saistita ar zemes izmantodanas mainu vai
saimniecisko darbibu ipasi aizsargdjomas dabas teritorijas. Tomér neliela ietekme
uz biologisko daudzveidibu var rasties transportlidzeklu kustibas rezultata
gadijumos, kad notiek sadursmes ar savvalas dzivniekiem.

Rigas satiksme uzskaita transportlidzek|lu celu satiksmes negadijumus, tostarp
gadijumus, kad ir notikusas sadursmes ar savvalas dzivniekiem. Pieejamie dati
liecina, ka §adu notikumu skaits ir zems un epizodisks, kas ir raksturigi pilsétvides
satiksmei.

Sabiedriska transporta sadursmes ar savvalas dzivniekiem:

2022. gada — 3 sadursmes,

2023. gadd - 0 sadursmes,

2024. gadd — 2 sadursmes,

2025. gada — 3 sadursmes.

Sie dati apstiprina, ka sadursmes ar savvalas dzivniekiem nav sistematiska vai
pieaugosa probléma Rigas satiksmes darbibd, bet gan atsevidki, nejausi gadijumi,
kas var rasties noteiktos mardrutu posmos vai specifiskos apstdk|os, pieméram,
tumsajd diennakts laika.

Rigas satiksmei nepieder infrastruktGras objekti  Natura2000 teritorijds.
Sabiedriska transporta marsruti dazds vietds ved gardm vai $kérso dabas liegumu
"Jaunciems” un “Vecdaugava”, kd arl dabas parka “Piejira” robezzonas, jo §is
teritorijos atrodas apkaimés, kas ir ieklautas sabiedriskd transporta marsrutu tikla.
Pamatojoties uz pieejomajiem datiem un ietekmes raksturu, biologiskas
daudzveidibas un ekosistému ietekme Rigas satiksmes darbibd tiek vértéta kd
nebultiska.

Rigas satiksmes darbiba rada nebuatisku ietekmi uz biologisko daudzveidibu un
ekosisttmam, jo uznémuma darblba notiek pilsétvidé un neietver zemes
izmantoSanas mainu  vai darbibas Tpasi aqizsargdjomds dabas teritorijas.
Registrétds sadursmes ar savvalas dzivniekiem ir reti, epizodiski gadijumi bez
sistematiskas vai ilgtermina ietekmes uz sugu populdcijédm vai ekosistémam.
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Aprites ekonomika (E5)

Rigas satiksmes darbibas nodrosindSanai ir nepiecieSams ievérojoms apjoms
dozadu resursu, kas tiek izmantoti gan sabiedriskd transporta pakalpojuma
Istenosanai, gan transporta uzturésanai, ka ari vadibas, organizdcijas un atbalsta
procesu nodroginaddanai. Batiskakie uznémuma iendkosie resursi (E5—4) ir:

e energoresursi, tostarp elektroenergija, dize|degviela, benzins un dabasgdze;

e materidlie resursi un rezerves dalas, tostarp transportlidzekli, transporta un
infrastruktdras uzturéSanai nepiecieSamie materidli, rezerves dalas un
aprikojums;

e citi resursi un pakalpojumi, tostarp sakaru un informdcijas tehnologiju
nodrosind8anai nepiecieSamie materidli, bileSu tirdznieclbai nepiecieSamie
materidli un iekartas u.c.

Energoresursu piegdde un izmantoSana uznémuma dubultd batiskuma novértéjuma

ir identificéta k& viens no batiskakajiem vides ietekmes avotiem.

Resursu izmanto$ana galvenokart notiek uznémuma vértibu kédes pasu darbibas
posma@, kur tiek nodrosindta::

e transportlidzeklu ekspluatdcija, uzturéSana un tehniska apkope;

e infrastruktdras uzturéSana, atjaunosana, un aprikosana;

e jaunu objektu un infrastruktdras bavnieciba un aprikoSana.

Pakalpojuma rezultata raditie izejosie resursi (E5-5) ir:

e atkritumi un nolietotds materidlas vértibas, tostarp nolietotie transportlidzekli un
transportlidzek|u rezerves dalas, infrastruktdras uzturéSanas atkritumi, nolietotas
iekartas un ierices, ka ari citi razosanas atkritumi;

e emisijos, tostarp emisijas un gaisa piesdmojums no transportlidzek|u
ekspluatdcijos pilsétvidé, ka ari emisijos no staciondro objektu ekspluatdcijas
parkos un depo;

¢ no pakalpojuma isteno$anas izrietosie atkritumi, tostarp atkritumi, kas rodas no
termopapira biletém un personalizétiem e-taloniem, kas ir plastikdta kartes
forma. Sie ir atkritumi, kas nonak pilsétvidé un nav parstradajami.

Rigas satiksme pastavigi pdrskata procesus, lai palielindtu resursu izmantosanas
efektivitati un samazindtu radito atkritumu apjomu.
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Atkritumu apsaimnieko$ana un aprites ekonomikas principi (E5-5).
Rigas satiksmes atkritumu apsaimnieko$anas pieeja balstds ES atkritumu politikas
un aprites ekonomikas principos:
Atkritumu novérSana
e materidlu atkartota izmantosana;
e materidlu dzives cikla pagarindsana;
e nolietotu transportlidzeklu detalu izmantoSana citu  transportlidzeklu
remontam.

Rigas satiksme isteno $adas aprites ekonomiku veicino$as un materidlu dzives
ciklu pagarinosas aktivitates:

e sabiedriskd transporta riepu protektora atjaunosana;

e rezerves dalu un agregdtu remonts;
Perspektivd paredzéts izveidot rezerves dalu apmainas fondu (service exchange),
kura ietvaros lietotds vai bojatds rezerves dalas paredzéts nodot atjaunosanai,
preti sanemot rdpnieciski atjaunotas rezerves dalas.

Sagatavosana atkartotai izmanto$anai ietver materidlu un iekartu sagatavosanu

turpmakai izmanto$anai vai nodosanai. 2025. gadd Rigas satiksme talakai
izmanto$anai un parstradei izsolija 71 transportlidzekli.

Izsolé nodotie pamatlidzekli 2024 2025
i Sabiedriskie transportlidzekli talakai 18 0
! lietoSanai : :
i Saimnieciskie transportlidzekli talakai 41 51
! lietoSanai : :

Nolietotie transportlidzekli 25 20
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Atkritumu SkiroSana

e dazadu atkritumu veidu SkiroSana infrastruktarg;

o darbinieku ikdienas iesaiste SkiroSanas procesad.
Rigas satiksmé tiek veikta atkritumu SkiroSana, k& arl regulari parskatits sadzives
atkritumu izve$anas biezums, konteineru tilpumi un to izvieto$anas vietas.
Reizi ceturksni Rigas satiksme sniedz Latvijos Zalajom punktam atskaites par
saskiroti nodotajiem iepakojuma atkritumiem. Sasdkirotd un nodotd iepakojuma
apjoms katru gadu pieaug, tddéjadi samazinot neskiroto atkritumu apjomu.
lepakojuma atkritumi:

*uzskaite veikta no 2023. gada 4. ceturkdna

Atkritumu parstrade
e atkritumu materidlu regenerdcija un pdrstrade;
e noslégti ligumi par razo$anas, bistamo, sadzives un iepakojuma atkritumu
apsaimniekosanu.

2025. gadd izvesto sadzives atkritumu apjoms ir nedaudz samazindjies salidzinot
ar 2024. gadu.

Atkritumu apsaimniekotdjam nodoto sadzives
atkritumu apjoms, m3

9000 8 876,05
8,500

8,000
7,500 7 092,01
7000
6,500
6,000

690596 6 904,18

2022 2023 2024 2025
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Razosanas atkritumi. Visi raZzoSanas atkritumi tiek uzskaititi, identificéti un uzglabati
saskand ar uznémuma iekdéjiem normativajiem aktiem, k& ari nodoti atkritumu
apsaimniekotdjiem atbilstosi noslégtajiem ligumiem.

Bistamie atkritumi. Transportlidzek|u tehniskajd apkopé radusies ellas filtri, degvielas filtri,
gaisa filtri un hidraulisko sistému komponentes ir bistamie atkritumi. Tie tiek savakti ipasos
konteineros un nodoti licencétiem atkritumu apsaimniekotdjiem. Bremzu Skidruma atlikumi
un nolietotie bremZzu komponenti arl tiek nodoti sertificeétiem  atkritumu
apsaimniekotdjiem. Freona tvertnu nomaina, uzglabdsana un uzskaite tiek nodrosindta
saskand ar kimisko vielu apsaimniekoSanas noteikumiem. Nolietotie akumulatori tiek
uzglabati slégtos konteineros un nodoti atkritumu apsaimniekotdjiem ka bistamie
atkritumi.

Atkirtumu apsaimniekotdjiem nodotie bistamie

atkritumi, t

300 266,815
250

200

140,697

150 104,3895

100

2023 2024 2025

2025. gadda atkritumu apsaimniekotdjam tika nodots ievérojams apjoms uzkrdto tramvaju
koka guldnu (aptuveni 151,84 t), kas batiski ietekméja kopéjo atkritumu apjomu.

Atgatie finansu resursi no atkritumu
: redlizacijas, eiro PooAa91al 1 336935 1 343358

Aprites ekonomika ir batiska ietekmes téma, jo Rigas satiksmes pamatdarbiba ir resursu
ietilpiga un rada ievérojamu atkritumu apjomu. Energoresursi, materidli un rezerves dalas
veido batisku iendkoso resursu dalu, savukart razodanas, bistamie un sadzives atkritumi ir
nozimigs izejosais plismas segments. Atkritumu apsaimnieko$anas izmaksas, bistamo
atkritumu uzskaite un vésturisko piesdrnojumu likvidéSana rada finansidlus riskus, bet
vienlaikus aprites risingjumi  (atkartota detalu izmanto$ana, parstrade, iepirkumu
optimizacija, dzives cikla pagarinddana) sniedz ievérojomas finansialds iespéjas un |auj
samazindt ietekmi uz vidi.
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IETEKMES BUTISKUMA RISKU UN IESPEJU
KOPSAVILKUMS IETEKMEI UZ SABIEDRIBU

Pozitiva ietekme
Q Negativa ietekme

Finansu iespéja

@ Finansu risks
ARy L

A - augdposms
P - padu darbiba
- lejas posms

Vértibas kédes posms

PASU PERSONALS

a Darba laiks

76% stradd summéto darba laiku. Uznémuma
darbibas specifika paredz darbu nakts stundds, par
to darbinieki sanem piemaksu atbilstosi
normativajiem aktiem.

Ta ka trukst sabiedriskd transportlidzeklu (STL)
vaditdji, daudziem  darbiniekiem ir  jastradd
virsstundas.

Salidzinot ar iepriek$gjads darbinieku aptaujas
rezultdtiem, ir samazindjies stresa un pdrslodzes
[imenis.

@ Virsstundu darba izmaksas

lespéja - popularizét STL vaditdja profesiju
jauniediem un sievietém.

letekmes laika periods - eso3a/
vidéja
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Macibas un prasmiju pilnveide

Uznémums rada pozitivu ietekmi uz darbinieku prasmju
pilnveidi.

Darbiniekiem tiek nodroSindta visa veida nepiecieSamads
macibas, lai paaugstindtu kompetences.

2025.gadd macibas piedalijas 1795 (unikalo) darbinieku,
kas ir par 1240 darbiniekiem vairdk nekd 2024. gada.

lespéja - veicindt darbinieku izaugsmi uznémuma

letekmes laika periods - esosa/ vidéja/
ilgtermina

Q Darba aizsardziba

2025.gadd  salidzinot ar iepriek$gjiem gadiem ir
samazindjies nelaimes gadijums skaits darba vietd,
samazindjies nelaimes gadijumu skaits darbd ar darba
nespéju un samazindjies darbinieku slimibas dé|
zaudétais dienu skaits.

@ Darba nespéjas kopéjas izmaksas darba devéjam

lespéja -

ieguldijumi darba vides uzlabosanad.

letekmes laika periods - eso3a/ vidéja/
ilgtermina
SKARTAS KOPIENAS

Ar kopienu drosibu saistita ietekme

Rigas satiksmei ir bdtiska loma civilas aizsardzibas

pasdkumu  izpildé un  iedzivotdju  evaukdcija
nepiecieSamibas gadijuma.
letekmes laika periods - vidgja/
ilgtermina

KLIENTI UN GALA LIETOTAJI

Q Satiksmes dalibnieku drosiba

Klientu fizisko droSibu ietekmé celu satiksmes
negadijumi,  kuros iesaistiti  Rigas  satiksmes
transportlidzekli. 2025. gadd fikséti 1093 celu satiksmes
negadijumi, kuros iesaqistits Rigas satiksmes transports.
15,28 % jeb 167 gadijumu pdarskata gadad notikusi Rigas
satiksmes transportlidzekla vaditdja vainas dél.

Samaksatds apdrodindsanas nelaimes
gadijumos cietudajiem ar smagdm sekdm vai
naves gadijumiem potencidli var bat finansidli
batiskas.

lespéja - STL vaditdju prasmju pilnveide

letekmes laika periods - vidéja/
ilgtermina

Piekluve pakalpojumam

Rigas satiksme nodrosina pieejomu un kvalitativu
sabiedrisko transportu visiem Rigas un Pierigas
iedzivotdjiem un viesiem.

94% no kopéjiem STL ir pieejami klientiem ar
funkciondliem  ierobezojumiem,  grdtniecém  un
persondm ar maziem bérniem (tai skaitd ar bérnu
ratiem).

lespéja - pakdpeniski atjaunojot
transportlidzek|us, pieejamiba paaugstindsies

“ letekmes laika periods - eso%a/
vidéja/ ilgtermina
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o
' darbinieki

o | tehniskais atbalsts
24/0 ® (inZenieri, mehaniki, meistari u.c.)

50% : sabiedriskais transports
I 4 (transporta vaditdji, dipseceri, kontrolieri u.c.)

180/ ! infrastruktdra
°ce (elektromontieri, IT specialisti, marsruta tikla
specidlisti u.c.)

8% & administracija
(personala specidlisti, projektu vaditdiji,
ekonomisti u.c.)

Rigas satiksmes galvend veértiba ir tas darbinieki, kuri ikdiend nodrosina
uznémuma darbibas procesus. Lidz ar to uznémums atbildigi Tsteno pasakumus
darbinieku drosibas, veselibas un labbdtibas nodrodindsanai, veicinot darbinieku
apmierinatibu un lojalitati, ka ari sekméjot Rigas satiksmes izaugsmi un ilgtspéju.
Nemot vérd, ka uznémums ir sabiedriskd transporta pakalpojuma  sniedzéjs
galvaspilsétd Rigd, ikdiend tiek nodarbinati 3351 darbinieks. Lieldko dalu no tiem
veido sabiedriskd transporta vaditdji (1676) un tehniska atbalsta darbinieki (804).
Savukart infrastruktlras uzturéSand ir iesaistiti 603 darbinieki, bet atbalsta
struktarvienibds stradd 268 darbinieki.

Rigas satiksmes darbinieki parstdv dazddu vecumu, dzimumu un naciondlo
piederibu. Darbinieku vidéjais vecums ir 51,66 gadi, vidéjais darba stdzs
uznémuma — 13,98 gadi, bet ilgdkais darba stdzs sasniedz 58 gadus. Nemot vérd
minétos apstaklus, aizvien aktudldks k|dst paaudZu nomainas un jaunu specidlistu
piesaistes jautdjums.

Reagéjot uz sabiedriska transporta nozaré pastdvoso transportlidzek|u vaditdju
trdkumu, 2025. gadd Rigas satiksme aktivi izmantoja normativas vides
uzlabojumus, kas ieviesti ar grozijumiem Ministru kabineta noteikumos par
autovaditdju apliecibu iegtsanu. Grozijumi paredz atvieglotu iespéju persondm
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ar B kategorijas vaditdja apliecibu iegtt D kategoriju, neiegustot ieprieks C1 vai
D1 kategoriju. Izmantojot So iespéju, sdkot ar 2025. gada janiju Rigas satiksme
uzsdka mérktiecigu mdcek|lu piesaisti transportlidzeklu vaditdja profesijas
apguvei. Sada pieeja veicina darba tirgus papladinadanu, profesijas pieejamibu
un paaudzu nomainu, vienlaikus stiprinot pakalpojuma ilgtspéju ilgtermina.

Darba laiks

Nemot vérd uznémuma darbibas jomu, nodrosinot sabiedriskd transporta
pakalpojumu no agra rita plkst. 5.00 lidz pusnaktij, k& ari transportlidzeklu
sagatavosanu, kas tiek veikta arl nakts stundds, aptuveni 76 % no kopéjd
persondla ir darbinieki ar summéto darba laiku.

Balstoties uz 2025. gada pavasari veiktd darbinieku apmierindtibas pétijuma
datiem, viens no viszemdk novértétajiem aspektiem bija apgalvojums: “Darbs
mand struktarvienibd tiek organizéts td, lai nerastos stress un pdrslodze.”
Salidzinot ar 2023. gada aptaujas rezultatiem, raditdjs ir nedaudz uzlabojies,
tadé| tiek turpindta darba vides un darba un privatds dzives lidzsvara
uzlabosana.

Nemot vérd kopéjo darbaspéka pieejamibu valsti, Rigas satiksmei pastavigi
trokst atbilstosi kvalificétu darbinieku. 2025. gada beigds uznémuma bija 406
vakances, lieldkoties autobusu un trolejbusu vaditdju amatos. Darbaspéka
novecosands un ar to saistitie darba laika zudumi darbnespéjas dé| palielina
darba apjomu paréjiem darbiniekiem.

Saskaroties ar Siem izaicingjumiem, vienlaikus ir nepiecieSams nodrosindt
pakalpojuma nepartrauktibu, optimdlu darbaspéka noslodzi un darbinieku
piesaisti. Paraléli uznémums aktivi sadarbojas ar dazadam biedribdm un valsts
institdcijam, lai padrskatitu normativos aktus, jo Tpadi attieclbd uz socidlo
nodrosindjumu arodslimniekiem un darbnespéjas lapu apmaksu.
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K& persondla péarvaldibas jautajumi tiek organizéti Rigas satiksmé (S1-1)

: Nosoko masdienigas, caurspidigas un darbinieku labbdtibu veicinosas E
i persondla parvaldibas principus. Veicina profesiondlo izaugsmi, atgriezenisko i
: saikni un aktivu darbinieku iesaisti organizacijas mérku sasnieg$and. :

ligtspéjas jautdjums: Darbinieku labklajiba, ieklaujoSa darba vide, cilvéktiesibu
: ievérosana. :

Nosaka taisnigu, caurspidigu, vienlidzigu un konkurétspéjigu darba samaksas
sistému visiem darbiniekiem. Definé atalgojuma struktaru (fiksétd + mainigd
i dala), piemaksas, socidlas garantijas un informacijas publisko$anas kartibu.
i Uzsver taisnigumu, caurspidigumu, tirgus konkurétspéju un raciondlu finansu i
i resursu izmanto$anu. :

i ligtspéjas jautajums: Socidld atbildiba, taisnigs atalgojums, caurskatamiba.

Regulé profesiondlu un caurskatdmu atlases procesu, nodrosinot godigu
i pretendentu izvértéSanu, datu aizsardzibu un intereSu konfliktu novérsanu. i
i Definé atlases metodes (iek$eja/areja atlase), kandidatu vertésanas kritérijus,
datu apstradi un atlases procesa dokumentésanu.

ligtspéjas jautdjums: Godiga nodarbindtiba, cilvéktiesibas, datu aizsardziba.
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: Nosoko uznémuma apnemsanos nodrosindt augstas kvalitates pokoIpOJumus :
drosu un veselibai nekaitigu darba vidi, resursu efektivu izmantosanu un vides
i ietekmes mazindsanu. Balstita uz ISO 9001, ISO 45001, ISO 50001 un ISO 14001 §
i principiem.  Uzsver nepdrtrauktu uzlabo$anu, risku vadibu, atbilstibu
i normativajiem aktiem un ilgtspejigu resursu parvaldibu. :

i ligtspéjos  joutdjums: Klimata ietekmes mazind$ana, energoefektivitate,
i darbinieku drosiba.

Apraksta, ka tiek apstraddti darbinieku personas dati visd darba attieciou
laikd — ievérojot GDPR un datu minimizdcijas, caurskatdmibas un drosibas
principus. Nosaka datu kategorijas, juridiskos pamatus, glabdsanas terminus,
monitoringa nosacijumus un darbinieku tiesibas uz informaciju un aizsardzibu.

Ellgtspéjas jautdjums: Privatuma aizsardziba, datu  drosiba, otbildigog
i parvaldiba :

Nosaka profesionaldas ricibas, godpratibas, objektivitates, caurspidiguma un
cienpilnas uzvedibas standartus visiem darbiniekiem. Veicina sadarbibu, drosu
un ieklaujosu vidi, intereSu konfliktu novérSanu, korupcijas nepielausanu un
atbildigu komunikaciju. Kodekss definé vértibas (attistiba, atbildiba, drodiba, :
sadarbiba) un nosaka trauksmes celdanas un parkapumu izskatidanas kartibu.

Ellgtspéjos joutdjums: Etiska uznéméjdarbiba, cilvéktiesibu ievérodana,
korupcijas novérsana.
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------------------------- _.

Procesi pasu persondla un darbinieku pdrstavju iesaistei ietekmes jautdjumos - Darbinieku attieksmes profili

Darbinieku iesaistes pétijums (S1-2)

Darbinieku iesaistes veicind$ana ir butisks elements uznémuma ikdienas procesu ) Aptaujas dati tika analizeti, un, pamatojoties uz

nodroginadana un attistiod. Tadeé| regulari tiek vertéts darbinieku apmierinatibas un et iegutajiem rezultatiem, darbinieki tika iedaliti Cetros

iesaistes limenis. Pétijums tiek veikts reizi divos gados, un to veic aréjais sadarbibas Kontraktorn motivacijas tipos. Sis sadalijums palidz precizak noteikt,

partneris. 2025. gada pavasar pétijums tika veikts atkartoti (iepriekégjais — 2023. kur nepiecieSams fokuss, lai uzlabotu darbinieku

gada pavasari), un taja piedalijas vairak neka 2000 darbinieku. O Richcionnn I lidzdalibu un passajatu darba.

2025.gada pétijuma dati un secindjumi apliecina, ka uznémuma iek$éjais mikroklimats @ Virzngj 238%

un darba vide uzlabojas, kas pozitivi ietekmé kopéjo darbinieku iesaistes raditaju, Uznémuma vislieldko dalu veido ta dévétie virzitaji —

sasniedzot 74,2 procentpunktus (2023. gada — 71,1). K& viena no stiprajam pusém tika darbinieki, kuri rGpéjas ne tikai par savu profesiondlo

minéts tas, ka darbinieki labi parzina savus darba piendkumus un saprot, kas no viniem S izaugsmi, bet art aktivi iestdjas par uznémuma attistiou.

tiek sagaidits uznémuma kopéjas veértibas radisand.

Prioritates un izaicingjumi

P&tijuma, atbildot uz atvérto jautdjumu par to, ko darbinieki uznémuma visvairak Procesi remididcijai un kandli, kas pieejami, lai paustu baZas un pandktu to

noverte, visbiezak tika minéta stabilitate, socialas garantijas un attiecioas ar risinGSanu (S1-3)

kolégiem, kas liecina par izteiktu drosibas sajatu darba vidé. Liela dala darbinieku

apliecina, ka skaidri apzinds savus piendkumus un lomu uznémumd, sanem Rigas satiksme nodrosina darbiniekiem, klientiem, sadarbibas partneriem un citdm

nepiecie$amo atbalstu no kolégiem un ir apmierindti ar savu tie$o vaditdju. Vienlaikus ieinteresétajam pusém vairdkus uzticamus un drosus kanadlus, lai paustu bazas,

zemdk tiek novértétas iespéjos uzlabot darba organizéciju un vidi, kd ar zinotu par pdrkdpumiem, ierosindtu uzlabojumus vai informétu par iespé&jamu

pasrealizacijas iespéjas un atzinibas un pateicibas kulttra. negativo ietekmi uz vidi, cilvékiem vai sabiedribu. Uznémumad darbojas ar

piendcigas rapibas process, kas ir integréts risku vadibas sistémd un iek3éjas
Man patik mans darbs un vélos to [ kontroles sistéma, nodrosinot faktisko un potencidlo socidlo, vides un pdrvaldibas
paveikt vislabdkaja veida risku identificéSanu, mazindsanu un parskatamibu.

Mani interesé tas, ko es daru 3aja _
uUZn@muma 49
Man patiesi rip 51 uznémuma nakotne _
un tas, ko més cendamies sasniegt 4.3 ]
Esmu personigi motivéls/-a izdart vairak _
nekd no manis tiek sagaidits 4.2
*skald no 1lidz 6

3 46% D 24% 03 24% 15 7%

lesaiste
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Darbinieki

Rigas satiksme 2025. gadd darbiniekiem nodrosindja vairdkus skaidrus, pieejamus
un dro8us kanalus bazu, stdzibu un priekslikumu izteiksanai:

1. Trauksmes celSanas sistéma. Saskand ar 2024. gadd izstrdddto Trauksmes
celSanas politiku uznémuma darbojas iek$éja trauksmes celSanas sistéma,
kas arl 2025. gadd tiek uzturéta un skaidrota darbiniekiem apmacibds. Ir
izstrdddta detalizéta iek$&ja procedira, kas nosaka trauksmes zinojumu
pienemsanas un izvértésanas kartibu, atbildibas sadalijumu un atgriezeniskds
saites sniegSanas principus.

2.lekséjas kontroles un risku vadiba. 2025. gadd turpindta piendcigas rlpibas
sistémas ievieSana: identificétas negativas ietekmes, veikta ESG risku analize
un notikumu monitorings. Tapat iek$éja audita laikd darbiniekiem ir iespéja
zinot par neatbilstibam.

3.Vadiba un persondls. Darbinieki var vérsties pie tieSajiem vaditdjiem,
Persondla pdarvaldibas dalas specidlistiem vai izmantot iek$&jo sazinu, lai
izteiktu priekslikumus un bazas. Regulari tiek veikta ari darbinieku iesaistes
aptauja, kurd darbinieki vérté darba vidi, sadarbibu, procesu kvalitati un
sniedz komentarus uzlabojumiem.

Visi zinojumi tiek apstradati konfidenciali un zinotdjom (trauksmes céléjam) tiek
nodro8indta aizsardziba pret represijagm.

Klienti, sadarbibas partneri un citas ieinteresétas personas

Rigas satiksme 2025.gadd nodrosindja vairdkus skaidrus, pieejamus un drodus
kandalus bazu, stdzibu un priekslikumu izteiksanai:
1.Klientu apkalposanas kanali. Klienti var iesniegt stdzibas klatieng, elektroniski,
telefoniski, ka ari padvaldibas vienotajos sazinas kandlos.
2.leintereséto personu aptaujas un iesaiste. 2025. gada veiktas batiskuma
aptaujas piegadatdjiem un darijumu partneriem, lai noteiktu buatiskakos
ilgtspéjas tematus sadarbibd ar Rigas satiksmi un noskaidrotu darijumu
partneru ilgtspéjas aktivitates.
3.Darljumu uzraudziba. Gan piegdddtdjiem, gan Rigas satiksmei ir iespéja
paust bazas par sadarbibu, normativo aktu ievéroSanu, darba tiesibu
jautdjumiem un ilgtspéjas prasibdm tadas iestadés ka Patérétdju tiesibu
aizsardzibas centrs u.c.
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Etika, godpratiba, socidlais dialogs (S1-17)

Lai nepiecieSamibas gadijumd risindtu iespéjaomos iek$éjos konfliktus vai
nevienlidzigas attieksmes situdcijas, Rigas satiksme nodrosina darbiniekiem
iespéju vérsties Etikas komisij@ vai Darba stridu komisija. 2025.gada Etikas
komisija izskatija piecus iesniegumus, sniedzot novértéjumu par attalindtd darba
organizésanas pamatnosacijumiem, darbinieku Tislaicigdm prombdtném un
atskirigas attieksmes aizlieguma ievérosanu. Komisija vértéja ari ikdienas darbd
piemérotos Etikas kodeksa noteiktos &tikas pamatprincipus, vienlidzigu tiesibu
ievéroSanu un diskrimindcijas aizliegumu atkaribd no darbinieka rases, adas
krasas, vecuma, invaliditates, religiskas, politiskds vai citas parliecibas,
naciondlds vai socidlas izcelsmes, mantiskd vai gimenes stavokla, seksudlds
orientdcijas vai citiem apstdkliem, k& ar pozitivas un ieklaujodas darba
atmosféras veicindsanu.

Incidentu skaits 2023 2024 2025
Darbu stridu komisija sanemtie zinojumi 0 1 0
Etikas komisija sanemtie iesniegumi 3 2 5

Vértibas un to iedzivinGSana uznémuma

Rigas satiksmé darba organizésanas pamatprincipus, vértibas, uznémuma mérku
sasniegdanas veidus, kd arl sagaiddmo darbinieku uzvedibu, attieksmi un ricibu
nosaka Etikas kodekss. 2022.gadd uznémums apstiprindja savas vértibas un tam
raksturigds ricibas formas.

Rigas satiksmes darbibas pamatd ir Cetras vértibas — atbildiba, attistiba,
drosiba un sadarbiba — k& ari astoni étikas pamatprincipi, kas ir saistosi visiem
Rigas satiksmes darbiniekiem un attiecindmi uz darbinieku savstarpéjam
attiecibdm, uzvedibu, attiecibdm ar klientiem, darijumu partneriem un citdm
saistitajam pusém:

e lojalitate; e objektivitadte un neatkariba;

e godigums; e ekonomija un efektivitate;

e taisnigums; e cienag;

o atbildibg; ¢ konfidencialitdte un informacijas aizsardziba.
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Veicot darbinieku iesaistes un apmierindtibas pétijumu 2025.gadd, darbiniekiem tika
lagts novértét savu izpratni par uznémuma vértibdm. Dati liecina, ka 67 % darbinieku
tas izprot, 25% — daléji, savukart 8% noradijusi, ka vértibas neizprot vai nav sniegusi
iniciativas lieldkajai dalai darbinieku ir devusas skaidru priek3statu par uznémuma
vértibam un individudlo atbildibu par to ievérosanu.

Ar mérki veicinat vértibu izpratni un to iedzivind$anu 2024.gadad tika izveidota vértibu
véstnesdu komanda, kurai brivpratigi pieteicds dazadu jomu kolégi — no specidlistiem
lidz vadibas limena parstavjiem. Viena no aktivitatém, ar kuras palidzibu tiek veidota
izpratne par uznémuma vértibdm, ir vértibu spéle, kurd klatiené tiekas dazddu
struktdrvienibu komandas. Spéles galvenais mérkis ir palidzét darbiniekiem izprast
Rigas satiksmes vértibas un saprast, kd darbinieka riciba un attieksme tas veido
ikdienas darbd.

Ar véstnedu atbalstu 2025.gadd tika izspélétas 24 spéles, iesaistot 404 darbiniekus. Uznémuma darbinieku raksturlielumi (S1-6)
Kopuma 2024.un 2025. gadd notikusas 39 spéles, kurds piedalijudies 568 darbinieki.

2025.gada vasard Vértibu skolas ietvaros tika sagatavoti video materidli, aicinot
kolégus dalities pieredzé par to, kd ikdiend tiek istenotas uznémuma vértibas.
Kopuma tika izveidoti 13 video, kuros piedalijas dazadu profesiju pdrstaviji.

Vértibu istenosana tiek nemta véra arl ikgadéjas darba snieguma parrunds.

Kopéjais darbinieku skaits 3392 3374 3351
.................................. slewetes%337333335
....................................... wrle§|'%663667665
Darblmeklarbenermmqhgumu
! (pastavigie darbinieki), % 84 86 78
.................................. SIeVIetes'%3233334
....................................... wrle§|’%6867666
Darbmleklartermmétuhgumu
(pagaidu darbinieki), % 1 14 2
.................................. SIeVIetes'%493923
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i Pilnas slodzes darbinieku skaits
i (darbinieku skaits/FTE)

Nepilnas slodzes darbinieku
skaits (darbinieki skaits/FTE)

i Darbinieku skaits, kas
: partraukusi darbu uznémuma
i (skaits)

2023 2024 2025
2872 2873 2870
33.7 33.3 33.3
66.3 66.7 66.7
2023 2024 2025
) 189 200
(5,6%) (5,97%)
1123 1077
(33,3%) (32,1%)
R R v 7
i (514%) i (518%)
) 328 339
(9,7%) (10,1%)
520 501 481
396 404 401
7.9 7.9 7.99
33 36 3.2
05 0.5 0.8
1.7 12.0 1.97

Nodarbindtiba

2025. gadda darba
attiecibas uzsaka 380
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2023 2024 2025
Darbinieku apmierinatibas
i pétijums, piedalijas (%) 66 h 73
Darbinieku iesaistes indekss 71.1 - 74.2
Uznémuma darbu vérté pozitivi (%) 87 - 88
Pabalsti nometném 166 193 199
Bérnu kopsanas atvalindjumi (kopa) 54 50 54
sievietes 42 35 32
viriesi 12 15 22
Darbinieki no Ukrainas gada sakuma 20 32 43
Darbinieki no Ukrainas gada beigds 32 43 48

Uznémuma pasu persondla ietilpstoSo arStata darbinieku raksturojums
(S1-7)
Nav arstata darbinieku.
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Kopliguma sarunu tvérums un socidlais dialogs (S1-8)

To darbinieku procentudld dala, uz kuriem attiecas darba kopligumi %

100%

Informacija par darbinieku parstavibu Eiropas Uznémumu padomés (EWC), SE vai
SCE padomés

Rigas satiksmei 2018.gadd ir noslégts darba kopligums ar trim arodbiedriodm.
Kopligums ir vienots un attiecindms uz visiem uznémuma darbiniekiem, neatkarigi
no vinu piederibas kadai arodbiedribai.

Kopliguma galvenais uzdevums ir nodrosindt darbiniekiem labvéligdkus
nosacijumus, nekd minimali paredz likums, k& ari veicindt socidlo dialogu un
stabilitati uznémuma.

Daudzveidibas raditaji (S1-9)
Dzimumu pdarstavibu augstakds vadibas limeni skatit GOV-1, bet darbinieku
vecuma struktdru — S1-6.

Adekvatas algas (S1-10)

Rigas satiksmes persondla jomu regulé Personala politika, Atalgojuma politika
un Darba kopligums, kas nosaka pamatprincipus cilvékresursu vadibai.

Viens no galvenajiem darbinieku motivacijas instrumentiem ir atlidzibas sistéma,
kas sastdv no pamatalgas un darba algas mainigds dalas. Bonusa dalas
aprékind tiek nemti vérd snieguma rezultativie raditdji, un vaditdjs novérté
darbinieka sniegumu, tostarp attieksmi pret darbu, paveiktd darba kvalitati un
citus kritérijus.

Papildus motivacijas veicindSanai sabiedriskd transporta vaditdjiem uznémums
nodroSina iemaksas privatajos pensiju fondos. Tapat uznémums pieskir vecuma
pensijas pabalstu darbiniekiem, kuri dodas vecuma pensijd tris gadu laikd péc
pensijas vecuma sasniegdanas.

i Darbinieku ipatsvars, kuriem tiek maksata alga saskana ar
: minimalas algas kritérijiem

Rigas satiksmé 2025.gadd minimald alga par pilnu darba slodzi bija 850eiro
ménesi, kas ir par 14,9% augstaka neka valsti noteiktd minimala alga (740 eiro
ménesi). Sis atalgojuma limenis demonstré uznémuma apnemsanos nodrosindt
konkurétspéjigu atlidzibu darbiniekiem.
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Motivacijas sistéma “DaMoS”

Uznémums, k& socidli atbildigs darba devéjs, papildus normativajos aktos
noteiktajom garantijom un saskand ar Darba kopligumu, ir ieviesis papildu
garantijas darbiniekiem — pabalstus, kompensacijas, apdrosindsanu un dazadu
izdevumu seg8anu. Tapat uznémumad ir izveidota motivacijas sistéma “DaMoS”,
kuras ietvaros darbiniekiem ik gadu tiek pieskirti punkti par produktivitdti un
nostraddto laiku, k& arl papildu punkti par iesaisti un sasniegumiem dazadds
aktivitatés, tostarp macibds un veseliga dzivesveida veicindsanad.

2025.gadd Rigas satiksmes pdarstavji piedalijas sarunu festivald “Lampa”,
prezentéjot uznémuma labumus, tostarp specidli pasdkumam sagatavotu
labumu kasti. Sobrid &i kaste tiek parvietota starp struktarvienibam un ir pieejoma
gan darbiniekiem, gan uznémuma viesiem, |aujot vizudli iepazities ar
pieejamajiem labumiem.

Darbinieku snieguma vadiba

Visiem Rigas satiksmes darbiniekiem vismaz reizi ceturksni tiek izvértéti darbibas
rezultati atbilstosi noteiktajiem rezultativajiem raditdjiem, pamatojoties uz kuriem
tiek noteikts bonusa darba algas mainigds dalas (DAMD) procentudlais apmérs.
Reizi gada tiek veiktas darba snieguma vadibas sarunas.

Parskata periodd notika 195 darba snieguma vadibas sarunas, iesaistot 5,8%
darbinieku no kopé&ja skaita (raditdjs saistits ar S1-13 Macibu un prasmju

pilnveides raditajiem).

2024 2025
: Darbinieku ipatsvars, kuri piedalijusies regulara ~ : .0 i .0 :
i darba rezultatu izvértésana (Bonus DAMD), % :
i Darba snieguma vadibas sarunds piedalijusies 55 58
: darbinieki, % : : : :

Papildus, veicinot zinG$anu un pieredzes nodosanu, ka ari darbinieku personisko
izaugsmi un attistibu, jaunu kolégu piesaisté vakantajdm amatu pozicijam
sakotnéji tiek organizéta iek$gja atlase. Atlase tiek veikta pdrrunu veidad,
izmantojot darba snieguma vadibas anketu.

2025.gadd 21 darbinieks izmantoja 8is izaugsmes iespéjas.
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Sociala aizsardziba (S1-11)

i Darbinieku ipatsvars, kam nodrosinata : : :
: sociala aizsardziba pret iendkumu 2023 ;2024 : 2025
: zudumu, % 1 ] ]

slimibas 100% 100% 100%
bezdurbs ........ 100% ........... 100% ........... 100% ......
....... D qrbagutqstmumqsunmvahdltate100%100%100%
.............................. vecakuqtalmajumsmo%100%100%
..................................... Pensméganasmo%100%100%

Rigas satiksme veic visus nodok|u maksajumus saskand ar Latvijas normativajiem
aktiem, tadéjadi aktivi piedaloties valsts ekonomikas attistibd un sabiedribas
labklgjibas  nodrodindsand. Uznémums nodrosina  darbiniekiem  socidlo
aizsardzibu, pieddvdjot stabilu darba vidi, kas ietver darba ligumu noslégsanu
atbilstosi Darba likumam, reguldras socidlds iemaksas un piekluvi socidlajai
aizsardzibai. Sada pieeja ne tikai stiprina darbinieku uzticibu, bet ari veicina
uznémuma ilgtspéjigu attistibu, nostiprinot td reputdciju k& atbildigam un
godpratigam darba devéjam.

Personas ar invaliditati (S1-12)

Rigas satiksmé ir nodarbindtas personas ar invaliditati. Saskand ar algas nodok|u
gramatinds sniegto informdaciju 2025.gada beigds darbinieku skaits, kuri ir
izvélgjusies darba devéjam noradit invaliditati, bija 437. No tiem 40 darbinieki ir
1.un 2.grupas invalidi, savukart 397 darbinieki — 3.grupas invalidi. Darbiniekam ir
tiesibas nenodot darba devéjom algas nodok|u grématinu un/vai neizmantot
tiesibas uz nodok|u atvieglojumiem, kas saistiti ar invaliditati.

Procentudli pasu darbinieki ir personas ar 126 129
: invaliditati no kopéja darbinieku skaita ; : ; :
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Maciba un prasmiju pilnveide (S1-13)

Darbinieku zindSanu un prasmju attistioa ir bdtiska, lai veicindtu uznémuma e Digitald mentoringa programma - pieredzéjusi kolégi sniedza macibas par
konkurétspéju, efektivitdti, inovacijas un darbinieku iesaisti. 2025.gadd macibds dazédam digitalas pratibas témdm un programmadm. Programma iesaistijas 12
piedalijas 1795 unikadli darbinieki, kas padrsniedz iepriek§éjd gada iesaisti. Macibds mentori un 22 mdacekli, un 30 kolégiem bija iespéja apgtt pamatprasmes datora
piedalijas 1068 viriesi un 708 sievietes. Kopuma darbinieki iesaistijas vairdk nekd 500 lietosana.

dazadas profesiondlds pilnveides mdcibads, tostarp obligdtajas apmacibds un mdcibds,
kas nepiecieSamas noteiktu apliecibu iegtsanai.

Macibu tematika ietvéra autobusu, trolejbusu un tramvaju ekspluatdcijas prasmes,
drosibu, klientu apkalposanu, tehniskas prasmes, darbinieku labbutibu, komunikaciju,
komandas vadibu un lideribas prasmes, ka ari citas batiskas kompetences.

Vidé&jais macibu ilgums vienam darbiniekam 2025. gada bija 8,42 stundas (2024.gada —
534 stundas). Aptuveni 50% macibu tiek nodro$inatas ar uznémuma iek$é&jiem
resursiem.

: Darbinieki, kas vismaz vienu reizi
i apmekléjusi macibas

Macibu skaits 380 574 501

Darbinieki, kuri apmekléja macibas (%) 39.51 L4 .49 53.57
Mambaspleddluasw"egl ................................................... 9 731068 ........
Mambaspledqluas' vme§| ................................................... 5 46708 .........

Papildus klasiskajam méacibu formatam Rigas satiksme 2025.gadd turpingja pilnveidot
macisands kultdru, veicinot darbinieku personigo un komandas izaugsmi:

e Open.lv tieSsaistes mdacibu kursi - tris kursi, vairdki dzivespratibas vebindri un

tieSsaistes konference "Dzives balanss”, kuros piedalijas vairdk nekd 400 darbinieku.

Lekciju cikls

DZINEJSPEKS

| 4 lekcijas | 12 temas | 13 runataiji | piektdienas |
| septembris - oktobris |
| 9:00 - 11:00 | tie3saiste vai klatieng |

Lekciju cikls "Dzingjspéks". Taja kolégi dalijas pieredzé par uznémuma
parvaldibas procesiem, tostarp stratégiju un mobilitates veicinasanu, ilgtspéju un
vides parvaldibu, klientu apkalposanu, k& ar sadarbibas un komunikdcijas
kultQru. Lekcijas notika hibridformata, un vidéji katru lekciju klausijas ap 250
darbinieku.

Konference "Dzinéjspéks: vaditdjiem". Tas mérkis bija stiprindt vaditprasmi un
[ideribu, skaidrot uznémuma pdadrvaldibai aktudlas témas vaditaju liment un
veicinat struktarvienibu savstarpéjo sadarbibu. Konferencé piedalijas vairak neka
60 vaditaju.

Darbinieku énosana "lekdp koléga kurpés". Tas mérkis ir iepazit kolégu darba
ikdienu un struktGrvieniou darba specifiku, paplasindt redzesloku un veicindt
atvértu, sadarbibu veicinodu darba vidi. Enoanas aktivitaté piedalijas 17 kolégi
ka énu devéji un 30 kolégi ka énas.

Sis iniciativas veicina darbinieku zin@$anu apmainu un iesaisti uznémuma iek3&jos
procesos, stiprina kompetences, pilnveido digitdlo pratiou un veido ilgtspéjigu
mdcisands kulttru visd uznémuma.

e Talantu vadibas programma — programmd tika izvirziti 12 talanti no tehnisko jomu
struktarvienibam. Ta ietvéra seSus modulus, fokuséjoties uz socidlo un komunikacijas
prasmju (soft skills) attistibu.
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2025.gada janvar tika apstiprindts iek$éjais normativais akts “Darbinieku madcibu
noteikumi”, kura mérkis ir pilnveidot darbinieku nepiecieSamds zindsanas,
prasmes, iemanas un kompetences, k& arl veicindt to uzlabodanu, lai sekmétu
darbinieku profesiondlo attistibu, uznémuma konkurétspéju un efektivitati.

Parskata gadd uznémums nodrosindja $adu atbalstu:

e Pieciem darbiniekiem ir pieskirts studiju atbalsta  lidzfinanséjums
2025./2026.studiju gadam 500eiro apmérd, lai atbalstitu vinu izglitioas
turpindsanu pirma vai otrd imena augstakas izglitibas programmas.

e Parskata periodd ¢etri darbinieki izmantoja macibu atvalindjumus, lai sekmigi
apgutu studiju programmas, tai skaitd kartotu eksdmenus un sagatavotu vai
aizstavétu kvalifikacijas vai nosléguma darbus.

2025. gadd uznémums izmantoja arl papildus pieejamas Eiropas Savienibas
[idzfinans&juma iespé&jas darbinieku macibdam:

e ES Atveselosanas fonda projekts Nr. AF/24/56 “Digitdlo tehnologiju un
procesu pdarvaldibas prasmju uzlaboSana Latvijas uznémumos”, kas vérsts uz
digitalo prasmju apgtsanu un pilnveidi.

e Projekts "EDIC uznémumu digitalo prasmju attistioa”
(Nr.2.3.1.2..0/1/24/1/CFLA/001).

e Eiropas Socidla fonda projekts Nr. ESF/25/11 “IKT un digitalo prasmiju
apmacibas darba devéju konkurétspéjas un efektivitates celsanai”.

Novértéjumi un apbalvojumi

Rigas satiksme ik gadu organizé darbinieku sveikSanas pasdkumus, izsakot
pateicibu desmitiem darbinieku apalajds darba jubilejas — 5, 10, 15, 20, 30 un 40
gados. Tapat tiek pasniegti vairdki apbalvojumi:

e "Gada sasniegums” — darbiniekam par batiskiem sasniegumiem uznémuma
mérku istenosang;

e "Gada komanda” — komandai par vislabdk istenoto sasniegumu;

e "Gada talants” — darbiniekam, kur§ mérktiecigi Tstenojis inovativu iniciativu
uznémumd, parsniedzot amata piendkumu prasibas un radot augstu
pievienoto vértibu;

e "Zelta stire” — transportlidzeklu amata grupas darbiniekiem, kuri priek§zimigi
un godpratigi veic pasazieru parvaddjumus;

e "Gada kolégis" — darbiniekiem, kuri izcélusies ar Tipasu aizrautibu,
pasaizliedzibu, palidzibu kolégiem un iedvesmas sniegsanu.

Kop§ 2022.gada Rigas satiksme turpina istenot darbinieku labbttibas
programmu “VIS-banka", kas ietver uznémuma vértibu novértésanu, ka arl
darbinieku ideju un sasniegumu iesniegSanu. Programma nodrosing, ka ikvienam
darbiniekam ir iespéja pieddvat savas iniciativas un sasniegumus darba vidé.
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Jaunu darbinieku piesaiste un prakses iespéjas.

Rigas satiksme ir viens no lieldkajiem darba devéjiem Latvijd. Attistot pakalpojumu
un ta kvalitati, uznémums aktivi piesaista jaunus darbiniekus.

Darbinieku piesaistes procesd Rigas satiksme reguldri organizé atvérto durvju
dienas, piedavdjot interesentiem un potencidlajiem darbiniekiem iespéju iepazities
ar sabiedriska transporta vaditdju, tehnisko darbinieku un citu profesiju darba
specifiku. Rigas satiksme piedalds dazddos karjeras pasdkumos, tostarp RTU
Karjeras diend un Nodarbinatibas valsts agentdras "Vakancu gadatirgt”, sniedzot
informaciju par darba ikdienu, pdrstavétajiem amatiem un pieejomajam
vakancém.

Tapat uznémums veido video materidlus un publikdcijas par vakancém, izmanto
komunikacijas iespéjas socidlajos tiklos un uznémuma transportlidzek|os.
Uznémuma mdjaslapd ir pieejama infografika par Rigas satiksmes darbiniekiem
piedavatajiem papildu labumiem.

Pakalpojuma nodroSindsanai
sabiedriskd transportlidzek|u
vaditdju piesaiste uznémumam ir
stratégiski svariga. Toposajiem
un potencidlajiem
transportlidzek|u vadrtdjiem
Rigas satiksme sadarbibd ar
licencétam autoskoldm piedava
profesiondlas apmacibas,
tostarp tiesibu iegdsanu $adam
kategorijagm:

e Trolejousa vaditajs (TROL

tiesibas);

e Tramvaja vaditdjs (TRAM
tiesibas);

¢ Autobusa vaditdjs (D

M
kategorija un 95.kods). VADITAJUS

LEJA
AUTOBUSA

assatiksmeV

ww.fig



https://www.rigassatiksme.lv/files/rigas_satiksmes_darbinieku_ieguvumi.pdf
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Katrai amata grupai ir noteiktas prasibas un atlases kartiba, kas ietver gan
formalo prasibu izpildi, gan izmégindjuma braucienus.

Parskata periodd 66 macekli ieguva atbilstoSas tiesibas un noslédza darba
[igumu ar Rigas satiksmi.

Sabiedriskd transporta vaditdju macibds
pieteikusies

@ viriesi sievietes

26.3% 18.8%

80% = 36.6% 35.5%

62.5%

60%
40%
63.4%
20% 37.5%
0%

Trolejbuss  Tramvajs  Autobuss Trolejbuss  Tramvajs  Autobuss
2024 2025

Saskand ar grozijumiem Ministru kabineta noteikumos Nr.103 par autovaditdju
apliecibu iegdsanu persondm ar B kategorijas apliecibu ir atvieglota iespéja iegut
D kategoriju bez iepriek$éjas C1 vai D1 kategorijas. Sakot ar 2025.gada janiju,
Rigas satiksme uzsdka madcek|u piesaisti Sis profesijas apguvei — tika piesaistiti 11
macekli, no kuriem dala jau 2025.gadd pievienojds Rigas satiksmes komandai.
Sada darbinieku piesaiste tiks turpinata ari 2026.gada.

Par minétajam izmaindm potencidlie darba néméji tiek informéti dazdados
kandlos, izmantojot véstijumu “Esi satiksmé! Macdm B-D kategoriju”.

2025.gadd Rigas satiksme sanéma 7000 pieteikumus uz dazdddm vakancém, no
kuriem darba tiesiskas attiecibas uzsdka 380 jauni darbinieki. No tiem 127 bija
sabiedriskd transporta vaditdiji.

70

Prakse Rigas satiksmé

Rigas satiksme aktivi sadarbojas ar izglitibas iestddém gan praktisko iemanu

nodrosindsand, gan izglitojoSu semindru un lekciju organizésana.

Parskata periodd prakses iespéjas tika nodrosindtas 60 studentiem no $addm

izglitibas iestadém:

Rigas Tehniskds universitates, Latvijas Universitates, Rigas Stradina universitates,

Latvijas Biozindtnu un tehnologiju universitdtes, Banku augstskolas, Juridiskas

koledzas, Valmieras Tehnikuma, Rigas Metdlapstrades profesiondlds vidusskolas,

Rigas Valsts tehnikuma, Rigas Tehniskds koledzas, Rigas Tirdzniecibas

profesiondlds vidusskolas, Socidlds integrdcijas valsts agentaras, SIA “Biznesa

augstskola Turiba”, k& arf macibu centriem “Liepa” un "BUTS".

2025.gadd Rigas satiksme turpindja sadarbibu ar nodibindjumu “Rigas Tehniskds
universitdtes Attistibas fonds”, nodroSinot studentiem prakses iespéjas
uznémumada.

e Prakses tika nodrosindtas doazddds jomds, tostarp: metindsand un
metdlapstradé, ritosa sastdva atslédznieka darbd, elektronikas tehnika un
remontatslédznieka profesijas, noliktavu parvaldiba, juridiskajd jomad, projektu
vadibd, sabiedriskajds attiecibds un klientu apkalpo$and, nekustamd
ipasuma apsaimniekosand, personala vadiba.

Jaunu darbinieku integracija

Parskata periodd darba attiecibas ar Rigas satiksmi uzsdka 380 darbinieki. Jauno
darbinieku integracijas seminadri tiek organizéti katru ménesi, tajos piedaloties
uznémuma valdes un struktGrvienibu pdrstavjiem, kuri iepazistina ar uznémuma
aktualitatém.

Lai vienkdar$otu jauno darbinieku integrdcijas procesu, ar maksligd intelekta rika
"Heygen" palidzibu ir izveidots video materidls latvieSu un ukrainu valodds, kurd
strukturéti apkopota buatiskdkd informacija, kas nepiecieSama, uzsdkot darba
tiesiskas attiecibas. Papildus ir sagatavots izdevums “Mans celvedis uznémuma”,
kurd visaptverodi sniegta informdcija par uznémumu, galvenajiem persondla
vadibas procesiem un ikdiend noderigiem jautdjumiem, nodroSinot értu,
saprotamu un péctecigu informdcijas nodoSanu un sekméjot darbinieku
apmierindtiou ar veicamo darbu.
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Darba aizsardzibas raditGji - Veselibas un drosibas parvaldibas sistémas

apraksts (S1-14) 2023 2024 2025

Rigas satiksmes darba aizsardzibas sistéma ir sertificéta atbilstosi ISO 45001:2018 iSastaditie darba vides risku novértéjuma protokoli 228 i 185 P 206
standarta prasibdm. Saskand ar Rigas satiksmes Integrétds kvalitates, : : : :
orod\iesehk?(_)s.un darba dr.OSI.b(.JS, .energoporvoldlbos un vides politiku sistéma iDarbq vietu skaits, kam sastaditi darba vides risku : : :
balstds uz §adiem pamatprincipiem: : . . : 495 808 : 81

¢ veselibai nekaitiga un drosa darba vide; Enovertejuma protokoli : : :

e kontroléta darba vide;

e darbinieku izpratnes veicindsana;

o atbistoSiapmacttiunkvolficetidarbiniekl; BT e eeeseereseeseeee s seeeesesssemsssseess soeeebemsssecemusseee sbnes sesees sesnesfsssneeees ne)

* darbinieku veselibas veicinaana; EDarbc vides parvértésanas protokoli péc nelaimes : :

s pusu sodqrblbg. o _ i i igadijumiem darba : % R p 2
Darba vides risku izvértéjumu un darba vides uzlabosanas pasdkumu planosanu T e eeerreeseeresssrressssesssssseesssssessssssssssssssssssssseessssssessieseesssesesssrrnsiernsseenssrenssionnnnnssanreenet
veic Rigas satiksmes Darba aizsardzibas un arodveselibas nodala.

§Amqti, kam sastaditi darba vides risku novértéjuma
iprotokoli

Zinojumi no Valsts darba inspekcijas par arodslimibam 29 30 n
Lai nodro$indtu minéto pamatprincipu ievérosanu un stiprindtu darba drosibu S I CH I
RTgo§ sot!!(smé,. balstoties uz. dorb.o vples laboratorisko mérijumu rezultatiem un Padéjo piecu gadu vidéjais raditajs 23 328 33
pieejamajiem finandu resursiem, tiek izstradats Darba aizsardzibas pasdkumu
olans, frovees s — s — e frossssssssess frossesssssees o
Parskata gada tika izstraddts pasakumu pldns apgaismojuma uzlabojumiem iDarbinieki, uz kuriem attiecas darba aizsardzibas : 100 : 100 ! 100
i . . s e e o o i : :
2024.-2026.gadam, k& ari noslégta mikroklimata uzlabodanas plana 2022.— Eparvaldlbds sistéma, ko sertificéjusi tresa puse, %

2025.gadam isteno$ana. : . . . - e Lo .
9 :Kopéjais ar darbu saistito registréto nelaimes

: - . 45 35 28
2025.gadd: apgaismojums nomainits 319 darba vietas; 22 darba vietas ierikoti gaduumuskdlts .........................................................................................................
kondicionieri; Vestienas ield 35, dzinéju remonta cehd, izbdvéta jauna ventilacijas §Ar darba saistito registréto nelaimes gadijumu : : :
sistéma. ibiezums, indekss (TRIR = nelaimes gadijumu skaits* i 162 §{ 126 i 102
Uznémuma ir identificéti iespéjami darba vides riski, tostarp: celu satiksmes 200000 h/ kopéjas darba stundas) :
negadijumi; vibracijas, ko izraisa transportiidzekli: izplides gazes, allas, KIGsu Un  irsessrsssmmm s D s ]
citu vielu kimiskais piesarnojums; dazdda veida putekli; ilgsto$a atrasands sédus ;Nelaimes gadijumi darba ar darba nespéju 45 35 28

stavokli (pieméram, pie transportlidzekla stares); riski, kas saistiti ar paklup3anu,

|nstrumer_1tL_1 |zr:r10ntosqnu, smogum_u celsonu'u'.c. B . o i :Naves gadijumu skaits ar darbu saistitu traumu vai : :

Nemot véra Rigas satiksmes darbibas specifiku, pastav ari ar darbu mainds (tai Eslimibu rezultata : 0] : 0 : 0
skaita nakts laika) saistiti riski, ka arf riski, kas saistiti ar pasazieru agresivu E LT sessansnes S SR S
uzvedibu. Lai nodrosindtu, ka darba vides riski tiek piendcigi apzindti un noveértéti,

darba aizsardziba un dro$iba ir viena no uznémuma ikdienas prioritatém. iNelaimes gadijumu rezultdta zaudéto dienu skaits ~ § 1823 1 1528 1 1210 |
Drodibas nodrodind3ana Rigas satiksmes klientiem un  darbiniekiem i R I . I
neatnemama ikdienas darba sastavdala. :Darbinieku slimibas dé| zaudéto dienu skaits gadd | 98258 i 91642 i 88834
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Darbinieku iesaiste darba aizsardziba

Lai sekmétu darbinieku iesaisti darba vides risku vértéSand un riska faktoru mazindsand,
Rigas satiksmes darbinieki un uzticlbas personas piedalds darba vides iek$éjas
uzraudzibas veikdand — tostarp gan darba vietu pdrbaudés, gan darba vides riska
faktoru novertédana. Sada pieeja nodrosina, ka darba aizsardzibas specidlisti saviaicigi
identificé riskus, kurus vislabdk var padrzindt konkrétaja darba vietd straddjosie
darbinieki.

2025.gada tika sastaditi 206 darba vides risku novértéjuma protokoli, kas aptvéra 811
darba vietas un 418 amatus, k& arl 24 darba vides risku pdrvértésanas protokoli péc
nelaimes gadijumiem darba.

Nelaimes gadijumi darba vieta
2025.gada Rigas satiksmé registréti 28 nelaimes gadijumi darbad, kas atbilstosi registréti
Valsts darba inspekcijd. Pédéjo piecu gadu vidéjais nelaimes gadijumu skaits ir 33.
lzmekléSanas rezultati liecina, ka visbiezdk cietusie ir autobusu vaditdji, trolejbusu
vaditdji, bileSu kontrolieri.
Visizplatitakie nelaimes gadijumu iemesli ir:
e agresiva riclba no pasazieru puses pret bileSu kontrolieriem un autobusa vaditdjiem;
¢ neveiksmiga darbinieku kustiba (pakridana, paklupsana);
e celu satiksmes negadijumi;
¢ slidena teritorija meteorologisko apstdk|u ietekmé.
Lai mazindtu agresijas riskus, darbiniekiem tiek nodro$indtas macibas par konfliktu
risind8anu, novérsanu un stresa noturibas stiprindsanu.

Arodveseliba un darba drosiba

Vairdki Rigas satiksmes darbinieki ikdiend ir paklauti arodveselibas un invaliditates
riskiem. Tie galvenokart ir sabiedriska transporta vaditdiji (ikdienas darbs celu satiksmé,
ietekme no negadijumu riskiem) un remontdarbnicu darbinieki (darbs ar mehaniskam
iericém un kimiskam vielam).

Dala arodslimibu saslim$anu darbiniekiem radusds iepriek$éjas darba vietds, pirms
nodarbindtibas Rigas satiksmé. Lidz ar to nav pamatota apgalvojuma, ka uznémums
bUtu veicindjis invaliditates iestdSanos saviem darbiniekiem. Tiesi pretéji — Rigas
satiksme ir pienémusi Sos darbiniekus darbd, veicindjusi vinu ieklausanos darba vidé un
nodrosindjusi visu nepiecie$amo socidlo atbalstu.

Lai novérstu nelaimes gadijumus un arodslimibas, bdtiska nozime ikdienas darba
planosand ir augstai atbildibai pret darba aizsardzibas principu ievérosanu, ka ari
ieklaujosas, vienlidzigas un taisnigas darba vides nodrodindsanai.
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Arodveselibas veicinosie pasakumi un darba drosibas macibas

Darbinieki regulari tiek instruéti par darba vides riska faktoru iespé&jaomo ietekmi uz
veselibu, pareizu individudlo aizsardzibas lidzek|u izvéli un lietoSanu, k& ar relaksacijas
vingringjumu veik8anu. Atbilstosi normativo aktu prasibdm instruéSana notiek vienu vai
divas reizes gadad, k& arl péc notikusiem nelaimes gadijumiem. Parskata gadad instruéti
visi uznémuma darbinieki.

2025.gadd tika veikts arl darba aizsardzibas sistémas daréjais audits, kurd atzinigi
novértéta Rigas satiksmes pieeja darba vides risku vértédanas kartibai un darbinieku
instruésanai, tostarp péc nelaimes gadijumiem. lek$éjos auditos, kas skar darba
aizsardzibas jomu, konstatéts, ka darbinieki ir atbildigi un ievéro darba aizsardzibas
prasibas. Aréjais audits pozitivi novértéja ari Rigas satiksmes pievienodanos iniciativai
"Misija Nulle".

Rigas satiksme rapéjas par to, lai darbinieku darba vietas bdtu ergonomiski pareizi un
atbilstosi nepiecieSamajiem parametriem ierikotas, nodrosinot iespéju ienemt pareizu
darba pozu un to periodiski mainit, kd arl izmantot pdrtraukumus un atpdtas pauzes.
Balstoties uz ekspertu veiktiem mérijumiem, uznémums reguldri uzlabo apgaismojumu,
ventildciju, kondicioné$anas sistémas un citus darba vides elementus.

Ergonomiskas darba vietas tiek nodroSindtas gan sabiedriskd transporta vaditdjiem,
gan citiem Rigas satiksmes darbiniekiem. Transportlidzeklu vaditdju sédpoziciju
regulédanas iespéjas ir atkarigas no transportlidzeklu tipa un vecuma, tadél jaunu
transportlidzeklu iegddes tehniskajds specifikacijas vaditdju darba vietu ergonomikai
tiek izvirzitas Tpasi augstas prasibas.

Atbilstosi darba aqizsardzibas prasibdm darbiniekiem tiek izsniegti individudlie
aizsardzibas lidzekli, k& ari tiek kontroléts aprikojuma, iekdrtu un darbariku tehniskais
stavoklis, savlaicigi veicot nepiecieSsamds apkopes vai nomainu.

2025.gadd Rigas satiksme no Valsts darba inspekcijas sanéma zinojumus par 11
arodslimibu gadijumu apstiprind3anu darbiniekiem (dati lidz 2025.gada 18.martam),
kas ir mazdk nekd iepriek3gjos gados — 2024.gadd sanemti 30 zinojumi, 2023.gadd 29
zinojumi, bet 2022.gadd 24 zinojumi. Uz vid&jo darbinieku skaitu (3381) tas ir neliels
samazindjums — 0,3%. Kopumad uznémuma ir 462 arodslimnieki, kas ir 13,7 % no kopé&jd
darbinieku skaita.

Rigas satiksmé, tdpat ka valsti kopumad, aktudla probléma ir darbaspéka
novecosands. Pieaugot darbinieku vecumam, palielinds arl arodslimnieku skaits un
darba nespéjas periodi, kas ietekmé kopéjo darba organizéciju.
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lzvértéjot darba drosibas pdrkdpumus un riskus, pdrskata periodd, piesaistot
makslinieku, tika izveidotas darba drosibas zimes, kas izvietotas konkrétas vietds,
kurds nepiecieSams pievérst fpasu uzmanibu.

Sis risinajums tika prezentéts kd labas prakses piemérs Valsts darba inspekcijas
rkotajos konkursos “Zelta kivere" un “Esi dro$s, ka darbs ir dross! Krist nav forsi —
nekrti!”, un abos konkursos Rigas satiksme sanéma atzinibas rakstus par

Lidz 29 S
gadiem iniciativu.
! No30lidz39 i el
: gadiem : I
i No 40 lidz 49 : 2
: ; : VR
....... SO ST NSRS SR S, 58
i No50lidz59 i , -
: gadiem : 31 36.61 31.45 34.06 =
i No60lidz69 : : : : - = oS =
: gadiem : 26.5 : 39.23 ; 26.53 i 39.74 i —— — ~ e
............................................................................................................................ e
Virs 70
gadiem 3.8 41.37 3.9 34.67
Rigas satiksmei ir svarigi, lai darbinieki ikdiend rapétos par savu labbuatibu, veselibu un
darba drosibu. Gada laika 98 darbinieki apmekléja dazadas macibas darba drosibas
joma, lai pilnveidotu savu kompetenci. k gadu tiek organizétas macibas atbildigajiem
darbiniekiem par ugunsdrodibu un civilo acizsardzibu. Pdrskata gadd §is macibas
apmekléja 135 darbinieki.
Papildus macioam tiek veidoti dazadi informativie materidli par darba drosibu: —
e struktOrvienibds izvietoti darba drodibas stendi, kuros apkopota buatiskaka
informacijo;
o iek&éja komunikdacija tiek uzsverti darba drosibas aspekti un biezdk pielautds kladas, e

lai mazinatu parkdpumus;
e ikdienas sarunds ar iesaistitajom pusém tiek skaidrota darba drosibas prasiou
ievérosana.
Ir izveidota platforma paligmateridliem interaktivdm darba aizsardzibas instruktdzam.
Izstraddatas devinas video lekcijas, kuras struktdrvieniobas var izmantot, apmacot savus
darbiniekus, un kuras darbinieki var noklausities ari brivaja laikd universalaja komunikaciju
vidé “"UKV".
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Darba un privatas dzives lidzsvara raditdji (S1-15)

Atzinigi vértéjot darbinieku iesaisti un pozitivo atgriezenisko saiti, reguldri tiek
organizétas dozddas sporta aktivitdtes un iniciativas, kas veicina veselibu un
labbatibu. Parskata periodd pavasari un rudeni notika divas soloSanas iniciativas.
Pavasara iniciativa aktivakais kolédis veica vairak neka 2 miljionus solu. Sadas
aktivitdtes veicina darbinieku izpratni par kvalitativu laika pavadisanu, uzlabo
komandas iek$éjo mikroklimatu un veicina saliedétibu. Kopuma iniciativas piedalijas
vairdk nekd 500 darbinieku.

Novembri tika organizéts Vesellbas ménesis. Td ietvaros tika nodrodindtas atrds
veselibas parbaudes darba vietd, un interesi izradija 100 darbinieki no ekspluatdcijas
un tehniskajam jomdm. Tapat notika lekcijas par sirds veselibu, konfliktu un stresa
vadibu.

K& neatnemams labums katram darbiniekam tiek nodrosindta  veselibas
apdrosinadsana, ko pieskir péc seSu ménesu darba staza.
Rigas satiksmes darbinieki izmanto iespéju doties bérna kopsSanas atvalindjuma gan
mates, gan téva statusd. 2025.gada $is tiesibas izmantoja 54 darbinieki — 32 sievietes
un 22 viriesi.
Darbiniekiem, kuru aprapé ir bérni, tiek nodrosindts:

e apmaksati izglitibas, sporta un atpdtas nometnu izdevumi;

e ddavanas Ziemassveétkos;

¢ finansidls atbalsts, bérnam uzsdkot macibas pirmajd klasé.

Stiprinot privatds un darba dzives lidzsvaru un atbalstot darbiniekus ar maziem
bérniem vai mazbérniem, 2025.gadda Vestienas ielas35 biroja ékd tika iekdrtota
vecdku—bérnu istaba, kas aprikota ar divdm ergonomiskdm darba vietdm un bérniem
piemérotu iesaistosu vidi (rotallietas, gramatas, spéles, televizors u.c.). Istabas izveidi
4000eiro apméra lidzfinanséja Sabiedribas integracijas fonda grantu konkurss
"Gimenei draudzigas darba vietas”.

Sadarbojoties ar Slimibu profilakses un kontroles centru un izmantojot centra
izstraddtos veselibas veicindsanas informativos materidlus, darbinieku bérniem un
mazbérniem vecuma grupds 3-7 gadi un 8-12 gadi tika sagatavotas izglitojosas
veselibas pacinas. Pacinas ietvéra dozddas darba burtnicas, darba lapas un
rokasgrdmatas par veselibas pratibu. Parskata periodd tika izdalitas 270 pacinas.

T4

Atalgojuma raditaji (darba samaksas atskiriba un kopéjais atalgojums) (S1-16)
Atrunats pie S1-10 Adekvata alga

Vienlidziga, ieklaujosa un taisniga darba vide

Atalgojuma politika nosaka, ka Rigas satiksmes darbiniekiem, kuriem ir vienadi vai
[ldzigi darba piendkumi un kvalifikdcija, tiek noteikta vienlidziga darba samaksa
par tadu pasu darbu vai vienddas vértibas darbu. Atalgojuma apakssistémas tiek
veidotas péc vienotiem principiem noteiktdm amata grupdm ar vienddu vai
[ldzigu darba specifiku. Darbinieku darba samaksa tiek noteikta atbilstosi amata
piendkumiem, nevis darbinieka dzimumam.

Vienlidziga darba vide un taisniga attieksme Rigas satiksmé tiek veicindta,
uzlabojot darba efektivitati, precizi nosakot darba normas, darba slodzes un
darba laikus. Sadi tiek samazinati darba laika zudumi, kas var radit nevienlidzibas
sajdtu tiem darbiniekiem, kuriem $&du zudumu nav.

Incidenti, sidzibas un nopietna ietekme uz cilvéktiesioam (S1-17)
Informdcija sniegta sadalds:
o Etikas komisijas darbs — skatit sadalu S1-17 Etika, godpratiba, socidlais
dialogs;
e Nelaimes gadijumi darba vietd un to analize — skatit sadalu S1-14 Darba
aizsardzibas raditdji.
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Civila aizsardziba un drosiba darba vieta

Turpinot pilnveidot drosibas sistémas, Rigas satiksme 2025.gadad istenoja vairdkus
pasdkumus, lai uzlabotu darbinieku drosibu un darba vidi. Rigas satiksmes objektos
veikti papildu drosibas uzlabojumi aizdegsanads riska mazindsanai.

Parskata gadd istenoti batiski uzlabojumi sabiedribas un uznémuma drosibas

parvaldibd un infrastruktdrd, tostarp:

e Automatizéta planoto galapunktu izblve un uzraudziba, kas batiski uzlabo
marsrutu droSibu un transporta kustibas nepadrtrauktiou.

e Ka viens no stratégiski nozimigdkajiem projektiem 2025.gadd uzsdkta bezpilota
lidapardtu integrdcija apsardzes funkcijas, lai daléji aizstatu fiziskds apsardzes
patrulas staciondrajos objektos. Péc pilnas sistémas ievieSanas paredzéts batiski
samazindt apsardzes izmaksas, Tpasi staciondro objektu apsardzé, vienlaikus
paaugstinot reagésanas atrumu un incidentu atkld$anas precizitati.

e Aktualizéta instrukcija par darbinieku ricibu arkartas gadijumos. Ugunsdrosibas
instruktazas, kuras notiek katru gadu, ieklauti ari civilas aizsardzibas jautdjumi.

e Rigas satiksmes darbinieku avizé katru ménesi tiek publicéti materidli par drosibu
uznémumada.

Parskata gadd tika organizétas civilds aqizsardzibas macibas, kuru ietvaros
iesaistitajdm struktdrvienibdm arkartas situdcijas scendriji tika izspéléti teorétiski
(galda macibas).

Militéro macibu “Namejs” ietvaros tika istenotas ugunsdrosibas praktiskas aktivitates:
e 3. tramvaju depo notika praktiskds mdcibas ar Valsts ugunsdzésibas un
glabsanas dienesta (VUGD) un Neatliekamdas mediciniskas palidzibas dienesta
(NMPD) dallibu.
Péc macibu izvértésanas secindts, ka nepiecieSams uzlabot:
e koordindciju ar iesaistitajiem dienestiem;
e operativo darbibu savstarpéjo saldgosany;
e informdcijas apmainas procesus.
Balstoties uz secindjumiem, izstraddts macibu plans 2026. gadam.
Papildus sagatavoti macibu video, kuros skaidrota pareiza riciba ugunsgréka
situdcija un ugunsdrosibas prasibu ievérodana ikdienas darbad.
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lek$éjo drodibas sistému dala organizéja specializétus drosibas testus sadarbibd
ar VUGD un FN Serviss. Testu laikd tika parbauditas iespéjas litija bateriju
dzésanai ar ugunsdzésibas pdarkldju. Lai sabiedribu informétu par elektroskateru
radrtajiem riskiem, nolietotd sabiedriskd transportlidzekli tika veikta kontroléta
elektroskdtera aizdegdands demonstrdcija. Demonstrdcijas mérkis bija:

e paradrt, cik strauji un intensivi var izplatities liesmas;

e uzsvért ugunsgréka riskus sabiedriskajd transportg;

¢ informét sabiedribu par bistamibu, ko rada neatbilstosi parvadati vai bojati

elektroskrejriteni.

Demonstrdcija apliecindja, ka noteiktos apstdklos ugunsdzésibas parkldjs var tikt
izmantots ka efektivs primdrais reagésanas lidzeklis [idz operativo dienestu
ierasands bridim.

Kiberdrosiba

2025.gadd uznémumad tika veikts IT sistému pasnovértéjums, lai identificétu

potencidlos kiberdrosibas riskus, novértétu esosas drosibas spéjas un noteiktu

kritiskas sistémas, kurédm nepiecieSama prioritdra uzraudziba. Pasnovértéjuma

rezultati kalpoja par pamatu taldkajiem darbibas nepdrtrauktibas planosanas

pasakumiem.

Lai uzlabotu darbinieku zind$anas par kiberapdraudéjumiem un to ietekmi uz

uznémuma darbibas nepdrtrauktibu, 2026.gadd pldanots ieviest e-mdacibu modeli,

kas ietvers:

e izglitojodus materidlus par izplatitakajiem  kiberriskiem  (pik3kerédana,
launatara, sociald inzenierija);

e praktiskus piemérus par ricibu aizdomigu situdciju gadijumg;

o padrbaudes testus, kas stiprinds zindSanas un risku apzindsanos;

e informaciju par darbinieku lomu kiberdrosibas nodrosindsang;

e skaidrojumu par kiberdraudu tieSo ietekmi uz operaciondlo stabilitdti un
pakalpojumu nepdrtrauktibu.

E-macibu ievieSana mérktiecigi veicinds drosibas kultdras attistiou uznémuma un

mazinds cilvékfaktora raditos riskus.
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Darbinieki vértibas kédé (S2)

Rigas satiksmé, saskand ar normativo aktu prasibdm, ir noteikts vienots ietvars un
visparéjie principi sadarbibai ar darijumu partneriem. Sie principi definéti dokumenta
“Kartiba, kada tiek veikta darijumu partneru un darijumu apstdklu izvertéSana”, kurd
noteikti ari sadarbibas partneru étikas pamatprincipi.

Sadarbibd ar darijumu partneriem ir batiski novérst Rigas satiksmes iesaisti noziedzigi
iegutu Iidzek|u legalizacijd@ un terorisma finanséSand, k& arl nodrosindt starptautisko un
naciondlo sankciju ierobezojumu ievérosanu. Lai mazindtu riskus, kas saistiti ar iespé&jomu
sankciju apiesanu vai parkdpsanu, Rigas satiksme veic darijumu partneru un darjjumu
risku izpéti.

Ar Korporativas socidlas atbildibas un ilgtspéjas politiku Rigas satiksme aicina vértibas
kédes dalibniekus sava darbibd un Iémumu pienemsand ievérot cilvéktiesibas un
vispdrpienemtds étikas normas, saskand ar ANO Visparéjo cilvéktiesibu deklardciju,
Eiropas Savienibas pamattiesibdm un Latvijas Republikas Satversmi.

Darba aizsardzibas prasibas piegadatajiem

Sadarbibas partneriem, kas veic darbu Rigas satiksmes teritorijd vai objektos, jdievéro
tas pasas darba aizsardzibas prasibas, kuras ievéro uznémuma darbinieki. Neatnemama
llguma sastdvdala ir nosacijumi sadarbibas partneriem “Darba drosibas un vides
aizsardzibas noteikumi  pakalpojumu  sniedzéjiem, piegdddtdjiem un bavdarbu
veicégjiem”, kas paredz ne tikai pienakumus, bet arl ligumsodus par parkapumiem.

Skartas kopienas (S3)

Rigas satiksmei ir identificéta pozitiva potencidld ietekme jomd "Ar drosibu saistita
ietekme”, nemot vérd uznémuma batisko lomu civilas aizsardzibas pasdkumu istenosand
un iedzivotdju evakudcija nepiecieSamibas gadijumad.

Nemot vérd sabiedriskd transporta ietekmi un spé&ju nodrosindt atru reagésanu un
koordiné$anu, Rigas satiksmei ir batiska loma gan Rigas, gan naciondld limena civilds
aizsardzibas istenodanad.

Ikdiend ietekme uz sabiedribu galvenokart rodas no sabiedriskd transporta kustibas
raditd trok3na, vibracijas un no satiksmes ierobezojumiem infrastruktdras remontdarbu
laika (skatit sadalu VIDE).
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Lai arvien pilnveidotu sabiedriskd transporta pakalpojuma  pieejamibu  un
kvalitati, Rigas satiksme nodrosina atklatu komunikaciju ar  apkaimju
iedzivotdjiem par planotajiem projektiem un sabiedriskd transporta pakalpojuma
uzlabodanu. (Sadala Sabiedriskd transporta pakalpojums)

2025.gada pirmais sadarbibas rezultats ir biezdka sabiedriskd transporta kustioa
no Kipsalas lidz Tornakalna stacijai, uzlabojot mobilitati starp lieldkajam
augstskolu teritorijam.

Rigas satiksme atbalsta Vadlinijas noteiktos principus, ciktdl tie nav pretrund ar
Rigas domes 2013.gada 5.februdra saisto$ajiem noteikumiem Nr.206 “Rigas
valstspilsétas padvaldibas maksas autostavvietu apsaimnieko$anas  un
lietoSanas noteikumi”.
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Ricibpolitika attieciba uz patérétajiem un tiedajiem lietotajiem (S4-1)

Klients un gala lietotdjs (S4)

Rigas satiksme ikdiend isteno sabiedriskd transporta pakalpojumu Rigd un Pierigd, ka ari
autostavvietu apsaimniekosanas pakalpojumu Rigas pilsétas teritorijd, ielu sarkano liniju
robezas.

Pakalpojumus izmanto Rigas pilsétas iedzivotdji, Pierigas un regionu iedzivotdji, kd ar
pilsétas viesi.

Sabiedriskd transporta regularitate, pakalpojuma kvalitate, drosiba un pieejamiba tiek
nodros$indta, nemot vérd klientu dazddas vajadzibas un vélmes.

2025.gadd sabiedriska transporta pakalpojumu izmantoja 118,5 miljoni  pasaZieru.
Pasazieru skaits, salidzinot ar iepriek$éjiem gadiem, turpina pieaugt.

596 i 565

RVP katru gadu veic Rigas iedzivotdju apmierindtibas ar pasvaldibas darbu un pilsétas
procesiem pétijumu. Salidzinot ar 2024.gada raditdjiem, par 1% ir pieaudzis to Rigas
iedzivotdju skaits, kuriem galvenais transporta veids, padrvietojoties darba diend, ir
sabiedriskais transports. Savukart par 7% ir samazindjies to iedzivotdju skaits, kuri ikdienas
pdrvietoSanai izmanto automasinu.

2025.gada aptaujas rezultati liecina, ka 82% Rigas iedzivotaju?, kuri pédéja gada laika
vismaz reizi nedé|d vai biezdk izmantojusi sabiedrisko transportu, pozitivi vérté sabiedriska
transporta pieejamibu, savukart 77% pozitivi vérté sabiedriskd transporta pakalpojuma
kvalitati.

pozitivi vérté sabiedriska transporta
pakalpojuma pieejamibu

pozitivi vérté sabiedriska transporta
pakalpojuma kvalitati
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: Nosaka uznémuma apnemsanos ievérot ilgtspéjigas attistibas principus, i
i samazindt ietekmi uz vidi un veicindt socidlo atbildibu. Ta balstas uz ANO
i ligtspejigas attistibas mérkiem un ISO vadlinijam.
i ligtspeéjas jautdjums: Klimata parmainu mazind$ana, socidla atbildiba, ANO 1AM £
i integracija. :

Politika nosaka videonovéro$anas principus un datu apstrédes kartibu, lai
nodrosindtu sabiedriskd transporta drosibu, infrastruktdras uzraudzibu, uznémuma
Ipasuma  aizsardzibu un  korupcijas risku  mazind$anu. Td  izskaidro
videonovéro$anas noldkus, tiesiskos pamatus, datu glabdsanas terminus,
piekluves noteikumus un datu subjektu tiesibas, nodrosinot atbilstiou GDPR
prasibam un sabiedribas interedu aizsardzibai.

ligtspéjas jautdjums: droSa mobilitdte, pasazieru aqizsardziba, atbildiga datu
izmantosana.

: Klientu privatuma politika nosaka, ka tiek vakti, apstradati, glabati un aizsargdti i
i klientu personas dati uznémuma pakalpojumu sniegdanas procesa. Ta skaidro §
: datu kategorijas, apstrades noldkus, juridiskos pamatus, datu subjektu tiesibas un

datu drodibas pasdakumus. Politika nodrosina GDPR atbilstibu, caurspidigu datu
apstradi un klientu uzticésanos, veicinot droSu un atbildigu pakalpojumu
izmantoSanu.

ligtspéjas jautdjums: privatuma aizsardziba, datu drosiba, atbildiga parvaldiba.

: Komunikacijas politika nosaka, k& uznémums nodrosina skaidru, caurspidigu un :
savlaicigu informacijas apriti starp darbiniekiem, klientiem, sabiedribu un
sadarbibas partneriem. Ta definé komunikacijas mérki, pamatprincipus,
mérkauditorijas, izmantotos kandlus un prasibas informadcijas sniegsanai, veidojot
i atbildigu un uzticamu publisko télu. Uznémums nodrosina patiesas un viegli i
uztveramas informacijas pieejamibu un veicina iek§éjo un aréjo dialogu. :
ligtspéjas jautdjums: caurspidiga komunikdcija, sabiedribas iesaiste, uzticéSands
i veicindSana.
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_________________________ -

Procesi patérétdju un tie$o lietotdju iesaistei ietekmes jautdjumos (S4-2) 2025.gadd sanemti 118837 klientu pieteikumi, kas ir par 6% mazdk nekd

Procesi, lai novérstu negativas ietekmes un kandli patérétdjiem un tieSajiem lietotajiem 2024.gada. Lielaka dala pieteikumu (80%) sanemti telefoniski, savukart 18,2% —

bazu pausanai (S4-3) elektroniski. Rigas satiksmes klientu apkalposanas centros iesniegti 1% no visiem
pieteikumiem, bet 0,3% pieteikumu registréti, izmantojot socidlos tiklus

Sadarbibai ar klientiem un atgriezeniskds saites iegt$anai Rigas satiksme izmanto (Facebook, X, Threads).

dazdadus sazinas kandlus, apkalpojot klientus klatiené klientu apkalposanas centros un Visi sanemtie klientu pieteikumi tiek registréti, izvértéti, un iegttd informacija tiek

attalinati, izmantojot informacijas (zvanu) centru, saroksti, klientu aptaujas un izmantota pakalpojumu kvalitates un klientu apkalposSanas procesu pilnveidei.

komunikdciju socidlajos tiklos.

2023 2024 2025 Sudzibas

......................................................................................................................... o 7%

Sanemtie pieteikumi 162 832 126 347 18 837 o '
Telefoniski, % 816 824 80 Priekslikumi
......................................................................................................................... @ 1%
Elektroniski, % 15,5 16,2 18,2

Klientu apkalpo$anas centra, % 2,3 1 1

i % . —
SOCHKIOS, % o eeeeeeeeeeeeeeseessssneneeesbersen 08 o 03 03 . 118837 I .. Pieprasijumi
6%

iPieteikuma veids - informativa rakstura

Lo, o 91 90 85
Jjautajums, % : : ; ..u.

ledzivotgju priekslikumi un pateicibas, % 0,6 2 2 Pateicibas
B N e N N N NN NN RN NN NN RN R RN E RSN R A AR O/
:Sadzibas vai pretenzijas par sanemto 8 8 7 1%
ipakalpojumy, nepilnibas, % & 272 T2 Y ... Informativie jaut&jumi
Pieprasijumi, % - - 6 85%
ilzsniegtas kartes (personalizéti e-taloni, P o101159 ¢ 81305 ¢ 47654 - No visiem sanemtajiem pieteikumiem 85% bija informativie jautgjumi. Klienti
iridzinieku, skolénu, pavadonu kartes) e eenennen visbiezak interesejas par sabiedriska transporta kavéjumiem un piendksanas
laiku pieturd, braukSanas maksas atvieglojumu noformésanas kartibu un

rEerresrssssesssesanae SRt L L L L L L L LELLLEELEY FECCEEET TS RPREEErE [ECEEETPELEETYTRIE srrrssssssnnnrnanaas . pozgudétqjdm mantam. Savukart 7% k|ientu izteica pretenzijos par Somemto
ot selsbotbes e o 2 AR LT pakalpojumu vai informéja par konstatétajam nepilnibam.

Pamatotas pretenzijas P 1193 1228 i1 2947 i

quqtotqspretenzuas,% .......................... ....... 54 ....... 55 ....... ........ 38 ........ Novertéjot sniegto pakalpojumu kvalitati, 2025, gada sanemtas 992 pateicibas.
:.........._....................................................:.................: ....................................... Lielaka dala pOteiCTbU (92 %) sanemtas par trdnsportlidzeklu VOdithlem sqistibd
Pateicibas : 718 : 825 : 992 : ) ' < ' '
ar klientu apkalposanu.
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Parskata gadd pieaudzis to klientu skaits, kuri izmanto uznémuma mdjaslapd un
mobilajd lietotné pieejaomos redllaika datus, kas nodrosina iespéju sekot lidzi sabiedriskd
transporta kustibai un efektivak planot brauciena laiku.

Jautdjumu skaits par aktudlajiem kavéjumiem

30,000 28 697
25,000
20,000 17 519
15000 1799
10,000
2023 2024 2025

Samazingjies jautdjumu skaits par aktudlajiem kavéjumiem: 2023.gadd klienti par

transporta kustibu pilsétd intereséjas 28697 reizes, 2024.gadd $adu jautdjumu skaits
bija par 39 % mazdks — 17519 reizes, savukart 2025.gadd — 11799 reizes.

2025.gada Klientu apkalposanas centros tika izsniegtas 67654 kartes (t.sk. Ridzinieka
kartes, personalizétas kartes, skolénu kartes un citi karsu veidi).
Vasard, gatavojoties Xlll Skolu jaunatnes dziesmu un deju svétkiem, tika sagatavotas
biletes svétku dalibniekiem:

e 25000 elektroniskas mikroshémas (Cipi), kas tika uzlimétas uz Dalibnieku kartém;

e 2000 viedbile$u ar Dziesmu svétku tematisko dizainu.

= | ATVIIAS SKOLU L
JAUNATNES =
DZIESMU =

“ DEJU SVETKT %,
7

Y,
Wi

J L
Turpinot iepriek$éja periodd aizsakto iniciativu — bt tuvak savam klientam — 2025.gada
augustd tika atverts jauns klientu apkalpo$anas centrs t/c Akropole Alfa. Tapat ka

klientu apkalpo3anas centrs t/c Origo, ari §is centrs ir atvérts visas nedélas dienas.
Kopuma 2025. gada klientu apkalpo$anas centrus apmekléja 126 568 klienti.
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Pakalpojuma pieejamibas nodrosinasana

Sabiedriskd transporta pakalpojumu Rigas satiksme isteno t4d, lai tas bltu pieejams
ikvienam lietotajam, nediskriminéjot nevienu sabiedribas locekli.

Rigas satiksme izmanto plasu tehnisko, digitdlo un organizatorisko riku klastu, lai
nodroSindtu:

o fizisko pieejamibu (zemas gridas transports, uzbrauk$anas rampas un pacéldji, ka
ari redllaika karté pieejoma informacija par zemas gridas transportlidzekliem);

 infrastruktaras pielago$anu (paaugstinatas platformas pieturds);

« informacijas pieejomibu (audio/video sistémas, digitala vide, tai skaitd dubultie
ekrani ar pieturu, informacijas un bridindjumu attélojumu, iek§&jas un aréjas audio
sistemas, digitalas marsruta norades, atstarojosie un sensorie elementi);

e drogibu un atbalstu (videonovérodana, trauksmes pogas, dispeceru pieslégsands
iespéjas);

o lietotaju orientédanos (digitalie marsruta riki);

o datu analitika balstitu pakalpojuma uzlabosanu.

No kopéjda ekspluatdcija esosd sabiedriskd transporta lidzek|u skaita 94 % ir pieejomi
persondm ar funkciondliem traucéjumiem, gratniecém un persondm ar maziem
bérniem, taja skaitd ar bérnu ratiniem.

Trolejbusos un autobusos vides pieejamiba nodrosindta 100 % apmeérd.

Savukart tramvajos vides pieejomiba ir 48%, kas skaidrojoms ar to, ka vecd modela
tramvaiji tehniski nav pieldgojami pasazieriem ar ipasdm vajadzibam.

4 2023 -2025 ]
VIdespleequlquTL%tSk ................... % ....................
........................................ aumbusos’tro'ejbusos,%100
......................................................... tmmvalos%AS

Investiciju projektu ietvaros, pieldgojot tramvaja sliezu celus un pieturas zemdas gridas
tramvaju prasibdm, 2025.gada maijd tika uzsakta zemas gridas tramvaju kursésana
uz llguciemu, tadéjadi nodrosinot apkaimes iedzivotdjiem értdku un pieejamdku
sabiedrisko transportu.
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Informé&cijas atklGsana par funkciju un augstako amatu uznémumda, kas ir operativi
atbildigs par iesaisti un tas rezultatu integréSanu uzpnémuma pieeja

Sabiedribas un klientu informésanu, k& arl kopé&jo komunikdcijas procesu nodrosina

aréja un iekséja komunikacija, par kuru atbild uznémuma valde, Sabiedrisko attiecibu

dala, Klientu apkalposanas dala un struktdrvienibu vaditdji, ievérojot uznémuma
noteikto kartibu.

Ikdienas darba:

e Sabiedrisko attiecibu dala nodrosina sadarbibu ar medijiem un sabiedrisko
informésanu;

e Klientu apkalpodanas dala nodrodina operativu  divpuséju komunikdciju ar
klientiem jeb tiedajiem pakalpojuma lietotdjiem, tostarp jautdjumu risindsSanu;

e Struktdrvienibu vaditdji un attiecigds jomas atbildigais valdes loceklis nodrosina
aktudlu joutdjumu risindSanu sadarbibd ar ieinteresétajadm persondm, tai skaitd
reguléjosdm un parraugosdm institacijam.

Sada pieeja nodrosing, ka sabiedribas un klientu iesaiste tiek sistemdatiski organizéta,
dokumentéta un integréta uznémuma pieejd pakalpojumu attistibai un kvalitates
uzlabosanai.

S4-4 Apraksts par planotajiem vai jau istenotajiem pasdkumiem, lai novérstu,
mazindtu vai novérstu bdatisko negativo ietekmi uz patérétgjiem un tiesajiem
lietotajiem

Klientu fiziska drosiba transportlidzeklos

Viend darba diend aptuveni 450 sabiedriskie transportlidzek|i piedalds intensiva
pilsétas satiksmé, veicot ap 109 000 km un pdrvaddjot 380000 lidz 420 000 pasazieru.
Fiziskd drosiba — tai skaitd pasazieru drodiba, atrodoties transportlidzekli, un celu
satiksmes drosiba saskarsmé ar Rigas satiksmes transportlidzekliem — ir viena no
augstdakajam prioritdtém sabiedriskd transporta pakalpojuma nodrosinasanad.
Rapéjoties par drosibu sabiedriskajd transporta:
o transportlidzekli, kas piedalds pakalpojuma nodrosindsand, ir aprikoti ar trauksmes
pogdm;
e ja sabiedriskd transporta vaditdjs identificé drosibas incidentu, vinam nekavéjoties
par to jazino drodibas dispeceram;
e drosibas dispecers pieslédzas transportlidzekla video kamerdm un tieSsaisté
izvérté situdciju;
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e nepiecieSamibas gadijumad tiek informéta Valsts policija vai Pasvaldibas
policija.

Rigas satiksme ir izstraddjusi sabiedriskd transporta vaditdja rokasgrédmatu, kurd
apkopoti  komunikacijas, problému risindSanas, celu satiksmes noteikumu
ievérosanas, braukSanas kultdras un citi pamatprincipi. Ar o rokasgramatu tiek
iepazistindti visi transportlidzek|u vaditdiji.

Tapat reguldri tiek organizétas sabiedriskd transporta vaditdju apmdcibas, lai
uzlabotu vinu zindSanas un prasmes celu satiksmé, ka ari klientu apkalposand.

Visiem jaunajiem sabiedrisk& transporta vaditdjiem, uzsdkot darbu, tiek
nodrosindtas macibas par ricibu situdcijds, kad tiek parkdpta sabiedriskd kartiba,
transportlidzekli atrodas nevélami vai agresivi pasazieri, vai ari tiek konstatéta
situdcija, kurd pasazierim nepiecieSama pirmd palidziba. Vaditdji tiek instruéti par
dro8ako ricibu, situdcijas novértéSanu, sazinas kartibu ar dispecCeriem un
operativajiem dienestiem, k& arl par nepiecieSamo dokumentésanu péc incidenta.
2025.gadd batiska uzmaniba tika pievérsta drosibas dispeceru profesiondlo
zind$anu un reagésanas spéju pilnveidei, Tpasi situdcijas, kas saistitas ar
incidentiem sabiedriskaja transportd. Dispeceru macibds tika ieklautas $adas
témas:
e operativas informdcijas apmaina ar Rigas pasvaldibas policiju;
¢ sadarbiba ar Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienestu (NMPD);
e komunikacijas uzlabosanag, lai nodrosindtu atrdku reagésanu un precizaku
informacijas nodosanu.

Sis macibas butiski paaugstina dispederu spéju efektivi vadit situdcijas un
samazindt incidentu risindSanas laiku.
Lai nodrosindtu vienotu un kvalitativu mdacibu procesu, 2025.gadd tika izstradati
macibu video materidli, kuros atainotas praktiskas situdcijas un skaidrota pareiza
riciba, tostarp:

e ka rikoties, ja sabiedriskajd transportd atrodas nevélams, agresivs vai

apdraudoss pasazieris;

e ka nodrosindt pirmo palidzibu lidz NMPD ierasands bridim;

e ka veikt notikuma fikséSanu un informdcijas nododanu dispeceram;

o kd izvairities no eskaldcijas un pasargdt citus pasazierus.
Sie video tiek izmantoti gan jaunajiem darbiniekiem, gan esoajiem vaditajiem,
veicinot vienotu un profesiondlu ricibu krizes situdcijds.
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Celu satiksmes negadijumi

2025.gada fikseti 1073 celu satiksmes negadijumi (2024.gadd — 992), kuros iesaistits
Rigas satiksmes transports.
No tiem 15,6 % jeb 167 negadijumi (2024.gada — 14,6 % jeb 145) notikusi Rigas satiksmes
transportlidzek|a vaditaja vainas dé|.
Visbiezdkie negadijumu céloni:

¢ nelabvéligi laikapstakl;

e manevrésanas noteikumu neievérosana;

e distances neievérosana.

Ik gadu Rigas satiksme analizé raditdju, kas pardda, cik celu satiksmes negadijumu
sabiedriskd transporta vaditdju vainas dé| notiek uz vienu miljonu nobraukto
kilometru. Sis ir viens no_ VTDS rezultativajiem raditdjiem.

2025. gada raditajs bija 4,77 (2024.gada — 4,08).

‘Negadijumu skaits STL vaditaju vainas dél
i(skaits)

iCietu§o skaits negadijumos STL vaditdju
ivainas dé|

Rigas satiksme izvérté katru negadijumu un, nepiecieSamibas gadijumad, veic
atkartotas vai papildu macibas vaditdjiem, k& ar ievies citus pasdkumus, kas uzlabo
vaditdju spéju reagét nestandarta situdcijas un ievérot savstarpéju cienu pret citiem
celu satiksmes dalibniekiem, tai skaitd autovaditdjiem, velobraucégjiem, gdjéjiem u.c.
2024.gadd 8adas macibas apguva 146 darbinieki, savukart 2025.gadd — 315
darbinieki.

Vienlaikus Rigas satiksme ir izstraddjusi Atbalsta programmu sabiedriskd transporta
satiksmes negadijumos cietusajiem®, kas pieejaoma uznémuma timeklvietné. Tas
ietvaros cietusajiem bez maksas tiek nodrosinati psihologa pakalpojumi.

Informdciju par negadijumiem vai citiem ar klientu drosibu saistitiem apstdkliem klienti
var sniegt, izmantojot Rigas satiksmes izveidotos sazinas kandlus — pieteikuma formu
timeklvietné vai informativo talruni 20361862.
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Klientu datu drosiba

Personas datu drodiba galvenokart ir saistita ar klientu pieteikumu apstradi un
klientu datu apstradi informacijas sistémas (pieméram, pienemot pieteikumus
personalizéto  viedkarSu izsniegdanai, braukSanas maksas  atvieglojumu
piedkiranai, apstrdddjot zvanus vai e-pastus ar klientu sddzibdm  vai
priekslikumiem).

Personas datu aizsardzibas jomd Rigas satiksme ir izstrdddjusi iek3éjos normativos
aktus un ieviesusi procesus, kas atbilst Visparigds datu aizsardzibas regulas
prasibam, tostarp Klientu privatuma politikuZ, kas definé iespé&jamos personas datu
apstrades mérkus un noldkus Rigas satiksmé, k& ari to pamatojumu.

2025.gada Rigas satiksme nostija atbildes uz datu subjektu pieprasijumiem Rigas
domes Datu aizsardzibas un informacijas tehnologiju drodibas centram (DAITDC),
sniedzot skaidrojumu par datu apstrddes nosacijumiem tdm apstrddém, kurds
Rigas dome ir datu parzinis.

Saistibd ar klientu datu apstradi Datu valsts inspekcijas vai DAITDC pieprasijumi
nav sanemti, tac¢u ir sanemta Datu valsts inspekcijas informdacija par pdrbaudes
uzsdksanu videonovérodanas jomd uznémuma telpds.

Rigas satiksmé par datu aizsardzibu ir atbildigi divi datu aizsardzibas specidlisti,
kas registréti Datu valsts inspekcijas datu aizsardzibas specidlistu sarakstd. Tapat
ir izveidota Personas datu apstrddes un aizsardzibas grupa, kas apkopo
informaciju par notikudajiem datu aizsardzibas incidentiem, identificétajiem datu
aizsardzibas riskiem, izvérté tos un nosaka atbilstoSus risku mazindSanas
pasakumus.
Ka batiskakie riski Rigas satiksmes darbibd identificéti:
e nejausa personas datu izpausana,
e personas datu nozaudésana,
¢ neatlauta piek|luve personas datiem.
Sie riski attiecas gan uz klientu, gan darbinieku datu apstradi.
Lai mazindtu incidentu iespé&jamibu un uzlabotu datu apstrédes un aizsardzibas
procesu kvalitdti, ir veikti vairaki uzlabojumi, tostarp:
e videonovéro$anas politika izstradddta vienkarsd, lietotdjiem saprotama valodd;
e ieviesti jauni un klientiem draudzigi procesi, pieméram, nodrosinot atbilstosu
datu apstraddes kartibu saistibd ar autostavvietu iedzivotdju atlauju
pieteik8anu, iegadi un administréSanu timek|vietné “Mana Rigas satiksme”;
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e uzlaboti datu apstrades procesi, aktualizéjot iek§&jos normativos aktus un
izglitojot iesaistitos darbiniekus datu apstrddes joutdjumos — 100%
vados$o darbinieku, specidlistu un kalpotdju ir aizpildijusi datu aizsardzibas
zinGSanu testu;

¢ darbinieku darbibas reglamentétas, izmantojot maksligd intelekta rikus, lai
novérstu neatbilstosu vai riskantu darbibu veiksanu;

o stiprindtas kiberdrosibas prasibas un uzlabota e-pastos nosttdmds
informacijas drosiba.

E-pakalpojumu attistiba

2025.gadd sabiedriskd transporta pieturu nojumés ir uzstaditi un darbojas 92
informacijas ekrani, kas nodro$ina aktudlas informdcijos pieejamibu
pasazieriem.

2026.gada planots paplasindt o infrastruktaru, kopumad uzstadot lidz 110
ekraniem.

2025.gadd ieviesta vienotd brauk$anas bilete sadarbibd ar AS “Pasazieru
vilciens”, nodrosinot értdku un integrétdku sabiedriskd transporta
pakalpojumu.  Papildus Rigas satiksmes mobilaja  lietotné  ieviesta
funkcionalitdte norékiniem par maksas autostavvietu pakalpojumiem,
paplasinot digitalo pakalpojumu klastu un uzlabojot klientu pieredzi.
2025.gada 1.janvari ieviestd Autostavvietu pdrvaldibas sistéma Sobrid tiek
pilnveidota, vienlaikus nodrosinot tds ikdienas darbibu. Sistémd ieviesti
elektroniskie kontroles un norékinu instrumenti (EKI), kas lauj veikt apmaksu
dazddds zonds un sanemt elektronisku maksdjuma apliecindjumu, bez
nepiecieSamibas izvietot ¢eku automasinas véjstikla. Paraléli tiek izvértétas
automatizétds kontroles iespéjas un nepiecieSamais reguléjums to ievieSanai.
Planots papladinat pakalpojumu klastu, ipasu uzsvaru liekot uz digit&lajiem
risindjumiem: jau ir pieejoma iedzivotdju atlauju iegdde tiessaisté, un turpmak
paredzéts ieviest abonementus un pécapmaksas pazinojumu apmaksu Rigas
satiksmes timek|vietng, tddéjadi uzlabojot pakalpojumu pieejamibu un
ertumu.

Nodrosindta redllaika datu pieejomiba uznémuma mdjaslapd un mobilajd
lietotné, k& ar statisko un dinamisko marsrutu datu integracija starptautiski
pladi izmantotajds navigdcijas platformds Google Maps un Apple Maps,
uzlabojot informdcijas pieejamibu gan Rigas iedzivotdjiem, gan pilsétas
viesiem.
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FIRKT BILETI

MARSRUTI UN LAIKI

TWRFTNAT

Rigas satiksmes timeklvietné un mobilaja lietotné ir ieviesta atjaunota un funkciondli
uzlabota sadala “Marsruti un laiki’, kas nodroSina pdrskatdmdku un lietotdjam
draudzigdku informacijas attélojumu. Atsaucoties uz klientu un darbinieku iesniegtajiem
priekslikumiem, veikti papildu uzlabojumi kustibas sarakstu attélosand un funkcionalitaté.

2025.gada tika uzsdkti vairdki pasazieru informdcijas sistému pilotprojekti sabiedriskajos
transportlidzeklos, kuru mérkis ir jaunu tehnologisko risindjumu testéana un to
potencidlds ievieSanas izvértésana Rigas satiksmes darbibad.
XXVII Visparéjo latvieSu dziesmu un XVII Deju svétku norises laikd tika nodrosindtas
specidlas uzlimes ar iestraddtu e-talona funkciju, kas svétku dalibniekiem lava érti un
organizéti izmantot sabiedrisko transportu.
2025.gada beigds iegdddto koda bileSu apjoms sasniedza vidéji 680000 bileSu ménesi,
saglabdjot pieaugosu tendenci.

2025.gadd aptuveni puse pasazieru biletes iegdddjds tiessaisté.

e 90 mintsu bileti par pilnu cenu viedtalruni iegdddjds 68% pasazieru, savukart 32%

izmantoja e-talonu.

e Ménesdbileti par 30 eiro e-talond iegdddjds 61%, bet 39 % — viedtalruni.
Salidzindjumam — 2024.gadd &1 attieciba bija 72 % e-talond un 28 % viedtalruni.
Biledu iegdde viedtalruni ir ne tikai érta, bet arl veicina ilgtspéjigdku resursu izmantosanu
un mazina papira patérinu.
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Atbildiga tirgvedibas prakse

Rigas satiksmes piedavatd pakalpojuma — sabiedriskd transporta — viena brauciena
cena tika noteikta 2023. gada 20. decembri ar Rigas domes [émumu Nr. RD-23-3197-1&.
BileSu sistémas atbilstiba pasazieru vajadzibdm un értibdm reguldri tiek izvértéta un
optimizéta. Paslaik sabiedriskd transporta pasaZieriem ir pieejomas biletes par pilnu
cenu, biletes ar daléjiem brauk$anas maksas atvieglojumiem un biletes ar 100%
brauk$anas maksas atvieglojumiem.

PILNA MAKSA
< Dienas Laika s Méne$a  g.p QRkoda Atseviska
@ i i i biletes iegdde
‘.L bilete @ bilete bll(.ete gz bilete W ) Outobgusa
o o
DALEJI BRAUKSANAS 100% BRAUKSANAS
ATVIEGLOJUMI ATVIEGLOJUMI

Biletes ir pieejamas Rigas satiksmes klientu apkalposSanas centros, bileSu automatos,
kas izvietoti pilsétd un zemas gridas tramvajos, k& ari vairdk nekd 400 tirdzniecibas
vietds, tostarp SIA "Reitan Convenience Latvia”, SIA “Rimi Latvia”, SIA “Maxima Latvija”
tikla veikalos, VAS "Latvijas pasts” un citds tirdzniecibas vietds.

2025.gada ar 100% braukSanas maksas atvieglojumiem sabiedriskais transports tika
izmantots 58,6 miljonus reizu.

Ar daléjiem atvieglojumiem sabiedriskais transports tika izmantots 11,8 miljonus reizu,
savukart pilnu braukdanas maksu pasazieri veica 48,Tmiljonu reizu.

Sie raditaji apliecina sabiedriskd transporta batisko nozimi Rigas iedzivotdju un viesu
ikdienas mobilitaté.

Koda biletes dinamika salidiznot ar pilnas maksas
biletém
@ Pilnas cenas biletes % QR biletes %
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Pasazieru skaita sadalijums, %
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BileSu kontrole

Ikdiend Rigas satiksmes darbinieki veic bileSu kontroli, lai veicindtu godpratigu
pakalpojuma izmantosanu.

2025. gada veiktas 288 443 transporta vienibu parbaudes, tas ir par 34 379
parbaudém vairdk ka 2024. gadd, kad tika veiktas 254 064 parbaudes.
Parskata gadad izrakstiti 44 717 ligumsodi, tas ir par 4 828 vairdk, nekd 2024.
gadd, kad sabiedriskaja transportd ligumsodi tika pieméroti 39 889 pasazieriem
par braukSanu bez biletes.




IETEKME UZ UZNEMEJDARBIBU

IETEKMES BUTISKUMA RISKU UN IESPEJU
KOPSAVILKUMS IETEKMEI UZ UZNEMEJDARBIBU

Pozitiva ietekme
Q Negativa ietekme
Finansu iespéja

@ Finansu risks

A ‘ L vertibas kédes posms
A - augdposms

P - padu darbiba
- lejas posms
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UZNEM EJDARBIBA
Politiskd iesaiste

Rigas satiksme reguldri sniedz komentdrus un
izvértéjumu  saistibd ar Rigas valstspilsétas
planosanas dokumentiem un normativajiem aktiem
un arivalsts limena tiesibu aktiem, t.sk. aktivi
sadarbojoties arsocidlajiem partneriem, pieméram,
LDDK, Latvijas Pasvaldibu savienibu, Latvijas
Pasazieru pdrvaddtdju asocidciju  u.c. Rigas
satiksmes viedokli uzklausa un integré normativajos
dokumentos pécdalibas Valsts Sekretaru
sandksmés, Saeimas Tautsaimniecibas komisija
sédés, Tieslietu ministrijas rikotajas sandksmés un
piedaloties dazaddas starpinstitlciju sandksmeés.

lespéja - paust un parstavét nozarei aktudlu
viedokli.

-“ letekmes laika periods - eso3a/

vidéja/ ilgtermina

KORPORATIVA KULTURA

Korporativas kultGras veidoSanai tiek pievérsta liela
uzmaniba valdes un padomes limeni, ar mérki veicindt
atbildigu un étisku darbibu uznémuma kopumad, esot
par paraugu saviem darbiniekiem.

lespéjomi reputdcijas apdraudéjuma vai  koruptivi
gadijumi, atstdj ilgtermina sekas uz uznémuma
reputdciju.

Korupcijos gadijumi  atstdj negativu  iespaidu
sadarbibd ar ieinteresétajdm pusém un finansu
institGcjam.

@ Reputdcijas risks
B

letekmes laika periods - ilgtermina


http://t.sk/
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Rigas satiksme pasvaldibas uzdotos uzdevumus isteno saskand ar labas
korporativds  pdrvaldibas  visparéjiem  principiem,  Eiropas  Savienibas
reglamentéjosajiem normativajiem aktiem un vispadréjo stratégisko mérki.

Istenojot ilgtspéjigu uznémuma parvaldibu, kas ietver risku mazind3anu, korupcijas
novérdanu, atbildigu lémumu pienem3anu un efektivu resursu izmantosanu,
uznémums samazina ietekmi uz vidi un veicina socidlo atbildibu.

Nodrosinot godigas un caurspidigas attiecibas, uznémums izvélas sadarbibas
partnerus un piegdddtdjus, ievérojot Eiropas Savienibas un Latvijas Republikas
normativos aktus.

Rigas satiksme, sadarbojoties ar dazaddm organizdcijom un valsts institdcijam,
aktivi piedalds normativo aktu un pldnosanas dokumentu izstradé. Uznémums
sniedz priekslikumus un komentdrus par likumu un Ministru kabineta noteikumu
projektiem, ka ari piedalds diskusijas, lai uzlabotu sabiedriskd transporta
padrvaldibas un organizéSanas sistému.

Administrativo, vadibas un uzraudzibas struktdru funkcijas

Lai noteiktu vienotus korporativas parvaldibas principus un nodrosindtu atbildigu,
efektivu, godpratigu un caurskatdmu Rigas satiksmes darbibu, ir izstradadta
Korporativas pdarvaldibas politika.

Savukart uznémuma Etikas kodekss skaidro pamatvertibas balstitos profesionalas
étikas principus, kurus papildina jomam specifiskas politikas un citi iek$éjie
normativie akti.

Visi uznémuma iek$gjie normativie akti, tostarp Etikas kodekss un Korporativas
parvaldibas politika, tiek parskatiti ne retdk ka reizi gadd. To aktualizésand tiek
nemti véra ari ilgtspéjas batisko jomu pdrskata rezultati.

Administrativo, vadibas un uzraudzibas struktdru specialas  zinGdsanas
uznéméjdarbibas étikas jautdjumos

Rigas satiksmes padomei un valdei, atbilstodi kompetencu sadalijumam
(apstiprinagtam  pilnvarojumu  sarakstam un  uznémuma  struktdrshémai), ir
visaptverosa pieredze un kompetence nozares specifiskajds un uznémuma vadibai
nepiecieSamajds jomas, tostarp korporativas parvaldibas un biznesa étikas jomas.
Diviem amatd esosajiem valdes locekliem zind8anas korporativas parvaldibas un
biznesa étikas jomad ir apliecindtas ar korporativés pdrvaldibas programmas

apguves sertifikatu.
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Uznéméjdarbibas politika un korporativéa kultira (G1-1)

Rigas satiksmes ka publiskas personas kapitdlsabiedribas politikas ir dokumentu
kopums, kurd noteikti principi, mérki un $o mérku sasniegSanai nepiecieSamo ricibu
kopums. Sis politikas uznémums izstrddd un isteno, lai nodrodindtu noteikto prioritdsu
sasniegdanu un uznémuma attistibu.

Politiku izstraddes mérkis ir skaidri definét uznémuma darbibas principus un procesus,
nodrosinot korporativ@s pdrvaldibas principu ievéro$anu, kas noteikti Korporativas
pdarvaldibas kodeksa.

Uznémuma politikas ir izstraddtas, pamatojoties uz Rigas domes 2020.gada
21.augusta iek$éjo noteikumu Nr.4 “Rigas valstspilsétas pasvaldibai  piedero$o
kapitaldalu un kapitdlsabiedribu parvaldibas kartioa” XVIIl nodald noteikto.

Nosaka uznémuma apnemsanos ievérot ilgtspéjigas attistibas principus, samazindt
i ietekmi uz vidi un veicinat socidlo atbildibu. Ta balstas uz ANO ligtspéjigas attistibas
i mérkiem un ISO vadlinijam. :

llgtspéjas jautdjums: Klimata pdrmainu mazind$ana, socidld atbildioa, ANO I1AM
i integracija.

Regulé caurspidigu un atbildigu uznémuma vadibu, ievérojot labas korporativas
pdrvaldibas principus. Taja ietverti noteikumi par valdes un padomes darbibu,
interesu konfliktu novérSanu un darbinieku informésanu.

i ligtspéjas jautdjums: Parvaldibas caurskatamiba, atbildiga Iémumu pienemsana, i
i interesu konfliktu novérsana.

i Nosaka sistému risku identificé$anai, novértédanai un mazindsanai, lai nodrogindtu i
i uznémuma stabilitati un pakalpojumu nepdrtrauktibu. Ta aptver gan finansu, gan :
i operaciondlos un reputdcijas riskus.

llgtspéjas jautdjums: ligtspéjigas darbibas nodrosindsana, finandu un reputdcijas
i risku mazinasana. :


https://www.rigassatiksme.lv/files/korporativas_parvaldibas_politika.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/korporativas_parvaldibas_politika.pdf
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: Regulé iepirkumu procesu, nodrosinot t& caurspidigumu, likumibu un i
: ekonomisko pamatotibu. Ta uzsver vienlidzigu konkurenci un interesu konfliktu :
! novérsanu.

: Definé principus korupcijas risku novérsanai un interesu konfliktu parvaldibai. Politika :
i uzsver nulles toleranci pret kukulo$anu un godigas uznéméjdarbibas ievérosanu.

llgtspéjas jautdjums: Godiga uznéméjdarbiba, étiska piegddes kéde, korupcijas risku

: . ligtspéjas jautdjums: Atbildiga piegddes kéde, resursu efektiva izmantosana,
i samazindsana. : :

i godiga konkurence.

Izpildot Publiskas personas kapitdla dalu un kapitalsabiedribu pdrvaldibas likuma
58.pantd noteikto, Rigas satiksme sava timek|vietné ir publicéjusi izstraddtds
politikas, kuras definéti kapitalsabiedribas darbibas principi  attieciba uz

: Nodrogina efektivu iek$éjas kontroles sistému, kas garanté normativo aktu ievérodanu :

i un finandu informdcijas patiesumu. Ta ietver risku novért&$anu, uzraudzibu un :

atbildibas sadalijumu.

llgtspéjas jautdjums: Atbilstiba normativajiem aktiem, caurspidiga finansu parvaldiba.

Nosaka darbinieku uzvedibas un profesiondlds étikas standartus, veicinot
: godprdatibu, taisnigumu un atbildibu. Kodekss palidz novérst korupcijas riskus un

i stiprina uznémuma reputdciju.

ligtspéjas jautdjums: Cilvéktiesibu ievérosana, darbinieku labkldjiba, étiska kultara.

Nodrosina darbiniekiem droSu mehdnismu zinoSanai par pdrkdpumiem, garantéjot
i aizsardzibu saskand ar likumu. Politika veicina caurspidigumu un atbildigu riciou i

i organizacija.

Ellgtspéjos jautdjums: Caurspidigums, darbinieku aizsardziba, korupcijas uné

! parkdpumu novériana.

86

korporativo pdrvaldibu, risku parvaldibu, intere$u konflikta novérsanu, korupcijas
apkaro$anu un citiem batiskiem jautdjumiem.

Politikas izstrada atbildigds struktdrvienibas, kuru kompetencé ir konkrétd joma,
savukart apstiprina valde un padome.

Parskata gadd uznémumad ir parskatitas un aktualizétas vairdkas bdtiskas
politikas, k& ari Etikas kodekss.

Etikas kodekss ir aktualizéts, nemot véra aktudlos normativos aktus un ilgtspéjas
vértibas.

Parskatitas un aktualizétas $adas politikas - Atalgojuma politika, Persondla
politika, Klientu privatuma  politika, Komunikacijos politika,  lepirkumu
organizésanas politika u.c.

Visas uznémuma politikas ir pieejomas sadald “Normativie dokumenti” Rigas
satiksmes timek|vietné.

Apraksts par to, k& uznémums izveido, attista, veicina un novérté savu
korporativo kultaru

Rigas satiksmes politiku kopums nosaka uznémuma ricibu, Tstenojot labas
korporativas parvaldibas principus, nodrodinot procesu caurskatdmibu, tiesiskas
attiecibas ar darbiniekiem, klientiem un piegdddtdjiem un rapé&joties par vidi.
Rigas satiksmé ir izveidota iek§&jds kontroles sistéma, par kuru sikdka informdacija
pieejama sadald Uznémuma politikas un ilgtspéjas vadiba.

Lai sekmétu labas pdrvaldibas un socidli atbildiga uznémuma prakses
ievérodanu, Rigas satiksme ir izstraddjusi pamatprincipus sadarbibai ar darijumu
partneriem, kas publicéti uznémuma timek|vietng,


https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/normativie-dokumenti/
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Trauksmes cel$ana

2024.gadd tika izstraddta un 2025.gadd pdrskatita “Trauksmes celSanas
politika”, kas nosaka kartibu, k& Rigas satiksme organizé iek$éjo trauksmes
celdanas sistému. Tas mérkis ir nodrodindt iespéju uznémuma amatpersondm un
darbiniekiem celt trauksmi par iespé&jomu parkdpumu, kas kaité sabiedribas
interesém, Tpasi par Trauksmes celSanas likumd noteiktiem iespé&jamiem
pdrk&pumiem, kurus persona uzskata par patiesiem un par kuriem informacija
ieguta, pildot amata (darba) pienakumus.

Katru trauksmes céléja iesniegumu pamatotibu izvérté atbilstosi normativajiem
aktiem.

2025.gadd sanemti divi pamatoti trauksmes céléja zinojumi.

y» 2025. gadd sanemto trauksmes céléju zinojumu skaits - 2

Lai veicingtu lieldku izpratni par zinoSanas nozimi un zinoSanas kartibu, ir
atjaunota darbiniekiem pieejomd informacija par trauksmes céléja zinojumu
iesniegSanu, ka ari Rigas satiksmé ir nozimétas divas atbildigds personas.

Visiem darbiniekiem, uzsakot darba tiesiskas attiecibas, obligati jdiepazistas ar
informdciju par trauksmes celSanas kartibu un iespé&jam zinot par parkdpumiem.
Tapat ir izstrdddta iek3éjd procedira, kurd detalizéti, pa soliem, aprakstita
trauksmes celdanas zinojumu izskatidanas kartiba un definétas atbildibas Rigas
satiksmé.

Uznémums garanté trauksmes céléjiem likuma paredzéto aizsardzibu.

Atbilstosi normativo aktu prasibdm un Rigas satiksmes apnemsands ietvaros, visi
incidenti, kas registréti caur drosiem, anonimiem un konfidencidliem zino$anas
mehdnismiem, tiek izskatiti nekavéjoties un godpratigi. Uznémums uznemas pilnu
atbildibu par zinotdju aizsardzibu pret jebkdda veida atriebiou.

Informécija par apmacibu politiku attiecibd uz uznéméjdarbibu

Uznémums reguldri organizé darbinieku izglitodanu par korporativo kultdru un
korporativas parvaldibas principiem, atbildigu uznéméjdarbibu, datu aizsardzibu
un personu drosibu, kiberdrosibu, korupcijas riskiem un citdm batiskam témam.
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ligtspéjigi iepirkumi un atbildiga piegades kéde (G1-2)

2025. gada tika izstraddta “lepirkumu organizésanas politika”.

Istenojot atbildigu uznéméjdarbibu un rapé&joties par vidi un nakamajam
paaudzém, Rigas satiksme, sagatavojot iepirkumus, ieklauj prasibas, kas nosaka
piendkumu liguma slédzéjam apliecindt atbildigu attieksmi sadarbibd ar saviem
darbiniekiem un sabiedribu kopumd, kd ar nodrosindt atbildigu ricibu vides
ietekmes samazindsanad.

Tapat, iegddadjoties uznémuma darbibai nepiecieSamas preces un pakalpojumus,
Rigas satiksme izmanto zald publiskd iepirkuma prasibas.

2023 2024 2025
L| gumscustlbc e V|§k| S e ................ ................
ipartneriem tika izbeigtas, jo uz tiem V J -
:attiecindmas jebkada veida sankcijas : : :
ilepirkumu skaits, kuros izvirzitas zala
: ' 6 14 12

ipubliska iepirkumi prasibas

Sadarbibas partneru un piegadataju izvéle
Rigas satiksmes darbibu sadarbibas partneru un piegdddtdju izvélé galvenokart
nosaka Sabiedrisko pakalpojumu sniedzéju iepirkumu likums (turpomak — SPSIL) un
atseviskos gadijumos, kas lieldkoties saistiti ar pasvaldibas autostavvietu
apsaimnieko$anas nodrosindsanu, — Publisko iepirkumu likums (turpmak — PIL).
2025.gada vida tika apstiprindta lepirkumu organizé$anas politika, kas nosaka
iepirkumu organizésanas principus — atklatibu un caurskatadmibu, vienlidzibu,
ekonomiskumu, planosanu un uzraudzibu, profesiondlo étiku, k& ari ilgtspéjas
principu. Politikd noteikti ari sadarbibas partneru attieciou pamatprincipi, tostarp:
e Rigas satiksme nesadarbojas ar negodprdtigiem sadarbibas partneriem vai
tadiem, kuriem ir slikta reputacija;
o tiek vértéta iepriekséja sadarbibas kvalitate, kas var ietekmét nakamo ligumu
pieskirSanu;
o tiek vértéta liguma izpilde ilgtspéjas un étikas konteksta.
Rigas satiksme katra kalenddrd gada sdkumd savd timek|vietné publisko
iepirkumu planu?. Tapat timeklvietné ir pieejoma informacija par aktudlajiem
iepirkumiem un tirgus izpétém.
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Rigas satiksme isteno atvértu un caurskatédmu sadarbibas partneru piesaistes procesu,
rkojot atklatas tirgus izpétes, publicéjot tas timeklvietng, k& arl papildus uzaicinot tirgus
dalibniekus piedalities izpétés, nosatot e-pastus. Sada pieeja ir nodrodindjusi jaunu
sadarbibas partneru piesaisti, kas sniedz ekonomiski izdevigdkus pakalpojumus un
paplasina piegddataju loku.

Vienlaikus tiek dota iespé&ja mazajiem uznémumiem iegdt un attistit pieredzi, pieddvajot
izpildit mazdka apjoma darbus, taddéjadi veicinot konkurenci lieldkos iepirkumos.

Tirgus izpétes kalpo arl kd tehniskds specifikacijas testéSanas instruments, kvalifikacijas
prasibu pdrbaudes riks, tirgus dalilonieku intereSu noskaidroSanas mehdnisms pirms
iepirkuma izsludindsanas SPSIL kartiba.

Si metode ir pieradijusi batiski augstaku efektivitati, jo tirgus dalibnieki sniedz vairak
komentdru un noderigu priekslikumu iepirkuma sagatavo$anai nekd SPSIL paredzétajds
formalajas piegddatdju apspriedés.

Nosakot tirgus izpétes vai tai sekojosa iepirkuma potencidlo ligumsleédzéju (iepirkuma
uzvarétdju), Rigas satiksme veic sadarbibas partnera novértédanu saskand ar iekséjo
normativo aktu.

lepirkumu un ligumu pdrvaldibas dala, sadarbibd ar KVRD, vérté darijumu partneru un
piegddadtdju riskus, uznémuma riskus konkrétd liguma ietvard, lidzsingjds sadarbibas
praksi un kvalitati.

Liguma izpildes termina beigds (vai ta darbibas laika ilgtermina ligumiem) tiek izvertéti
§adi aspekti - liguma izpildes kvalitdte, starpterminu un terminu ievéro$ana, darbiba
problémsitudcijas, komunikacijas kvalitdte, neatrundtu izmainu pieprasijumi, garantijas
saistibu izpilde.

Ja sadarbiba ir bijusi negativa butiskos vai atkdrtotos aspektos, liguma slégsSanas
tiesibas partnerim atkartoti netiek pieskirtas.

Piegadataju ietekme uz sabiedribu

lzvértéjot iepirkuma pieteikumus, katram sadarbibas partnerim tiek aizpildita pdrbaudes
veidlapa. Gadijumos, kad tds aizpildes laikd tiek identificeéts paaugstindts risks
(pieméram, ja ipadnieka vai valdes locekla rezidences valsts ir arpus Eiropas Savienibas,
patiesd labuma guvéjs ir politiski nozimiga persona vai komercsabiedriba ir registréta
pédé&jo 12 ménesu laikd), tiek veikta padzilindta darijuma partnera izpéte.

2025.gada ir bijusi gadijumi, kad ligums ar iesp&jamo darijumu partneri nav noslégts, jo
padzilindtds pdrbaudes rezultdtd risku vadibas specidlisti ieteikudi neuzsdkt darjjuma
attiecibas. Sadas situacijas tiek izvéléts nakamais piedavajuma iesniedzéjs, veicot
[idzvértigu izpétes procedadru un, tas sekmigas norises gadijuma, slédzot ligumu.

88

Rigas satiksmé ir izstraddta instrukcija "Kartiba, kadad tiek veikta darjjumu partneru
un darijumu apstaklu izvértésana”, kas ir iek§éjas kontroles sistémas sastavdala.
Visiem darijumu partneriem, atkaribd no iepirkuma sliek$na, tiek piemérota attiecigd
pdrbaudes procedara.
Mazie iepirkumi (bez liguma)
Tiek parbaudrta:

e nodok|u pardda neesamiba,

¢ sankciju neesamiba juridiskai personai,

e patiesd labuma guvéji un amatpersonas,

e saimnieciskds darbibas riska pazimju neesamiba.
Ligumi, kas parsniedz mazo iepirkumu slieksni
Tiek veikta detalizétdka darijuma partnera parbaude, pamatojoties uz:

e Noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizdcijas wun terorisma un proliferacijas

finansésanas novérsanas likumu,
e Sankciju likumu,
e citu aréjo normativo aktu prasibdm.

Ja darijumu partneris ir identificéts k& paaugstindta riska, tiek veikta padzilindta
izpéte.

Stratégiski nozimigu iepirkumu laika tiek veikta:
e saqistTto risku analize,
e riskus mazino$o pasakumu izstrade,
e darfjumu partneru izpéte,
e nepiecieSamibas gadijuma — padzilindta izpéte.

lepirkumos, kuru ligumsumma nepdrsniedz 10000 eiro un kuriem tadéjadi nav
japieméro formalas iepirkumu procedaras (lai gan jebkura gadijuma tiek veikta
sakotné&ja tirgus izpéte vai cenu aptauja), attiecibd uz izvéléto sadarbibas partneri
tiek parbaudits minimalais informacijas apjoms risku mazindsanai.
Tiek parbaudits:

e nodoklu parddu neesamiba Valsts ienémumu dienesta timek|vietng;

e sankciju neesamiba, kas var attiekties uz padu darfjumu partneri vai darijuma

veidu (t.sk. sankcijas, kas saistitas ar Krievijas karadarbibu Ukraina);

e patiesd labuma guvéju statuss, pieméram, vai tie nav Krievijas pilsoni.

Ja tiek konstatéts nodok|u pardds, uznéméjs tiek aicindts to nomaksat. Ja pardads
netiek nomaksats, Rigas satiksme sadarbibai izvélas ndkamo izdevigdko
pieddavajumu.
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Slédzot ligumu, Rigas satiksme taja ieklauj nosacijumu, kas nosaka sadarbibas partnera
piendkumu ievérot Sadarbibas ar darijumu partneriem pamatprincipus, kas publiskoti
Rigas satiksmes timek|vietnéZ,

Pamatprincipi paredz, ka sadarbibas partneris:

ievéro darba aizsardzibas, nodok|lu nomaksas, pretkorupcijas un citu jomu tiesibu
aktu prasibas;

apnemas ievérot Rigas satiksmes Etikas kodeksa noteiktos principus;

nodrosina 3o principu ieverodanu art apakduznémeéjiem, ja tadi tiek piesaistiti, ka ari ir
atbildigs par to informésanu.

Ja sadarbibas partneris neievéro pamatprincipus, Rigas satiksmei ir tiesibas:

izbeigt ligumu,

nemt So faktu vérd, vértgjot iespéju slégt jaunu ligumu, ja iepirkuma ligumsumma
nepdrsniedz iek$éji noteiktds robezvértibas, no kurdm japieméro formdlas
proceddras.

2024.gadad tika izstradati noteikumi “Darba drosibas un vides aizsardzibas noteikumi
pakalpojumu sniedzé&jiem, piegadatdjiem un bavdarbu veicéjiem”.

2025.gadd Sie noteikumi tiek pievienoti ka pielikums ligumiem, kuros sadarbibas
partneris vai ta apakduznéméjs veic darbibas Rigas satiksmes objektos.

Rigas satiksmes darbinieki ir reguléri papildingjusi zindSanas dazadas profesiondlds
pilnveides macibds, tostarp par:

biezdk konstatétajiem administrativajiem parkdpumiem un atbildigajdm persondm;
biezdk pielautajam kladam iepirkumu dokumentdcijd;

lepirkumu uzraudzibas biroja un tiesu prakses aktualitadtém publisko iepirkumu lietds;
saimnieciski  visizdevigdkd pieddvdjuma vértéSanas kritérijiem  pakalpojumu
iepirkumos;

maksligd intelekta izmanto$anu tehniskds specifikdcijas izstradé un piedavajumu
vértédang;

konkurences neitralitdtes principu un td ievéro$anu publiskajos iepirkumos;

zald publiskd iepirkuma piemérosanu projektésand un blvdarbos.

Sis apmacibas nodroina darbinieku profesiondlu sagatavotibu, veicina godpratigu un
efektivu iepirkumu vadibu un stiprina Rigas satiksmes kopéjo ilgtspéjas un labas
parvaldibas kapacitati.

Rigas satiksmes darbinieki savas zindSanas ir papildingjusi dazdadds profesiondlds
pilnveides macibds, tostarp par:

o biezdk konstatétajiem administrativajiem park&pumiem un atbildigajam persondm;

o biezdk pielautajam kladam iepirkumu dokumentdacija;

¢ lepirkumu uzraudzibas biroja un tiesu prakses aktualitdtém publisko iepirkumu lietds;
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e saimnieciski
iepirkumos;
e maksligd intelekta izmanto$anu
pieddavadjumu vértésand;
e konkurences neitralitdtes principu un t& ievérosanu publiskajos iepirkumos;
e za|d publiskd iepirkuma piemérosanu projektéSand un bavdarbos.
Sis macibas stiprina darbinieku kompetenci iepirkumu procesa, uzlabo profesionalo
kvalitati un sekmé godpratigu, caurskatdmu un ilgtspéjigu iepirkumu parvaldibu Rigas
satiksme.

visizdevigdkda pieddvajuma vértéSanas kritérijiem pakalpojumu

tehniskds specifikacijas veidoSand un

Jauni piegadatadiji, kuri tika vértéti péc to ietekmes uz vidi
2025.gada batiskakie iepirkumi, kas saistiti ar ietekmi uz vidi, bija degvielas uzpildes
stacijos biroju un sarga ékas parbave; telpu un teritoriju uzkopsanas pakalpojumu
iepirkumi; CNC virpas piegdde un uzstadiSana; apputes iekdrtu, kaloriferu un griestu
ventilatoru apkope, remonts un parbaudes; riepu atjaunosana; M1 un N1 kategorijas
transportlidzeklu, k& ar specializéto N1 kategorijas transportlidzeklu piegdde un
tehniskd apkope, kur iepirkti elektroauto un vértétas ekspluatdcijas izmaksas visd
darbmtza laika.
Metu konkursa “2. trolejbusu parka parbave Rigd, Jelgavas ield 37" iesniegtie meti tiek
vértéti, nemot vérad:

o trolejbusu parka teritorijas un éku vides pieejamibu un ieklausanu;

o atbilstibu ilgtspéjas un energoefektivitates prasibam;

e vides pieejamibas un universald dizaina principiem.
2025. gada organizéti 12 iepirkumi, kuros izvirzitas $adas prasibas.

Clk T s
lilgtspé&jas prasibam, t.sk.:

........................................................................ . 4poko|p01umu
4 pakalpojumu, 1bavdarbu un

Tbdvdarbu un o - )
9 piegades ligumi 3 piegades ligumi,
pleg g 1 metu konkurss

........................................................................................... 2 pokoIpOJumuun
1 piegddes ligums

*vértéjot pretendentus, visos gadijumos izskatdm sadus batiskus aspektus: nav nodok|u paradu,
nav paklauts sankcijam. Atkaribé no iepirkuma ligumcenas un specifikas, tiek izskatiti arl sadi
aspekti: tiesvedibas par nepabeigtiem darijumiem un nodarbinatibu, atbilstiba ISO standartiem
vai tikai sertificétu materialu un izejvielu izmantosana.
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Rigas satiksme 2024.-2025.gadd buatiski pilnveidoja piegddes kédes parvaldibu,
tostarp savlaicigu rezerves dalu komplektu planosanu. $i pieeja ir fpasi nozimiga
tramvaju saimniecibd, kur kritisku detalu piegddes laiks var sasniegt lidz vienam
gadam, tadéjadi jaund sistéma batiski samazina tehnikas dikstaves risku.

2025.gada galvends aktivitates bija saistitas ar:

Skoda 15T tramvaju vidéja remonta rezerves dalu sagadi, lai nodrosinatu 2026.,
2027. un 2028.gada planotos remontus;

sadarbibas uzsakSanu ar vairdk nekd 12 razotdjiem vai to oficidlajiem parstavjiem
regiond;

klatienes tikSands organizé$anu ar rezerves dalu razotdjiem, tajd skaitd vizites
Rigas satiksmes depo, lai iepazitos ar transportlidzek|u parka stavokli un sanemtu
ieteikumus ta veiksmigai turpmakajai ekspluatacijai;

aktivas komunikdcijas uzsdk$anu ar razotdjiem gan specializétajas izstddés, gan
apmeklgjot rapnicas, lai iegltu padzilindtu izpratni par razosanas procesiem un
uzlabotu pasdtijumu un piegdzu planosanu.

Planots, ka $o darbibu rezultatd finansu ieguvums 15T tramvaju remontu programmas
nodrodindsand bas vismaz 25 % salidzindjumad ar 2024. gada izmaksam.
Sis aktivitates:

stiprina piegddes kédes noturibu,
uzlabo finansu resursu izmantosanas efektivitati,
samazina transportlidzeklu dikstavi,

lauj ietaupit lidz 30 % no rezerves daldm paredzétd budzeta,
nodrosina ilgtspéjigu un riskus mazino$u piegddes kédes pdarvaldibu.

Interesu konflikta un korupcijas novérsana (G1-3)

2023 2024 2025
éPretkorupcijas pasakumu pldana riska novérsanas L 4 5
ivai mazinasanas pasakumi
ESar,\emtie zinojumi par korupcijas riskiem vai 0 o o
lincidentiem
EDarijumu partneru izvértésanas procesd izvértéts | V 1 o

ineuzsakt darijuma attiecibas

Informacija par proceddram, kas ieviestas, lai novérstu, atklatu un risindtu korupcijas
vai kukuldosanas apsudzibas vai incidentus

2025.gadda ir izstradati iek3gjie noteikumi “Korupcijas un intereSu konflikta
novérsanas kartiba”, kas nosaka kartibu, ka Rigas satiksmé tiek:
e veikta korupcijai un interesu konfliktam paklauto amatu izvértésana;
e noteikts valsts amatpersonas statuss, pamatojoties uz iegato riska vértéjumu un
likuma “Par intereSu konflikta novér§anu valsts amatpersonu darbibbd” kritérijiem;
o informéti darbinieki par valsts amatpersonas statusa pieskirsanu;
e uzraudzita valsts amatpersonu amatu savienosana;
e noteikta kartiba, kd valsts amatpersona pazino par atrasanos interesu konflikta
situdcijd;
e nodrosindta korupcijas un interedu konflikta risku identificéSana, novértésana un
atbilstosu novérsanas pasdkumu noteiksana.
2025.gadda tika atkartoti pilnveidots korupcijas risku novérté$anas registrs,
nodrosinot pilnvértigu risku izvértésanu un to novérsanu uznémuma kopumad, ne tikai
konkrétds funkcijds.
Tapat tika pilnveidots riks, ar kura palidzibu tiek izvértéti korupcijas riska lImeni
amatos, nosakot, kuri amati ir paklauti visaugstakajam korupcijas riskam un kuriem
japieméro valsts amatpersonas statuss™.
2025.gadd veikts visu amatu korupcijas risku novértéjums, pdarskatot amatus, kuriem
noteikts valsts amatpersonas statuss.
Rigas satiksmé korupcijas un interedu konflikta joma ir nulles tolerance.

Korupcijas novérsana: augsta riska jomas

Izvértéjot korupcijas un interedu konflikta riskus, Rigas satiksme pievérs uzmanibu
gan jomdm, kuras k& augsta riska jomas izcel Korupcijos novérSanas un
apkarosanas birojs, gan arl jomdm, kas saistitas ar uznémuma pamatdarbibas
nepdrtrauktibas un caurskatdmas darbibas nodrosindsanu.

Funkciju atkladsana, kuras ir visvairdk apdraudétas saistibd ar korupciju un
kukulosanu
Darbibas un darbinieku grupas, kas Rigas satiksmé ir visvairdk paklautas korupcijas
un kukuloSanas riskam, ir:

e lepirkumi un iepirkumu komisija;

¢ Pilnvarotie darbinieki saskand ar pilnvarojuma sarakstu;

e Darbinieki, kas atbild par materidlajiem resursiem un ligumu izpildi;

e Nodalu un struktarvienibu vaditdiji.
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———————————————————————————————— @
Lai novérstu vai mazindtu pastavosos riskus, Rigas satiksme katru gadu Pamatojoties uz Ministru kabineta 2017.gada 17.oktobra noteikumiem Nr.630 “Noteikumi par
izstradd pretkorupcijas pasdkumu planu. iekséjas kontroles sistémas pamatprasibdm korupcijas un intereSu konflikta riska novérsanai
2025.gada tika parvértéti korupcijas riski un funkciju sadalijums, ka ari publiskas personas institlcijd” un Rigas satiksmes Korupcijas un intere$u konflikta novérsanas
sastadits risku novérdanas vai mazind$anas pasakumu plans. Si procesa politiku, 2025.gadd tika organizétas 74 apmdcibas augsta korupcijas limena amatiem.
rezultatd 2025.gadd tika noteikti pieci pasdkumi risku mazindsanai vai Kopumd 2025.gada laikd $adas aréjas apmdacibas apmekléja 11 darbinieki.
novérsanai.
No tiem tris pasakumi izpilditi pilnibd; viena procesa pilnveide turpindsies st Vldéjam ........................... e g—————
ar 2026.gadd; divas aktivitates ir izpilditas. s Al.fgstam : korupcijas : Zemam, !Ot',, :

o _ S - . . riskam . :zemam korupcijas: o
Realizéto pasdkumu pieméri - STL vaditdju darba laika uzskaites paklautie riskam ! limenim Baklaut : Citi
procesa parskatiSana un vienddosang; korupcijas novérsanas macibas E cml'nati : paklautie : amati ! :
visiem darbiniekiem, uzsakot darba tiesiskas attiecibas; trauksmes e OO e
celSanas apmacibas; krdjumu uzskaites procesa pdrskatisana. : : : : :

Saskand ar Trauksmes celdanas politiku, trauksmes céléju zinojumi tiek EApmdchos dalibnieku skaits KOPA 85 - - 277
sanemti, registréti, pseidonimizéti, un izskatiti atbilstosi noteiktai : : : : :
procedarai. o e e SRR RO SRR OIS SO RS R R T SRR E RO RRR SR LR N
Ar rikojumu ir noziméti atbildigie darbinieki, kuri izskata zinojumus, gﬁETES'.k?f?.s.99!'.?2'.?59..lf?.?.silf.c.’f.......E ......... 85__277
nodrosina sazinu or trauksmes céléjiem un citam institaciiom un pilda  (Pasniegsanasmetode unilgums e eeeeeeeeneseeeeseenen
kontaktpersonas piendkumus. :Apmaciba klatiene : : - : - Po-

Ja trauksmes ;éléjo ziqojumo izskatisana ir Rigas satiksmes kompetencé, Apmoc|boson||ne(|ekseJc|s) ............. ......... 74 ......... _ .......... _ ............ ...... S
par sgnemto zinojumu tiek informéta podome’ kas uzdod valdei kaopot E ................................................... E ..................... E ...................... E .......................... E ............. E
informaciju zinojuma izskatisanai padome. IAPMACTOOS AUBINAT | e e et eeee e seeessseseseseseseseneesenessseen)
Visas politikas ir publiski pieejomas Rigas satiksmes timek|vietné sadald ilepozTéonGs ar apmacibu materidlu : : : :
Normativie dokumenti, k& ari uznémuma iekééjas dokumentu parvaldibas findividuali, iek3&ja elektroniska datu - - io277
sistemas. ivietne : : : :

.. . e . Biezums :
Korupcijas novérsana: komunikacija un apmaciba R . . R PR :
Lai sekmétu atbildigu riclou un korupcijas risku novérsanu, - visiem ik biezi apmacibas nepieciesamas : Reizigada | : Rezisgados : ReiZiSgados i
darbiniekiem, uzsakot darba attiecibas Rigas satiksmé, ir jdiepazistas ar EApIﬁkotie temati
pretkoru?cijos un inter?§u I.<or.1ﬂikto apmécibu moteri.dliem, kas ietver Korupc[josun/nteresukonfhkto ......... ..................... ...................... .......................... ..............
informaciju par korupcijas riskiem, to novérSanu un zinoSanas kartibu. Edefin/'cijo : X : X : X : X :
Darbinieki tiek iepgz]gt]ndti ari ar Trauksmes celSanas kdartibu uzmémum(]. E ................................................... E ..................... E ...................... 5 .......................... E ............. E
Amatos, kas ir paklauti augstokam korupcijas un intereu konflikta  ilrauksmescelfana o f X ereeeeeieresseses K eereessesbessesseeeee K eeveeseeeseeeseeee s
riskam, apmacibas tiek organizétas reizi gadd, savukart visiem paré&jiem EAizdomu/otkldsTonas proceddras un i
darbiniekiem — reizi tris gados. izinosanas kartiba : X X * X

EVolsts amatpersonu piendkmi,
Eotbilo’ibo un amatu savieno$anas X

ikartiba
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Korupcijas vai kukulodanas incidenti (G1-4)

lkvienam darbiniekam ir nodrosindtas iespéjas zinot par iespé&jamiem riskiem vai
incidentiem korupcijas un intereSu konflikta jomad. 2025.gadd netika sanemts neviens
zinojums par korupcijas gadijumiem (2024.gada — ari 0).

Sis sistémas ietvaros ir izveidota ari zino$anas kartiba Rigas satiksmes valdei un
padomei, kas nosaka korupcijas un interesu konflikta riskus k& vienus no batiskakajiem.
Atbilstosi tai valdei un padomei tiek reguldri zinots par riska raditdjiem, lai nodrosindtu
pastdvigu uzraudzibu un savlaicigu ricibu gadijumos, kad risks var ietekmét Rigas
satiksmes pamatdarbibu.

Atkaribd no riska vértéjuma batisko risku sarakstd var tikt ieklauti ar korupcijas un
intereSu  konflikta riski, tadéjadi nodrosinot sistemdtisku un nepdrtrauktu risku
uzraudzibu uznémuma.

Politiska ietekme un lobé&sanas darbibas (G1-5)
Rigas satiksme savu darbibu isteno saskand ar normativajiem aktiem un aktivi
iesaistds normativo aktu sagatavodand, parskatisand un izmainu ierosind$ang,
sniedzot pamatojosu informadciju par nozares darbibu izsvértai lémumu pienemsanai.
Uznémums reguldri sniedz savus komentdrus un izvértéjumu saistibd ar Rigas
valstspilsétas planosanas dokumentiem un normativajiem aktiem, k& ari valsts limena
tiesibu aktiem. Rigas satiksme aktivi sadarbojas ar socidlajiem partneriem, pieméram,
Latvijos Darba devéju konfederaciju (LDDK), Latvijas Pasvaldibu savienibu, Latvijas
Pasazieru parvaddtdju asocidciju un citdm nozares organizacijam.
Rigas satiksmes viedoklis tiek uzklausits un integréts normativajos dokumentos,
piedaloties:

e Valsts sekretaru sandksmés,

e Soeimas Tautsaimniecibas komisijas sédés,

o Tieslietu ministrijas rikotajds sandksmés,

o starpinstitdciju darba grupds un sandksmeés.
Rigas satiksme neatbalsta politiska rakstura projektus un neveic nekadus politiskus
ieguldijumus — ne tiesi, ne netiesi.
Finansialie ieguldijumi politiskajam partijam
0 eiro
Natara veiktie politiskie ieguldijumi
0 eiro
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Galveno tematu atkldsana, ko aptver lobésanas aktivitates, un uznémuma galvends
nostajas par Siem tematiem

Rigas satiksme aktivi iesaistijds Rigas domes 2013.gada 5.februdra saisto$o
noteikumu Nr.206 “Rigas valstspilsétas pasvaldibas maksas autostdvvietu
apsaimnieko$anas un lietodanas noteikumi” grozijumu izstradé (pienemti ar Rigas
domes 2025.gada 29.janvara saisto$ajiem noteikumiem Nr.RD-25-322-sn/LV, stdjds
spéka 04.02.2025.).

Ar grozijumiem:

o paplasindtas iedzivotdja atlaujas izmantoSanas iespéjas piegulodajos kvartdlos
un tajas pasas vai zemadkas tarifu zonds esodajds maksas autostavvietds;

o ieviesta atteik§ands no fizisku lietotdja karsu izsniegsanas, nodrosinot iedzivotdja
atlaujas elektronisku pieteikS8anu Rigas satiksmes uzturétajd Autostdvvietu
parvaldibas sistémg;

e precizéta maksas autostavvietu apsaimniekosanas un kontroles kartiba, tostarp
iedzivotdja atlaujas anuléSanas gadijumi un ménesa abonementa lietoSanas
nosacijumi.

Rigas satiksme lidzdarbojds ari Rigas domes 2023.gada 28. junija saisto$o noteikumu
Nr.RD-23-208-sn  “Par brauk$anas maksas atvieglojumiem Rigas valstspilsétas
sabiedriskd transporta marsrutu tikla"” grozijumu izstradé.
Grozijumi pienemti:

e 18.12.2025. (saistosie noteikumi Nr.RD-25-23-sn/LV, stajas spéka 31.12.2025.);

e 18.06.2025. (saistosie noteikumi Nr.RD-25-344-sn/LV, stajas spéka 01.07.2025.).
Ar Siem grozijumiem:

o paplasindts braukSanas maksas atvieglojumu sanéméju loks, nosakot 100 %
atvieglojumu visiem naciondlds pretosands kustibas dalibniekiem neatkarigi no
deklarétas dzivesvietas;

e pagarindta 100% atvieglojumu piemérosana Ukrainas civiliedzivotdjiem lidz
2026.gada 30.junijam;

e noteikti 50% braukSanas maksas atvieglojumi Rigas valstspilsétas pasvaldibas
Labklajibas departamenta paklautibas iestdzu socidld darba tehniskajiem
darbiniekiem ar vismaz 20 stundu darba laiku nedé|g;

e precizéts to dienu saraksts, kad visi pasazieri ir tiesigi braukt bez maksas,
papildinot to ar macibu gada sékuma dienu.



IETEKME UZ UZNEMEJDARBIBU

Rigas satiksme ir sniegusi viedokli Satiksmes ministrijai par TAP portdld ievietoto
tieslou akta projektu 25-TA-2921, norddot, ka lémumu par Ukrainas brunotajiem
spékiem ziedojomo autobusu izvéli bdtu pienemama pasdai kapitdlsabiedribai,
nemot vérd transportlidzeklu tehnisko stavokli, nolietojumu un vides prasibas. Rigas
satiksme uzsvéra, ka ekspluatdcijai vél derigu, bet ekonomiski neefektivu autobusu
nododana ziedoSanai Ukrainai bdtu saimnieciski un étiski pamatota alternativa to
utilizacijai metalliznos. Vienlaikus Rigas satiksme norddija, ka ziedoSana veicama,
ievérojot Ukrainas civiliedzivotdju atbalsta likumu un Publiskas personas finansu
[dzeklu un mantas iz8kérdésanas novérsanas likuma Tl.pantu, piemérojot
kapitalsabiedrodm noteikto 1,5% ierobezojumu no iepriek$&jd gada pe|nas.

Rigas satiksme vérsas Latvijas Pasazieru pdrvaddtdju asocidcijd, aicinot virzit
grozijumus normativajd reguléjumad par elektrovelosipédu un citu ar elektromotoru
aprikotu  mikromobilitdtes riku pdrvaddasanu sabiedriskajd  transportd. Rigas
satiksme aicina noteikt vienotus un skaidrus drodibas nosacijumus visiem
pdrvaddtdjiem, tostarp aqizliegt $&du riku parvaddsanu autobusu bagdzas
nodalijumos un paredzét to parvadasanu salond tikai noteiktos, drosos gadijumos.
Nemot vérd praktiski konstatétus gadijumus, kad atvieglojumi tiek pieprasiti,
sniedzot nepatiesas zinas vai iesniedzot viltotus dokumentus, k& ari situdcijas, kad
persona turpina izmantot atvieglojumus péc tiesiskd pamata zuduma, Rigas
satiksme vérsds Satiksmes ministrija ar priekslikumu papildindt administrativo sodu
reguléjumu, lai tiesi paredzétu atbildibu gadijumos, kas skar sabiedriska transporta
pakalpojumu sniedzé&ju (t. sk. statusa zaudédanas nezinodanu). Sada pieeja stiprina
datu patiesumu, atvieglojumu godpratigu izmantoSanu un publisko lidzek|u
aizsardzibu.

Tapat 2025.gadd Rigas satiksme turpindja vérsties gan Satiksmes ministrija, gan
Tieslietu ministrija par prasibdm sabiedriskd transporta vaditdjiem pirms sésands
pie stdres, aicinot uz diskusiju par normativo risindjumu attistiou un praktiskajiem
ievieSanas modeliem, tostarp musdienigu tehnologiju izmanto$anu darbinieku
identifikacijai un kontroles procesa uzticamibai.

Vérdoties Valsts ienémumu dienestd (informéjot ari Satiksmes ministriju, Finan3u
ministriju, VSIA “Autotransporta direkcija” un Rigas domes institacijas), Rigas
satiksme aktualizéja nepiecieSamibu pilnveidot normativo reguléjumu saistibd ar
planoto jauno bileSu sistému, kurd paredzéti norékini ar bankas kartém un SoftPOS
risindjumi.
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2025.gada ietvaros Rigas satiksme ir sniegusi viedokl|us, priekslikumus un

komentdrus par vairdkiem normativo aktu projektiem un planoSanas

dokumentiem, tostarp:

e sniegts viedoklis par tiesibu akta projektu Nr.25-TA-2921, norddot, ka lémumu
par Ukrainas brunotajiem spékiem ziedojomo autobusu izvéli pienem pati
kapitalsabiedriba, ievérojot to tehnisko stdvokli, nolietojumu un vides
prasibas;

o izteikts aqicindjums virzZit grozijumus normativajd  reguléjumda  par
elektrovelosipédu un citu ar elektromotoru aprikotu mikromobilitates riku
pdrvaddsanu sabiedriskajd transportd;

e iesniegts priekslikums papildindt administrativo sodu regulgjumu, lai
paredzétu atbildibu par pdrkdpumiem, kas skar sabiedriskd transporta
pakalpojumu sniedzéju (t. sk. atvieglojumu statusa zaudésanas nezino$anu);

o aktualizéta nepiecieSamiba pilnveidot normativo reguléjumu saistibd ar jauno
bileSu sistému, kurd paredzéti norékini ar bankas kartém un SoftPOS risindjumi;

e sniegti komentdri par Rigas domes saistoSajiem noteikumiem Nr.206 “Rigas
valstspilsétas pasvaldibas maksas autostavvietu apsaimniekosanas un
lietosanas noteikumi”;

e sniegti komentari par Rigas domes saistodajiem noteikumiem Nr.RD-23-208-sn
"Par brauk$anas maksas atvieglojumiem Rigas valstspilsétas sabiedriskd
transporta marsdrutu tikla";

e sniegti komentari par likumprojektu “Transporta energijas likums”;

e sniegti komentari par likumprojektu “Klimata likums”;

e sniegti komentari par Naciondld energétikas un klimata plana 2021.-
2030.gadam aktualizaciju;

e sniegti komentdri par Satiksmes ministrijas izstrdddto projektu “Rigas
metropoles aredla ilgtspéjiga integréta sabiedriskd transporta plans 2024.—
2030.gadam”;

e ka ari par citiem dokumentiem.

2025.gadd nav pieméroti sodi vai sankcijos par Rigas satiksmes darbibas
neatbilstibu normativajiem aktiem.



IETEKME UZ UZNEMEJDARBIBU

Daliba organizacijas

Lémumu par Rigas satiksmes dalibu nevalstiskajds organizdcijds pienem uznémuma
valde, kas ari delegé attiecigo padrstavi. Uznémums neatbalsta politiska vai religiska
rakstura projektus un neveic politiskus ieguldijumus — ne tiedi, ne netiesi.

Rigas satiksme pdrstdv sabiedriskd transporta pdrvaddjumu nozares intereses vairdkads
organizdcijas, tostarp:

— Starptautiska sabiedriska transporta asociacija (UITP);

— Latvijas Tirdzniecibas un rapniecibas kamera (LTRK);

— Latvijas Darba devéju konfederacija (LDDK);

— Latvijas Pasazieru parvaddtdju asocidcija;

— Latvijas atvérto tehnologiju asociacija (LATA);

— Latvijas auto inZzenieru asocidcija;

— Latvijas Persondla vadisanas asocidcijo;

— Biznesa efektivitates asocidcija;

— Drosibas profesiondl|u asocidcija;

— Latvijas Korporativas socidlds atbildibas platforma "CSR Latvia”;

— lekséjo auditoru institdts (biedribal);

— Calypso networks association ASBL.

Uznémuma viedoklis tiek nemts vérd, izstrdddjot normativos aktus un planosanas
dokumentus, kd arl veicot pétijumus par sabiedrisko transportu Latvijas un Eiropas
[fmeni.

Rigas satiksmes viedoklis tika parstavéts UITP BHRM komiteja (Business & Human
Resources Management Committee) Italija, Kaljari.
Komitejas sédes laikd kopd ar citiem Eiropas sabiedriskd transporta pakalpojumu
sniedzéjiem tika apspriesti:

¢ persondla vadibas aktudlie izaicindjumi,

e investiciju piesaistes jautdjumi,

e risindjumi klientu ekspektdciju sasniegSanai un parsniegsanai.
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51 274,75 eiro Profesionalo asocidciju biedru nauda
(2025. gada kopa)

i Kopd (eiro) Samaksatd summa par dalibu
i lob&sanas asocidcijas

Maksajumu prakse (G1-6)
Maksdjumu kartiba tiek noteikta, vienojoties par preces vai pakalpojuma iegadi.

Rigas satiksmei ir piendkums ievérot Sos terminus, pretéjd gadijumd var tikt
piemérots ligumsods.

2024 2025
Maksajumu procentuald dala, kas veikta
: - - o 99.8 99.8
: saskand ar standarta terminiem, %
Paslaik nepabeigto tiesas procesu skaits o o
! saistiba ar maksdjuma kavéjumiem



KORPORATIVAS PARVALDIBAS ZINOJUMS

Korporativas parvaldibas zinojums

Rigas satiksmes korporativas pdrvaldibas mérkis ir nodrosinat Rigas satiksmes valde ir izvértéjusi paveikto 2024. pdrskata gadd un secina, ka pilnibd vai daléji ievéro visus
darbibas ilgtspéjibu, masdienigu un efektivu vadibu un resursu principus. Saskand ar “ievéro vai paskaidro principu”, ligtspéjas parskatd un $aja pielikuma sniegta informacija
raciondlu un ekonomiski pamatotu izmantodanu, k& ari labas par kritériju atbilstibu, pdrskata tekstd ir atrodami principu skaidrojumi vai normativais reguléjums, kas to pamato,
korporativas pdrvaldibas principu ievérosanu. Rigas satiksmes pielietojot §adus krdsu indikatorus:

valde nodrodina visu Rigas satiksmes funkciju izpildi td, lai

ikviena joma tiktu pdrvaldita atbildigi gan attieciod pret kritérijs ievérots pilniba

pasatitdju, gan sabiedribu. o -
kritérijs ievérots dalgji
kritérijs nav attiecinédms
Rigas satiksmes atbilstiba  Korporativas — pdrvaldibas
zinojuma  (turpmak - Zinojums) prasibém  izvertéta Rigas satiksmes parvaldibas struktira, vispdaréjais stratédiskais mérkis, misija un vizija ir pieejoma aktudlaja
pamatojoties uz: ligtspéjas parskatd par 2025. gadu un publicétajos politikas dokumentos.

e Publiskas personas kapitdla dalu un_kapitdlsabiedribu
parvaldibas likumu (turpmak— PPKDKPL) XII. nodala;

o Tieslietu ministrijas publiskotd Korporativas parvaldibas
kodeksa principiem kapitalsabiedrioam;

e RD 2020.gada 21.augusta iek$éjiem noteikumiem Nr. 4
"Rigas valstspilsétas pasvaldibai piederos$o kapitdla
dalu un kapitdlsabiedribu parvaldibas kartiba” (turpmak
- RD iekséjie noteikumi Nr. 4);

e Rigas satiksmes statdtiem;

e Padomes reglamentu;

o Valdes reglamentu.

Rigas satiksmé korporativa parvaldiba ir nemitigs process, kura
laikd tiek novértéti esosSie sasniegumi un veicindta turpmakd
labds prakses ievérosana uznémumd. Valdes un padomes
funkcijas skatit sadald Korporativa parvaldiba uznémuma.
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https://likumi.lv/ta/id/269907
https://likumi.lv/ta/id/269907
https://www.tm.gov.lv/sites/tm/files/media_file/korporativas-parvaldibas-kodekss_0.pdf
https://www.tm.gov.lv/sites/tm/files/media_file/korporativas-parvaldibas-kodekss_0.pdf
https://portalplus.riga.lv/NAAPD-DAM/index.php/Main/getData/1027401019
https://portalplus.riga.lv/NAAPD-DAM/index.php/Main/getData/1027401019
https://portalplus.riga.lv/NAAPD-DAM/index.php/Main/getData/1027401019
https://www.rigassatiksme.lv/files/rigas_satiksme_statuti_2025.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_padomes_reglaments_8e017.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/valdes_reglaments_24.pdf

KORPORATIVAS PARVALDIBAS ZINOJUMS

: Kritériji, saskana ar : :
Principi i Korporativas parvaldibas  Atbilstiba Zinojuma lapaspuse/ sadala
- kodeksu - :
1 princips - uznémumam ir izveidota aktudla stratégija, kuré§
! noteikti uznémuma mérki un virziba uz ilgtermina veértibas } Kriteriji 11.-1.4. 26Ipp Stratédija (SBM-1)
i pieaugumu : : :

i 2. princips - uznémums izstraddd iek$éjas kultdras un étiskas 62.-64.1pp Procesi remiddcijai un kandli, kas
uzvedibas kodeksu, kas uznémuma vadibai un darbiniekiem kalpo Kritériji 2.1.-2.3. pieejami, lai paustu bazas un pandktu to risinddanu
i ka uzvedibas standarts (S1-3) :

i 3. princips - uznémumam ir iek§&jas kontroles sistéma, kuras 17.-21.lpp letekmes, risku un iespéju (IRO) vadiba un

: : Kritériji 3.1.-3.3. : :
: efektiviati parrauga padome : riern : : uzraudziba
4. princips - uznémums identificé, novérté un uzrauga ar td Kritariil 4143 24.-25.|pp Rigas satiksmes risku pdrvaldibas
i darbibu saistitos riskus e S.Lo4. : raksturojums (GOV-5)
5. princips —»u.znému.md_irl i.zve_id?to ie_kééjd oudito_ struktdrvieniba, Kritériji 5.1.-5.3 18.pp lekiejais audits
: kas neatkarigi un objektivi izvérté uznémuma darbibu
6. princips - uznémumam ir neatkarigs aréjais revidents Kritériji 6.1.-6.3. 31lpp Aréjais revidents

7. princips - uznémums nodro$ina caurskatdmu padomes locek|u KIiteriji 7.1, 7.3., 7.4.

: ievélédanas un atsauk$anas kartibu - 15:716.lpp Padome
: Kritérijs 7.2.
: . ) G : Kritériji 8.1., 8.4.
: 8. princips - padomes locekliem kopd ir atbilsto$a pieredze un : riteriji 81, 8
i kompetence : 15.-16.lpp Padome
; P Kritérijs 8.2., 8.3.
Kritériji 9.1.-9.3.
9. princips — uznémuma padomé ir neatkarigi padomes locekli 15.-16.lpp Padome

Kritérijs 9.4.
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————————————————————————————————————————— _.
: Kritériji, saskana ar : :
Principi i Korporativas parvaldibas  Atbilstiba Zinojuma lapaspuse/ sadala
: kodeksu . :
10. princips - uznémuma ir ieviesta atalgojuma politika Kritériji 10.1.-10.4, 22.Ipp Augstakas VOdTbGs;toloqumo sistéma (GOV-
11. princips - uznémuma ir noteikta un saprotama padomes darba o
: o : Kritériji 11.1.-11.5. 15.lpp Padome
i organizdcija
12. princips - padome pienem informétus un izsvértus lémumus Kritériji 12.1.-12.4 Padomes reglaments

i13. princips - valdes un padomes locekli skaidri apzinds interesu :
§konflikto izpausmes un ir informéti par nepiecieSamo richu§ Kritériji 13.1.-13.3. 90.-92.Ipp_Interesu konflikta un korupcijas novérsana
i interedu konflikta gadijuma : : :

i 4. princips - uznémums savlaicigi nodro$ina akciondrus ar i :
i informaciju  par akciondru  sapulces norisi, sniedzot  visu } Kritériji 14.1.-14.4. i 1S.Ipp Koprorativa parvaldiba uznémuma (GOV-1)
i nepiecie$amo informaciju Iémumu pienemsanai : : :

15. princips - uznémums veicina efektivu akciondru iesaisti [Emumu :
i pienemSand un iespéjomi lieldku akcionaru dalibu  akciondru Kritériji 15.1.-15.6. i 15.Ipp Korporativa parvaldiba uznémuma (Gov-1)
: sapulcés : : :

§16. princips - uznémums izstrddd un ar akciondriem opsprieié
i dividenZzu politiku

17. princips — uznémums reguldri un laikus informé& akciondrus un :
citas ieinteresétds personas par uznémuma saimniecisko darbibu, Kritériji 17.1.-17.4. 15.pp Korporativa parvaldiba uznémuma (GOV-1)
i finansu rezultatiem, parvaldibu un citiem aktudlajiem jautajumiem : :
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https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_padomes_reglaments_8e017.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_padomes_reglaments_8e017.pdf

KORPORATIVAS PARVALDIBAS ZINOJUMS

_________________________________________ _.
Kapitalsabiedribas timekla vietné publiskota informacija
_ . Informacijas nepiecieSamibas Saite, kur informacija ir pieejama, vai
Par uzpémumu: pamatojums : skaidrojums par informacijas publiskosanu
: Informacija par uznémumu:
i -ta izveidosanas un darbibas vésture;
- roecﬁ’ls‘;reo'cucs dat; : Rigas satiksme: Par mums
1 ! _ hozares raksturojums; i PPKDKP likuma 58. panta pirma dala, i Rigas satiksme: Kontakti )
! - galvenie komercdarbibas veidi; : LKP kodeksa pielikums Nr. 1. : Rigas satiksme: Organizatoriskd struktdra

: Rigas satiksme: Veiktie un sanemtie ziedojumi vai
: davindjumi

i - ipasuma struktara;
i - organizatoriskd struktara;
i - informacija par katra sanemtd un veikta ziedojuma (davinajuma)
! summu un sanéméjiem vismaz par pédéjiem 5 gadiem
: ) . : PPKDKP likuma 58. panta pirmas dalas 3.
2t Uznémuma statdti i (f) punkts, : Rigas satiksme: Statati
i i LKP kodeksa pielikums Nr. 1. :

Rigas satiksme: Publiskojamd informdacija

! Parvaldes uzdevuma delegésanas ligums par i
: ; : pasvaldibas maksas autostdvvietu, kas atrodas :
3 : Noslégtais delegésanas vai pakalpojuma sniegdanas ligums ar i RD iek3&jo noteikumu Nr.4 : lelu sarkano liniju robeZas, apsaimniekosany, :

: & n A A i S inatd i i oildi : M : ierkosanu, parvaldisanu un maksas :
i Posvaldibu, ka art informacija par minéta figuma izpild : 84.4. apakspunkts. i autostavvietu lietodanas noteikumu ievérosanas :
: kontroli :
i Rigas satiksme: Delegésanas ligums

: (izpilde skatama sadald “Finansu informacija”)

! Rigas satiksme: Pasatijuma ligums

i PPKDKP likuma 58. panta pirmas dalas 3.

4 Informacija par iepirkumiem vismaz par pédéjiem 5 gadiem ! (d) punkts. i Rigas satiksme: lepirkumi un izsoles
5 Informdcija par uznémuma stratégiskajiem mérkiem LKP kodeksa pielikums Nr. 1. Rigas satiksme: Nefinansu mérki

: ' ' : : Rigas satiksme: Stratégija

N . ] L . RD iek$éjo noteikumu Stratégijas kopsavilkums tiks publiskots Rigas
6 i Videja termina darbibas stratégijas kopsavilkums N4 i satiksmes timekl|a vietné $aja sadala:

: i 81.2. apak3punkts. i Rigas satiksme: VTDS 2023-2027 kopsavilkums

i Uznemuma finandu un nefinansu mérku istenodanas rezultati (tai :
¢ skaitd bilances kopsumma, neto apgrozijums, pelnas vai zaudéjumu @ PPKDKP likuma 58. panta pirmas dalas 1.

7 i aprékins, naudas plasmas pdrskats, dazadi kapitalsabiedribas : (a) punkts un 58.2, panta otrds dalas 1. un Rigas sot[ksmef Finansu informdacija
i darbibu raksturojosie rezultativie raditaji) vismaz par pédéjiem i 4 punkts. : Riggs satiksme: Stratégija

: pieciem gadiem)


https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/kontakti/
https://www.rigassatiksme.lv/files/zimeta_strukturshema_3c243.png
https://www.rigassatiksme.lv/files/publiskojama_informacija_web_(1).pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/publiskojama_informacija_web_(1).pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/rigas_satiksme_statuti_2025_2026_redakcija.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/files/dok_nr_rd-23-610-li.edoc
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/files/pasutijuma_ligums_konsolidets.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/iepirkumi/
https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_nefinansu_merki.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/strategija/
https://www.rigassatiksme.lv/files/rigas_satiksmes_videja_termina_darbibas_strategijas_2023_-2027_gadam_kopsavilkums.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/strategija/

KORPORATIVAS PARVALDIBAS ZINOJUMS

i Veiktas iemaksas valsts vai pasvaldibas budzeta (tai skaita

: dividendes, atskaitijumi, nodok|u maks@jumi) vismaz par pédé&jiem
: pieciem gadiem

i Informacija par sanemto valsts vai pasvaldibas budzeta finanséjumu
! un td izlietojumu (ja attiecindms) vismaz par pédéjiem pieciem

: gadiem

i Informacija par uznémuma korporativas parvaldibas struktaru
: (mijiedarbiba starp akciondru/dalibnieku sapulci, padomi, tas
: komitejam, valdi, revidentu, iek$éjo auditoru, revizijas komiteju u.tml.)
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Butiskakas uznémuma politikas (Informacijas atkladanas, aprites un
! konfidencialitates politika, Interedu konfliktu novérsanas politika,
! Risku parvaldibas politika u.c.)

Informacijas nepiecieSamibas
pamatojums

: PPKDKP likuma 58. panta pirmas dalas 1.
(b) punkts.

PPKDKP likuma 58. panta pirmds dalas 1.
: (c) punkts.

RD iek$éjo noteikumu Nr. 4
: 84.6.apakSpunkts,
: LKP kodeksa pielikums Nr. 1.

: PPKDKP likuma 58. panta pirmas prim
: dalas 2.(b) punkts,

i RD iek3&jo noteikumu Nr.4

: 84.5. apak3punkts,

: LKP kodeksa pielikums Nr. 1.
Kapitalsabiedribas ziedo$anas (davinasanas) stratégijo un

: PPKDKP likuma 58. panta pirmas dalas 3.
: ziedo$anas (davinadanas) kartiba

: (k) punkts.

PPKDKP likuma 58. panta pirmds prim
: dalas 1.(a) punkts

! PPKDKP likuma 58.panta pirmdas prim
i dajas 1.(b) punkts.

Saite, kur informacija ir pieejama, vai
skaidrojums par informdcijas publiskoSanu

Rigas satiksme: Korporativas parvaldibas
: politika

Rigas satiksme: Davindsanas (ziedodanas) un
1 ziedojumu pienemsanas un izlietoSanas kdrtiba

i Rigas satiksme: Risku parvaldibas politika

i Informacija par risku parvaldibu ieklauta ari
: ilgtspéjas parskata par 2024. gadu.

: Rigas satiksme: llgtspéjas parskats 2024

: Informdcija par kapitdlsabiedribas iek§éjas kontroles un riska

! parvaldibas sistémas galvenajiem elementiem, kurus pieméro finansu
: pdrskatu sagatavosand

PPKDKP likuma 58. panta pirmds prim
: dalas 1.(c) punkts.

Rigas satiksme: Padome un valde
: Rigas satiksme: Organizatoriskd struktara



https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/files/korporativas_parvaldibas_politika.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/korporativas_parvaldibas_politika.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/tikas_kodekss_ar_groz_1_ea6b6.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/normativie-dokumenti/
https://www.rigassatiksme.lv/files/davinasanas_(ziedosanas)_un_ziedojumu_pienemsanas_un_izlietosanas_kartiba.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/davinasanas_(ziedosanas)_un_ziedojumu_pienemsanas_un_izlietosanas_kartiba.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/risku_parvaldibas_politika_b5924.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_ilgtspejas_parskats_par_2024_gadu.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/vadiba/
https://www.rigassatiksme.lv/files/zimeta_strukturshema_3c243.png

KORPORATIVAS PARVALDIBAS ZINOJUMS

_________________________________________ ..
~ Informacijas nepiecieSamibas Saite, kur informacija ir pieejama, vai
Bl L L pamatojums : skaidrojums par informdcijas publiskoSanu
Par valdi un padomi

: ) o L : PPKDKP likuma 58. panta pirmas dalas 3. Rigas satiksme: Padome un valde

17 i Valdes un padomes nolikums vai cits tam pielidzindms dokuments i (g) punkts, ! Rigas satiksme: Padomes reglaments
: i LKP kodeksa pielikums Nr. 1. i Rigas satiksme: Valdes reglaments
Kapitalsabiedribas valde (tajd skaitd gada parskata vadibas . ) Rigas satiksme: Padome un valde

18 i zinojuma) publisko statistiku par vadoso darbinieku atlasi (informacija RD ieksejo noteikumu Nr. 4 : ﬁggs satiksme: Darbinieku Un amatpersonu
i par izmantotajam atlases metodém vadoso darbinieku atlasé) i 84.7. apakspunkts. ! Gtlases kartiba un atlases privatuma politika
Informdcija par katru uznémuma padomes un valdes locekli:
: - pilnvaru terming; i \ : :
: - amats un atbildibas j joma (ja tada ir noteikta :

10 - profesiondld darba pieredze un izglitiba, ka ari padomes locekla gﬂﬁagp likuma 58. panta pirmés dalas 3. (h) P _
Eﬁ'ﬂrﬁﬁgﬂ PPKDKP likumd& noteiktajiem neatkariga padomes locekla ! LKP kodeksa pielikums Nr. 1. &gqs satiksme: Padome un valde
i - aktudla informacija par amatiem citos uznémumos;
: - statistika par padomes sézu opmeklejumlem (Jonorodo tikai par
! padomes locekliem)
Informacija par neatkarigajiem padomes locekliem: PPKDKP likuma 58. panta pirmas dalas 3. (h)

20 i - kuri padomes locekli uzskatami par neatkarigiem; ! punkts,

5 Rigas satiksme: Padome un valde

- péc kadiem kritérijiem padomes locekla neatkariba noteikta; LKP kodeksa pielikums Nr. 1.
- ikgadéjs padomes locek|u neatkaribas novértéjums :

N i Atalgojuma politikas principi un informacija par katra valdes un : PPKDKP likuma 58. panta pirmds daljas 3.() i Rigas satiksme: Atalgojuma politika
! padomes locekla atalgojumu i punkts, : Rigas satiksme: Ménesalgas noteikSanas
: ' : LKP kodeksa pielikums Nr. 1. : kriteériji

! Rigas satiksmes padomes un valdes loceku
: ! atlases (homindcijas) procesu nosaka Ministru
! LKP kodeksa pielikums Nr. 1. : ggbineto 2020. gada 7. janvara noteikumi Nr.
Informacija par padomes komitejam (ja tadas izveidotas) un revizijas PPKDKP likuma 58. panta pirmds prim
93 i komiteju 8]0 tada izveidota), tai skaitd nolikumu, ka ari informaciju par  : gglas 1.(e) punkts, : L L
: komitejas locekliem (profesiondlo darba pieredzi, izglitiou, amatiem i LKP kodeksa pielikums Nr.1. i Komitejas nav izveidotas.
: citas kapitalsabiedribas, pilnvaru terminiem) : :

! Ja kapitalsabiedriba isteno politiku attieciba uz kapitalsabiedribas : i Dazadibas princips attieciba uz padomes un :
2% i parvaldes institlciju loceklu sastava dazadibu (daudzpusibas politika), ¢ PPKDKP likuma 58. panta pirmas prim : valdes sastavu ir  definéts  Sabiedribas :
! — apraksts par §is politikas mérkiem, istenoSanas pasdkumiem un ¢ dalas 1.(d) punkts. : Korporativas parvaldibas politika. :

: ' : Rigas satiksme: Korporativas parvaldibas

: rezultdtiem parskata gadd : &
: P 9 ! politika
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https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/vadiba/
https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_padomes_reglaments_8e017.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/valdes_reglaments_24.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/vadiba/
https://www.rigassatiksme.lv/files/darbinieku_un_amatpersonu_atlases_kartiba_un_atlases_privatuma_politika_2024_01_05_f68fd.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/darbinieku_un_amatpersonu_atlases_kartiba_un_atlases_privatuma_politika_2024_01_05_f68fd.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/vadiba/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/vadiba/
https://www.rigassatiksme.lv/files/atalgojuma_politika_konsolideta_ar_groz_3.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/2025_01_02_menesalgaskriteriji.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/2025_01_02_menesalgaskriteriji.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/korporativas_parvaldibas_politika.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/korporativas_parvaldibas_politika.pdf

KORPORATIVAS PARVALDIBAS ZINOJUMS

Informacijas nepiecieSamibas : Saite, kur informacija ir pieejama, vai
pamatojums : skaidrojums par informdcijas publiskoSanu

: Kapitalsabiedribas izstradati parskati vismaz par pédéjiem pieciem

! gadiem:

i a) zvérinata revidenta neparbauditu starpperiodu parskatu par trim, i PPKDKP [ik g a1 birmas dalas 2

: sediem un deviniem ménesiem, ka ari zvérinata revidenta : IKUMA oc. PaAnta pirmas aajas <. L ’ o P o
25 ! neparbauditu gada parskatu (divu ménesu laika péc parskata i punkts. : Rigas satiksme: Finansu informacija

i perioda beigam),

i b) zvérinata revidenta parbauditu gada parskatu (piecu ménesu laika

: péc parskata gada beigam)

PPKDKP likuma 58.1 un 58.2 pants, i Rigas satiksmes nefinansu (ilgtspé&jas) parskats

: Uznémuma nefinansu zinojumi: : %A : i un korporativas parvaldibas zinojums par 2024,
26 i - korporativas parvaldibas zinojums; zgc;igéijr?k?stelkumu Nr.4 84.8. i gaduy, kas ir publiskoti Rigas satiksmes timekla
i - llgtspéjas parskats ! LKP kodeksa pielikums Nr.1. : Vietné.

: Rigas satiksme: llgtspéjas parskats 2024

i Sabiedribas timekla vietné
: : tiek publiskota informacija par planotajiem
: & i g A i ci Oti A e Telll : o : iepirkumiem: Rigas satiksme: lepirkumu plani
27 i gé{;gr;wuur;nuokfglw:r:\dstérl;olendors vai cits batisku un planotu komunikdcijas ! LKP kodeksa pielikums Nr.1. 5 ar sadaja "Aktudla informacia” -
: : ! Rigas satiksme: Aktudld informacija
: tiek publiskota informacija par dazadiem
: komunikacijas pasakumiem.

o8 ! Informacija par dalibnieku sapulcém un to sasaukéanu, t.sk. darba i PPKDKP likuma 58. panta pirmas dajas 3.() § )
! kartiba un lémumi 1 punkts, : Rigas satiksme: Padome un valde

: : i LKP kodeksa pielikums Nr.1
29 i Uznemuma dividenzu politika un informacija par izmaksatajam LKP kodeksa ielikums Nr.1
: dividendém (par vismaz pédéjiem 10 uznémuma darbibas gadiem) : P o
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https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_ilgtspejas_parskats_par_2024_gadu.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/iepirkumi/iepirkuma-plani/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/vadiba/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/publiskojama-informacija/finansu-informacija/

IZMANTOTAS ATSAUCES

————————————————————————— _‘
8. lpp 81. Ipp
1. Oglek|a dioksida ekvivalents tonnds 18. Atbalsta programma
13. Ipp 19Klientu privatuma politika
2. Pasatijuma ligums 86. Ipp
3. Delegé&sanas ligums 20.Sadarbibas ar darfjumu partneriem pamatprincipi
15. Ipp 87. lpp
4. Padomes reglaments 21.lepirkumi un izsoles
5. saskand ar Publiskas personas kapitdla dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 89. lpp
noteiktajam prasibdm neatkarigajiem padomes locekliem 22. Sadarbibas ar darijumu partneriem pamatprincipi
6. Valdes reglaments
24. Ipp

7. Risku parvaldibas politika 14.5.punkts

8. Risku parvaldibas politika 14.2.punkts

3l.lpp

9 MK 2015. gada 28. jdlija noteikumi Nr. 435 "Kartiba, kddd nosaka un kompensé ar sabiedriska
transporta pakalpojumu sniegdanu saistitos zaudéjumus un izdevumus un nosaka sabiedriskd
transporta pakalpojumu tarifu”

10. Rigas domes 05.04.2023. Iémums Nr. RD-23-2413-1é "Par atdkirigu dividendés izmaksdjomo
Rigas pasvaldibas sabiedribas ar ierobezotu atbildibu "Rigas satiksme” pelnas dalu periodd no
2021. lidz 2027. parskata gadam”.

M.lepirkuma procedara "Finandu pdarskatu revizija 2023.gadam = 2025.gadam”

42. Ipp

12. Turpmak Rigas satiksme atspogulos TATRA tramvaijus, skaitu norddot sastdvos, nevis vagonu
skaitu. Precizéjumi veikti atspogulotajd laika posmd no 2022. gada lidz 2024. gadam.

13. Rigas satiksmes atbildigie darbinieki ir pdrskatijusi aprékinus, k& tiek noteikts tramvaju
vidéjais vecums, Sobrid tiek noradits tramvaju vésturiskais vecums. Precizéjumi veikti
atspogulotajd laika posma no 2022. gada lidz 2024. gadam.

46. lpp

14. https://ghgprotocol.org/.

15. Emisiju aprékinu veikdanai izmantoti Rigas Energétikas agentaras, Latvijas Vides geologijas
un meteorologijas centra un arvalstu datu avotu informacija par emisiju faktoriem

76. Ipp

16.Sadarbibas ar darijumu partneriem pamatprincipi

77. lpp

17Rigas iedzivotdju apmierindtiba ar pasvaldibas darbu un procesiem pilsétd 2025
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https://www.rigassatiksme.lv/files/pasutijuma_ligums_konsolidets.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/dok_nr_rd-23-610-li.edoc
https://www.rigassatiksme.lv/files/rs_padomes_reglaments_8e017.pdf
https://likumi.lv/ta/id/269907-publiskas-personas-kapitala-dalu-un-kapitalsabiedribu-parvaldibas-likums
https://www.rigassatiksme.lv/files/valdes_reglaments_24.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/risku_parvaldibas_politika_b5924.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/risku_parvaldibas_politika_b5924.pdf
https://likumi.lv/ta/id/275812-kartiba-kada-nosaka-un-kompense-ar-sabiedriska-transporta-pakalpojumu-sniegsanu-saistitos-zaudejumus-un-izdevumus-un-nosaka
https://likumi.lv/ta/id/275812-kartiba-kada-nosaka-un-kompense-ar-sabiedriska-transporta-pakalpojumu-sniegsanu-saistitos-zaudejumus-un-izdevumus-un-nosaka
https://likumi.lv/ta/id/275812-kartiba-kada-nosaka-un-kompense-ar-sabiedriska-transporta-pakalpojumu-sniegsanu-saistitos-zaudejumus-un-izdevumus-un-nosaka
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/iepirkumi/iepirkuma-procedura-finansu-parskatu-revizija-2023-gadam-2025-gadam/
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/iepirkumi/iepirkuma-procedura-finansu-parskatu-revizija-2023-gadam-2025-gadam/
https://ghgprotocol.org/
https://ghgprotocol.org/
https://www.rigassatiksme.lv/files/sadarbibas_ar_darijumu_partneriem_pamatprincipi_2025.pdf
https://sus.lv/sites/default/files/media/faili/Rigas_Dome_atskaite-2025.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/atbalsta_programma_8dd6b.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/klientu_privatuma_politika_2024_01_07.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/files/sadarbibas_ar_darijumu_partneriem_pamatprincipi_2025.pdf
https://www.rigassatiksme.lv/lv/par-mums/iepirkumi/iepirkuma-plani/
https://www.rigassatiksme.lv/files/sadarbibas_ar_darijumu_partneriem_pamatprincipi_2025.pdf

RIGAS
=7 SATIKSME



	ILGTSPĒJAS  PĀRSKATS
	SATURS
	VADĪBAS UZRUNA
	Cienījamie kolēģi, sadarbības partneri un rīdzinieki,
	2025. gads Rīgas satiksmei ir bijis intensīvs, atbildīgs un rezultātiem bagāts gads. Tas bija gads, kurā ikdienas darbs, stratēģiski lēmumi un drosmīgas izvēles ir pārtapušas izmērāmos rezultātos pilsētas mobilitātē.
	Pērn Rīgas satiksme pārvadāja 118,5 miljonus pasažieru, vienlaikus saglabājot reisu izpildi 99,68 % līmenī, kas apliecina pakalpojuma stabilitāti un uzticamību. Mums ir būtiski, ka sabiedriskais transports ir ne tikai pieejams, bet arī kvalitatīvs, un to apliecina arī pasažieru vērtējums – 82 % klientu ir apmierināti ar pakalpojuma pieejamību un 77 % ar tā kvalitāti. 2025. gadā esam veikuši būtiskas izmaiņas maršrutu tīklā, izveidojuši jaunus tramvaju savienojumus, kā arī sākotnēji izmēģinājuma pievedošie maršruti ir pieņemti, kā pastāvīgi risinājumi, nodrošinot apkaimju savienojumus ar pilsētas sabiedriskā transporta galvenajiem mezgliem, tostarp maršrutu no Voleriem līdz Botāniskajam dārzam un uzlabotu sabiedriskā transporta pieejamību Šķirotavas apkaimē. Kā būtiska izpratnes un pieejas maiņa sabiedriskā transporta pakalpojuma finansēšanas modelī ir jāmin noslēgtais trīspusējais līgums starp Rīgas valstspilsētu un Rīgas satiksmi ar Ropažu novadu. Minētais līgums ir pirmais starppašvaldību sabiedriskā transporta pakalpojuma līdzfinansēšanas modelis Latvijā, ieliekot pamatu ciešākai sadarbībai metropoles areālā un ilgtspējīgākai sabiedriskā transporta attīstībai Pierīgā.
	Īpaši nozīmīgs 2025. gadā ir bijis sabiedriskā transporta pakalpojuma nepārtrauktības un ilgtermiņa skaidrības jautājums. 2025. gada 30. jūlijā pieņemtais Rīgas domes konceptuālais lēmums par sabiedriskā transporta pakalpojuma nodrošināšanu pēc 2033. gada sniedz Rīgas satiksmei stratēģisku stabilitāti un paredzamību. Tas ļauj plānot ilgtermiņa investīcijas ritošā sastāva atjaunošanā un infrastruktūras attīstībā, nostiprinot Rīgas satiksmi kā Rīgas mobilitātes mugurkaulu arī nākamajās desmitgadēs.
	Viens no spilgtākajiem infrastruktūras attīstības piemēriem ir 7. tramvaja līnijas pagarinājums, kas veido modernu transportmijas punktu ar integrētu tramvaju, trolejbusu un autobusu satiksmi. Šis projekts ir īpašs arī vēsturiski – pēdējais jauns tramvaja sliežu posms Rīgā tika izbūvēts pirms vairāk nekā 40 gadiem, un šodien mēs atkal attīstām sliežu transportu kā pilsētas ilgtspējīgas mobilitātes pamatu.
	Skatoties nākotnē, kā stratēģisks solis ir uzsākts darbs pie 2. trolejbusu parka pārbūves sagatavošanas. Pērn noslēdzās metu konkurss, un patlaban turpinās darbs ar trīs godalgoto vietu ieguvējiem, lai piedāvātos risinājumus pielāgotu trolejbusu parka tehniskajiem parametriem. Pēc izmaksu izvērtēšanas tiks noteikts uzvarētājs. Pārbūve veidos pamatu mūsdienīgai elektrotransporta infrastruktūrai, drošai darba videi darbiniekiem un kvalitatīvu sabiedriskā transporta pakalpojumu nodrošināšanai arī turpmāk.
	2025.gads ir bijis arī jaunu risinājumu izmēģinājumu gads. Nakts sabiedriskā transporta pilotprojekts apliecināja reālu iedzīvotāju vajadzību pēc mobilitātes arī ārpus ierastā dienas režīma – pakalpojumu izmantoja 11 422 pasažieri, un gandrīz 80 % sabiedrības aptaujā uzrunāto iedzīvotāju atbalstīja tā turpināšanu.
	Vienlaikus uzsākti praktiski soļi integrētas metropoles mobilitātes virzienā, ieviešot Rīgas vienoto biļeti ar Pasažieru vilcienu. Šis risinājums ļauj novērtēt tālākos šāda pakalpojuma attīstības virzienus, kā arī tehnisko nodrošinājumu.
	Papildus šiem redzamajiem projektiem 2025. gads ir bijis arī sistemātiska darba gads vides, digitalizācijas, drošības, darbinieku attīstības un pārvaldības jomās. Esam turpinājuši transporta parka elektrifikāciju, samazinājuši emisijas, attīstījuši digitālos risinājumus pasažieriem, stiprinājuši risku pārvaldību un iekšējās kontroles sistēmu, kā arī ieguldījuši darbinieku drošībā, kompetencēs un labbūtībā. Šie darbi veido stabilu pamatu tam, lai Rīgas satiksme arī turpmāk būtu uzticams, moderns un ilgtspējīgs mobilitātes nodrošinātājs Rīgā.
	2025. gads skaidri parāda – Rīgas satiksme ne tikai nodrošina pārvadājumus, bet apzināti veido pilsētas mobilitātes nākotni.
	Džineta Innusa,

	RĪGAS SATIKSME 2025. GADĀ
	11 422  pasažieri
	Nakts transports Rīgā

	LIELĀKIE INVESTĪCIJU PROJEKTI
	ES fondu līdzfinansētie projekti periodā no 2022. gada līdz 2026. gadam (prognoze)
	RS finansējums  21%


	125,3  milj. EUR
	ES līdzfinansējums  79%

	SASNIEGUMI 2025. GADĀ
	LIELĀKIE INVESTĪCIJU PROJEKTI
	SABIEDRISKĀS AKTIVITĀTES
	Rīgas satiksme 2025. gadā nostiprināja savu lomu kā sabiedrībai būtisks, drošs un ilgtspējīgs pilsētas mobilitātes pakalpojums, vienlaikus veicinot iedzīvotāju iesaisti, drošību, izglītību un starpinstitucionālu sadarbību.
	Pilsētas ritma un kultūras pieejamības nodrošināšana
	XIII Latvijas skolu un jaunatnes dziesmu un deju svētku laikā Rīgas satiksme nodrošināja kolektīvu pārvadājumus uz mēģinājumiem un koncertiem, organizējot kustības plānošanu, transportlīdzekļu pieejamību un drošu pārvadājumu plūsmu visas svētku nedēļas garumā. Šis uzdevums apliecināja uzņēmuma spēju darboties paaugstinātas slodzes apstākļos un sniegt būtisku ieguldījumu sabiedrības saliedētībā.

	Drošība un gatavība krīzes situācijām
	2025. gadā Rīgas satiksme piedalījās militārajās mācībās “Namejs 2025”, nodrošinot transportu evakuācijas simulācijām un krīzes scenārijiem.
	Uzņēmums parakstīja “Misijas Nulle” hartu, apliecinot apņemšanos mazināt ceļu satiksmes negadījumus un stiprināt darbinieku un pasažieru drošību.
	Praktiskas ugunsdrošības apmācības darbiniekiem, sadarbībā ar Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienestu un Neatliekamās medicīniskās palīdzības dienestu.
	Iniciatīva “Drošības busiņš” sadarbībā ar Rīgas pašvaldības policiju regulāri viesojās skolās, lai izglītotu par drošību sabiedriskajā transportā.

	Sabiedrības iesaiste un nākotnes paaudžu uzrunāšana
	Lai veicinātu ilgtermiņa darba tirgus ilgtspēju, Ēnu dienā 2025. gadā uzņēmumā viesojās 20 skolēni, iepazīstot sabiedriskā transporta profesijas un ikdienas darbu.
	Rīgas satiksme piedalījās RTU Karjeras dienā, “Vakanču gadatirgos” Rīgā un Jelgavā, kā arī pasākumā “Skills Latvia”.
	Muzeju nakts ietvaros 2025. gadā tika atvērts 4. tramvaju depo, piedāvājot sabiedrībai iepazīt transporta vēsturi un attīstību.

	Dialogs, partnerības un starptautiska atpazīstamība
	2025. gada jūnijā sarunu festivālā “Lampa” uzņēmuma pārstāvji piedalījās diskusijās par finansējuma piesaisti un darba devēju lomu labbūtības veicināšanā.
	2025. gada martā Rīgas satiksmē viesojās Eurocities Mobilitātes foruma delegācija, iepazīstoties ar ūdeņraža uzpildes staciju un elektroautobusu uzlādes infrastruktūru.

	Novērtējums un reputācijas ilgtspēja
	Par ieguldījumu sabiedrības labā 2025. gadā saņemta Rīgas pašvaldības Gada balva nominācijā “Gada komandu sadarbība”.
	Iegūta 10. vieta Pasaules tramvaju vadītāju čempionātā Vīnē.
	Uzlabotas pozīcijas “Baltic Brand 2025” zīmolu topā.
	Zelta statuss “Dažādībā ir spēks”.
	Statuss “Ģimenei draudzīga darbavieta” līdz 2028. gadam.
	RĪGAS SATIKSME SKAITĻOS 2025

	118,5 miljoni
	Pārvadāto pasažieru skaits


	82%
	apmierināti ar sabiedriskā transporta pakalpojuma pieejamību

	77%
	apmierināti ar sabiedriskā transporta pakalpojuma kvalitāti
	Tramvaju, trolejbusu un  autobusu maršrutu skaits
	Maršrutu tīkla garums
	Pārvadājumos iesaistīto  transportlīdzekļu skaits
	Gadā izpildītie reisi
	Pilsētas sabiedriskā transporta  vidējais braukšanas ātrums
	Sabiedriskā transporta  nobrauktie km
	Darbinieku skaits vidēji gadā
	Nodarbināto sieviešu/  vīriešu īpatsvars
	Vidējais vecums
	Apsaimniekoto stāvvietu  skaits
	Autostāvvietu priekšapmaksas darījumi
	Ieņēmumi no autostāvvietu pakalpojumiem, milj. eiro
	63 923 tCO2e1
	Apgrozījums
	Veiktie kapitālieguldījumi
	EBITDA
	Peļņa

	SABIEDRISKĀ TRANSPORTA PAKALPOJUMS
	Sabiedriskā transporta pakalpojums 
	Rīgas satiksmes pakalpojums, tostarp maršrutu plānošana, sabiedriskā transporta pakalpojumu nodrošināšana un mobilitātes attīstība, tiek organizēts atbilstoši Rīgas domes pasūtījumam, sabalansējot pārvadājumu apjomu ar Rīgas pašvaldības budžetā pasūtījuma izpildei paredzētā finansējuma iespējām.
	2025. gadā maršrutu tīkla kopgarums palielinājās par aptuveni 1,5 % - no 1 149,0 km līdz 1 166,3 km.
	Rīgas satiksme kopumā apkalpoja 50 autobusu maršrutus ar kopgarumu 860,0 km, 22 trolejbusu maršrutus ar kopgarumu 214,6 km un 7 (+1) tramvaju maršrutus ar kopgarumu 91,7 km.
	Lai nepārtraukti pilnveidotu pakalpojumu, Rīgas satiksme ņem vērā iedzīvotāju, pasažieru un iestāžu ierosinājumus par izmaiņām maršrutu tīklā, tostarp nepieciešamību ieviest papildu reisus, izveidot jaunas pieturas, pagarināt vai mainīt maršrutus, izveidot jaunus maršrutus, mainīt reisu atiešanas laikus, kā arī nodrošināt lielākas ietilpības transportlīdzekļus. Saņemtie ierosinājumi tiek atbilstoši izskatīti un izvērtēti. Būtiskākās veiktās izmaiņas sabiedriskā transporta pakalpojumos 2025. gadā:
	No 20. janvāra veiktas izmaiņas 47. autobusa maršrutā, to pārveidojot par pievedošo maršrutu un organizējot kustību no Purvciema līdz Getliņiem. Tas ļāva, pie līdzvērtīga resursu izlietojuma, palielināt reisu skaitu un uzlabot sabiedriskā transporta pieejamību iedzīvotājiem.
	No 15. marta paplašināts pieturu klāsts, kur apstāšanās tiek organizēta pēc pieprasījuma, kā arī veiktas izmaiņas kustības sarakstos, samazinot ceļā pavadīto laiku un uzlabojot kustības ātrumu. Kopumā 2025. gada beigās šāda kārtība tika ieviesta 765 pieturās.

	Maršrutu skaits 2025. gadā
	Maršrutu garums 2025. gadā


	1166,3
	km
	Autobusu maršrutu garums

	860,0
	Trolejbusu maršrutu garums
	km

	214,6
	Tramvaju maršrutu garums
	km

	91,7
	km
	No 1. maija veiktas vērienīgas izmaiņas tramvaju maršrutu tīklā, lai integrētu ZGT Iļģuciema virzienā, veidotu jaunus tramvaja maršrutu savienojumus un attīstītu sabiedriskā transporta tīklu:
	atklāts jauns tramvaja maršruts Nr. 14, kas savieno Iļģuciemu ar Ķengaragu;
	līdzšinējais 2. tramvaja maršruts pagarināts līdz Mīlgrāvim un turpmāk kursē ar jaunu numuru — Nr. 8 — maršrutā “Mīlgrāvis – Tapešu iela”. Brīvdienās daļa reisu tiek organizēta posmā “Stacijas laukums – Tapešu iela” un apzīmēta ar maršruta numuru 8a;
	veiktas izmaiņas arī 1., 5., 7. un 11. tramvaja kustības sarakstos, lai savstarpēji salāgotu atiešanas laikus ar jaunajiem maršrutiem;
	10. tramvaja maršruts, līdz ar Rail Baltica pārvada būvniecības darbu pabeigšanu virs Ģenerāļa Radziņa krastmalas, atjaunots pamatmaršrutā ap Centrāltirgus loku, vienlaikus mainot kursēšanas virzienu (turpmāk — pretēji pulksteņa rādītāja virzienam), kas nodrošina priekšrocības pārvietošanās ātruma ziņā.
	No 17. maija līdz 26. oktobrim tika organizēti pārvadājumi trīs nakts maršrutos no centra uz Teikas, Juglas, Mežciema, Purvciema, Pļavnieku, Āgenskalna, Zolitūdes un Imantas apkaimēm naktīs no piektdienas uz sestdienu un no sestdienas uz svētdienu, kā arī svētku dienās.



	SABIEDRISKĀ TRANSPORTA PAKALPOJUMS
	Priekšlikumi maršrutu tīkla attīstībai
	2023
	2024
	2025
	AUTOSTĀVVIETU APSAIMNIEKOŠANA
	Autostāvvietas skaitļos
	2023
	2024
	2025
	5 652 765
	13,6
	6 849



	6 849
	kopā autostāvvietas
	A zona
	767 vietas
	B zona
	2 631 vietas
	C zona
	2 399 vietas
	D zona
	439 vietas
	R zona
	301 vietas
	140 speciālās invalīdu stāvvietas
	V zona
	312 vietas
	22,69% Elektroauto
	39,35 % Priekšapmaksa
	2,27% Pēcapmaksa
	26,45 % Iedzīvotāja atļauja
	323 614 kopējais pārbaudīto  auto skaits
	6,89% Invalīdu karte

	VISPĀRĪGI ATKLĀJAMĀ INFORMĀCIJA
	BP-1
	BP-2
	STRATĒĢISKAIS MĒRĶIS, MISIJA, VĪZIJA, VĒRTĪBAS
	MĒRĶIS
	MISIJA
	ATTĪSTĪBA
	ATBILDĪBA

	VĪZIJA - mūsdienīgs un sociāli atbildīgs uzņēmums
	ATTĪSTĪBA
	ATBILDĪBA
	DROŠĪBA
	SADARBĪBA
	DROŠĪBA
	SADARBĪBA

	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Korporatīvā pārvaldība uzņēmumā (GOV-1)
	Rīgas satiksmes korporatīvā pārvaldība tiek īstenota saskaņā ar labas pārvaldības principiem, Publiskas personas kapitāla daļu un kapitālsabiedrību pārvaldības likumu, kā arī citiem normatīvajiem aktiem, plānošanas dokumentiem un uzņēmuma iekšējiem normatīvajiem aktiem. Pārvaldības sistēma nodrošina caurspīdīgu lēmumu pieņemšanas procesu, skaidru atbildības sadalījumu un efektīvu uzņēmuma vadību un stratēģiju īstenošanu.
	Valde - kapitālsabiedrības izpildinstitūcija, kura vada un pārstāv Rīgas satiksmi, vada uzņēmuma ikdienas komercdarbību un pieņem visus lēmumus, kas nav padomes vai Dalībnieka ekskluzīvā kompetencē. Valdes atbildību un pienākumus nosaka Valdes reglamentā6.
	Rīgas satiksmes valdē darbojas pieci valdes locekļi, no tiem trīs amatā apstiprināti 2024. gadā, bet divi – 2021. gadā.  Rīgas satiksmes struktūrshēma.
	Padomes un valdes locekļiem gan nominācijas procesā, gan darbības laikā ir jāapliecina, ka tiem ir nepieciešamās prasmes un kompetences stabilai uzņēmuma attīstības virzībai. Kompetenču pašvērtējums tiek veikts regulāri, nodrošinot profesionālu sagatavotību ilgtspējas, risku, atbilstības un stratēģiskās pārvaldības jautājumu izvērtēšanai.
	Padomes un valdes locekļiem ir pieredze korporatīvajā pārvaldībā, finanšu un biznesa vadībā, cilvēkresursu vadībā, komunikācijā un operacionālajās jomās. Atsevišķi locekļi pārstāv arī nozarei būtiskas kompetences, tostarp vides pārvaldību, infrastruktūras attīstību un klientu pakalpojumu vadību. Padomes locekļiem ir kompetences, kas attiecas uz Rīgas satiksmes darbības nozari, pakalpojumiem un ģeogrāfisko tvērumu.
	Rīgas satiksmes pārvaldību veido trīs līmeņi:  Dalībnieks (Rīgas dome) – kapitālsabiedrības īpašnieks;  Padome – neatkarīga uzraudzības institūcija;  Valde – izpildinstitūcija, kas nodrošina uzņēmuma ikdienas darbības vadību.  Šāds modelis nodrošina pārraudzības un izpildes funkciju nodalīšanu, lēmumu caurskatāmību un stabilu uzņēmuma attīstību.
	Informāciju par uzņēmuma atbilstību Korporatīvās pārvaldības kodeksam skatīt pielikumā “Korporatīvās pārvaldības ziņojums”.
	RĪGAS DOME - DALĪBNIEKS
	PADOME
	VALDE

	Saskaņā ar normatīvajiem aktiem, Rīgas dome ir Dalībnieks - kapitālsabiedrības īpašnieks, kura kompetencē ir pieņemt lēmumus, kas saistīti ar visbūtiskākajiem Rīgas satiksmes pastāvēšanas un darbības jautājumiem, kas nostiprināti statūtos. Dalībnieku pārstāv (kapitāla daļu turētāja pārstāvis) – Rīgas pilsētas izpilddirektors; Padome - kapitālsabiedrības pārraudzības institūcija, kas Dalībnieku sapulču starplaikā pārstāv kapitāla daļu turētāja pārstāvja intereses un, tiesību

	2025. gadā pieņemtie lēmumi un aktivitātes
	2025. gadā notikušas trīs dalībnieku sapulces, un visi darba kārtībā iekļautie jautājumi tika izskatīti dalībnieku sapulcei paredzētajā laikā. Pārskata gada būtiskākie dalībnieku sapulces lēmumi saistīti ar Rīgas satiksmes 2025. gada darbības rezultātu izvērtējuma un gada pārskata apstiprināšanu, kā arī pamatkapitāla palielināšanu.
	Padomes darbība Padomes 2025. gada darba grafiks (kalendārs) tika apstiprināts ar padomes 2025. gada 13. februāra lēmumu. 2025. gadā notikušas 14 padomes sēdes.
	2025. gadā Rīgas satiksmes vadības komandā (padome un valde) darbojās astoņi locekļi — divas sievietes un seši vīrieši. Dzimumu, vecuma un pieredzes struktūra pēdējo trīs gadu laikā ir saglabājusies nemainīga. Dažādība vadības līmenī veicina kvalitatīvu lēmumu pieņemšanu, inovācijas un uzņēmuma reputācijas stiprināšanu.
	aktos noteiktajos ietvaros, saskaņā ar padomes reglamentu4 pārrauga valdes darbību. Rīgas satiksmes padome pašreizējā sastāvā ir apstiprināta 2020. gadā, un tās sastāvā 2025. gadā ir trīs neatkarīgi padomes locekļi5, pilnvaru termiņš 2025. gada 17. decembrī beidzās Rolandam Paņko. Padomes funkcija uzdod padomei būt kompetentai pārraudzīt uzņēmuma stabilu virzību uz ilgtermiņa vērtības attīstību. Neviens padomes loceklis nav izpildvaras komandas loceklis. CSRD kontekstā padome pārstāv uzņēmuma administratīvo, vadības un uzraudzības funkciju.


	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	PADOME
	Ainārs Ozols
	Padomes priekšsēdētājs, neatkarīgais padomes loceklis
	Amatā kopš 2022. gada 1. februāra Termiņš – 5 gadi​


	Normunds Narvaišs
	Padomes priekšsēdētāja vietnieks, neatkarīgais padomes loceklis
	Amatā kopš 2020. gada 18. decembra Pārvēlēts 2025. gada 18. decembrī Termiņš – 5 gadi​


	Rolands Paņko
	Neatkarīgais padomes loceklis
	Amatā kopš 2020. gada 18. decembra Termiņš beidzās 2025. gada 17. decembrī Termiņš – 5 gadi​

	Padomes un valdes sastāvs  un dažādība
	2023
	2024
	2025
	Padomes un valdes locekļu skaits
	Vecuma struktūra līdz 30 30-50 gadi virs 50
	- 2 6
	- 2 6
	- 1 7
	Darbības laiks uzņēmumā  1-5 gadi 6-10 gadi >10 gadi
	8 - -
	3 5 -
	3 5 -
	Dzimums Vīrietis % Sieviete %
	75 25
	75 25
	75 25



	VALDE
	Džineta Innusa
	Valdes priekšsēdētāja
	Korporatīvā pārvaldība​ Biznesa vadība​ Finanšu vadība​ Komunikācija un dialogs​ Cilvēkresursu vadība​ Vides pārvaldība​ Pārvaldība un pārmaiņu vadība


	Inga Krūkle
	Valdes locekle

	Jānis Golubevs
	Valdes loceklis
	2024


	Andris Lubāns
	Valdes loceklis

	Gints Zeltiņš
	Valdes loceklis


	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Ietekmes, risku un iespēju (IRO) vadība un uzraudzība

	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Ilgtspējas vadība Rīgas satiksmē  (GOV-2)
	Rīgas satiksmes ilgtspējas pārvaldība tiek īstenota kā daļa no kopējās korporatīvās pārvaldības sistēmas, nodrošinot, ka ilgtspējīgas attīstības principi, kā arī ar tiem saistītie riski un iespējas tiek konsekventi integrēti uzņēmuma stratēģijā, mērķos, darbībās un snieguma uzraudzībā. Ilgtspējas jautājumu vadība ir cieši saistīta ar valdes, padomes, Stratēģiskās vadības daļas (turpmāk — SVD), KRVD un Iekšējā audita funkcijām.
	Ilgtspējas vadības pamatprincipi Rīgas satiksmē balstās uz ārējiem un iekšējiem normatīvajiem aktiem.

	Ilgtspējas integrācija ar  citām iekšējām funkcijām
	Ilgtspējas aktivitātes​ 2025. gadā


	marts
	janvāris
	septembris
	aprīlis
	novembris
	jūlijs
	13.novembris
	decembris
	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	lgtspējas vadības procesi, kontroles un procedūras
	Kompetences un prasmju attīstība
	Augstākās vadības atalgojuma sistēma  (GOV-3)
	Rīgas satiksmes valdes un padomes atlīdzības sistēma balstās uz 2025. gada 25. jūnija Ministru kabineta noteikumiem Nr. 392 “Valdes un padomes locekļu skaita un atalgojuma noteikšanas kārtība publiskas personas kapitāla daļu pārvaldīšanas gadījumā”, kas nosaka valdes un padomes locekļu skaitu, mēneša atlīdzību un prēmiju piešķiršanas kārtību. 2025. gadā Rīgas satiksmes izstrādātā “Valdes un padomes atlīdzības politika” precizē atlīdzības struktūru, nosakot, ka valdes locekļiem tiek noteikta fiksētā un mainīgā atlīdzības daļa, kuras piešķiršana ir tieši atkarīga no padomes apstiprināto finanšu un nefinanšu (tostarp ilgtspējas) mērķu izpildes, savukārt padomes locekļiem mainīgā atlīdzības daļa netiek piemērota.

	Pienācīga rūpība (GOV-4)
	Rīgas satiksmes risku pārvaldības raksturojums (GOV-5)
	Periodiskas riska novērtēšanas un iekšējās kontroles atklājumu ziņošanas kārtība administratīvajām, vadības un uzraudzības struktūrām.


	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Vai pastāv ietekme uz
	Finansiālais efekts
	Riska iestāšanās varbūtība
	Riska mainība
	STRATĒĢIJA (SBM-1)
	Stratēģijas nefinanšu mērķu un mērķrādītāju izpilde

	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Vērtības ķēdes pārvaldība un aktivitātes (SBM-1)
	Rīgas satiksmes vērtības ķēde nodrošina sabiedriskā transporta pakalpojumu sniegšanu Rīgā un Pierīgā (79 maršrutos), kā arī autostāvvietu (6 849) apsaimniekošanu Rīgas pašvaldības teritorijā pilsētas ielu sarkano līniju robežās. Pakalpojuma nodrošināšanai nepieciešamo preču, izejvielu, energoresursu, būvdarbu un citu pakalpojumu piegāde tiek īstenota sadarbībā ar vietējiem, reģionālajiem un Eiropas Savienības piegādātājiem (98 % no Latvijas, 2 % no ES; nav tiešu līgumu ar piegādātājiem ārpus ES).

	98% piegādātāji
	Piegādes veidi:
	2% piegādātāji ES
	2025. gadā Rīgas satiksmes vērtības ķēde tika aktualizēta un detalizēta, strukturējot to trīs posmos: piegādātāji, pašu darbības jeb vērtības radīšana un pakalpojuma piegāde.
	Galvenie vērtību ķēdes posmi ietver Augšupejošā vērtības ķēde (piegādes posms):
	transportlīdzekļu iegāde.
	rezerves daļas un materiāli (riepas, eļļas, freons, elektrotransporta infrastruktūras komponentes).
	energoresursi (elektrība, siltumenerģija, degviela, ūdens).
	IT infrastruktūra un sakaru pakalpojumi.
	būvdarbi un infrastruktūras uzturēšana.
	finanšu pakalpojumi un apdrošināšana.
	Uzņēmuma pašu darbības posms
	maršrutu plānošana un attīstīšana.
	pārvadājumu izpilde (autobusi, trolejbusi, tramvaji).
	biļešu sistēmas pārvaldība (digitālās biļetes, vienotā biļete ar PV).
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	Nozīmīgākās ietekmes vērtības ķēdē
	Vides ietekme – emisijas un energoresursu patēriņš, sabiedriskā transporta parks.
	Sociālā ietekme – pasažieru drošība, pakalpojuma pieejamība, darba drošība, vadītāju pieejamība.
	Pārvaldība - godprātīga uzņēmējdarbība, korupcijas risku novēršana, datu drošība.
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	Darbības biznesa modelī 2025. gadā 
	Galvenie uzņēmuma darbības veidi
	Nozīmīgu produktu un/vai pakalpojumu grupu apraksts, kas tiek piedāvāti, ieskaitot izmaiņas ziņošanas periodā (jauni/noņemti produkti un/vai pakalpojumi)
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	Uzņēmuma finanšu vadība (SBM-1)
	Uzņēmuma finanšu informācija detalizēti atainota uzņēmuma gada pārskatā. Saņemtais finansējums no valsts, pašvaldības  Rīgas satiksme saņem gan valsts, gan pašvaldības kompensācijas saskaņā ar MK 2015. gada 28. jūlija noteikumiem Nr. 435 “Kārtība, kādā nosaka un kompensē ar sabiedriskā transporta pakalpojumu sniegšanu saistītos zaudējumus un izdevumus un nosaka sabiedriskā transporta pakalpojumu tarifu”9.
	Finanšu rādītāji
	2023
	2024
	2025
	Apgrozījums, milj. eiro, tai skaitā:
	184,0
	189,9
	190,4
	- pasažieru iegādātās biļetes
	35,4
	35,3
	36,6
	- autostāvvietu maksas ieņēmumi
	13,3
	13,7
	13,6
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	124,9
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	- valsts finansējums*
	10,5
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	8,9
	Kapitālieguldījumi, milj. eiro
	87,2
	49,7
	76,6
	EBITDA, milj. eiro
	55,9

	Peļņa, milj. eiro
	1,8
	1,7
	10,47
	Faktisko Rīgas satiksmes dividenžu apmēru nosaka dalībnieku sapulce pēc gada pārskata apstiprināšanas, izvērtējot iepriekšējā pārskata gada rezultātus, Vidēja termiņa darbības stratēģijā noteikto finanšu un nefinanšu mērķu sasniegšanu, uzņēmuma finanšu situāciju, kapitāla struktūru, darbības nozari, tirgus struktūru un investīciju plānus. Dividendes tiek izmaksātas tikai no Rīgas satiksmes rīcībā esošajiem naudas līdzekļiem. Lēmums par 2024. gada peļņas sadali un dividenžu izmaksu tika pieņemts 2025. gada aprīlī10.
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	Uzņēmuma investīciju politika ir orientēta uz klimatneitralitātes sasniegšanu, tostarp elektrotransporta iegādi, infrastruktūras modernizāciju un energoefektivitātes uzlabošanu (skatīt vides sadaļu).
	Finanšu risku pārvaldība ietver incidentu un scenāriju analīzi, kā arī atbilstošu rīcības plānu izstrādi un īstenošanu.
	Ārējais revidents Rīgas satiksmes ārējais revidents izvēlēts 2023. gadā atklātā iepirkuma procedūrā “Finanšu pārskatu revīzija 2023. gadam – 2025. gadam”.  Iepirkuma rezultātā tika noslēgts līgums ar Komandītsabiedrību SIA “ERNST & YOUNG BALTIC”11. LR Finanšu ministrija veica detalizētu projekta “Rīgas tramvaja infrastruktūras pielāgošana zemās grīdas tramvaja parametriem” revīziju un 2025. gada 30. jūnijā sniedza pozitīvu atzinumu par projekta ietvaros veiktajiem izdevumiem.



	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Līdzdalība radniecīgo sabiedrību darbībā

	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Darbs ar ieinteresētajām personām (SBM-2)
	Ieinteresēto personu viedokļi ir tieši izmantoti:
	Ieinteresēto personu iesaiste


	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Būtiskās ietekmes, risku un iespēju noteikšanas procesa apraksts (IRO-1)

	KORPORATĪVĀ PĀRVALDĪBA
	Negatīvo un pozitīvo ietekmju vērtējums
	Būtiskākās negatīvās ietekmes 2025. gadā:
	Mēroga vērtēšanas skala
	Nelabojamības vērtēšanas skala
	Tvēruma vērtēšanas skala
	Vides tvērums
	Sociālais tvērums

	Ietekmes raksturojums
	Iespējamības vērtēšanas skala
	Ietekmes būtiskuma skala
	Ietekmes laika dimensija

	DUBULTĀ BŪTISKUMA REZULTĀTS
	VIDES DIMENSIJA
	ESRS E1 - KLIMATA PĀRMAIŅAS
	Pielāgošanās klimata pārmaiņām
	Klimata pārmaiņu mazināšana
	Enerģētika

	ESRS E2 - PIESĀRŅOJUMS
	Gaisa piesārņojums
	Ūdeņu piesārņojums
	Augsnes piesārņojums
	Dzīvo organismu un pārtikas resursu piesārņojums
	Vielas, kas rada bažas
	Vielas, kas rada ļoti lielas bažas
	Mikroplastmasa

	ESRS E3 - ŪDENS RESURSI
	Ūdens
	Jūras resursi

	ESRS E4 - BIOLOĢISKĀ DAUDZVEIDĪBA UN EKOSISTĒMAS
	Tieši biodaudzveidības izzušanas ietekmes faktori
	Ietekme uz sugu stāvokli
	Ietekme uz ekosistēmu apjomu un stāvokli
	Ietekme uz ekosistēmu pakalpojumiem un atkarība no tiem

	ESRS E5 - RESURSU IZMANTOŠANA UN APRITES EKONOMIKA
	Ienākošie resursi, tajā skaitā resursu izmantojums
	Izejošie resursi, kas saistīt ar produktiem un pakalpojumiem
	Atkritumi

	SOCIĀLĀ DIMENSIJA
	ESRS S1 - PAŠU PERSONĀLS
	Darba nosacījumi
	Vienlīdzīga attieksme un iespējas visiem
	Citas ar darbu saistītas tiesības

	ESRS S2 - DARBINIEKU VĒRTĪBAS ĶĒDĒ
	Darba nosacījumi
	Vienlīdzīga attieksme un iespējas visiem
	Citas ar darbu saistītas tiesības
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	Ar informāciju saistīta ietekme uz patērētājiem un/vai tiešajiem lietotājiem
	Patērētāju un/vai tiešo lietotāju personiskā drošība
	Patērētāju un/vai tiešo lietotāju sociālā iekļaušana
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	NEGATĪVĀS IETEKMES UZ VIDI SAMAZINĀŠANA
	SEG emisiju samazinājums
	Ar izteiktu pozitīvu mazināšanas tendenci
	Rīgas satiksmes darbības būtiskākā ietekme uz klimatu rodas no sabiedriskā transporta autoparka dīzeļdegvielas patēriņa, kas 2025. gadā veidoja 46,1 % no visām SEG emisijām un 86,6 % no 1. līmeņa emisijām.  Autoparka mērķtiecīga atjaunošana — elektroautobusu iegāde, trolejbusu maršrutu elektrifikācija un zemu emisiju transportlīdzekļu īpatsvara pieaugums — būtiski samazina uzņēmuma radīto ietekmi. Transporta un infrastruktūras modernizācija kopumā rāda stabilu emisiju samazināšanas tendenci.
	Iespēja - elektrotransporta zemākas ekspluatācijas izmaksas, ES finansējuma piesaiste)
	Ietekmes laika periods - esoša/ ilgtermiņa


	ENERĢĒTIKA
	Fosilā enerģijas izmantošana
	Atjaunīgās enerģijas izmantošana
	Energoefektivitātes uzlabošana
	Enerģijas patēriņš ir viens no centrālajiem Rīgas satiksmes klimata ietekmes avotiem. Dīzeļdegviela un elektroenerģija ir dominējošie resursi, un, palielinoties elektrotransporta īpatsvaram, pieaug arī kopējais elektroenerģijas patēriņš. Vienlaikus notiek energoefektivitātes pasākumi ēkās, saules paneļu uzstādīšana un siltumenerģijas patēriņa samazinājums. 1. līmeņa emisiju samazinājums galvenokārt izriet no dīzeļdegvielas patēriņa krituma, aizstājot dīzeļautobusus ar elektroautobusiem. Enerģijas patēriņa vadība būtiski ietekmē finansiālo ilgtspēju.
	Energoresursu izmaksas
	Iespēja - energoefektīvi risinājumi, atjaunīgās enerģijas ģenerēšana un izmantošana
	Ietekmes laika periods - esoša/ vidēja/ ilgtermiņa


	PIELĀGOŠANĀS KLIMATA PĀRMAIŅĀM
	Klimata pārmaiņu fiziskie riski — intensīvas lietusgāzes, plūdi, stiprs vējš un karstuma viļņi — jau praktiski ietekmē Rīgas satiksmes darbību (piem., tramvaju sliežu applūšana un kustības traucējumi, vēja gāzti koki) un rada infrastruktūras un pakalpojuma jutīgumu pret ekstrēmiem apstākļiem. Pieaugošo risku dēļ tiek stiprināta infrastruktūras noturība: sliežu pārbūve, kontakttīklu modernizācija, apakšstaciju telemehānika, ūdens novadīšanas sistēmu sakārtošana, u.c. Klimata noturība kļūst par stratēģisku izaicinājumu pakalpojuma nepārtrauktībai.
	Infrastruktūras bojājumi, resursietilpīgi remonti, transporta kavējumi
	Iespēja - pielāgošanās plāns, investīciju piesaiste
	Ietekmes laika periods - vidēja/ ilgtermiņa

	PIESĀRŅOJUMS
	Gaisa piesārņojums
	Gaisa piesārņojumu rada gan mobilie piesārņojuma avoti, gan stacionārie avoti (katlu mājas, krāsošanas procesi, metālapstrāde, mazgātavas, citi). Rīgas satiksme ievieš samazināšanas pasākumus – transportlīdzekļu parka modernizācija (elektro), filtrācijas un ventilācijas sistēmas, procesa uzraudzība un atbilstība piesārņojošās darbības atļaujām.
	Iespēja - zemāku izmešu transports un infrastruktūra
	Ietekmes laika periods - esoša/ vidēja/ ilgtermiņa

	Augsnes piesārņojums
	Augsnes un grunts piesārņojums koncentrējas vēsturiski piesārņotajās teritorijās: DUS teritorija Kleistu ielā 29 (piesārņota vieta) un Vestienas ielā 37 (piesārņota vieta), Kleistu iela 28 (potenciāli piesārņota vieta). Konstatēts naftas produktu piesārņojums gruntī un gruntsūdeņos, kas pārsniedz robežvērtības. Kopš 2006. gada veikti sanācijas darbi, notiek regulārs monitorings; 2024–2025. gadā izstrādāta detalizētas izpētes programma un plānota piesārņojuma avota likvidēšana. Papildu riski rodas no iespējamiem neatklātiem vēsturiskā piesārņojuma avotiem. Preventīvie pasākumi ietver drošu ķīmisko vielu glabāšanu, regulāras apsekošanas un DUS infrastruktūras nomaiņu.
	Iespējama finanšu ietekme - sanācijas darbi var būt finanšu ietilpīgi, Iespēja - turpināt novērst vēsturisko piesārņojumu.
	Ietekmes laika periods - esoša/ vidēja/ ilgtermiņa



	IETEKME UZ VIDI
	IETEKME UZ VIDI
	Vides pārvaldība
	Par ilgtspējas un ar klimata pārmaiņām saistīto jautājumu stratēģisko virzību atbild uzņēmuma valde, savukārt klimata pārmaiņu mazināšanas un pielāgošanās pasākumu īstenošana tiek nodrošināta sadarbībā starp uzņēmuma iesaistītajām struktūrvienībām. Rīgas satiksme identificē un regulāri izvērtē klimata pārmaiņu ietekmes, riskus un iespējas, tostarp siltumnīcefekta gāzu emisijas un fiziskos klimata riskus, balstoties uz uzņēmuma risku vadības noteikumiem, incidentu vadības kārtību un dubultā būtiskuma novērtējumu. Klimata aspekti tiek ņemti vērā arī investīciju plānošanā, infrastruktūras uzturēšanā un sabiedriskā transporta attīstībā, nodrošinot saskaņotību ar Eiropas Savienības, valsts un pašvaldības klimata mērķiem.
	Klimata pārmaiņu ietekme uz Rīgas satiksmes biznesa modeli un nākotni Klimata pārmaiņas ietekmē Rīgas satiksmes biznesa modeli divos savstarpēji saistītos, bet konceptuāli atšķirīgos virzienos — caur uzņēmuma negatīvās ietekmes uz klimatu mazināšanu (mitigation) un caur pielāgošanos klimata pārmaiņu radītajiem riskiem (adaptation). Negatīvās ietekmes uz klimatu mazināšanas kontekstā Rīgas satiksmes darbības pamatā ir energoietilpīga transporta un infrastruktūras ekspluatācija, kas nosaka uzņēmuma siltumnīcefekta gāzu emisiju profilu un rada pienākumu pakāpeniski samazināt šīs emisijas. Klimata politikas mērķi un normatīvās prasības tieši ietekmē uzņēmuma transporta parka attīstību, enerģijas avotu izvēli, energoefektivitātes risinājumu ieviešanu un kapitālieguldījumu struktūru, vienlaikus nostiprinot sabiedrisko transportu kā zemas emisiju intensitātes mobilitātes risinājumu pilsētvidē. Savukārt pielāgošanās klimata pārmaiņām aspektā Rīgas satiksmes biznesa modeli arvien vairāk ietekmē pieaugošie fiziskie klimata riski — plūdi, vētras, karstuma viļņi un citi ekstrēmi laikapstākļi, kas var traucēt reisu izpildi, bojāt transporta infrastruktūru un ietekmēt transportlīdzekļu vadītāju un pasažieru veselību, kā arī pakalpojuma kvalitāti. Šie riski rada nepieciešamību stiprināt transporta infrastruktūras un pakalpojuma noturību, integrējot klimata pielāgošanās pasākumus ikdienas darbībā un ilgtermiņa investīciju plānošanā. Abu virzienu — gan mazināšanas, gan pielāgošanās — integrēšana biznesa modelī ir būtiska, lai nodrošinātu Rīgas satiksmes darbības nepārtrauktību un ilgtspēju mainīgos nākotnes klimata apstākļos.

	Darbības un resursi, kas saistīti ar klimata pārmaiņu rīcībpolitikām (E1-3)
	Ar klimata pārmaiņu mitigāciju un pielāgošanos klimata pārmaiņām saistītie mērķrādītāji (E1-4)
	Rīgas satiksme klimata riskus identificē un izvērtē, balstoties uz dubultā būtiskuma novērtējumu, analizējot gan uzņēmuma darbības ietekmi uz klimatu, gan klimata pārmaiņu radīto ietekmi uz uzņēmuma darbības nepārtrauktību, infrastruktūru un pakalpojumu sniegšanu.
	Klimata risku identificēšanā tiek izmantoti uzņēmuma darbības dati, faktiskie incidenti, infrastruktūras tehniskais stāvoklis un ārējie klimata dati, tostarp Latvijas oficiālo iestāžu publicētie klimata dati.
	Klimata risku vērtēšanā Rīgas satiksme nosaka risku būtiskumu, ņemot vērā to iestāšanās varbūtību, ietekmes apmēru un iespējamo ietekmi uz sabiedriskā transporta pakalpojuma nepārtrauktību un sabiedrību. Šī izvērtējuma rezultāti tiek integrēti uzņēmuma ilgtspējas ziņošanā un izmantoti lēmumu pieņemšanā par prioritārajiem pasākumiem klimata pārmaiņu mazināšanas un pielāgošanās jomā. Klimata risku pārvaldības pieeja tiek regulāri pilnveidota, izmantojot uzkrāto pieredzi no faktiskajiem notikumiem, atjaunojot būtiskuma izvērtējumu un pielāgojot pasākumus mainīgajiem klimata apstākļiem, tādējādi nodrošinot Rīgas satiksmes pakalpojuma noturību.

	IETEKME UZ VIDI
	Negatīvās ietekmes uz klimatu mazināšana (rādītāji un mērķrādītāji)


	51% Bezemisiju transportlīdzekļi
	Rīgas satiksmes rīcībā esoši transportlīdzekļi

	IETEKME UZ VIDI
	Infrastruktūra un būves sabiedriskā transporta kustības nodrošināšanai

	IETEKME UZ VIDI
	Lai nodrošinātu ilgtspējīgu pasažieru pārvadājumu pakalpojumu attīstību un veicinātu to pieejamību, laika posmā līdz 2030. gadam Rīgas satiksme paredz veikt investīcijas sabiedriskā transporta ritošā sastāva atjaunošanā, iegādājoties bezizmešu un noteiktām vides prasībām atbilstošus transportlīdzekļus un infrastruktūras attīstībā veicot nepieciešamās sabiedriskā transporta infrastruktūras pārbūvi. 2026. gadā Rīgas satiksme plāno uzsākt iepirkumus 120 autobusu (60 dīzeļautobusus un 60 bateriju elektroautobusus), 100 IMC trolejbusu (ar dinamiskās uzlādes iespēju) un 24 tramvaju iegādei. Ar jaunu trolejbusu, tramvaju un autobusu iegādi tiks atjaunots transportlīdzekļu parks un nodrošināta  pārvadājumu apjoma saglabāšana līdzšinējā apjomā.   Saskaņā ar Rīgas mobilitātes vīziju 2050, sabiedriskais transports ir jāattīsta kā Rīgas mobilitātes mugurkauls. Sliežu sabiedriskajam transportam jānodrošina ātri, ērti un lielas kapacitātes savienojumi, piedāvājot pievilcīgu transporta veidu, kas ir pieejams visām sabiedrības grupām. Tāpēc, ar mērķi turpināt attīstīt tramvaja līniju tīklu Rīgas valstspilsētā, 2026. gadā plānots uzsākt priekšizpētes tramvaja līniju būvniecībai Skanstes un Ziepniekkalna apkaimēs. Priekšizpēte ir būtisks sagatavošanās posms kvalitatīva transporta infrastruktūras projekta īstenošanai, kā arī obligāts priekšnosacījums potenciālā ES finansējuma saņemšanai.
	Būvniecības informācijas modelēšanas tehnoloģija (turpmāk - BIM)
	BIM no koncepta un eksperimenta ir pārgājis sistemātiskas ieviešanas stadijā, kļūstot par uzņēmuma darbības un aktīvu pārvaldības instrumentu. 2025. gadā turpinājās darbs pie diviem stratēģiski svarīgajiem BIM pilotprojektiem -
	5. tramvaju depo ražošanas ēku pārbūve Brīvības ielā 191;
	7. tramvaja līnijas pagarinājuma, transportmijas punkta un ar tiem saistīto ēku un inženierbūvju būvniecība Latgales un Višķu ielās.
	Pilotprojektu rezultātā uzņēmums iegūs divus pilnvērtīgus objektu izpildmodeļus, kuros apkopota visa aktuālā informācija par būvēm un infrastruktūru — ģeometrija, tehniskie risinājumi, sistēmas, aprīkojums un to savstarpējā mijiedarbība. Papildus tam katrs objekta elements saturēs strukturētu tehnisko informāciju, tostarp ražotāju datus, tehniskās specifikācijas, garantijas, ekspluatācijas un apkopes instrukcijas, kā arī citu apsaimniekošanai nepieciešamo dokumentāciju. Šie modeļi kļūs par pamatu digitālai, datos balstītai objektu pārvaldībai, ļaujot pāriet no fragmentētas dokumentācijas uz vienotu, uzticamu digitālo informācijas avotu visam objekta dzīves ciklam. Vienlaikus BIM attīstība 2025. gadā netika aprobežota tikai ar pilotprojektiem, BIM principi, datu struktūra un darba metodes tika sistemātiski ieviestas arī citos uzņēmuma projektos.
	2025. gadā tika īstenots pilotprojekts “Sliežu ceļa un kontakttīkla infrastruktūras digitalizācija”, kura ietvaros tika veikta tramvaja sliežu ceļa un kontakttīkla infrastruktūras augstas precizitātes digitālā uzmērīšana 1,2 km garā posmā no Miera ielas / Alojas ielas līdz Krišjāņa Barona ielas / Matīsa ielas krustojumam. Pilotprojekta ietvaros tika veikta infrastruktūras skenēšana, izveidots un strukturēts punktu mākonis. 2026. gadā paredzēts uzsākt visas uzņēmuma sliežu ceļa un kontakttīkla infrastruktūras digitalizāciju.
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	Slēdzot līgumu, Rīgas satiksme tajā iekļauj nosacījumu, kas nosaka sadarbības partnera pienākumu ievērot Sadarbības ar darījumu partneriem pamatprincipus, kas publiskoti Rīgas satiksmes tīmekļvietnē22. Pamatprincipi paredz, ka sadarbības partneris:
	ievēro darba aizsardzības, nodokļu nomaksas, pretkorupcijas un citu jomu tiesību aktu prasības;
	apņemas ievērot Rīgas satiksmes Ētikas kodeksā noteiktos principus;
	nodrošina šo principu ievērošanu arī apakšuzņēmējiem, ja tādi tiek piesaistīti, kā arī ir atbildīgs par to informēšanu.
	Ja sadarbības partneris neievēro pamatprincipus, Rīgas satiksmei ir tiesības:
	izbeigt līgumu,
	ņemt šo faktu vērā, vērtējot iespēju slēgt jaunu līgumu, ja iepirkuma līgumsumma nepārsniedz iekšēji noteiktās robežvērtības, no kurām jāpiemēro formālas procedūras.
	2024. gadā tika izstrādāti noteikumi “Darba drošības un vides aizsardzības noteikumi pakalpojumu sniedzējiem, piegādātājiem un būvdarbu veicējiem”. 2025. gadā šie noteikumi tiek pievienoti kā pielikums līgumiem, kuros sadarbības partneris vai tā apakšuzņēmējs veic darbības Rīgas satiksmes objektos. Rīgas satiksmes darbinieki ir regulāri papildinājuši zināšanas dažādās profesionālās pilnveides mācībās, tostarp par:
	biežāk konstatētajiem administratīvajiem pārkāpumiem un atbildīgajām personām;
	biežāk pieļautajām kļūdām iepirkumu dokumentācijā;
	Iepirkumu uzraudzības biroja un tiesu prakses aktualitātēm publisko iepirkumu lietās;
	saimnieciski visizdevīgākā piedāvājuma vērtēšanas kritērijiem pakalpojumu iepirkumos;
	mākslīgā intelekta izmantošanu tehniskās specifikācijas izstrādē un piedāvājumu vērtēšanā;
	konkurences neitralitātes principu un tā ievērošanu publiskajos iepirkumos;
	zaļā publiskā iepirkuma piemērošanu projektēšanā un būvdarbos.
	Šīs apmācības nodrošina darbinieku profesionālu sagatavotību, veicina godprātīgu un efektīvu iepirkumu vadību un stiprina Rīgas satiksmes kopējo ilgtspējas un labas pārvaldības kapacitāti.
	Rīgas satiksmes darbinieki savas zināšanas ir papildinājuši dažādās profesionālās pilnveides mācībās, tostarp par:
	biežāk konstatētajiem administratīvajiem pārkāpumiem un atbildīgajām personām;
	biežāk pieļautajām kļūdām iepirkumu dokumentācijā;
	Iepirkumu uzraudzības biroja un tiesu prakses aktualitātēm publisko iepirkumu lietās;
	saimnieciski visizdevīgākā piedāvājuma vērtēšanas kritērijiem pakalpojumu iepirkumos;
	mākslīgā intelekta izmantošanu tehniskās specifikācijas veidošanā un piedāvājumu vērtēšanā;
	konkurences neitralitātes principu un tā ievērošanu publiskajos iepirkumos;
	zaļā publiskā iepirkuma piemērošanu projektēšanā un būvdarbos.
	Šīs mācības stiprina darbinieku kompetenci iepirkumu procesā, uzlabo profesionālo kvalitāti un sekmē godprātīgu, caurskatāmu un ilgtspējīgu iepirkumu pārvaldību Rīgas satiksmē.
	Jauni piegādātāji, kuri tika vērtēti pēc to ietekmes uz vidi 2025. gadā būtiskākie iepirkumi, kas saistīti ar ietekmi uz vidi, bija degvielas uzpildes stacijas biroju un sarga ēkas pārbūve; telpu un teritoriju uzkopšanas pakalpojumu iepirkumi; CNC virpas piegāde un uzstādīšana; appūtes iekārtu, kaloriferu un griestu ventilatoru apkope, remonts un pārbaudes; riepu atjaunošana; M1 un N1 kategorijas transportlīdzekļu, kā arī specializēto N1 kategorijas transportlīdzekļu piegāde un tehniskā apkope, kur iepirkti elektroauto un vērtētas ekspluatācijas izmaksas visā darbmūža laikā. Metu konkursā “2. trolejbusu parka pārbūve Rīgā, Jelgavas ielā 37” iesniegtie meti tiek vērtēti, ņemot vērā:
	trolejbusu parka teritorijas un ēku vides pieejamību un iekļaušanu;
	atbilstību ilgtspējas un energoefektivitātes prasībām;
	vides pieejamības un universālā dizaina principiem.
	2025. gadā organizēti 12 iepirkumi, kuros izvirzītas šādas prasības.
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