Pétijums/ projekts: Rigas iedzivotaju aptauja

Aptaujas tehniska informacija

PETIJUMA VEICEJS Pé&tTjumu centrs SKDS

GENERALAIS KOPUMS Riga deklarétie iedzivotaji 18 — 75 gadu vecuma

PLANOTAS IZLASES APJOMS 800 respondenti (generalajam kopumam reprezentativa izlase)
SASNIEGTAS IZLASES APJOMS 813 respondenti

IZLASES METODE Stratificéta nejausa izlase

STRATIFIKACIJAS PAZIMES Administrativi teritoriala

APTAUJAS VEIKSANAS METODE Tiesas intervijas respondentu dzives vietas

GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS 93 izlases punkti

APTAUJAS VEIKSANAS LAIKS No 13.06.2023. Iidz 30.06.2023.

SASNIEGTAS IZLASES SALIDZINAJUMS AR IEDZIVOTAJU STATISTIKU

Respondentu skaits izlasé | Respondentu skaits izlasé LR leM PMLP ledz. reg.

(%) pirms svérSanas (%) péc svérsanas* dati uz 08.02.2022.
KOPA 100.0 100.0 100.0
ADMINISTRATIVAIS RAJONS
Centra rajons 11.7 3.9 3.9
Vidzemes priekSpilséta 241 25.0 25.0
Kurzemes rajons 15.7 18.0 18.0
Zemgales priekSpilséta 12.9 14.7 14.7
Latgales priekSpilséta 23.0 26.7 26.7
Ziemelu rajons 12.5 1.7 1.7
DZIMUMS
Viriesi 43.4 46.0 46.0
Sievietes 56.6 54.0 54.0
TAUTIBA
Latviesi 47.4 43.2 43.2
Citi 52.6 56.8 56.8
VECUMS
18 -24 g.v. 9.3 8.7 8.7
25-34 g.v. 17.2 17.7 17.7
35-44 g.v. 19.3 21.8 21.8
45 -54 g.v. 17.0 18.2 18.2
55-64 g.v. 19.2 17.6 17.6
65-75g.v. 18.0 16.0 16.0
STATUSS
Stradajosie 72.2 741
Nestradajosie 27.8 25.9
IZGLITIBA
Pamata 3.8 3.5
Vidéja, vidéja profesionala 60.0 61.2
Augstaka 36.2 35.3
PILSONIBA
LR pilsoni 80.6 79.9
Respondenti bez LR pilsonibas 19.4 201

*Dati tika sverti péc pazimém: administrativais rajons, tautiba, dzimums, vecums. Atskaité izmantoti svérti procenti un nesveérts skaits.
**Dala grafiku dati noapaloti [Tz veselam skaitlim. NoapaloSanas dé| iesp&jama nobide par vienu procenta punktu. Atskaites tekstu
rakstiSana (sakaribu analizé€) izmantoti nenoapaloti dati.
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Informétiba par Rigas pasvaldibas sniegtajiem socialas palidzibas un
socialajiem pakalpojumiem

Raksturojot, cik liela méra vini ir informéti par Rigas padvaldibas socialajiem pakalpojumiem, kopuma
labi informéti bija 22% respondentu (t.sk. ‘loti labi” informéti — 4%). Kopuma vaji informéti par
pasvaldibas socialajiem pakalpojumiem bija 70% respondentu (t.sk. atbildi “loti v&ji/ neko nezinu”
atziméeja 30%).

Q: Cik liela méra Jas esat informéts/-a par Rigas paSvaldibas sniegtajiem socialas palidzibas

i o S
un socialajiem pakalpojumiem ridziniekiem: Drizak vaii
39.7%

Drizak labi
18.1%

Loti labi
3.9%

Grati pateikt
8.2%

Loti vaji/ neko nezinu
Baze: visi respondenti, n=813 30.2%

Raksturojot dazadu socialdemografisko grupu atbildes, var novérot, ka kopuma labak informéti par
Rigas paSvaldibas socialajiem pakalpojumiem biezak nekd caurméra bija sievietes, respondenti,
kuriem ir 65 gadi un vairak, iedzivotaji ar latvieSu sarunvalodu gimené, publiskaja sektora nodarbinatie
un nestradajosie, iedzivotaji ar zemiem ienakumiem, ka ari Zemgales priekSpilséta un Ziemelu rajona
dzivojoSie.

Savukart kritiski savu informétibu biezak neka caurmeéra vértéja viriesi, respondenti vecuma no 18 l1dz
34 gadiem, aptaujatie ar pamatizglitibu, privataja sektora nodarbinatie, pétijuma dalibnieki ar
augstiem ienakumiem, ka arT Latgales priekSpilséta dzivojosie.

Detalizetak socialdemografisko grupu atbilzu sadalijumu skatit ndkamaja lapaspuseé.
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Q: Cik liela méra Jis esat informéts/-a par Rigas paSvaldibas sniegtajiem socialas palidzibas un
socialajiem pakalpojumiem ridziniekiem?

Socidldemografisko grupu atbilzu salidzindjums

mlotilabi = Drizak labi = Drizak vaji = Loti vaji/ neko nezinu Griti pateikt

visi respondenti (n=813) 30 8
viriesi (n=353) 8
sievietes (n=460) 9
18 - 24 g.v. (n=76) 6
25 - 34 g.v. (n=140) 4
35-44 g.v. (n=157) 8
45 - 54 g.v. (n=138) 10
55 - 64 g.v. (n=156) 10
65 g.v. un vairak (n=146) 11
pamatizglitiba (n=31) 8
vidéja izglitiba (n=488) 9
augstaka izglitiba (n=294) 7
latvie$u sarunvaloda gimené (n=375) 9
krievu sarunvaloda gimené (n=414) 8
LR pilsoni (n=655) 8
respondenti bez LR pilsonibas (n=158) 9
publiskaja sektora nodarbinatie (n=149)
privataja sektora nodarbinatie (n=438)
nestradajosie (n=226)
zemi ienakumi (n=164) 4
vid&ji zemi ienakumi (n=174) 11
vid&ji augsti ienakumi (n=146) 7
augsti ienakumi (n=174) 8
Centra rajons (n=95) 12
Vidzemes priekspilséta (n=196) 9
Kurzemes rajons (n=128)
Zemgales priekspilséta (n=105)
Latgales priek$pilséta (n=187) 15

Ziemelu rajons (n=102)

Bazes: visi respondenti
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Lagti noradit, kur vini visbiezak iegust informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem
pakalpojumiem galvaspilséta, 38% respondentu atzina, ka iegust to no pazistamiem cilvékiem, 22%
minéja Rigas domes Labklajibas departamenta majaslapu Id.riga.lv, 16% miné&ja pasvaldibas socialas
iestades un socialos darbiniekus, bet 13% - informativo talruni 80005055.

Q: Kur Jas visbiezak iegdstat informaciju par sociadlo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem
pakalpojumiem galvaspilséta?

lespéjamas vairakas atbildes!

No pazistamiem cilvékiem (draugiem, radiem u.c.) 37.8

Rigas domes Labklajibas departamenta majaslapa 223
Id.riga.lv .

Pasvaldibas socialajas iestadés vai no socialajiem 16.3
darbiniekiem .

Zvanot pa bezmaksas informativo talruni 80005055 13.1
Citur* 7.1

Grati pateikt 29.0

0 10 20 30 % 40
Baze: visi respondenti, n=813
*Kategorija "Citur” ietilpst: "interneta (nekonkretizéts)" (minéts 22 reizes); "socialajos tiklos (t.sk. Facebook)" (minéts 9 reizes);
"avizés (t.sk. MK Latvija)" (minéts 7 reizes), "TV" (minéts 6 reizes), "google" (minéts 5 reizes), "radio (t.sk. Latvijas
(minéts 7 reizes); "medijos” (minéts 4 reizes); "zinas, zinu portalos (t.sk. interneta zinu portalos)" (minéts 4 reizes);
(minéts 2 reizes); "atsdtija zinu telefond" (minéts 1 reizi), "no klientiem" (minéts 1 reizi), "no radinieka" (minéts 1 reizi); "pa
telefonu” (minéts 1 reizi); "reklama" (minéts 1 reizi); "uz rékina bija informacija” (minéts 1 reizi).

Interesanti atzimét, ka respondenti, kuri noradija, ka ir labi informéti par Rigas pasvaldibas socialajiem
pakalpojumiem, visbiezak atbildéja, ka informaciju iegist Rigas domes Labklajibas departamenta
majaslapa Id.riga.lv (43%).

Q: Kur Jis visbiezak iegadstat informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem
pakalpojumiem galvaspilséta?

Atbildes atkariba no informétibas par Rigas paSvaldibas sniegtajiem socialas palidzibas un socialajiem
pakalpojumiem ridziniekiem™

36
No pazistamiem cilvékiem (draugiem, radiem u.c.) »
Rigas domes Labklajibas departamenta majaslapa 43
Id.riga.lv 17
Pasvaldibas socialajas iestadés vai no socialajiem 34
darbiniekiem 12
. Al 28
Zvanot pa bezmaksas informativo talruni 80005055 8
Citur 78 labi informéts/-a (n=184)
vaji informéts/-a (n=560)
5
Grati pateikt
33
0 10 20 30 40 % 50

Bazes: visi respondenti
*Atbildes uz jautajumu "Cik liela méra Jis esat informéts/-a par Rigas pasvaldibas sniegtajiem socialas palidzibas un socialajiem
pakalpojumiem ridziniekiem?".
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1. Cik liela méra Jis esat informéts/-a par Rigas pasvaldibas sniegtajiem socialas palidzibas un socialajiem pakalpojumiem
ridziniekiem?

Cik liela méra Jas esat informéts/-a par Rigas pasvaldibas sniegtajiem socialas

palidzibas un socialajiem pakalpojumiem ridziniekiem? Total
Loti vaji/ neko
Loti labi Drizak labi Drizak vaji nezinu Griti pateikt/ NA
nesvérts nesveérts nesveérts nesvérts nesveérts nesveérts
skaits ' rindu % skaits rindu % skaits rindu % skaits rindu % skaits rindu % skaits rindu %
Visirespondentii 33 | 3.9% 151 18.1% 316 39.7% 244 30.2% 69 | 82% 813 100%
Dzimums Virietis| 13 | 3.4% 48 13.0% 146 426% 119 33.5% 27 @ 7.5% | 353  100%
Sieviete| 20 | 4.3% 103 22.4% 170 37.2% 125 27.3% 42 8.7% 460  100%
Vecums 18-24( 1 1.4% 8 11.0% 29 37.7%| 33 |43.7% 5 6.1% 76 | 100%
25-341 2 1.5% 29 195% 52 37.8% 50 37.2% 7 4.1% 140  100%
35-441 6 3.5% 26 16.7% 64 41.8% 49 305% 12 7.6%| 157 100%
45-541 4 2.7% 23 15.6% 62 46.2% 35 256% 14 9.9% | 138 100%
55-64| 7 4.3% 30 19.6% 56 36.0% 48 30.1% 15 10.0%| 156 100%
65-75| 13 | 9.5% 35 23.5% 53 364% 29 199% 16 10.6%| 146 100%
Izglitiba Pamatizglitiba| 1 3.7% 3 11.3% 10 30.8%| 14 |46.6% 3 77% 31 100%
Vidéja, vidja profesionalal 20 | 3.9% 96 18.7% 177 37.5% 150 31.2% 45 8.7% | 488 100%
Augstaka| 12 | 4.0% 52 17.6% 129 443% 80 26.8% 21 7.3% 294 100%
Tautiba Latvietis (-te)l 12 = 2.9% 81 21.4% 152 40.6% 105 26.9% 35 8.2% | 385 100%
Cits (-ta)) 21 4.7% 70 15.6% 164 38.9% 139 32.7% 34 8.1% | 428 100%
Sarunvaloda gimené Latviesuf 12 3.0% 81 22.0% 148 40.7% 98 25.6% 36 @ 8.7% | 375 100%
Krievu| 21 4.8% 64 14.8% 160 39.0% 138 33.7% 31 7.6% 414 100%
Cita 6 234% 8 365% 8 29.0% 2 11.1% 24  100%
Pilsonibas statuss LRpilsonif 23 ' 3.5% 120 17.8% 264 41.1% 193 29.7% 55 @ 7.9% 655 100%
Respondenti bez LR pilsonibas| 10 | 5.6% 31 19.3% 52 339% 51 320% 14 92% /| 158 100%
Nodarbinatibas sekiors K e erbas) 48% 34 223% 57 401% 40 255% 10 | 7.2% 149  100%
Privataja sektora| 9 2.2% 68 15.2% 177 41.0% 146 33.5% 38 8.2% | 438 100%
Nestradaju| 16 | 7.1% 49 21.3% 82 36.5% 58 26.4% 21 8.8% 226 100%
PamatnodarboSanas Vaditajs/-a| 1 1% 10 21.7% 23 |(498% 11 17.8% 4 9.9% 49 100%
Specialists/-e, ierédnis/-e| 9 2.5% 58 17.6% 130 41.8% 99 304% 28 7.7%| 324 100%
Stradnieks/-ce| 6 3.6% 29 15.0% 71 385% 65 354% 14 7.5%| 185 100%
Uzneméjs/-a, individualais darbs| 1 4.2% 5 14.7% 10 27.8%| 11 423% 2 11.0% 29 @ 100%
Pensionars/-e[ 14 | 9.8% 34 23.6% 52 37.3% 28 19.7% 14 9.6% | 142 100%
Skoléns, students/-e 2 5.7% 12 312%| 19 53.8% 4 9.3% 37 100%
Majsaimniece/-ks 5.9% 6 30.6% 7 46.2% 3 15.0% 1 2.2% 18  100%
Bezdarbnieks/-ce 4.1% 7 250% 11 342% 8 28.6% 2 8.0% 29  100%
) §1I(éne$a vidéjie Zemiienakumil 10 | 6.2% | 44 26.1% 65 39.5% 38 24.0% 7 42% 164  100%
majsaimniecibas locekii Videji zemiienakumil 7 | 3.7% 25 14.4% 81 46.8% 42 24.6% 19 10.6% 174 100%
Vidé&ji augsti ienakumi| 4 2.8% 28 17.6% 60 433% 44 295% 10 6.8% | 146 100%
Augsti ienakumi| 7 3.4% 29 152% 68 40.3% 57 335% 13 7.5%| 174 100%
Grati pateikt/NA[ 5 3.3% 25 174% 42 271% 63 40.6% 20 11.6%| 155 100%
Administrativais rajons Centrarajons| 5 5.0% 16 16.9% 34 |(36.4% 28 295% 12 122% 95 @ 100%
Vidzemes priekSpilséta| 6 3.1% 32 16.3% 88 43.6% 54 284% 16 87% | 196 100%
Kurzemes rajons| G 4.5% 25 19.5% 47 37.3% 45 34.8% 5 4.0% 128  100%
Zemgales priekspilséta| 9 8.5% 30 27.6% 46 458% 15 13.6% 5 45% 105  100%
Latgales priekSpilséta| 5 2.5% 19 92% 74 40.6% 60 33.1% 29 14.7% 187 100%
Ziemelu rajons| 2 2.0% 29 285% 27 26.0%| 42 41.4% 2 2.0% 102 100%

Baze: visi respondenti, n=813
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2. Kur Jis visbiezak ieglstat informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem pakalpojumiem galvaspilséta?

Kur Jas visbiezak iegistat informaciju par socialo palidzibu (pabalstiem) un socialajiem pakalpojumiem galvaspilséta? Total
Rigas domes Labklajibas Zvanot pa bezmaksas informativo = Pasvaldibas socialajas iestadés No pazistamiem cilvékiem
departamenta majas lapa Id.riga.lv talruni 80005055 vai no socialajiem darbiniekiem (draugiem, radiem u.c.) Citur Griti pateikt/ NA
nesvérts skaits rindu % nesverts skaits rindu % nesverts skaits rindu % nesverts skaits rindu % nesvérts skaits rindu % nesvérts skaits rindu % nesvérts skaits rindu %
Visi respondenti 187 22.3% 104 13.1% 133 16.3% 314 37.8% 60 7.1% 233 29.0% 813 125.6%
Dzimums Virietis 78 21.9% 36 10.8% 44 12.7% 128 35.7% 25 6.7% 117 32.9% 353 120.7%
Sieviete 109 22.6% 68 15.2% 89 19.4% 186 39.5% 35 7.4% 116 25.7% 460 129.7%
Vecums 18-24 8 10.7% 6 8.3% 6 8.6% 24 32.6% 3 3.9% 34 43.3% 76 107.4%
25-34 35 23.4% 9 7.0% 17 11.1% 51 36.4% 5 3.2% 53 37.7% 140 118.8%
35-44 49 30.6% 20 13.2% 29 19.6% 52 32.5% 14 8.2% 38 24.2% 157 128.3%
45-54 30 20.0% 11 8.0% 24 16.8% 53 37.7% 8 6.0% 37 28.1% 138 116.5%
55-64 40 23.8% 23 15.3% 35 21.8% 67 41.3% 16 10.4% 30 20.8% 156 133.4%
65-75 25 16.9% 35 25.9% 22 15.1% 67 45.4% 14 9.1% 41 28.6% 146 141.2%
Izglitiba Pamatizglitiba 2 5.2% 2 6.8% 2 5.2% 15 50.3% 2 6.4% 12 36.5% 31 110.5%
Vidéja, vidéja profesionala 105 21.0% 75 15.6% 82 16.8% 191 37.9% 28 5.9% 145 30.0% 488 127.2%
Augstaka 80 26.1% 27 9.4% 49 16.6% 108 36.2% 30 9.2% 76 26.7% 294 124.2%
Tautiba Latvietis (-te) 103 26.5% 40 10.8% 59 15.5% 148 37.9% 33 8.9% 106 26.8% 385 126.5%
Cits (-ta) 84 19.0% 64 14.9% 74 16.9% 166 37.7% 27 5.7% 127 30.7% 428 124.9%
Sarunvaloda gimené Latviesu 102 27.0% 40 11.0% 57 15.3% 145 38.4% 32 8.8% 100 25.7% 375 126.2%
Krievu 77 18.2% 61 14.8% 71 16.9% 163 38.2% 27 5.8% 126 31.4% 414 125.3%
Cita 8 30.7% 3 13.0% 5 19.5% 6 19.9% 1 5.5% 7 33.2% 24 121.8%
Pilsonibas statuss LR pilsoni 154 22.5% 76 11.9% 102 15.8% 255 38.3% 47 6.8% 188 29.0% 655 124.4%
Respondenti bez LR pilsonibas 33 21.2% 28 18.0% 31 18.5% 59 35.6% 13 8.0% 45 29.0% 158 130.3%
Nodarbnatibas seldors  PUDISKala sekor )|~ 43 27.3% 10 7.2% 29 20.2% 54 36.9% 15 8.9% 36 25.0% 149 125.5%
Privataja sektora 110 24.3% 44 10.3% 64 14.4% 155 33.7% 29 6.5% 136 31.4% 438 120.6%
Nestradaju 34 14.3% 50 23.6% 40 17.6% 105 47.1% 16 6.9% 61 26.9% 226 136.3%
Pamatnodarbosanas Vaditajs/-a 9 17.8% 3 6.8% 15 31.9% 21 42.7% 7 11.3% 5 11.4% 49 121.8%
Specialists/-e, ierédnis/-e 95 28.4% 36 11.8% 47 14.4% 105 31.5% 23 6.6% 101 31.5% 324 124.3%
Stradnieks/-ce 36 18.7% 14 7.3% 26 14.4% 74 38.8% 13 7.4% 58 31.5% 185 118.2%
Uznémgjs/-a, individualais darbs 13 44.5% 1 1.1% 5 15.9% 9 24.4% 1 4.2% 8 27.5% 29 117.7%
Pensionars/-e 20 13.7% 38 27.9% 27 19.2% 70 49.9% 12 8.3% 34 24.8% 142 143.8%
Skoléns, students/-e 1 2.8% 2 5.4% 2 6.3% 13 37.1% 2 4.7% 19 50.0% 37 106.3%
Majsaimniece/-ks 5 22.5% 2 13.5% 6 30.2% 7 36.0% 4 21.5% 18 123.7%
Bezdarbnieks/-ce 8 26.0% 8 31.1% 5 17.5% 15 52.0% 2 6.9% 4 12.1% 29 145.6%
iengﬂﬁ.’ﬁfﬁz\/ﬁfﬁﬁ ~ Zemiienakumi 36 21.3% 42 27.0% 43 26.4% 77 47.0% 11 6.1% 34 20.4% 164 148.2%
majsaimniecibas Vidéji zemi ienakumi 43 25.3% 26 14.9% 32 18.9% 68 39.1% 16 9.2% 40 22.6% 174 129.9%
locekli Vidéji augsti ienakumi 23 14.1% 14 9.1% 21 14.0% 58 38.6% 11 7.0% 43 31.4% 146 114.2%
Augsti ienakumi 53 28.6% 5 2.3% 15 7.9% 60 32.4% 16 8.9% 57 34.6% 174 114.7%
Grati pateikt/NA| 32 21.0% 17 11.7% 22 13.6% 51 31.0% 6 3.7% 59 37.8% 155 118.9%
Administrativais rajons Centra rajons 31 33.2% 7 7.6% 17 18.3% 39 40.8% 10 10.4% 24 24.9% 95 135.2%
Vidzemes priekSpilsata 39 20.1% 28 14.2% 31 15.6% 81 40.5% 12 6.2% 58 29.8% 196 126.4%
Kurzemes rajons 45 35.4% 24 17.9% 19 15.1% 39 28.8% 4 3.0% 36 28.8% 128 129.0%
Zemgales priekspilséta 26 25.3% 29 27.6% 31 30.5% 46 44.3% 7 5.8% 10 8.9% 105 142.4%
Latgales priekspilséta 21 11.0% 12 5.8% 21 11.0% 64 34.7% 25 13.1% 72 38.5% 187 114.1%
Ziemelu rajons 25 25.0% 4 41% 14 13.3% 45 43.4% 2 1.8% 33 33.0% 102 120.6%

Baze: visi respondenti, n=813
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